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Resumo: A escola, como dimensdo necessaria para as mudancas sociais, tornou-se um ambiente isolado e
sem movimento em tempos de pandemia. O objetivo da pesquisa foi compreender o processo de
organizacdo escolar e os desafios na atuagdo dos diretores escolares da rede publica municipal de Maceié
no contexto do isolamento social, ocasionado pelo novo coronavirus (COVID-19). O estudo foi realizado por
meio de uma abordagem qualitativa, tendo, como técnica, a pesquisa exploratoéria. Utilizou-se a aplicagdo
de questiondrios on-line como instrumentos de coleta. A andlise dos dados deu-se a partir da Analise de
Contetido. Os resultados apontaram que os gestores escolares estdo desenvolvendo diferentes atividades,
mediadas pelas tecnologias e pelas plataformas digitais, contribuindo para a conducdo das propostas
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educacionais em uma construcio coletiva e democratica, tendo, como ponto de partida, a valorizacao pela
vida e a preocupagdo com o bem-estar dos envolvidos.
Palavras-chave: Gestdo Escolar. Pandemia. Escola Publica.

Abstract: The school, as a necessary dimension for social changes, has become an isolated and motionless
environment in times of pandemic. The objective of the research was to understand the school organization
process and the challenges in the performance of school principals of the municipal public network of
Macei6 in the context of social isolation, caused by the new coronavirus (COVID-19). The study was carried
out through a qualitative approach, using exploratory research as a technique. The application of online
questionnaires was used as a collection instruments. The data analysis was based on Content Analysis. The
results showed that school managers are developing different activities, mediated by technologies and
digital platforms, contributing to the conduction of educational proposals in a collective and democratic
construction, having, as a starting point, the appreciation for life and the concern with the well-being of
those involved.

Keywords: School management. Pandemic. Public school.

Resumen: La escuela, como dimension necesaria para los cambios sociales, se ha convertido en un entorno
aislado e inmovil en tiempos de pandemia. El objetivo de la investigacion fue comprender el proceso de
organizacion escolar y los desafios en el desempefio de los directores de escuela de la red publica municipal
de Macei6 en el contexto de aislamiento social, provocado por el nuevo coronavirus (COVID-19). El estudio
se realizé a través de un enfoque cualitativo, utilizando como técnica la investigaciéon exploratoria. Se
utilizaron cuestionarios en linea como instrumentos de recoleccion. El analisis de datos se realiz6 a partir
de Content Analysis. Los resultados mostraron que los gestores escolares estan desarrollando diferentes
actividades, mediadas por tecnologias y plataformas digitales, contribuyendo a la conduccién de propuestas
educativas en una construccién colectiva y democratica, teniendo como punto de partida el aprecio por la
vida y la preocupacién por el bienestar de los involucrados.

Palabras-clave: Gestion escolar. Pandemia. Escuela publica.

Introducao

A pandemia do coronavirus (COVID-19) é uma realidade em todas as nagdes dos
diferentes continentes, direcionando novas a¢oes, cuidados e perspectivas. No Brasil, essa
pandemia provocou uma desolacdo em mais de 160 mil familias, desestruturando-as e
deixando as suas marcas cinzentas e sombrias como uma nuvem repentina e perversa. As
analises acerca da pandemia trouxeram a tona a questdo da desigualdade social,
econdmica e politica e “quarentena, isolamento social, distanciamento social, lockdown e
mais uma série de termos relacionados a area de satide que, de uma hora para outra,
passaram a ser centro de toda producgao intelectual, informacional e social em todos os
continentes do globo” (SANTANA, 2020, p. 45).

No ambito da educacao, a pandemia isolou os profissionais, os estudantes e seus
familiares de modo que “passa-se a conviver por um lado, com preocupacdes ligadas a
questdo prioritaria da sadde fisica e emocional e, por outro lado, com a desestabilizacdo
das questdes educacionais provocada pela repentina suspensao das aulas presenciais”

(PERES, 2020, p. 23) e pela emergéncia de aulas em plataformas digitais.
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A escola, como dimensdo necessaria para as mudancas sociais, tornou-se um
ambiente isolado e sem movimento em tempos de pandemia. Os profissionais da
educacdo e os estudantes afastaram-se desse espaco e, na tentativa de manter contato,
tiveram, como interface de comunicacao, as tecnologias da informag¢do e comunica¢ao
intermediadas pela internet. Assim, entende-se, no contexto deste estudo, que as
tecnologias digitais sdo “substancias para a performance dessas interacgdes,
proporcionando, através de uma série de plataformas digitais, o estabelecimento da
comunicacdo com uma parcela da populacio que tem acesso a agenciamentos
sociotécnicos” (ALMEIDA; ALVES, 2020, p. 2), os quais estao em distanciamento social.

Diante dos posicionamentos apresentados, o objetivo da pesquisa foi compreender
o processo de organizacao escolar e os desafios na atuacdo dos diretores escolares da rede
publica municipal de Maceié no contexto do isolamento social, ocasionado pelo novo
coronavirus (COVID-19), tendo, como ponto de partida, a reflexdo acerca do potencial
desestruturador que as desigualdades sociais intensificam no cendrio politico-
educacional.

A metodologia esteve pautada na abordagem qualitativa e, como técnica, a
pesquisa exploratdria. Como coleta de dados, utilizou-se a aplicagao de questionarios com
os gestores da rede publica municipal de Maceié. Ao todo, 24 gestores responderam ao
questionario, no periodo de 01 a 19 de setembro de 2020. A andlise dos dados deu-se a
partir da Analise de Contetido (BARDIN, 2002), sendo as categorias de analise a pandemia,
a gestdo escolar e a escola publica.

0 texto esta estruturado em trés secdes que se completam, além da introducao e
das consideracgdes finais. Na primeira, dialoga-se acerca da educagao e das politicas
educacionais no contexto da pandemia. Na segunda, evidencia-se a gestdao escolar e os
seus desdobramentos em tempos de pandemia. E, por fim, apresentam-se as vozes dos
gestores escolares sobre os impactos e os desafios nas suas atuacdes em meio ao

isolamento social em tempos de pandemia (COVID-19).

A educacio e as politicas educacionais no contexto da pandemia

A pandemia causou mudangas em todas as esferas da sociedade, repercutindo
diretamente na organizacdo das pessoas e nas distintas formas de desenvolver as
atividades laborais. Assim, “o mundo precisou parar, adotar novas dinamicas e modos de

producgdo e suspender o funcionamento de espacos essenciais para o desenvolvimento e
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para a formacdo dos sujeitos como espacgos escolares formais, centros de cultura, lazer e
ambientes esportivos” (SANTANA, 2020, p. 43).

No ambito da educagao, nao esta sendo diferente, novas perspectivas surgiram na
proposi¢do para apresentar alternativas de trabalhos aos profissionais da area, mesmo
que, para isso, o trabalho esteja preso aos principios da precarizacdo do trabalho docente
e a inviabilidade das desigualdades sociais, politicas, econdmicas e culturais. Na visdo do
Coletivo de Estudos em Marxismo e Educacdo (COLEMARX), da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFR]), a pandemia trouxe a tona uma complexa realidade que sempre
existiu, intensificando a precarizacio e descortinando as multiplas formas de
desigualdades.

Antes mesmo do isolamento social ja estava em curso a precarizagdo do trabalho
dos professores, seja por conta da terceirizacio, seja pela expansdo do mercado
educacional que a tecnologizacdo do setor favorece. Ha quase dez anos estados e
municipios vém adquirindo pacotes com materiais didaticos pré-fabricados com
atividades a serem replicadas pelos professores, ou mesmo aulas via plataformas
digitais que prometem qualidade de ensino sem, contudo, levar em consideragdo

contextos socioecondmicos e culturais de seus usudrios (COLEMARX, 2020, p.
18).

A complexidade da politica educacional em tempos de pandemia intensifica-se no
processo de desenvolvimento das atividades escolares em meio aos conflitos existenciais
da profissao docente e da dinamica da realidade que os brasileiros estdo inseridos. Nesse
cenario, as condi¢des de trabalho é apenas uma das questdes postas na arena politica. A
complexidade do trabalho docente é uma seara de disputa politica que requer reflexdes
sobre as intenc¢des dos itinerarios formativos em questdo, os quais repercutem no
trabalho e na a¢do dos profissionais da educacdo. No contexto da pandemia, os
profissionais da area tiveram que se reinventar, adaptando-se aos diferentes desafios,
reafirmando o processo de precarizacao. Nessa logica:

Os empregadores exigem que os professores usem materiais préprios,
adquiridos com seus recursos privados, e, também, tenham familiaridade com
meios tecnolégicos aplicados na educagdo que, por serem raros nas escolas,
precisam ser conhecidos e avaliados pelos educadores. A media¢do pedagégica
pelas tecnologias ndo pode, em hip6tese alguma, desconsiderar as condig¢des de
producdo docente e de recepg¢io dos estudantes, tampouco a necessidade dessa

interacdo presencial, de acolhimento, emergencialmente suspensa (COLEMARX,
2020, p. 20).

As reflexdes postas lancam luzes a tematica da formacdo docente, a qual é uma
dimensdo necessaria para a apropriacdo e o desenvolvimento efetivo do ensino e da

aprendizagem. A formacdao docente, como defesa da politica educacional, é um viés
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necessario para a conquista da qualidade educacional e, no contexto da pandemia, foi
possivel perceber as limitagdes estruturais e formativas que o cendrio desencadeou
acerca da formagdo docente e a sua relagdo com o uso das tecnologias.

0 atual Plano Nacional de Educacao, Lei 13.005, de 25 de junho de 2014, apresenta
nas metas 15, 16, 17 e 18 estratégias referentes a formacao docente e a politica de
formagdo para professores, sinalizando a importancia dessa dimensdo para a
concretizacdo de uma educagdo publica e de boa qualidade, com anseios de qualificar os
profissionais da educagdo para o enfrentamento de momentos complexos, como a
pandemia.

A politica educacional, por meio dos diferentes caminhos tracados, aponta a
importancia da consolidacdo de um processo democratico e inclusivo para todos os
profissionais da educacdo, revelando sinais de conquistas para o campo e apontando
possiveis entraves no contexto da pandemia. Nesse sentido, a realizacdo das atividades
educacionais no atual cendrio politico torna-se uma dimensdo complexa, na qual envolve
diferentes perspectivas.

Além da formacdao docente, outra problematica que o contexto da pandemia
revelou foi a necessidade de os préprios profissionais da educagao terem os seus recursos
tecnoldgicos para realizarem os trabalhos. Em um cenario desigual, o custo das aulas
remotas acabou recaindo sobre os profissionais da educagao, tendo que providenciar
mobiliario adequado, computador, smartfone, energia elétrica, internet, sem falar da
excessiva jornada de trabalho com o planejamento, a gravacdo de videos e o
acompanhamento aos estudantes. De modo geral, o custo para a realizacao das atividades
pedagoégicas sinaliza a precarizacdo e o desconforto profissional em relagdo a essas
questoes.

Com as novas possibilidades de interacao, via plataformas digitais, o processo de
mediacdo pedagoégica ficou centrado nas redes (internet), desconsiderando a
desigualdade politica e econdmica que os municipios e os estados brasileiros estdo
inseridos. Refletir sobre essa situacao é uma necessidade com a finalidade de perceber
até que ponto a continuidade dos trabalhos pedagdgicos remotamente é o caminho para
desenvolver uma educacao de boa qualidade. Desse modo, “a garantia de continuidade
pedagoégica, mediada por tecnologia digital ou ndo, nos moldes como vem sendo feito, em

um pais tdo desigual como o Brasil, no minimo, refor¢a a exclusao” (SANTANA, 2020, p.
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57), apontado pelas discussdes sobre a politica educacional e a realidade escolar
(ARROYO, 2010).

A educacdo pautada nos dispositivos normativos e juridicos da area* sinaliza a
inclusdo como garantia da efetivacao dos principios legais. Nos moldes da organicidade
da educacao, em tempos de pandemia, percebe-se que grande parte dos estudantes fica
excluida dos processos educativos por nao ter condicdes materiais e estruturais de
acompanhar os trabalhos designados pela escola. Nessa ldgica, a educacao, na realidade
da pandemia, exclui e deixa a margem os sujeitos que mais precisam de escuta, de apoio
e de mediac¢do didatica em tempos dificeis.

De acordo com o Colemarx (2020), o acesso a internet, em tempos de pandemia, é
um direito que deve ser garantido com a efetivacao das politicas educacionais, em especial
quando se trata da educacdo. Esse direito necessita ser estendido aos diferentes
profissionais da educacdo, compreendendo que sdo necessarias ferramentas propicias
para desenvolver os trabalhos pedagdgicos, uma vez que “durante a pandemia da COVID-
19, as interagdes sociais de toda natureza migram para o digital, seja para os App, sites ou
plataformas digitais. Com o distanciamento fisico impositivo, é o ciberespaco que acolhe
as aglomerag¢des humanas” (SANTANA, 2020, p. 50).

De modo geral, todas as dimensdes da escola sdo acometidas pelo cenario da
pandemia e repercutem na organizacdo dos saberes e das praticas educacionais. O
planejamento escolar, a avaliacao da aprendizagem e a gestdo escolar sdo impactados com
os desenhos tracados pelas diferentes secretarias municipais e estaduais de educac¢do. No
que se refere ao planejamento escolar, novas configura¢des foram sendo reinventadas
pelos profissionais da educagdo, necessitando de maior flexibilidade e dinamismo aos
envolvidos com a finalidade de alcan¢ar os estudantes.

A avaliacdo da aprendizagem, como componente necessario ao projeto
pedagogico, destaca-se para avaliar as interagdes, as devolutivas, as duvidas, os desafios
e os sucessos obtidos durante os processos planejados e vivenciados. Em uma légica
participativa e dinamica, a avaliagdo da aprendizagem torna-se o termometro necessario
para qualificar os pontos e os contrapontos das atividades remotas em cada escola.

No ambito da gestao escolar, diretores e coordenadores assumem uma complexa

responsabilidade no processo de organizacdo, lideran¢a, acompanhamento, construcao

4 Constituicdo Federal de 1988; Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional, 9.394 de 20 de dezembro
de 1996; e o Plano Nacional de Educacdo, Lei 13.005 de 25 de junho de 2014.
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coletiva e desenvolvimento das atividades, uma vez que essas sao atribui¢des recorrentes
desses profissionais. No periodo de excepcionalidade, cabe levantar a discussdo que o
acompanhamento das diferentes dimensdes escolares também repercute nas interagdes
entre gestores e demais profissionais.

A politica educacional, como campo organizativo e dinamico, torna-se, nesse
momento de pandemia, uma dimensao complexa e ténue, pois requer flexibilidade e
dinamicidade em meio aos diferentes cenarios vivenciados nos municipios. Pode-se
perceber que é dificil estruturar politicas sociais, entre elas a educa¢do, em tempos de
excepcionalidade, uma vez que requer um olhar atento para realidades distintas, mas que
seguem orientagdes politicas semelhantes. Nota-se, assim, as contradi¢des politicas,
sociais, econdmicas e legislativas no cendrio da educagao.

Diante do exposto, a educa¢do, no cendrio da pandemia da COVID-19, exige

rupturas, movimentos e dinamicidade. Assim sendo:

Essa nova realidade educacional exigird de um lado, novas competéncias
profissionais que implicardo na disponibilidade e no interesse da formac¢do em
servico, além da formacao inicial diferenciada do educador para a gestdo escolar
e gestdo da nova sala de aula. Por outro lado, também serdo exigidas novas
habilidades e competéncias dos estudantes para que gerenciem com autonomia
e sucesso o seu processo de aprendizagem (PERES, 2020, p. 22).

A complexidade da educagdo e da formagao docente sdo elementos que se discute
ha muitas décadas, no contexto da politica educacional, especialmente em tempos
“normais”. No periodo excepcional, devido a pandemia, essas questdes intensificam-se,
demandando maiores reflexdes e analises sobre a educacao e as suas diferentes esferas.
Na proxima secdo, destacam-se a gestdo escolar e os seus desdobramentos em tempos de

pandemia.

A gestao escolar e os seus desdobramentos em tempos de pandemia

A realidade imposta na organizacdo da escola, o que foi feito pela pandemia,
necessita de novos olhares para a vivéncia da gestdo escolar, especialmente, na forma de
conducdo das propostas pedagogicas, administrativas, financeiras e relacionais. Essa
situacdo repercute na complexidade de desenvolver propostas interligadas ao projeto
coletivo de escola/educacdo, mesmo em tempos excepcionais, evidenciando um cendrio
de inovacgdo, de orientacdo e de lideranca dos gestores escolares.

A cultura da organizacao, em diferentes espacos e aspectos, € uma agdao que se

evidencia como necessaria para concretizar os objetivos e os anseios almejados. Na
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escola, a cultura organizativa é o elemento basilar para os encaminhamentos propostos,
mesmo em tempos de pandemia. Assim, a organicidade das praticas, dos saberes, do
conhecimento escolar, da divisdo de grupos e turmas e da dinamicidade periédica é uma
das fun¢des que compete a gestdo escolar, pois “a escola ndo é mesmo um objeto sd, mas
muitos que dependem da construcao que fazemos deles. Conhecé-los é fundamental para
que se saiba, na micro, na meso e na macropolitica, onde e como agir” (MARIN, 2014, p.
81).

A gestdo escolar é a dimensdo educacional que repercute no modo de estruturacdo
das propostas pedagégicas e age como eixo condutor das diferentes acées que sdo
desenvolvidas no ambito da escola. Na visao de Liick (2013), cabe ao gestor escolar
dinamizar o processo, articulando as vozes dos participantes com a finalidade de
vivenciar a gestao participativa, por meio do protagonismo dos pais, dos estudantes, dos
profissionais da educagao e da comunidade local.

Desse modo, fica evidente o papel do gestor escolar “no desempenho de suas
funcdes, entretanto, quando o cenario ja se configurava como aparentemente estavel,
diante de conquistas concretas no processo de gestdao escolar, esse contexto se altera
radicalmente com as novas demandas causadas pela chegada da pandemia no Brasil”
(PERES, 2020, p. 23). Com a instaurac¢do de tempos e espagos excepcionais, os gestores
escolares tém uma dificil tarefa, a de orientar e conduzir todo o processo pedagogico, por
meio das novas interfaces e de um contexto complexo e preocupante.

As complexidades sdo desencadeadas pela postura politica e humana, quando sdo
exigidas acdes burocraticas, mas ao mesmo tempo requer-se uma condu¢do humana e
compreensiva dos problemas alheios, da empatia, da saide mental, das condi¢des de
trabalho, da abertura para a escuta e a sensibilidade. Os gestores escolares sao
convocados para agir em uma arena intensa, na qual, de um lado, estdo presentes as
exigéncias das secretarias que nao param de chegar no chao da escola, especialmente com
as politicas de resultados, e, do outro, a necessidade de preocupagao com os estudantes e

as diferentes formas de chegar até eles. De um modo geral:

0 gestor, além da constante preocupagdo com as melhorias dos indices educacionais,
passou a preocupar-se com a transposicdo das aulas presenciais para aulas em
ambientes virtuais, administrando com isso, o seu préprio despreparo, e também, o
despreparo dos docentes para o uso de ferramentas tecnoldgicas para aulas virtuais, e
em muitos casos, curvando-se para a auséncia de recursos tecnoldgicos dos alunos e de
suas familias (PERES, 2020, p. 24).
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A relacdo escola-familia-estudante torna-se uma preocupacdo da comunidade
escolar, especialmente dos profissionais da educacao, com a finalidade de compreender a
situacdo social e educacional que os estudantes e seus familiares estdo vivenciando, de
modo que possam estar atentos e ativos com as propostas educacionais. A preocupa¢ao
com o contexto que os participantes estdo inseridos é uma sinalizacdo de empatia e de
reconhecimento da importancia deles para a escola e os seus diferentes atores. No
entanto, para além dos aspectos sinalizados, ha uma cobranga exacerbada das secretarias
pela condugdo das atividades pedagoégicas, direcionando uma “normalidade inexistente”.

Desse modo,

[..] partindo do pressuposto da inseparabilidade entre estratégias e taticas,
tratamos, em um primeiro momento, da primeira dimensao, qual seja, das
alteragdes impostas sobre a relacdo das familias com as tecnologias (apontando
para as adaptacdes que os processos de ensinar e de aprender vém sofrendo);
em seguida, destacamos uma segunda dimensao, no caso, ligada a relacdo das
familias com a escola (e aqui buscando pensar a sustentacdo da maxima de que
“a educacdo ndo pode parar”, que parece ganhar lugar privilegiado mediante as
alterag¢des das formas de a escola fazer-se presente nos espagos privados do lar).
Entendemos que, em conjunto, essas duas dimensdes indicam, direta ou
indiretamente, modos pelos quais parece persistir um modelo de normalidade
em meio a um contexto de excepcionalidade; garantias de regularidade nos
marcos de uma singularidade sem precedentes (GUIZZO; MARCELLO; MULLER,
2020, p. 4).

A reflexdo que cabe fazer sobre as exageradas cobrancas aos pais e familiares dos
estudantes é que, em tempos de excepcionalidade, a relagdo principal para ser efetivada
é a consolidacao das necessidades basicas, das formas de sobrevivéncia e a preocupagao
com a vida. Apds a compreensao desses aspectos, € possivel tracar objetivos pedagogicos,
de modo que se garanta o acesso e o sucesso das proposi¢cdes. Os didlogos entre os
envolvidos sdo importantes para a existéncia de uma politica de descortinamento, na qual
se evidencie o ser humano e sua realidade social em primeiro lugar.

O conhecimento da realidade das familias dos estudantes faz-se necessario,
especialmente porque:

Os responsaveis precisaram mediar a relacdo entre professoras e criancas,
reaprender contetidos até entdo esquecidos e aprender a lidar com aplicativos e
ambientes virtuais: baixar conteudos, acessar sites de bibliotecas, filmar
atividades, tirar fotografias, fazer postagens que comprovassem a realizacdo das
atividades. Para todas essas tarefas, precisaram investir grande parte do seu
tempo em uma nova demanda agora a eles imposta, bem como assumir o uso
efetivo das tecnologias digitais, j4 que essas compdem as condi¢des de

possibilidade para a continuidade da educagio neste momento vivido (GUIZZO;
MARCELLO; MULLER, 2020, p. 7).
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Como ja foi exposto, a complexidade das realidades existentes no Brasil dificulta
os encaminhamentos politicos e pedagdgicos, isso porque muitas familias nao dispdem de
acessos a rede, as tecnologias e, na maioria dos casos da escola publica, os pais nao
conseguem contribuir com os filhos por ndo serem alfabetizados. Percebe-se o quanto é
denso o desafio da escola no desenvolvimento das atividades em tempos de pandemia e a
complexa funcdo que os gestores realizam.

Em meio a essas evidéncias, o tempo escolar pulveriza-se, de modo que a depender
do tempo e da disponibilidade dos envolvidos, ndo ha uma efetivagio no tempo
demarcado. Com a consolidacdo das atividades remotas, professores, estudantes e
familiares nao tém o horario e o dia definidos, mas o processo de interacdo pode acontecer
em qualquer momento, desde que se tenha acesso a internet e aos recursos necessarios.
Em uma perspectiva reflexiva:

O tempo escolar é uma estratégia decorrente da universaliza¢do e da emergéncia
da escola para massas. Tempo e espago escolares demarcam, na vida de criancas
e adultos, rotinas especificas, mas, mesmo antes da pandemia, localizadas apenas
na escola. Na medida em que as escolas se fecham e as atividades escolares
remotas invadem as casas, a estratégia encontra-se na transferéncia da marcagio

desse tempo, por meio de varios dispositivos, para as familias (GUIZZO;
MARCELLO; MULLER, 2020, p. 15).

Além do tempo escolar, dimensdo necessaria para a reflexdo, cabe destacar que,
nessa nova configuracdo educacional, os gestores escolares tém a perspectiva de inovar-
se para a concretizacdo da lideranca democratica, sinalizando a preocupagdo com “a
credibilidade do processo de ensino e aprendizagem apesar das adversidades. Para isso,
o gestor devera agregar, aos ja existentes, valores essenciais que fazem a diferenca tanto
na individualidade como na coletividade” (PERES, 2020, p. 24). Essas preocupacgdes
intensificam-se em todos os processos durante e pés-pandemia, uma vez que é preciso
pensar os caminhos que serdo trilhados com o retorno das aulas.

Nessa logica, Peres (2020) sinaliza os aspectos que a comunidade local e escolar,
liderada pelos gestores, deve refletir, destacando-se a readequacao do calendario escolar;
a possibilidade de retorno gradual e de trabalhar com uma porcentagem reduzida de
estudantes em sala de aula, quer seja em sistema de rodizio ou ndo; a auséncia de
profissionais do grupo de risco; a necessidade da organizacdo de regras de
distanciamento social; a intensificacdo das a¢des dos protocolos de higiene e satde
exigidos pelos 6rgdos sanitarios, com a finalidade de minimizar possiveis riscos de

contaminacdo e deteccdo precoce de sintomas da COVID-19 (PERES, 2020).
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Nesse contexto, a préxima secdo apresenta as vozes de gestores escolares
apontando os impactos e os desafios na atuagdo em meio ao isolamento social em tempos

de pandemia (COVID-19).

A pandemia e a gestdo escolar em Maceio: as vozes dos diretores

Localizada na regido Nordeste do pais, a cidade de Macei6 possui 509, 320 km? e o
total de 1.018.948 habitantes, segundo os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2019). A cidade tem 205 anos e é representada por um patrimonio
natural, histérico e cultural com uma riqueza deslumbrante, “[...] Maceid é uma das mais
belas capitais brasileiras, conhecida como o “paraiso das aguas”, um dos destinos mais
procurados pelo turismo nacional” (CARVALHO, 2015, p. 104). Contraditoriamente,
cumpre destacar que a capital alagoana apresenta alguns problemas, os quais estao
relacionados a auséncia de infraestrutura adequada nas escolas publicas, analfabetismo,
falta de saneamento basico em diversos bairros, violéncia, aumento do desemprego, entre
outros.

Os dados do Censo Escolar (2018) mostram que o nimero de escolas na rede
publica municipal maceioense é de 140 (cento e quarenta), sendo 93 (noventa e trés) do
Ensino Fundamental e 47 (quarenta e sete) da Educagdo Infantil, com o total de 3.579
(trés mil, quinhentos e setenta e nove) docentes. Destes, 3.462 (trés mil, quatrocentos e
sessenta e dois) atuam em sala de aula e 117 (cento e dezessete) com atuacdo no
Atendimento Educacional Especializado (AEE). Tendo em vista o nimero de escolas, a
pesquisa buscou a participacao dos gestores escolares durante 15 (quinze) dias, por meio
do WhatsApp. O questionario foi enviado para o grupo dos gestores das escolas publicas
de Macei6 com a finalidade de os profissionais contribuirem com a pesquisa, registrando-
se o retorno de 24 gestores.

Dos 24 (vinte e quatro) gestores escolares que responderam o questionario, 17
(dezessete) afirmaram que sdo graduados em Pedagogia, 2 (dois) em Letras/Portugueés,
3 (trés) em Letras/Espanhol, 1 (um) Letras/Portugués/Inglés e 1 (um) em Historia. Todos
eles possuem pods-graduacdo lato sensu e as areas apresentadas correspondem a
Psicopedagogia, Educacdo Inclusiva, Inspecao Escolar, Gestao Escolar e Coordenacao
Pedagégica. O quadro 1 (um) mostra o nimero de participantes e as etapas de ensino que

as escolas dos gestores escolares atuam.
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Quadro 01 - Numero de sujeitos da pesquisa a partir das Etapas/Modalidade de ensino

Etapas/Modalidade de Ensino N2 de gestores escolares

Educacio Infantil

Educacdo Infantil e Ensino Fundamental I

Ensino Fundamental I

Ensino Fundamental [ e EJA I

N| W| U1 O O

Ensino Fundamental [, Il e EJA 1
TOTAL 24
FONTE: Dados da pesquisa

Em relacdo ao tempo de atuagdo dos participantes da pesquisa no cargo de gestor
escolar nas escolas publicas da rede municipal, foi possivel perceber que 9 (nove)
participantes correspondem ao tempo de 1 (um) a 2 (dois) anos no cargo de gestor na
escola; 12 apresentam uma vivéncia de 3 (trés) a 5 (cinco) anos; 1 (um) afirmou que
possui de 6 (seis) a 9 (nove) anos e 2 (dois) destacaram 10 anos ou mais de
responsabilidades relacionadas a esse cargo.

Para um melhor entendimento sobre o tempo de atuacao dos gestores escolares,
torna-se relevante demonstrar como se deu o provimento do cargo dos participantes. Do
total de participantes, 20 foram eleitos pela comunidade escolar, quatro apresentam a
indicacao politico-partidaria. Diante desse dado, percebe-se que, ainda ha, nos dias atuais,
marcas do clientelismo na capital alagoana.

Os gestores que participaram da pesquisa apresentaram as suas visdes acerca do
seu papel no processo de organizacdo das atividades pedagdgicas em tempos de

pandemia: Pode-se perceber os destaques quando os profissionais enfatizaram:

Acompanhar, dar assisténcia e colocar como necessidade dos profissionais e
alunos sempre em primeiro lugar. Trabalhando em equipe e mostrando
caminhos para sempre melhorar o ensino on-line (G1).

Acompanbhar, orientar todos que formar a escola (G2).

Acompanbhar, apoiar e incentivar as a¢des pedagégicas (G3).
Acompanhamento junto a coordenagdo pedagdégica das propostas e tematicas
realizadas pelos educadores do CMEI, para andlise das agdes metodoldgicas,
andlise e acompanhamento dos videos gravados pelos educadores a serem
enviados como familias (G4).

Acompanhar e interagir em todas as atividades pedagdgicas da escola (G5).
Articular junto com Coordenag¢io e Equipe Docente os encaminhamentos
propostos pela secretaria municipal (G6).

Administrar como informacoées, orientar e acompanhar como atividades
planejadas pela equipe pedagbdgica e executar como atividades
administrativas relacionadas (G7).

Direcionar as demandas para todos os profissionais, administrar a escola e
apoiar os profissionais (G8).

Articular com a coordenagio técnica para o plano de aula e retorno (G9).
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Os depoimentos mostram que os gestores escolares destacam em suas agdes
pedagogicas, em tempos de pandemia, o ato de direcionar, acompanhar e articular com a
coordenacdo pedagdgica as atividades planejadas no coletivo. Assim, percebe-se a
complexidade do trabalho do gestor na conducdo das praticas escolares em tempos
excepcionais, compreendendo essa nova experiéncia na conduc¢do do processo de ensino
e aprendizagem (PERES, 2020).

O atual cenario requer dos professores e gestores um planejamento mais
direcionado, tendo em vista que o intuito € alcangar a maioria dos estudantes em suas
residéncias, a partir das indmeras dificuldades encontradas, destacando-se a auséncia de
internet, de aparelhos celulares com Android, de tablet, de notebook, etc. Essa realidade
€ apontada, pelo Colemarx (2020), como resultado da desigualdade estrutural que o pais
vivencia, dificultando, nesse contexto, a efetivacdo de um ensino remoto na perspectiva
do acesso para todos.

De acordo com Santana (2020, p. 42), “[...] a suspensao das aulas nos espagos
escolares fisicos fez com que milhdes de estudantes migrassem as interagdes pedagogicas
para ambientes online, criando um grande fluxo em espagos e ferramentas até entao
utilizados prioritariamente pela Educacdo a Distancia (EaD)”. Esse fato trouxe a tona a
desigualdade estrutural das familias brasileiras, principalmente, a problematica do
acesso a escola por meio das midias e plataformas virtuais. Dessa forma, professores,
gestores, estudantes e seus familiares estdo imersos em um contexto desafiador, o qual
requer uma condugdo participativa pelos lideres escolares.

Os sujeitos da pesquisa deixaram explicitos outros enfoques sobre o papel do
gestor escolar, entre eles, ressaltam o ato de organizar e a relevancia da participacdo

durante os desafios do teletrabalho.

Organizar atividades de Teletrabalho através das redes sociais que temos ao
nosso cenario (G8).

Participar ativamente nesse processo junto com a comunidade escolar (G9).
Organizar, gerenciar, enviar e encaminhar documentos, portarias, relatérios,
fazer uma ponte entre escola e Semed, escola e familia (G10).

Trabalhando em teletrabalho, Live, reunides on-line etc. (G11).

Nos colocamos a par das informacdes, reunido virtuais e nossas atividades on-
line como também construiu videos (G12).

Ter um olhar para a necessidade que a escola precisa e se organizar nesse
momento de pandemia, como muita aten¢do aos protocolos de medidas
sanitarias (G13).

Enquanto gestores, estamos sempre participando das reunides pedagégicas
com todos os segmentos da escola para apoiar nas estratégias, elaboragdes e
organizacdo das atividades aplicadas para alavancar os indices de acesso aos
alunos. Garantindo, assim, que a escola fica ativa em tempos de pandemia e o
combate a evasio escolar (G14).
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Organizar Atividades de Teletrabalho através das redes sociais que temos ao
nosso cendrio (G15).

Planejar, Organizar, Dialogar, Participar das acdes (G16).

Trabalhar em equipe e mostrar caminhos para sempre melhorar o ensino
remoto (G17).

Busca clinica para auxiliar os professores no resgate de vinculo com as
criancas e suas familias (G18).

Os registros mostram a preocupagdo dos gestores escolares para o alcance da
participacdo das criancas nas atividades planejadas pela escola, bem como a construcao
de estratégias que possam contribuir com a garantia na diminuicdo da evasdo dos
estudantes nas atividades virtuais. A evasao tem se caracterizado como uma das sérias
consequéncias da pandemia, pois, muitas vezes, as familias ndo tém condi¢des de
acompanhar as criancas nas diferentes acdes desenvolvidas pela escola, devido as
multiplas realidades que as familias passam em seu cotidiano.

Na visdo de Peres (2020, p. 21), essa situacdo é complexa e intensifica-se no Brasil
porque ha “alta vulnerabilidade social, [..] de diversidades e caréncias econdmica,
habitacionais, sanitarias”, tendo os profissionais da educa¢do que, mesmo em situacdes
dificeis, tentar trazer para o processo educacional os estudantes e seus familiares.

Diante desse cendrio, torna-se necessario perceber as estratégias que o gestor
escolar tem proposto para minimizar as barreiras encontradas na parceria entre escola e

familia:

Procurando ser compreensivo e sempre disposto a ajudar (G2).

Grupos de WhatsApp para melhor interagao com o grupao (G3).

Encontros regulares dos grupos de Whatsapp e do Google Meet, com
funcionarios, pais e alunos. Enviando atividades escolares para os alunos pelo
Whatsapp (G4).

Além da criacdo de grupos pelo Whatsapp, se tentou entregar impressos como
também utilizou o Projeto Radio (G5).

Manter contatos com pais e alunos _ elaborar planejamento no plano de agdo
com coordenadores e professores para diminuir as consequéncias da
Pandemia (G6).

Buscando resgatar o vinculo com familias via WhatsApp (G7).

Trabalhar através das aulas de video (G8).

Incentivo aos servidores, respeitando as condi¢des de cada um. Contactando as
familias para mostrar a importancia das aulas on-line e ouvindo suas
justificativas fazendo registro (G9).

Relina informagdes para garantir o desempenho dos funciondrios e mais
conectividade como tecnologias (G10).

Momentos virtuais para conversas, nio se detendo apenas a reunides, estas
tém o cunho mais especifico do trabalho. Os encontros de conversa sio
voltados para acolhida (G11).

Seguir as orientagdes e cuidados que a comunidade médica indica (G12).
Propor momentos de unido entre a escola e a familia, onde devemos encontrar
o caminho juntos, mantendo uma tranquilidade em prol das criangas (G13).
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O diadlogo e a busca por solugdes com todos que fazem a escola. Consegui unir
os turnos, todos se redefinir mutuamente. Discutimos semanalmente como
barreiras e avancos. E o0 que podemos fazer para melhorar (G14).

Atuando sempre de maneira democratica, em trabalho de conquista e
orientacdo (G15).

Com o suporte da Semed, estamos proporcionando aulas por radio e também
aulas por WhatsApp (G17).

Ser solidario, empatico, e elaboragdo um protocolo sanitario local (G18).
Reunides com os profissionais e entrega de atividades inerentes aos alunos,
respeitando os protocolos de seguranca; oferecendo apoio psicoldgico aos que
demonstrem necessidade desse tipo de apoio (G20).

Manter constante didlogo em grupo e individual, encontro / palestra sobre
saide mental e equilibrio emocional, auxiliar na interacdo com a familia,
intermedidario situacao especifica de "sala de aula" / turma (G21).

De um modo geral, percebem-se as diferentes estratégias que cada gestor e sua
equipe escolar desenvolvem para dar continuidade ao trabalho pedagégico com os
estudantes. Pode-se analisar, por meio do discurso presente nos depoimentos, o carater
coletivo que esta estruturando-se no processo de conducdo das atividades no periodo
excepcional. Dessa forma, acoes de didlogo, tanto com os profissionais quanto com as
familias, sdo um dos principios que os gestores apontaram como necessario para os
tempos excepcionais.

Outra questdo que merece destaque é a utilizacdo dos recursos tecnolégicos que
estdo sendo empregados para a conducdo das atividades propostas. Nos depoimentos de
grande parte dos gestores, nota-se a énfase na importancia das plataformas digitais para
o desenvolvimento dos trabalhos. Em conformidade com Peres (2020), o uso das
ferramentas digitais ainda é um desafio na formacao docente, esbarrando na lacuna da
formacao dos profissionais da educac¢do para o uso significativo em meio aos dilemas
enfrentados.

Diante dos desafios vivenciados em tempos de pandemia, uma das discussdes que
se faz presente no discurso governamental e no meio educacional é o retorno as aulas
presenciais. Sobre a preparacdo para essa realiza¢do, os gestores mencionaram:

Na minha opinido, vamos tentar nos adaptar, assim como os alunos que sido os
que mais sofreram com o novo tipo de convivio cheio de regras (G13).

Nao ha seguranca para os envolvidos na educacdo em geral, portanto, o
melhor aguardar uma vacina que nos proteja para poder voltarmos (G14).

Ha inseguranca e o medo enquanto ndo houver uma vacina (G15).

A inseguranca e o medo permeiam os sentimentos de todos (G17).

Ainda ndo. O virus é real e esta cada vez mais perto e isso nos assusta (G18).
S6 apés a vacina. Sdo vidas que precisam ser preservadas (G19).

Ainda ndo sentimos seguros para um retorno presencial pela falta de
estrutura nas escolas (G20).

Jornal de Politicas Educacionais. V. 15, e77531. Janeiro de 2021 15



SILVA, G. da.; SILVA, A. V. da.; GOMES, E. P. da S. A gestio escolar em tempos de pandemia na
capital alagoana

Os profissionais da educacao precisam passar por um treinamento de como
agir com possiveis alternativas na rotina com os alunos e os responsaveis no
retorno presencial (G21).

Como também, documentagdes que assegurem essa dindmica do novo normal
na rotina escolar. Um retorno tio desejado ao cenario educacional de um pais
em desenvolvimento social e econdmico, mas que deve ser assegurado o
maximo possivel a seguranca psicolégica e fisica de todos os requisitos no
processo educacional (G22).

Os depoimentos dos gestores escolares apontam para a preocupagdo com a vida
dos estudantes e dos funcionarios, observando-se o bem-estar de todos. E possivel
refletir que a volta as aulas presenciais necessita de muita discussao com os
profissionais da educacdo, da saude, da assisténcia social e de outras esferas, uma vez
que essa questao é complexa e requer analises de todas as instancias.

Na visao de Peres (2020), a intensificacdo das acdes dos protocolos de higiene e
saude exigidas pelos 6rgdos sanitarios, com a finalidade de minimizar possiveis riscos de
contaminacdo e intensificar a detec¢ao precoce de sintomas da COVID-19 sdo um dos
caminhos para minimizar os riscos, entretanto, a escuta aos profissionais da educacgao é
um dos elementos centrais para a organizacdo de um possivel retorno as aulas
presencialmente.

As medidas de isolamento social refletem algumas consequéncias. Estas sdo
designadas pelo medo da proliferagio da COVID-19, a inseguranca de voltar as
instituicdes de ensino por inumeros fatores, tais como: a falta de recursos financeiros
para o suporte necessario no cotidiano escolar para compra de termometro, mascara,
material de higiene pessoal, dlcool em gel, auséncia de orienta¢cées e monitoramento
das a¢des basicas da secretaria de satide. O desejo posto nos depoimentos dos gestores
é a chegada da vacina contra a COVID-19, com a finalidade de que se possa amenizar o
risco de transmissdo entre os estudantes e seus familiares, bem como os profissionais

da area.

Consideracoes finais

O complexo cenario da politica educacional em tempos de pandemia é resultado
das diferentes dimensdes sociais, as quais dialogam e interferem com o contexto
educacional, contribuindo para a permanéncia e o surgimento de desafios na educagao.
As reflexdes postas na pesquisa sdo pequenos sinais dos entraves vivenciados na arena
social, repercutindo diretamente na organizacdo da escola publica e no trabalho dos

atores escolares.
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A pandemia da COVID-19 desvelou uma realidade inesperada para toda a
sociedade, desconfigurando cenarios, espagos, modos de vida e de trabalho. No campo da
educacdo, ndo foi diferente, os profissionais tiveram que se adaptar a uma nova forma de
desenvolver as suas atividades e os estudantes, juntamente com os seus familiares, estdao
efetivando novos meios de aprender e lidar com as atividades organizadas pela escola.
Nessa perspectiva, o gestor escolar tem um importante papel na conducdo da organizacao
coletiva das propostas educativas.

De acordo com as vozes dos participantes desta pesquisa, os desafios sdo
complexos e intensos, sendo necessaria a presenc¢a de toda a comunidade para que se
possa planejar coerentemente acdes que atendam as especificidades das turmas
atendidas. Ficou evidenciado que as tecnologias e as plataformas digitais sao mecanismos
importantes para a concretizacdo de principios vivenciados pelos envolvidos,
destacando-se o didlogo, a empatia, a cooperacgao e a coletividade.

Por fim, destaca-se a relevancia do papel do gestor escolar na vivéncia das
propostas educativas, uma vez que esse profissional estd na conducao dos itinerarios
formativos designados pelas secretarias de educacao e ressignificados pelo coletivo.
Defende-se, nesse cenario, que a preservacdo pela vida e pelo bem-estar sejam os
caminhos para a construcdo de uma escola autébnoma, inclusiva, acessivel e participativa.

Eis, portanto, o desafio!
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