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Resumo

O presente estudo buscou compreender a percepcao das maes e dos pais sobre o choro dos bebés no contexto de adaptacao
a creche. Participaram do estudo dez maes e dois pais e a idade dos bebés variou de dois meses e meio a quinze meses. A
partir de analise de contetido qualitativa, os resultados apontaram uma preocupa¢ao quanto ao choro, considerando-o,
as vezes, como uma dificuldade no processo de adaptacio. A discussao salientou a naturalidade dessa reacao manifestada
pela crianca durante esse momento, ressaltando-se a importincia de se compreender o choro como uma forma de
comunicacao. E preciso observar outros aspectos ao refletir sobre como esse momento estd sendo sentido pelo bebé, visto
que a auséncia do choro nao garante o bem-estar. Dessa forma, compreende-se que o processo de adaptacao contempla
a triade: crianga, familia e escola. Além disso, o choro pode estar relacionado aos diversos sentimentos vivenciados pelos
envolvidos e a partir das relagdes estabelecidas entre eles.

Palavras-chave: Educagio infantil; Choro; Adaptagao; Apego; Vinculo.

Repercussions of infants s crying during the process of adaptation to day care

Abstract

The present study aimed to understand the perception of mothers and fathers about the crying of infants in the context
of adaptation to early childhood education. Ten mothers and two fathers participated in the study, and the age of the
infants ranged from two months and a half to fifteen months. Based on qualitative content analysis, the results indicated
a concern about crying, sometimes considering it a difficulty in the adaptation process. The discussion emphasized the
naturalness of this reaction manifested by the child during this moment, emphasizing the importance of understanding
crying as a form of communication. In addition, it is necessary to observe other aspects when reflecting on how this
moment is being felt by the infant, since the absence of crying does not guarantee well-being. In this way, it is understood
that the process of adaptation contemplates the triad: child, family and school. In addition, crying may be related to the
various feelings experienced by those involved and from the relationships established between them.

Keywords: Early childhood education; Crying; Adaptation; Attachment; Bond.

Repercusiones del llanto de bebés durante el proceso de adaptacion a guarderia

Restimen

El presente estudio buscé comprender la percepciéon de las madres y de los padres sobre el llanto de los bebés en el
contexto de adaptacion a la guarderia. Participaron del estudio diez madres y dos padres y la edad de los bebés varia de dos
meses y medio a quince meses. A partir de andlisis de contenido cualitativo, los resultados apuntaron una preocupacién
en cuanto al llanto, considerandolo, a veces, como una dificultad en el proceso de adaptacién. La discusién subrayé la
naturalidad de esa reaccién manifestada por el nifio durante ese momento, resaltando la importancia de comprender el

llanto como una forma de comunicacién. Ademas, hay que observar otros aspectos al reflexionar sobre cémo ese momento
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esta siendo sentido por el bebé, ya que la ausencia del llanto no garantiza el bienestar. De esta forma, se comprende que

el proceso de adaptacién contempla la triada: nifio, familia y escuela. Ademads, el llanto puede estar relacionado a los

diversos sentimientos vivenciados por los involucrados ya partir de las relaciones establecidas entre ellos.

Palabras clave: Educacién infantil; Llanto; Adaptacién; Apego; Vinculo.

Introducao

O processo de adaptacdo a creche contempla
a inser¢ao da crianga no ambiente escolar, que com-
preende a faixa-etdria de 0 a 3 anos. Entende-se a
importincia desse momento para a crianca pelas
mudangas significativas em sua rotina e no seu convivio
(Tourinho, 2005; Fein, 1995). A crianga passa a ter
contato com um novo ambiente, novos adultos, novas
criangas e novos cuidados. Além disso, se ressalta o
cardter dindmico da adaptacio, ao se considerar que
mudancas necessitam de um novo processo de adap-
tacao, como, por exemplo, alteracdo de turma, de
professoras e de horarios (Vitéria & Rossetti-Ferreira,
1993). Todavia, entre os autores, nao existe um con-
senso sobre o conceito de adaptacdo (Martins, Becker,
Ledo, Lopes, & Piccinini, 2014; Rapoport & Piccinini,
2001a).

Também nao ha concordédncia sobre a caracte-
rizacdo do “periodo de adaptacao” (Martins & Cols.,
2014; Rapoport & Piccinini, 2001a). Alguns autores
consideram que a adaptacao se estende da insercao da
crianga na creche até o final do primeiro més; ja outros
ampliam dos trés até os seis meses posteriores a entrada
da crianca no ambiente escolar (Fein, 1995; Rapoport
& Piccinini, 2001a). Enquanto isso, outros sinalizam
que a adaptagao se inicia ja nos primeiros contatos da
familia com a escola’, sendo as primeiras impressoes
fundamentais e estendendo-se por um periodo inde-
terminado (Vitéria & Rossetti-Ferreira, 1993).

Uma pesquisa buscou averiguar as concep¢oes
das educadoras” sobre a adapta¢ao de bebés a creche e
os resultados demonstraram que 54% das educadoras
entrevistadas acreditavam que o tempo depende de

3 Neste estudo, os termos creche e escola serdao utilizados como
sindénimos.

4 Os termos educadora e professora serdo utilizados como similares.
Entendem-se as particularidades de cada um deles, porém optou-
-se por utiliza-los de acordo com o estudo embasado em cada
situacdo e por entender que tanto professoras quanto educadoras
participam do processo de adaptagdo. Além disso, esses termos
serdo utilizados no feminino por essa profissdo ser mais exercida
por mulheres e por predominar na literatura dessa forma, porém
também se ressalta que é desempenhada por homens.

cada bebé. Cada adaptagao ¢ tnica e se faz fundamen-
tal adaptar o processo as particularidades da crianga
(Rapoport & Piccinini, 20014a).

Assim, a qualidade da adaptagio também se
vincula a uma insercao gradual (Peixoto at al., 2017).
O tempo que a crianga ficard na escola a cada dia
nao deve ser fixo, mas sensivel as suas necessidades
(Rapoport & Piccinini, 2001b).

Ao refletir sobre o processo de adaptagio é
importante considerar que ele engloba tanto a crianga,
quanto a familia e a escola (Rapoport & Piccinini,
2001a). O modo como esse processo é vivenciado
influencia as reacdes da crianga, sendo necessario um
investimento de ambas as partes envolvidas. Assim,
a adaptacio decorre de uma multiplicidade de fato-
res, ndo senso possivel considerd-los isoladamente
(Rapoport & Piccinini, 2001b).

Alguns autores (Amorim, Vitéria, & Rossetti-
Ferreira, 2000) salientam a influéncia das caracteristi-
cas da crianca, destacando a sadde fisica e psicoldgica,
a histéria pessoal, o nivel de desenvolvimento, bem
como a capacidade com que estabelece e mantém
relacOes afetivas, além da capacidade de lidar com as
modificacdes que podem vir a acontecer frente as rela-
¢oes preestabelecidas. Estudos também apontam que o
temperamento da crianga pode influenciar o processo
(Fein, 1995; Klein, 1991). Além disso, ainda nao hi
consenso se a idade da crianca também pode ser consi-
derada como um indicador importante no processo de
adaptacgao (Rapoport & Piccinini, 2001a; Rapoport &
Piccinini, 2001b; Vallejo, Pérez, Rodriguez, Herrera,
& Aguilera, 2000).

A influéncia da rela¢ao estabelecida entre fami-
lia e escola é outro aspecto interessante. Percebe-se
que os sentimentos dos familiares quanto ao ingresso
da crianga no ambiente escolar também interferem
(Rapoport & Piccinini, 2001b). Muitas das emocdes
deles, ou mais especificamente da mae, sao percebidas
pela crianca e manifestadas no comportamento dela.
Dessa forma, se faz essencial a confianca depositada na
escola e nas professoras, transmitindo seguranga para
que a crianga experimente novas relacdes (Tourinho,
2005). Entretanto, essa relagao de confianga sera
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construida e muito permeada pela presenca da familia
na escola, possibilitando o vinculo afetivo com as pro-
fessoras (Vitéria & Rossetti-Ferreira, 1993).

Nesse contato com a familia, salienta-se que
algumas manifestacdes das criangas durante esse
momento acabam mobilizando significativamente as
maes e 0s pais, como é o caso do choro (Martins & Cols.,
2014; Vitoria & Rossetti-Ferreira, 1993). O choro
¢ umas das primeiras formas de comunicagio que a
crianca encontra, utilizando-se dessa ferramenta desde
seus primeiros dias de vida (Frizzo, Vivian, Piccinini,
& Lopes, 2013; Tourinho, 2005). Segundo Winnicott
(1966), ha diversos motivos pelos quais as criangas cho-
ram, citando pelo menos quatro tipos: satisfacao, dor,
raiva e pesar. Cada um desses tipos possui caracteristi-
cas que podem ser percebidas a partir do som emitido e
dos movimentos corporais (Winnicott, 1966), além de
uma intensidade e um padrio préprio, pois cada bebé
chora a sua maneira (Bowlby, 1984). Nesse sentido, é
essencial poder dedicar-se a escuta sensivel do choro das
criangas para interpretd-lo de forma adequada e sanar
suas necessidades (Felipe, 2001), pois a interpretagio
desse choro também diz respeito a interpretagdo que
o adulto faz dele (Frizzo & Cols., 2013).

O choro, portanto, pode ser visto como um
recurso da crianca, sendo considerado como algo
positivo, podendo, inclusive, segundo alguns médi-
cos, sinalizar um sintoma de saide e energia nos
recém-nascidos (Winnicott, 1966). O bebé, quando
chora, exercita seu corpo e a0 mesmo tempo encontra
métodos préprios para lidar com suas dificuldades,
podendo atuar como tranquilizante. Contudo, através
desse recurso as criangas conseguem manifestar que
necessitam da ajuda do adulto (Winnicott, 1966).
Nesse momento, o contato fisico se faz muito impor-
tante, para que a crianga se sinta acolhida e perceba
a disponibilidade do adulto que devera lhe inspirar
confianga (Winnicott, 1966).

Rapoport e Piccinini (2001b) sugeriram que o
choro tende a ser a manifestagao mais comum entre
as criangas durante o processo de adaptacao, sendo
expresso principalmente na chegada e na saida.
Percebe-se que o choro é visto como um importante
indicativo no processo, demonstrando se a crianga
estd bem ou nao e se ela esta se adaptando (Pantalena,
2010). O choro se mantém presente entre as diferentes
faixas etdrias; porém, pode ser mais frequente no grupo
de bebés menores (Bossi, Soares, Lopes, & Piccinini,
2014). Chokler (2003) ressalta que a crianca é um
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sujeito nao apenas de reagdes, mas também de acdes,
sendo carregada de emocdes, sensacdes, movimentos,
medos, ansiedades, pensamentos, além de ter a capa-
cidade de agir por iniciativa prépria e de se vincular.

Assim, outras manifestacoes de insatisfacao
também devem ser observadas, como passividade,
apatia, resisténcia a alimentacao, resisténcia ao sono,
manifesta¢io de doencas (Vitéria & Rossetti-Ferreira,
1993) e alguns sintomas fisicos como febre, vomitos
etc. (Rapoport & Piccinini, 2001b). Nesse sentido,
entende-se que outros fatores sao relevantes para
avaliar o processo de adaptacdo, como, por exemplo,
ainteragao social e a exploracao do ambiente (Martins
& Cols., 2014; Pantalena, 2010).

No entanto, quando o choro se manifesta
durante o processo de adaptacao, ele também pode
estar relacionado ao apego estabelecido com as figu-
ras parentais, demarcando uma insatisfacdo quanto
a separagao. Por isso, é importante respeitar que a
crianga esteja preparada para essa separacao. Bowlby
(1989) aborda, através de sua teoria do apego, o
estabelecimento de lacos emocionais intimos entre
individuos, sendo este um componente bésico da natu-
reza humana. Essa relacdo vai se construindo com as
pessoas com as quais o bebé tem uma interacao mais
significativa ou que respondem mais adequadamente
as suas necessidades. Dessa forma, a crianga também
realiza uma aprendizagem do apego (Chokler, 2003).

E possivel refletir sobre como o processo de
adaptacao pode ativar esse comportamento de apego
por ser um momento que desacomoda a crianca, pois
ela se depara com novos fatores, podendo se utilizar
do choro, que é uma das formas mediadoras do com-
portamento de apego (Bowlby, 1984). Ha indicios de
que uma crianga que construiu um vinculo de apego
com as figuras parentais, provavelmente estabelecerd
um vinculo afetivo com outros cuidadores. As figuras
a quem se dirige o comportamento de apego nao sao
tratadas de forma idéntica, havendo uma diferencia¢ao
entre figuras principais e subsididrias (Bowlby, 1984).

O papel de quem cuida da crianca serda de
ajuda-la a se sentir confortavel, segura e bem-vinda
(Balaban, 2011). As préprias educadoras reconhecem
que buscam ser uma fonte de seguranca e confianga a
crianga (Klein & Martins, 2017). Contudo, para que
esse novo vinculo seja constituido, é essencial que o
pai, a mde ou outro familiar que tenha um vinculo
afetivo forte, permaneca junto a crianca até quando
se fizer necessario (Vitdria, & Rossetti-Ferreira, 1993).
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Infelizmente, os resultados de Rapoport e Piccinini
(2001a) apontaram que entre as educadoras entre-
vistadas, a presenca dos familiares na escola nao era
prevalente.

Frente ao aumento de criancas em creches
(Balaban, 2011; Klein & Martins, 2017; Marshall,
2004), evidencia-se ainda mais a importancia de se
estudar a Educacao Infantil e, primordialmente, sobre
o processo de adaptacdo, pensando-se em como esse
momento é vivenciado pela crianga, pela familia e
ainda pela escola. Dessa forma, investiga¢des sobre o
processo de adaptacdo de bebés e criancas pequenas
$a0 essenciais, tema este que apresenta uma produgao
escassa (Peixoto & Cols., 2017; Rapoport & Piccinini,
2001a). Nesse sentido, o objetivo geral do estudo é
compreender a percepcao das maes e dos pais a respeito
do choro dos bebés no contexto de adaptagao a creche.

Método
Participantes

Participaram deste estudo dez maes e dois pais,
com idades entre 29 e 43 anos (m= 34,75,dp=4,51).
A escolaridade variou entre Superior Completo e Pos-
graduacdo. Nove moravam com cOnjuge, dois separa-
dos/divorciados e um solteiro. Apenas um participante
ndo trabalhava no momento. A renda familiar variou
entre R$ 2.500 e R$ 13.300 (dois a treze saldrios mini-
mos). O bebé considerado na pesquisa era o primeiro
filho(a), com exce¢ao de dois casos.

Quanto ao sexo dos bebés, sete eram do sexo
feminino e cinco eram do sexo masculino. A idade
deles se refere aquela que apresentavam durante o
ingresso a creche, tendo, entdo, um de dois meses e
meio; um de cinco meses e meio; trés de seis meses e
meio; dois de sete meses; dois de oito meses, um de
dez meses, um de doze meses e um de quinze meses.
Todos os participantes deste estudo fizeram parte do
projeto “fretirado para nao identificacio dos auntores} .
Todas as familias eram residentes de Porto Alegre ou
da regiao metropolitana e eram de diferentes niveis
socioecondmicos. As familias foram recrutadas a partir
de hospitais, postos de satde ou por indicagdo de outros
profissionais da drea da satde.

Utilizaram-se alguns critérios para a inclusao
na pesquisa: os bebés deveriam ser saudaveis, nasci-
dos a termo e ter até doze meses de idade quando do
primeiro contato com o grupo de pesquisa. O pro-
jeto foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica

em Pesquisa do Instituto de Psicologia da UFRGS
(CAAE: 14094213.5.1001.5334) e atende a Resolucao
466/2012 do Conselho Nacional de Satde sobre pes-
quisa com seres humanos. Todos os participantes assi-

naram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Local

As entrevistas foram realizadas nas salas do
Instituto de Psicologia da Universidade Federal de

Psicologia.

Procedimentos

Foi utilizado um delineamento qualitativo e
descritivo (Gil, 2002) para compreender a percep¢ao
das maes e dos pais a respeito do choro dos bebés no
contexto de adapta¢ao a creche. As maes que tinham
interesse em avaliar o desenvolvimento de seus filhos
entravam em contato com as pesquisadoras e, entao,
eram convidadas a participar do estudo. Era feita,
primeiramente, a Ficha de Contato Inicial (adaptado
de GIDEP/NUDIF, 2003a) e apds a assinatura dos
Termos de Consentimentos Livre e Esclarecido, as
maes eram convidadas a preencher os instrumentos:
Questionario sobre os Dados Sociodemograficos da
familia (adaptado de NUDIF, 2008) e a Entrevista
sobre a Experiéncia da Maternidade (GIDEP/NUDIE,

2003b°. Os pais seguiram o mesmo procedimento.

Materiais

Ficha de Contato Inicial (GIDEP/NUDIF, 2003a):
tinha o objetivo de saber se as familias atendiam
aos critérios para participar do estudo.

Questionario sobre os Dados Sociodemogrificos
da familia (adaptado de NUDIFE, 2008): instru-
mento que visava conhecer o bebé e sua familia,
obtendo demais dados demograficos.

Entrevista sobre a Experiéncia da Maternidade/
Paternidade (adaptada de GIDEP/NUDIF,
2003b/c): entrevista semiestruturada que investiga-
va diversos aspectos da experiéncia da maternidade/

paternidade.

5 Na fase II do projeto maior foram aplicados outros instrumentos,
porém optou-se por descrever somente os que foram utilizados no
presente estudo.
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Analise de dados

As entrevistas foram gravadas e transcritas na
integra. Os dados coletados das entrevistas semiestru-
turadas foram tratados por andlise de contetido (Laville
& Dionne, 1999).

Examinou-se, especificamente, os dados prove-
nientes do 4° bloco da Entrevista sobre a Experiéncia
da Maternidade/Paternidade (adaptada de GIDEP/
NUDIF, 2003b/c). Através dessa anilise buscou-se o
que se destacava quanto ao processo de adaptagdo e
percebeu-se que o choro se ressaltou nos relatos, dando
origem a categoria Repercussaes do choro nas maes e nos pais.

Resultados e discussao
Repercussoes do choro nas maes e nos pais

Nessa categoria incluiram-se os relatos em que
as maes e os pais mencionaram sobre aspectos que 0s
tocaram durante o processo de adaptacio dos filhos.
Dentre esses aspectos o choro se destacou, suscitando
neles sentimentos e causando reacdes. Em algumas
situagdes a presenga do choro gerou certa preocupagao,
sendo as vezes relacionado a uma dificuldade no pro-
cesso. Ao passo que a auséncia do choro foi vista como
um fator positivo. Segue abaixo, respectivamente, duas
vinhetas que ilustram bem essa associagao:

(...) o primeiro e o segundo dia foram os piores, que
ela chorava (...), aquele choro forte, de como se ela
tivesse caido, se machucado, e ligrima, e ligrima,
‘bud, bud’, e grito, e grito, e grito.” (Caso 2) e “(...)
primeiro dia que eu fui buscar, ela tava dormindo bem
tranquila, nunca veio com aquele olhinho de choro

de que chorou muito tempo assim, sabe”. (Caso 4).

Na primeira vinheta acima, o choro parece ter
sido um dos recursos que a crianga encontrou para
expressar seus sentimentos, através de um choro com
bastante energia. Segundo Winnicott (1966), quando
0 bebé chora ele solicita ajuda, comunicando ao adulto
que algo lhe desagrada e nesse sentido chora exata-
mente porque acredita no seu cuidador, demonstrando
confianga quanto aos cuidados recebidos.

Entendendo o choro como um meio de comu-
nicacdo, destaca-se a importancia de buscar com-
preender o que cada choro pode querer comunicar.
Segundo Pantalena (2010), ouvir o choro é dar voz
aos bebés, no sentido de mostrar acolhimento e com-
preensdo das necessidades da criancga e respondendo
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a essas necessidades de forma adequada. Com relacao
a existéncia de mais de um tipo de choro, salienta-se
que cada um deles tem uma intensidade e um padrao
préprio, repercutindo também de forma prépria sobre
os companheiros do bebé. Ao encontro disso, o choro
nao é facilmente ignorado e nem tolerado, pois se torna
dificil habituar-se as diferentes variagdes no ritmo e na
amplitude do choro (Bowlby, 1984).

Durante o processo de adaptacido, se compreende
que o choro pode ter relagao direta com os sentimen-
tos da crianga quanto as novas mudancas, bem como
com os sentimentos da familia e da equipe que recebe
essa crianga. O choro, porém, pode comunicar outras
necessidades, como fome, sono e cansago. Ao encontro
da escuta do choro, o adulto precisa observar os sinais
sutis que a crian¢a manifesta para demonstrar suas
necessidades. Nesse sentido, a familia contribui sig-
nificativamente ao participar ativamente do processo
de adaptagdo, pois, por conhecer a crianca, podera
passar informacGes importantes a equipe, favorecendo
o acolhimento (Balaban, 2011):

(...) os trés primeiros dias ela dava uma choradinha
quando ela sentia fome porque na verdade ela ia bem
com as prof, mais por que ela mamava bastante...
sempre quando ela queria tinha 0 mamd, daf ficou
$0... (...) Teve essa (dificuldade) que eu te falei s6, de
chorar pra mamar, mas desses trés dias depois ela

ficou tranquila. (Caso 7).

Todavia, a auséncia de choro nao significa que a
crianca estda bem (Pantalena, 2010), por isso é essencial
observar outras reagdes como a passividade, a apatia, a
alimentag@o e 0 sono nesse momento (Vallejo & Cols.,
2000; Vitéria & Rossetti-Ferreira, 1993), a intera¢ao
social, a exploracao do ambiente (Martins & Cols.,
2014; Pantalena, 2010) e os sintomas fisicos (Rapoport
& Piccinini, 2001b). Dessa forma, informar os familia-
res sobre possiveis reacdes das criangas pode favorecer
com que a adaptagao aconte¢a mais tranquilamente
(Martins & Cols., 2014), evitando-se diversas fantasias
que as maes e os pais possam vir a formular. A andlise
dos resultados mostrou que alguns familiares reconhe-
cem a presenga de outros indicadores, além do choro,
para refletir sobre o processo de adaptagao: “Mas ela
td bem, ela come bem, ela dorme, tira a sonequinha,
entao acho que isso sao bons indicios assim.” (Caso 4).

E esperado e natural que a crianca manifeste que
esta sentido as mudangas que est@ao acontecendo e isso
pode mostrar que ela estd conectada com a sua rotina
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anterior (Balaban, 2011). Contudo, em alguns casos
pode acontecer da crianca, inicialmente, demonstrar
curiosidade quanto ao novo espaco e, posteriormente,
sentir as mudancas: “(...) 14 na escolinha foi uma
adaptacdo nio usual. No primeiro dia uma choradeira,
nao... ela ja chorou 14 no sexto, sétimo dia deu uma
choradinha, mas ja se distraiu.” (Caso 11).

Quando percebem que o ambiente escolar
realmente fard parte da rotina podem expressar seus
sentimentos de variadas formas, como ao apresentar
modificacdes no seu comportamento em casa, através
de alteracoes no sono, na alimentacao, acessos de raiva
(Brazelton, 1994). Também é possivel a ocorréncia de
protestos e recusas para sair de casa, da mesma forma
que a crianga pode chorar mais e recorrer mais a objetos
que a confortem, como um brinquedo ou uma mama-
deira. Nesse sentido, esse comportamento indica que
a crianca necessita do apoio do seu cuidador para se
reorganizar, o que nao deve ser motivo de preocupagao
para as familias, a ndo ser que se prolongue significa-
tivamente (Brazelton, 1994).

Retomando-se a manifestacao do choro durante
esse processo, ele pode atuar buscando tanto a aproxi-
magao da figura de apego quanto o desejo de manté-la
por perto (Bowlby, 1984).

No segundo dia, ela dizia: “mama, mamama”. E eu
14 embaixo, af eu disse pra dona da escolinha: “olha
aqui, 6, ou tu pde uma psicéloga aqui do lado da
maie, ou tu me deixa sair e ai, na volta, tu me conta:
“olha, tua filha chorou” (Caso 2).

Durante os primeiros dias de adaptacio pode se
fazer presente nas criangas o medo de separar-se da
figura de apego. Frente a isso, a ansiedade de separagao
é sentida ao se vivenciar a sensa¢ao de perder a figura
amada ou de se tornar separado dela, o que é conside-
rado saudavel, pois é uma reagao de protecao (Bowlby,
1989). Além disso, também pode vir a se fazer presente
o medo de estranhos se, por ventura, acontecer, logo
no inicio, a separacao da figura de apego principal ou
subsidiaria (Pantalena, 2010).

Em algumas situagoes, percebe-se que o choro
pode ser considerado como uma manifestacao dire-
cionada as professoras, como exemplifica o discurso
de um pai entrevistado: “O Anténio até hoje nunca
chorou de ir pra creche, nem quando, nem contra
as professoras da turma” (Caso 1). Nesse sentido, é
interessante sinalizar que o choro nao se dirige aos
cuidadores, nao devendo ser tomado como pessoal,

visto que existem outras justificativas para ele estar
acontecendo. Quando o cuidador faz essa leitura,
tende a permanecer investindo na formagao de vinculo
de forma gradual e respeitosa e assim permite que a
crianga ndo sinta ansiedade e medo.

Ao longo do desenvolvimento, a crianga vai
construindo a capacidade de manter a imagem mental
da figura de apego; porém, em momentos de tensao
¢é mais dificil suportar a auséncia visual, no sentido de
parecer que essa figura ndo vai mais voltar (Balaban,
1988). Contudo, é importante lembrar que o com-
portamento de separagao pode ser consideravelmente
diferente de crianca para crianca e independentemente
da idade é essencial que se respeite a ligagao da crianga
com os pais, sendo essa a parte mais importante do
processo de adaptagao (Balaban, 1988).

No presente estudo, o choro nao manteve relacao
direta com a faixa-etdria, nao sendo possivel classificar
a sua frequéncia e nem a sua intensidade em relacdo a
idade de cada crianga, diferentemente dos resultados
encontrados no estudo de Bossi et al., (2014). Outra
pesquisa (Averbuch, 1999) também buscou analisar
as diferentes faixas-etdrias durante esse momento e
os resultados foram pouco conclusivos, o que pode se
dever aos inimeros fatores que perpassam 0 processo
de adaptacio.

Nos relatos analisados, também se ressaltou
o quanto foi desconfortavel para as mies e para os
pais escutarem o(a) filho(a) chorando e, em algumas
situacdes, essa manifestacio provocou nos familiares
reacdes. Ao perceber essa mobilizacao, salienta-se o
fato do processo de adaptacao também ser um processo
vivenciado pela familia da crianca (Ferreira, 2007):

o inicio foi bem dificil, eu chorei junto, ela chorava
e eu chorei junto, (..) eu ia ter que voltar para o
trabalho e isso tava me deixando angustiada (...),
ela ia ficar chorando na escola assim, tem o tempo
dela, porque eu tava disposta a esperar o tempo dela
e 0 meu tempo junto, porque acaba sendo junto do
nosso tempo, entao aquilo ia ser cortado, né, entdo

isso tava me angustiando (...) (Caso 8).

Essa angustia sentida também se apresenta em
alguns estudos (Martins & Cols., 2014; Vitéria &
Rossetti-Ferreira, 1993), visto que o choro, durante
o processo de adaptacdo, é uma das manifestacdes
que mobilizam significativamente as familias. Por si
$6, o choro ja é um fator de ansiedade para os adultos
(Felipe, 2001; Frizzo & Cols., 2013). Nesse sentido,
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Ferreira (2007) salientou, a partir dos seus resultados,
que as maes sentiam o choro expresso na inser¢ao da
crianca na escola como se algo negativo estivesse acon-
tecendo, o que se refletia em desconfianca e preocupa-
¢ao. Em outro estudo (Bossi & Cols., 2014), o choro
também repercutiu em preocupacdes nos familiares e
levou a situagdes como a de uma mae que nao conse-
guia levar o filho a creche, deixando isso a cargo de seu
esposo, pois ficava chateada de deixa-lo chorando e de
um outro caso em que o pai relatou que no primeiro
dia de adaptacao deixou seu trabalho imediatamente,
quando soube que o filho estava chorando (Bossi &
Cols., 2014). Contudo, maes e pais podem reagir ao
choro da crianga de outras formas, por exemplo, com
irritagao: “Eu noto, na quinta, quando eu fui a buscar,
ela tava a chorar e isso foi uma coisa que me irritou
(riso)” (Caso 12).

Vitéria e Rossetti-Ferreira (1993) também res-
saltaram a possibilidade da mobilizagao dos familiares
quanto a auséncia do choro durante esse processo, o
que ndo foi corroborado por esta pesquisa. Quando
isso se faz presente as maes apresentam duvidas com
relacao ao sentimento dos filhos sobre elas, questio-
nando-se sobre a crianga ainda gostar delas pelo fato
de ndo ter chorado.

Muitos sentimentos sdao evocados nos familiares
durante o ingresso da crianga na escola e, nesse sen-
tido, os sentimentos vividos pela crianga podem estar
relacionados com os dos pais. Perpassam nas maes
e nos pais muitas duvidas, angustias, preocupacoes,
ambivaléncias, ansiedades, medos, desconfortos e exci-
tagao (Balaban, 1988). O comportamento e as reagdes
manifestadas pela crianga podem ser influenciados
pelos sentimentos vivenciados pela mae ao deixar o
filho na escola. Da mesma forma, as reacdes da crianga
também podem influenciar as reacdes da mae (Ferreira,
2007). Um estudo (Martins & Cols., 2014) revelou que
quanto mais intensas sao as reagoes da crianga frente
ao ingresso na creche, mais os familiares se sentem
culpados quanto a escolha que fizeram. Algumas
reagdes vivenciadas pela crianca durante a inser¢ao
na creche podem sensibilizar a mae, sendo dificil de
lidar com a sua prépria ansiedade e junto a isso com
a ansiedade do filho durante esse momento (Ferreira,
2007). A mae também pode experimentar sentimentos
que ndo sao agradaveis se no reencontro com o filho o
vé chorando ou adoecido, ainda mais quando a familia
ndo consente com a escolha desse cuidado alternativo
(Martins & Cols., 2014).
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Além disso, a forma como a mae significa o
choro do filho pode ter relacio com a sua propria
histéria frente as separacdes vividas. Em um dos
casos deste estudo (Ferreira 2007), a mae passou a se
sentir desconfiada, preocupada e insegura visto o filho
comecar a chorar e ndo querer ficar na escola e, ao se
investigar a infincia dela, esta recordou que chorava
muito quando ingressou na creche, parecendo sentir
medo de ser abandonada por seus pais. Ferreira (2007)
também destacou que é importante considerar outras
experiéncias de separa¢ao vividas pela dupla mae-bebé
para poder refletir sobre como estd sendo sentida essa
separa¢ao quanto ao ingresso na creche.

Frente aos diversos sentimentos que podem per-
passar os familiares durante esse momento, percebeu-
-se, a partir das andlises, que o choro permanece sendo
um ponto de atencao, mesmo depois que 0 processo
ndo esta mais no seu inicio: “Eu gosto de quando eu
largo ela e ela nao fica chorando, ou da aquela chora-
dinha, se acalma e ja t 6timo, né, que ai eu saio mais
tranquila.” (Caso 2).

Todavia, se salienta que as reagbes quanto a
separacao dos familiares, como o choro, nem sem-
pre desaparecem depois que a crianca estd adaptada
(Balaban, 1988). Porém, ela se tranquiliza na presenga
da professora, que atua como figura de referéncia sub-
sididria, j4 tendo confianga nessa relagdo. Essas reagoes
também podem vir a reaparecer nas segundas-feiras,
visto a crianga ficar em casa um periodo maior que é
o final de semana (Balaban 1988).

Ao encontro disso, se apresenta a dificuldade dos
préprios familiares quanto a esse momento de sepa-
racdo do filho. Alguns utilizam como estratégia para
se separarem a saida sem se despedirem. Todavia, isso
pode vir a alimentar um sentimento de inseguranca
e abandono, pois a mae ndo transmite a seguranca de
que se ausentara por um tempo e retornara para lhe
buscar (Averbuch, 1999). O bebé nao consegue fazer
a diferenciagdo de uma separacao temporaria breve,
uma separa¢ao temporaria longa e uma perda; mas,
aos poucos, vai entendendo isso a partir das suas expe-
riéncias (Pantalena, 2010). Diante disso, é essencial
que as professoras possam validar os sentimentos da
crianga, reconhecendo essa tristeza nos momentos se
separacdo e podendo explicar que a mae vai, mas volta
e, assim, se mostrando disponivel para tentar ajuda-la
a se sentir melhor (Balaban, 2011; Pantalena, 2010).



Repercussaes do choro dos bebés durante o processo de adapragio a creche 9 5

Consideracoes finais

O estudo buscou compreender a percepcao das
maes e dos pais quanto ao choro das criangas durante
o processo de adaptacao a creche. A partir disso, perce-
beram-se diferentes reagdes frente ao choro, o que pode
estar relacionado as particularidades do momento, ao
entender que cada processo é unico, considerando a
triade: crianga, familia, escola. Em grande parte dos
relatos, a manifestacao do choro foi sentida como
preocupante, sendo possivel, a partir da discussao do
presente trabalho, trazer elementos que ampliem essa
representacao, validando o choro como um meio de
comunicagao. Através da manifestagao do choro, a
crianca reflete o seu estado interior, expressando o que
esta sentindo e solicitando ajuda da(s) sua(s) figura(s)
de referéncia (Winnicott,1966). Além disso, se ressalta
que outros aspectos precisam ser considerados, visto
que a auséncia do choro ndo assegura o bem-estar da
crianca.

Ao considerar a importancia do choro no desen-
volvimento da crianga, o presente estudo permitiu
ampliar as reflexdes possiveis sobre essa manifestacao
no processo de adaptacao a creche. Salientou-se que
este pode ter relacdo com o apego desenvolvido com
a mae ou com o pai, que costumam ser a figura de
referéncia principal. Ao encontro disso, é necessario que
a separac¢ao da crianga com a sua figura de referéncia
siga o ritmo da propria crianga. E importante para o
desenvolvimento dela que possa lidar com as separa-
¢Oes dos pais, porém é fundamental que possa fazer
isso ao lado de pessoas sensiveis, estando sob cuidados
carinhosos (Balaban, 2011; Brazelton, 1994).

Além dos sentimentos experimentados ao se
vivenciar o choro da crianca, também se destacaram
nos relatos das mies e dos pais outros sentimentos
com rela¢@o ao processo de adaptagao como um todo,
como a culpa relativa a vontade de voltar a trabalhar.
Nesse sentido, se obteve um material riquissimo sobre
os diversos sentimentos, mas que nio foram explorados
no presente estudo, sugerindo-se, assim, a importancia
de que outras pesquisas trabalhem a fundo esse tema.

Ao encontro disso, ressalta-se a importancia
da participa¢ao de um psicélogo que acompanhe o
processo e se dedique a escutar e acolher os fami-
liares, além deste profissional poder orientd-los
quanto a possiveis situacoes, reacoes, sentimentos.
Também ¢ importante que as professoras conhecam

as reagoes das criangas durante esse momento para

se tranquilizarem e para tranquilizar a familia. Com
relagdao ao choro, acredita-se que se as professoras
souberem explicar aos familiares sobre essa manifes-
tagdo, tanto na sua presen¢a quanto na sua auséncia,
estes ficardo mais confiantes. Portanto, é essencial
considerar o atendimento a familia e as rela¢des esta-
belecidas com ela, construindo-se entre a equipe e a
familia um vinculo de afeto que possibilite que esta
também se sinta segura da escolha que fez ao inserir
o(a) filho(a) na creche.

Frente a discussao elaborada, foi possivel perce-
ber a importancia de se investigar a histéria pessoal das
maes e dos pais quanto as experiéncias de separagao
de seus préprios pais, pois durante a adaptagao dos
filhos podem reviver esses sentimentos. Este nao era,
porém, um dos objetivos do presente estudo e pode
ser melhor investigado em pesquisas futuras. Todavia,
como escola é fundamental que se tenha esse olhar
sobre os sentimentos de cada familia recebida.

Seria interessante poder ter contado com a par-
ticipagao na pesquisa tanto da mae quanto do pai da
crianga, porém essa foi uma das limitagdes do estudo,
visto que apenas um deles se disponibilizou a parti-
cipar. Outra limitagao foi a participagdao de poucos
pais, tendo apenas dois pais em contraponto as maes
participantes que totalizaram dez.

Entretanto, a partir do material obtido, foi
possivel se utilizar da metodologia qualitativa,
tendo poucos casos, mas analisados em profundidade
(Patton, 2002), sendo possivel entender detalha-
damente diferentes percepgoes e reacdes frente ao
choro das criangas. Ao encontro disso, este trabalho
possibilitou um didlogo entre a psicologia e a edu-
cagao, favorecendo a unidao do conhecimento destas
duas dreas. Explorou-se um tema pouco abordado em
pesquisas, mas muito importante na reflexao sobre
a pratica, visto que pensar sobre o choro da crianca
e seus diversos motivos pode contribuir com uma
escuta ativa e sensivel dessa manifestacao durante o

processo de adaptagao escolar.
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