vitimizagdo real. Nos locais mais
pauperizados hd uma maior
inseguranga, pois a exposicio ao
risco é, realmente, maior. Isso ndg
deve ser interpretado como um
impulso natural vielento dos mais
pobres, mas como uma dificuldade
que as escolas t8ém de integrar as
classes sociais desfavorecidas e
assegurar interagdes sem confronto,

Embora os alunos sejam
conscientes de seu papel na aceitacio
ou ndo das exigéncias docentes,
temem o poder dos professores ¢
EXPIESSAMmM ISSO 14 [ECUSA A0 quE
percebem como abusos das
professares ao julgd-los e puni-los,
Esta ¢ uma fonte de tensdo
permanente entre alunos e
professores.

A presenca da incivilidade no
discurso adulto € signo de uma
profunda crise de sentido, O
desgaste docente relaciona-se as
tensdes cotidianas dos
xingamentos entre alunos, da
agitacao ¢ do sentimento de
impoténcia. Hd como que uma
degradagio constante, um
alargamento do fosso entre “eles” e
nos”, Paralelo a isso tem-se o desejo
de refundar certezas que permitam
voltar ao controle da atividade
profissional, A violéncia ressentida
pelos professores provoca a ruptura
em seus sistemas simbdlicos e
acabam por implicar uma perda de
identidade. A imagem degradada de
si e a perda de legitimidade da
profissdo nio sdo essencialmente
ligadas as trajetdrias pessoais
subjetivas, mas i precariedade da
institui¢do que € incapaz de fornecer
um modelo, inclusive idealdgico, que
favoreca a adesdo dos alunos. Na
anséncia de um projeto coletivo de
sociedade, os professores nio podem
propor a0s alunos mais do que
aquilo que € 0 seu préprio ideal de
vida, ¢ que €&, obviamente,
insuficiente,
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E preciso, para fazer face 4
violéncia, refundar o sentido
localmente, tendo em vista as
realidades comunitdrias nas quais as
escolas estio inseridas. No entanto,
a escola piiblica francesa ndo estd
preparada para isso. Por ser um pais
ideologicamente universalista, a
Franga 1 a resisténcia dos alunos aos
valores universajs como signo da
barbdrie, como se pode notar na
divulgacio mididtica. O debate
sobre violéncia escolar assume,
portanto, um impacto
extraordindrio, ji que atinge a
identidade nacional, que se recusa a
ouvir as légicas comunitarias e
ainda busca instituir a Nagio a
partir da escola.

Por fim, vale a pena citar na
integra um trecho em que
Debarbieux sintetiza sua percepgio
da crise na escola francesa:

 “Na periodo atual,
caracterizado por wma crise de
identidade dos professores (por que
ensinos o que ensinar?) e wma
tncerteza quanto aos valores {que
devo fazer?), o acordo inicial
baseado na escola do povo,
libertadora e progressista, foi
rompido. Onde estd o cimento
comumsi O professor, em conjunto
com Seus pares, se curvd & esfera
privada (minba classe, minba
familia) tornando muito dificil a
agda coletiva. O exterior & pouco
conbecido, ds vezes tido como hostil,
O professor ndo estd mais protegido
por um estatuto e uma regra pré-
definida, uma ideclogia categorica,
mesmo gue de afrontamento., De
onde wma diversidade irredutivel de
priticas gue podem gerar conflitos
abertos ou se consumar em conflitos
velados.” (p. 114)

Ana Paula de O, Corti
Universidade Federal de Sio Carlos
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Motas

! A escola primiria francesa
corresponde aos nossos 1° e 2° ciclos
do ensino fundamental, em Sio
Paulo (antigas 1* 3 47 séries}; o
colégio corresponde aos nossos 3° e
4° ciclos do ensino fundamental
(antigas 5* a 8 série) € o liceu, ao
nosso ensino médio (antigo 2° grau).

HARGREAVES, Andy. Os
professores em tempos de
mudanga. Alfragide, Portugal:
McGraw-Hill, 1998. 308 p.
Original em inglés: Changing
teachers changing times.

Neste livro, escrito em 1994,
Hargreaves relaciona as mudangas
na socicdade e na cultura com as
transformagdes que se realizam ou
deveriam realizar-se nas escolas e no
trabalho dos professores,

Na primeira parte — “A
mudanga”™ —, 0 autor examina o
processo de mudanga da sociedade
na transicio da modernidade para a
pos-modernidade, mostrando como
esta Gltima amplia o papel do
professor e causa impactos no
trabalho, no tempo e na cultura.
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A modernidade, segundo ele,
caracteriza-se economicamente pela
separacdo entre familia e trabalho,
politicamente pelo controle
centralizado das decisaes,
organizacionalmente pela burocracia
e do ponto de vista pessoal pelo
desencantamento {mal-estar da
modernidade).

Ja a pos-modernidade, cujas
origens se situam por volta dos anos
60, se organiza em torno de
principios diferentes com
conseqiente alteracido no modo de
vida: avan¢o dos meios de
comunicagio, perda da certeza
cientffica, declinio fabril,
descentralizagdo das decisdes,
fortalecimento pessoal e crises nas
relagGes interpessoais.

“O mundo pés-moderno é
ripido, comprimido, complexo e
incerto” {p. 10}, o que ocasiona
problemas e desafios para a escola e
os professores.

A modernidade, contendo
burocracias que alienam o espitito
humano, segundo o autor, esvaziou
o trabalho de seu sentido, o que
levou os professores a estabelecerem
estratégias de sobrevivéncia, entre as
quais o isolamento na sala de aula.

Hargreaves ressalta a diferenga
entre “pds-modernismo” — conceito
estatico, intelectual, cultizral — e
“pbs-modernidade” —, condigio
social que alterou as relagBes sociais,
politicas, econdmicas e culturais e
que inclui a informagdo instantinea
e a comunicacao baseada na cultura
visual.

O autor aponta sete dimensdes
da pés-modernidade, que contém
ironias e paradoxos e que terdo
influéncia decisiva sobre os
professores e 0 ensino:

> Economias flexiveis —
tecnologias e processos de trabalho
mais flexiveis, articulagio e
aceleragio das relagdes produtor-
consumidor, crescimento dos
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servigos e novas exigéncias de
competéncias.

> O paradoxo da globalizagio
-~ novas configuragdes geograficas
com influéncias na identidade
nacional e cultural, na economia e
no meio ambiente.

> Certezas mortas — davida
permanente, tradicbes em retirada,
perda de credibilidade das certezas
morais e cientificas.

> O maosaico fluido —
compartimentacio e incerteza,
sobrecarga de novos desafios,
organizagdes mais flexiveis, caracte-
rizadas por redes, aliangas, tarefas e
projetos, em vez de papéis e respon-
sabilidades relativamente estdveis,

> O eu sem limites —
dificuldade de fronteiras do eu.
Individualidade nao encontra raizes
em relagbes estdveis nem estd
ancorada em certezas e
empenhamentos morais.

> A simtatlagdo segura —
imagens geradas tecnologicamente,
estética acima da ética (o que
aparece acima do que é). A imagem
ndo é mais aparéncia, mas simulagio.

> A compressdo do tempo e do
espago — saltos tecnoldgicos:
comunicagdo instantanea e
distincias irrelevantes, responsaveis
por beneficios (transportes,
comunicagdes, rapidez na tomada de
decisdes) e custos (para as
organizagoes, qualidade de vida
pessoal e profissional, substincia
moral).

Na conclusio desta primeira
parte do livro, Hargreaves afirma
que “a condigio pos-moderna é
complexa, paradoxal e contestada
[...] e tem conseqiéncias profundas e
significativas na educagao e no
ensino em 4reas tdo diversas como a
autonomia da escola, as culturas de
colaboragio, a devolugio de poder
aos professores e a mudanga
organizacional” (p. 93).

Na segunda parte — “O
tempo ¢ o trabalho” — o autor
examina as relagdes do professor
<om ¢ tempo, com base em uma
pesquisa desenvolvida por ele em 12
escolas elementares da provincia de
Ontario, no Canada.

Constrangidos pelo tempo que
estrutura o ensino e é por ele
estruturado, os professores, muitas
vezes, o apontam como empecilho
para a mudanga.

Hargreaves constatou quatro
dimensdes do tempo em relagio ao
trabalho do professor:

> O tempo técnico-racional —
varidvel objetiva que pode ser
manejada tanto pelos professores
como pelos gestores da educagio.
Estes ulumos pretendem utilizar o
tempo dos professores para os
objetivos da institui¢cio, em nome do
estabelecimento da colegialidade,

> O tempo micropolitico —
distribuigio do tempo que reflete o
status e o poder na escola, tanto no
que se refere as disciplinas (mais ou
menos académicas} como aos
periodos dentro ou fora da sala de
aula.

> O tempo fenomenoligico =
dimensao subjetiva do tempo, que
para os administradores (que
organizam o trabalho objetivo} nao
é o mesmo que para os professores
{que trabalham na sala de aula e
para quem o tempo Sempre parece
pouco para as inovagdes). O tempo
da administragio é monocrinico
{masculino), linear, preocupado com
prazos e programas, enquanto o dos
professores é policrénico (feminino}
necessitando movimentar-se para
muitas coisas ao mesmo tempo. Esta
falta de sincronia leva muitas
reformas ao fracasso.

> O tempo sociopolitico —

.medo como as formas de tempo se

tornam administrativamente
dominantes, provocando separacdo
entre administradores e professores
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quanto a interesses,
responsabilidades e perspectivas
temporais ¢ colonizacdo (aumento

de vigildncia e atribuigao de tarefas)
do tempo de relaxamento dos
professores, que era privado,
espontdneo e imprevisivel e torna-se
publico, controlado ¢ previsivel,

A hegemonia do tempo
administrativo, através de maior
controle do tempo de ensino e menas
“tempo livre”, pode levar os
professores a uma resisténcia i
mudanga, pela intensificacio do
trabalho. Segundo o autor, devolver
o tempo aos professores fard com
que ele deixe de ser um inimigo para
tornar-se um aliado.

Com base em diversos outros
autores, Hargreaves afirma que as
muitas mudangas no ensino tém
duas principais explicacdes: a
profissionalizagdo (ensino mais
complexo e mais qualificado) e a
intensificagdo (mais pressio,
trabalho mais intenso),

Nesta parte do livro ele analisa
a tese da intensificagio afirmando
que ela supde: redugio do tempo de
relaxamento e do tempo para
atualizagio profissional, criacio de
sobrecarga crénica e persistente,
redugiio na qualidade do servigo,
diversificagdo do saber especializado
e da responsabilidade, além de ¢riar
¢ reforgar escassez de tempo de
preparagio e levar os professores a
apoid-la como “profissionalismo”.

As pesquisas revelam que os
professores queixam-se do aciimulo
de atribui¢des e por outro lado tém a
sensagdo de que “é sempre possivel
fazer-se mais” (empenhamento
profissional), o que indica a
coexisténcia da intensificagio e da
profissionalizagdo. Segundo os
professores, a instituicdo ou
ampliagio do “tempo de
preparagdo™ ajuda a reduzir o
estresse, d4 mais tempo para a
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familia, aumenta a disposi¢io para a
sala de aula e gjuda a fazer as coisas
mais bem feitas e organizadas.

Por outro lado, esse tempo
nem sempre promove a colegialidade
entre os professores e muitos créem
que os afasta dos alunos.

A intensificacio do trabalho
dos professores € fonte de problemas
Para eles e a instituigdo do tempo de
preparagao, conclui Hargreaves, ¢
uma solugdo parcial.

Pesquisas apontam como
emogdes comuns no ensing: o
orgulho, o empenhamento, a
incerteza, a criatividade e a
satisfagio, mas pouco dizem de
dimensées das quais os professores
falam indiretamente como
ansiedade, frustragio e culpa.

Segundo este autor a culpa
nemn sempre € negativa, podendo ser
reparadora e levar 3 mudanca
pessoal e social, quando nio ligada a
ansiedade ou a frustragio, que a
tornam desmotivante.

Existem dois tipos de culpa: a
persecutéria (fazer algo proibido on
ndo fazer algo esperado) e a
depressiva (ndo conseguir proteger
pessoas que representam o objeto
interno bom — prépria das
profissdes de “cuidar®, como a do
professar).

Quatro sio as armadilhas que
criam combinagdes de culpa nos
professores: o empenbamento no
cuidado para com os outros (fonte
de culpa pela ineficicia), g natureza
aberta do ensino (muitas atividades,
nunca se acaba), g prestacio de
conlas ¢ a intensifica¢do (tempo e
espago mais comprimidos) e g
persona do perfeccionismo
(exigéncia de “ser bom professar®,
“estar na moda”, dificuldade de
confessar dividas, relagio entre a
vida privada e a profissional).

A culpa, constituinda-se num
trago emocional de muitos
professores, pode ajuda-los a criar e
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sustentar fontes de cuidado ou pode
tornd-los improdutivos ¢ levi-los a0
abandono do ensino, ao
esgotamento ou ao cinismo.

Hargreaves sugere coma
solugdes para o problema da culpa:
baixar as exigéncias de prestacio de
contas, reduzir a dependéncia em
relagio ao cuidado pessoal e aliviar
a incerteza e a natureza aberta do

ensino.
A terceira e dltima parte do
livro — “A cultura” — trara da

questdo da colaboragio entre os
professores relacionando-a com o
papel desempenhado pelas culturas
docentes na mudanca educativa.

Iz o autor que é uma idéia
hoje aceita que as escolas devem ter
uma missdo ou um sentido de missio
a qual os seus membros devem
lealdade e empenho, tornando-se
uma heresia a discordéncia da
crenga nela, Da mesma forma, o
individualismo ¢ visto como uma
heresia na mudanca educativa.

As culturas de ensino conferem
sentido, apoio e identidade aos
professores. Podemos distinguir
nelas o conteiido (atitudes, valores,
crengas, hdbitos pressupostos,
formas compartithadas no grupo) e a
forma (padrdes caracteristicos de
relacionamento ou formas de
ass0ciacio entre os professores).

Hargreaves analisa quatro
formas gerais de cultura docente
(individualismo, colaboragio,
colegialidade artificial e
balcanizagio) e propée uma quinta
(a reestruturagio — para além da
colaboragio).

Individualismo

A maioria dos professores
ensina a sés. O individualismo pode
estar assoctado a comportamentos
defensivos, a incertezas do trabalho
ou i autonomia, Pode também ser
propriedade cultural do local de
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trabalho, nao constituindo-se
caracteristica psicologica dos
professores.

Nem sempre o individualismo
deve ser visto negativamente. Ele
pode ser constrangido (pelas
condigbes de tempo, estrutura
administrativa ou pedagédgica),
estratégico (quando o professor
centra as atividades na sala de aula
para dar conta de tudo —
concentragio de esforgo) ou eletivo
{opgao de trabalho a sés por
principio, por razdes pedagogicas ou
pessoais).

Na escola elementar o prazer
do ensino esta vinculado, muitas
vezes, 4 recompensa psiquica, gue
mantém a individualidade. Trata-se
da “ética do cuidado™, que pode se
opor 4 “ética da responsabilidade™
{mais voltada para a colaboragdo).
Messe sentido o individualismo pode
ser uma preocupagio com o
cuidado, mas pode também
significar “posse” e “controle” da
turma pelo professor.

Hargrcaves sugere que o
professor também pode dar e receber
cuidado de seus colegas, para o que
o tempo de preparagio pode ser
organizado.

O individualismo {anarquismo,
atomizagio social) nio se confunde
com a individualidade
(independéncia, realizagdo social).

Ao se eliminar o
individualismo ndo se deve eliminar
a individualidade. O trabalho em
equipe e a colaboragio ndao podem
eliminar as oportunidades de
expressio de independéncia e
iniciativa. Individualidade supde o
poder de exercicio de juizos
independentes e discricionarios,
estando, portanto, ligada ao sentido
da competéncia. H4, portanto, uma
diferenga entre isolamento (destino
dos desconfiados — prisdo, refigio)
e solidio {prerrogativa dos mais
fortes — retirada para mergunlhar
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nos préprios recursos, refletir,
retroceder, reorganizar).

Nem sempre os tempos
comuns dos professores sdo vistos
comge Gteis para a reflexdo ¢ a troca
de idéias como estimulo 4
criatividade. A solidio, por outro
lado, significando maturidade

_ intelectual, capacidade de estar 38,

pode estimular a criatividade e a
imaginagdo.

Por esta razio, segundo
Hargreaves, a escola pode tolerar,
entre os professores, alguns
excéntricos e diferentes, embora nem
sempre ¢ nem todos.

Colaboragao

Tanto quanto a colegialidade,
¢ uma estratégia frutuosa de fomento
do desenvolvimento profissional dos
professores, pela partilha,
independéncia dos peritos ¢
superagio da reflexdo pessoal.

As préricas de colaboragao
apresentam dificuldades por
questdes de tempo dos professores,
falta de familiaridade com o papel
colegial e falta de crenga nos seus
resultados, nem sempre trazendo, por
isso, fortalecimento dos professores ¢
feedback para o seu trabalho.

Para ter forga para a inovagéo,
¢ necessario que as culturas de
colaboracio sejam: espontdneas
(partir dos professores, embora
possam ter apoio da administragio),
voluntdrias, orientadas para o
desenvolvimento (para iniciativas
dos professores ou por eles
apoiadas), difundidas no tempo e no
espaco ¢ imprevisiveis {isto & dificil
nas escolas que querem desenvolver
culturas de colaboragio ¢ manter o
controle).

Colegialidade artificial

Diferente da cultura de
colaboragio, é regulada

administrativamente, compulsdria
(d4 pouca margem & individualidade
¢ a obrigatoriedade pode ser direta
ou indireta), ortentada para a
implementagdo de mudangas, fixa no
tempo e no espago ¢ previsivel.

Hargreaves encontrou
algumas formas de colegialidade
artificial nas escolas que pesquisou
{entre elas a utilizagio do tempo de
preparagio pela administragio, a
realizagd@o de consultas aos
professores de apoio para a
educagiio especial e o treino com
pares), constatando que ndo se trata
de um empenho sincero no
fortalecimento dos professores ¢ sim
de uma forma de controle e de
delegagio de responsabilidades aos
professores para implantagio de
objetivos estatais para a educagio.

As conseqiiéncias disso sdo a
inflexibilidade, a ineficiéncia na
implantagdo dos programas € o
esmagamento do profissionalismo
dos professores, uma vez que os
atrasa, distrai e menospreza. O que
se deveria fazer é devolver o poder
aos professores ¢ escolas.

Balcanizagdo

Os professores nio trabalham
isolados nem com a maioria, mas em
subgrupos menores [departamentos
disciplinares, unidades de educagio,
divisbes por série). As culturas
balcanizadas possuem quatro
qualidades: permeabilidade baixa (o
que sabem e acreditam num grupo é
diferente dos outros), permanéncia
clevada (categorias relativamente
estiveis), identificagdo pessoal (dos
docentes no subgrupo) e compleicio
politica (sdo fontes de interesses
proprios).

A balcanizagio (especialmente
por disciplina) limita o cuidado com
os alunos, cria e sustenta divisdes de
statsis entre disciplinas e cria e
confirma o mito da imutabilidade da
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escola, pots limita a consciéncia do
potencial de mudanga,

As estruturas balcanizadas niq
lidam com recursos humanos
necessdrios a aprendizagem flexivel
netn com o crescimento profissional
continuo do pessoal docente e nao
trabalham com a capacidade de
resposta ds mudangas da
comunidade.

O antidoto para a
balcanizagio seria 0 mosaico fluido
— grupos diferentes em acomodagio,
ubjetivos atingiveis, experiéncia
comum, consenso de valares.

A reestruturagdo —
para além da colaboragio

Finalmente, Hargreaves
propde a reestruturagio da
educagio, sobre a qual, segundo ele,
a maioria dos autores concorda que
a “questdo central envolve uma
redefini¢io fundamental dos papéis,
responsabilidades e relacdes entre os
alunos, os professores e os lideres
das nossas escolas” (p. 274).

A colaboragio é o
metaparadigma da mudanga
educativa e organizacional da idade
pds-moderna, enquanto articulador
e integrador da acio, do
planejamento, da cultura e da vida
dos professores. Na reestruturacio e
desenvolvimento educativo, a
solugio colaborante incorpora
muitos dos seguintes principios:
apoio moral, eficiéncia acrescida,
eficdcia melhorada, sobrecarga de
trabalbo reduzida, perspectivas
temporais sincronizadas, certeza
situada, poder de afirmagio politico,
capacidade de reflexio acrescida,
capacidade de resposta
organizacional, oportunidade de
aprendizagem ¢ aperfeigoamento
continuo.

A colaboragdo so representa
um perigo quando é confortdvel ou
complacente, conformista
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{suprimindo a individualidade e a
solidao), artificial ou cooptativa,

A voz dos professores tem
recebido uma valorizagio crescente,
mas hd necessidade de conciliar a
voz com a visdo (a colaboragio
supde a criagdo conjunta da visio),

Ourro elemento essencial nas
relagdes de trabalho em colaboracio
¢ a confianga, que deve ser investida
tantc nas pessoas quanto nos
processos. A confianca supde riscos,
mas ¢ essencial 4 aprendizagem ¢ a0
desenvolvimento,

Para que haja mudanga é
necessario criar uma cultura de
colaboragio, risco e melhoramento e
também mudar a estrutura escolar,
condi¢do para a mudanga da cultura.

O modelo do mosaico fluido
estimula formas de colaboragio
vigorosas, dinimicas e mutdveis
através de redes, parcerias e aliangas
dentro e fora da escola, podendo
propiciar conflitos, necessirios a
mudanga.

Construir um mosaico é ir
além do principio da colaboragio,
em diregdo a estruturas que possam
suportd-la melhor no contexto da
pés-modernidade.

Para isso, na reestruturacio ¢
colaboragio é necessdrio arricular,
executar e unir as diferentes vozes,
estabelecer principios éticos
orientadores e parimetros politicos,
considerando o contexto social onde
se localiza a escola e os objetivos e a
substdncia da mudanga.

“Qs professores sabem que o
seu trabalko estd mudando, e bem
assim o contexto no gual o
desempenbam. Enguanto deixarmos
intactas as estruturas e as culturas do
ensino existentes, as nossas respostas
isoladas a estas mudancas complexas
e aceleradas limitar-se-ao a criar
maiores sobrecargas, bemt como uma
maior intensificagao, culpa,
incerteza, cinismo e desgaste. [...] As
regras do mundo estdo mudando”,
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conclui Hargreaves, “estd na bora de
as regras do ensino e do trabalbo

dos professores também mudarem.”
(p. 296)

Helena Maria Becker Albertani
Pontificia Universidade Catdlica
de Sdo Paulo

TEIXEIRA, Anfsio. Educacio para
a democracia: introdugdo &
administracdo educacional.
22 ed. Apresentagio de Luiz
Antdnio Cunha. Rio de
Janeiro: Editora UFR), 1997.

Este livro de Anfsio Teixeira,
reeditado muito oportunamente pela
Editora da Universidade Federal do
Rio de Janeiro, foi publicado pela
primeira vez em 1936 pela Editora
José Olympio, e em 27 edi¢iio em
19253 pela Companhia Editora
Nacional. Além dos indiscutiveis
méritos do autor e do préprio texto,
destaca-se o seu significado politico
— um marco para a defesa da
democracia e da educagio em um
periodo de repressdo e de censura.
Fato que também € muito
importante lembrar, o eentenirio de
nascimento do eminente educador
serd comemorado no ano 2000. Vale
a pena recuperar brevemente a sua
trafetéria, e as condigdes sob as
quais o livro foi editado pela
primeira vez.

Em 1931, Anisio Teixeira
assumiu a Diretoria do Ensine do
Distrito Federal, cargo que exerceu
até 1935, quando se demitin em
virtude das pressdes dos setores
conservadores, principalmente das
liderangas catélicas.!

Graduado em Direito em
1922, recebera a formagdo anterior
em colégios jesuitas. Aos 31 anos,
quando assumiu a Diretoria, havia-
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