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RESUMO

A avaliagio das (e para as) aprendizagens tem vindo a assumir uma presenga cada
vez maior no campo da investiga¢ao em Educagio. Uma das premissas incontor-
ndveis assume que, ao contrrio do que ainda se continua a verificar, a avaliagio nio
deve ser entendida como extrinseca ao processo de ensino e de aprendizagem, pois
encontra-se intimamente ligada aos componentes que envolvem o ato de ensinar e
de aprender. O artigo resulta de estudo de caso realizado numa escola portuguesa,
que pretendeu caracterizar estratégias de avaliagdo e conhecer perce¢des sobre ava-
liagdo das aprendizagens nas disciplinas de Ciéncias Naturais e Biologia e Geologia.
O estudo seguiu uma abordagem qualitativa, de natureza interpretativa. As praticas
de avaliagdo observadas estdo associadas as perce¢des que professor e alunos mani-
festam sobre avaliagio e mostram-se mais orientadas para a classificagio e selegio
dos alunos do que para a melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem.
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EVALUATION OF LEARNING IN NATURAL SCIENCE
AND BIOLOGY AND GEOLOGY CLASSES:
FROM PERCEPTIONS TO PRACTICES

ABSTRACT

'The evaluation of (and for) the learning has been assuming an increasing
presence in the field of the investigation in the Education. One of the
unavoidable premises assumes that, contrary to what is still to be verified,
the evaluation should not be understood as extrinsic to the teaching and
learning process, as it is closely linked to the components that involve the act
of teaching and learning. The article is the result of a case study carried out in
a Portuguese school, which aimed to characterize assessment strategies and
to know perceptions about learning assessment in the disciplines of Natural
Sciences and Biology and Geology. The study followed a qualitative approach
of an interpretative nature. The assessment practices observed are associated
with the perceptions that teachers and students express about assessment,
they are more oriented to the classification and selection of students than
to the improvement of the teaching and learning processes.
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EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN CIENCIAS
NATURALES Y CLASES DE BIOLOGIA Y GEOLOGIA:
DE LAS PERCEPCIONES A LAS PRACTICAS

RESUMEN

La evaluacién de (y para) el aprendizaje ha estado asumiendo una pre-
sencia creciente en el campo de la investigacién en la Educacién. Una de
las premisas inevitables supone que, al contrario de lo que atin no se ha
verificado, la evaluacién no debe entenderse como extrinseca al proceso
de ensefianza y aprendizaje, ya que estd estrechamente vinculada a los
componentes que implican el acto de ensefiar y aprender. El articulo es el
resultado de un estudio de caso realizado en una escuela portuguesa, cuyo
objetivo era caracterizar estrategias de evaluacién y conocer las percep-
ciones sobre la evaluacién del aprendizaje en las disciplinas de Ciencias
Naturales y Biologia y Geologia. El estudio siguié un enfoque cualitativo
de naturaleza interpretativa. Las préicticas de evaluacién observadas estin
asociadas con las percepciones que los profesores y los alumnos expresan
sobre la evaluacién, estin mds orientadas a la clasificacién y seleccién de
alumnos que a la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

PALABRAS CLAVE
evaluacién de los aprendizajes; evaluacién para los aprendizajes; pricticas evaluativas;
percepciones.
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INTRODUCAO

A avaliac¢do ndo deve ser entendida como extrinseca ao processo de ensino
e de aprendizagem, pois encontra-se intimamente ligada aos componentes que
envolvem o ato de ensinar e de aprender, tendo, assim, papel especifico em relagdo
ao conjunto de componentes que integram o ensino como um todo (Fernandes,
2005). Autores como Paul Black, Dylan Wiliam, Wynne Harlen e John Gardner
defendem que a avaliagio ¢ considerada parte integrante do processo de ensino e
de aprendizagem (Cid e Fialho, 2013) e, para além disso, é de acrescentar que essa
ace¢do s6 pode ser considerada se a avaliagdo praticada se basear em processos que
garantam a melhoria das aprendizagens: falamos, pois, de uma avaliagio formadora
e reguladora dos processos de ensino e de aprendizagem (Black e Wiliam, 1998a,
1998b; Cid e Fialho, 2013) que possibilite ao aluno o desenvolvimento de compe-
téncias de autorregula¢io dos processos de aprendizagem por meio do feedback, da
autoavaliacdo e da avaliagdo por pares, ajudando o aluno a “aprender a aprender”.

Nessa modalidade de avaliagdo, os alunos sio o principal agente no de-
senvolvimento da aprendizagem por intermédio da autorregulagio, que potencia
a regulagdo e a melhoria das aprendizagens por meio do feedback fornecido nas
diferentes tarefas (Black e Wiliam, 2006b; Fernandes, 2006).

No entanto, por muito conhecidos que sejam os beneficios da avaliagdo
formativa (formadora e reguladora), os professores parecem continuar a privilegiar
préticas de avaliagdo sumativa por serem, no seu entender, mais ficeis de utilizar.
Desse modo, o equilibrio entre avaliagdo formativa e sumativa surge como difi-
culdade, evidenciada em virios estudos que mostram que a avaliagdo formativa
(formadora e reguladora) é ainda pouco frequente e é mais baseada na intui¢io do
professor do que na recolha deliberada e propositada de informagio (Fernandes,
2008a, 2008b, 20092, 2009b).

A avaliagio formadora e reguladora deverd, entio, estar integrada na planificagao,
preocupar-se com a forma como os alunos aprendem e ser prética central em sala
de aula, correspondendo a uma competéncia profissional essencial ao professor.
Essa modalidade de avaliagio é, assim, sensivel e construtiva, motivadora, facilita
a compreensido de objetivos e critérios, ajuda os alunos a saber como melhorar, de-
senvolve a capacidade de autoavalia¢io, reconhece todas as aprendizagens, centra-se
nos alunos mas também nos professores, implica a liga¢do entre o ensino e a apren-
dizagem e afasta-se de uma abordagem de ensino centrada na transmissao (Wiliam,
2009; Cid e Fialho, 2013). Além disso, possibilita ao aluno a tomada de consciéncia da
sua evolugdo em termos de aprendizagem por meio da sua autoavaliagdo, permitindo
que nele intervenha de forma auténoma, de modo a superar dificuldades e erros
ou a continuar a aprendizagem com sucesso. Para o professor, essa modalidade
de avaliagdo serd também formadora porque permite refletir sobre a adequagio
das estratégias de ensino aos percursos de aprendizagem dos diferentes alunos,
modificando-as ou procurando novas estratégias de se evidenciarem dificuldades/
erros e diferentes ritmos de aprendizagem dos alunos (Ferreira, 2010). Os estudos
efetuados por Black e Wiliam (1998a, 1998b) corroboravam ja as acegies explanadas,
destacando-se as seguintes conclusées:
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*  aavaliagio formativa duplica a velocidade de aprendizagem dos alunos;

*  asua pritica sistemdtica melhora substancialmente a aprendizagem;

* os alunos que revelam mais dificuldades de aprendizagem sdo os que
mais se beneficiam de tais priticas;

* os alunos que frequentam aulas em que a avaliagio predominante ¢é
de natureza formativa obtém melhores resultados em exames e provas
de avalia¢do externa do que os alunos que frequentam aulas em que a
avaliagio € essencialmente sumativa (Black e Wiliam, 1998a, 1998b;

Borralho, Fialho e Cid, 2015).

Nesse contexto, professores, alunos e pares podem assumir diferentes papéis e utilizar
diversas estratégias de avaliagio formativa (Black e Wiliam, 1998a,1998b; Borralho,
Fialho e Cid, 2015). Logo, as priticas de avaliagio devem contar com a participa-
¢do ativa de todos os alunos e contribuir para a melhoria das suas aprendizagens
(Fernandes, 2009a, 2009b).

Com base nesses pressupostos, procurou-se compreender, por meio da obser-
vagdo direta em sala de aula, a relagdo que se estabelece entre as avaliagdes formativa
e sumativa, tendo em consideragio tanto a perspetiva do professor envolvido no
estudo como o grau de envolvimento dos alunos no processo de ensino, avaliagdo
e aprendizagem.

Nessa sequéncia de ideias, surgiu a preocupagdo em estudar duas salas de
aula, de dois anos de escolaridade distintos, 7.° ano do ensino bésico, na disciplina
de Ciéncias Naturais, e 11.° ano do ensino secunddrio, na disciplina de Biologia
e Geologia, com vista ao conhecimento de uma situagio concreta. Pretendeu-se
conhecer as préticas de avaliagdo implementadas pelo professor em duas salas de
aula de anos de escolaridade diferenciados, bem como as percegoes do professor e
dos alunos no que respeita a avaliagio das aprendizagens.

A AVALIACAO FORMATIVA, VARIAS PERSPETIVAS
PARA UM MESMO PROPOSITO

Quando se fala em avaliagio formativa é necessdrio ter em conta que esse
conceito evoluiu ao longo dos anos e nem sempre correspondeu a ideia de uma
avaliagdo formadora e reguladora das aprendizagens, tal como referem Fernandes
(2006), James (2006) e Shepard (2000, 2001).

A partir dos anos noventa do século passado, diversos autores, divergindo
num ou noutro aspeto pontual, atribuiram outras designagées a avalia¢do formativa:
avaliagio formadora, de Nunziati (1990) e Abrecht (1991); avaliagio reguladora, de
Allal (1986) e Perrenoud (1999); regulagio controlada pelos processos de aprendizagem,
de Perrenoud (1999); avaliagio alternativa, de Berlak (1992a,1992b), Gipps e Sto-
bart (2003); avaliacao formativa alternativa, de Fernandes (2006), a avaliagio para

a aprendizagem, de Black et al. (2011) e a avaliagio reguladora, de Pinto e Santos
(20064, 2006b) e de Santos (2011).
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Apesar de os termos apresentados serem diferentes e terem caracteristicas
diferenciadas, todos eles se referem a uma avaliagdo baseada na melhoria das apren-
dizagens, ultrapassando as ace¢des behavioristas da avaliagio (limitada a verificagdo
e a consecugio de objetivos comportamentais). No entanto, como jé referimos, nio
se encontra ainda generalizada uma avaliagao formativa com regulagio interativa das
aprendizagens, em que as dificuldades dos alunos possam ser detetadas regularmente
durante, e ndo apds, o processo de ensino e de aprendizagem, assim como verificaram
Black e Wiliam (1998a, 1998b), Dwyer (1998), Fernandes (2006), Harlen (2006)
e Harlen e James (1997) nos seus estudos relativamente as praticas de avaliagdo
formativa implementadas em sala de aula.

Os autores francéfonos tendem a considerar a avaliagdo formativa como
um processo regulador da aprendizagem (Andrade, 2013; Bonniol e Vial, 2001;
Cardinet, 1991; Grégoire, 1996; Perrenoud, 1999) e ver os processos cognitivos e
metacognitivos como sendo internos ao aluno (o autocontrolo, a autoavaliagﬁo oua
autorregulagdo). O mais importante ¢ focalizar a atengio na forma como os alunos
aprendem, para que se possa por em prética uma avaliagdo formativa que ajude os
alunos a autorregular a aprendizagem. Nao menosprezando a importincia do feed-
back, esses autores referem que esse dispositivo, por si s6, ndo garante a adequada
regulagdo dos processos de aprendizagem, uma vez que ¢ influenciado por fatores
como a natureza das tarefas e pelos processos de regulacio utilizados pelos alunos
e professores (Fernandes, 2006; 2008b). Para Perrenoud (1999) e Fernandes (2006,
2007), a avaliagio formativa € um processo de autoavaliagio, em que os alunos tém
papel central e auténomo, cabendo ao professor a tarefa de promover uma regula-
¢do interativa que implique a participagio e o envolvimento dos alunos de forma
responsdvel nos processos de autoavaliagdo e autorregulacio das suas aprendizagens.
Parte-se do principio de que se os alunos utilizarem adequadamente a autoavaliagio,
serdo capazes de regular as suas aprendizagens, podendo o recurso aos professores
ser, neste caso, pontual (Fernandes, 2008b).

Na tradi¢do anglo-saxénica, defendida por autores como Black e Wiliam
(1998a,1998b, 20064, 2006b), Gardner (2006), Gipps (1994) e Stiggins e Conklin
(1992), a avaliagio formativa estd mais relacionada com o apoio ou a orientagio
que os professores podem prestar aos alunos na concretiza¢io de tarefas e no de-
senvolvimento de aprendizagens previstas no curriculo (Fernandes, 2006, 2008b).
Os autores anglo-saxénicos consideram o feedback a pega fundamental da avaliagio
formativa (Black e Wiliam, 1998a, 1998b, 2006; Gipps, 1994, 1999; Gipps e Stobart,
2003; Shepard, 2001; Stiggins, 2004), sendo esse tipo de avaliagdo considerado um
processo para melhorar as aprendizagens dos alunos, embora tenha de ser orientado
pelos professores. Essa orientagdo ou apoio é importante para o processo de ensino
e de aprendizagem (Fernandes, 2006, 2008b). A autoavaliagio, apesar de ser um
processo interno, estd associada ao feedback que o docente atribui ao aluno e a tarefa,
por isso depende da intervengio do professor (Fernandes, 2006).

O feedback associado a autoavaliagio ¢ o principal fator da avaliagdo forma-
dora e reguladora, uma vez que ¢ a partir da sua aplica¢do que os alunos tomam
consciéncia do ponto onde se encontram, relativamente as suas aprendizagens.

Revista Brasileira de Educacédo v.26 260005 2021 5



Sénia de Jesus Elias Correia e Marilia Pisco Castro Cid

Nesse caso, recebem dos professores as orientagoes necessdrias para ultrapassar as
dificuldades (Sadler, 1989).

As perspetivas anglo-saxénicas sobre avaliagio formativa destacam preocupa-
¢do com a regulagdo dos processos de interagdo pedagdgica e a respetiva comunica-
¢do entre intervenientes (Black, 2013; Gipps, 1999; Shepard, 2000). A sua realizagio
depende da interagdo que se estabelece entre professor-aluno e aluno-professor, e
destes com o saber (Black, 2013; Trindade e Cosme, 2010).

Quando se fala em avaliagio formadora, fala-se da compreensio dos proces-
sos mentais dos alunos relativamente a aprendizagem, em que o erro assume aqui
papel fundamental, pois permite compreender como pensa o aluno e as relagées
que se estabelecem num dado momento, passando, dessa forma, a ser visto como
fonte poderosa de informagio, quer para o professor quer para o aluno. No entanto,
para que o acto de avaliagdo formadora aconteca, a recolha de informagdo deve
sofrer interpretagdo da qual decorrerd agdo reguladora, que poderd incidir sobre
vérios objetos:

* aclarificagdo entre os objetivos de aprendizagem e as tarefas a utilizar;

+ aexplicitagdo e a negociagio dos critérios de avaliagio (de realizagio e

de sucesso), assim como a sua apropriag¢do por parte dos alunos;

* ainterpretagio e a tomada de consciéncia dos erros cometidos na reali-

zagdo de uma tarefa (Santos, 2008).

Os processos de regulagio, como a autoavalia¢do, permitem que os alunos
tomem consciéncia das suas dificuldades e atuem autonomamente nos seus per-
cursos de aprendizagem, com vista a superacio de dificuldades e erros que possam
surgir. Pretende-se, também, que o professor possa refletir sobre a adequagio das
tarefas e das estratégias de ensino implementadas, de acordo com as necessidades
de cada aluno, reformulando-as sempre que necessério (Paris, 2006). As estratégias
devem respeitar a diversidade social e cultural dos alunos, de acordo com as suas
necessidades, de maneira que a avaliagdo formativa possa ter fun¢do reguladora no
processo de ensino e de aprendizagem de cada aluno (Perrenoud, 1999).

Essa modalidade de avaliagdo ndo tem cariter classificativo nem seletivo.
Nio mede o sucesso nem o insucesso, na medida em que a informagio obtida
serve de retorno descritivo e pormenorizado para que alunos e professor percebam
a origem das dificuldades (Crahay, 2007). A informagio recolhida é avaliada em
funcio dos critérios de realizagio das tarefas, os erros sido encarados como fazendo
parte da aprendizagem e, por isso, s@o objeto de andlise para que os alunos possam
compreender o que esteve na base da sua origem (Fernandes, 2006).

Relativamente as tarefas a concretizar, os critérios devem ser devidamente
esclarecidos junto dos alunos ou até negociados, a fim de tragar o percurso, autocon-
trolando o processo de realiza¢io dessas tarefas, em fungio dos critérios delineados
(Pacheco, 2002). Nesse processo, ¢ importante que os alunos percecionem a que
distincia se encontram do cumprimento dos critérios de avaliagdo das tarefas, o que
lhes vai permitir reformular o modo de realiza¢io destas e, no seu final, verificar o
grau de cumprimento dos critérios que serviram de base para uma autoavaliagio
regulada (Allal, 1999). Cabe ao professor recolher e interpretar a informagio de
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que necessita sobre a aprendizagem dos alunos, de forma continuada, por meio de
diferentes instrumentos e técnicas de avaliagio, como, por exemplo, a observagio
direta efetuada durante a realiza¢do das tarefas de aprendizagem, com grelhas de
observagio para o efeito, com listas de verificagdo e com o questionamento relati-
vamente s estratégias e aos raciocinios efetuados durante a tarefa (Ferreira, 2007).
Isso vai permitir ao professor diagnosticar as dificuldades e os erros durante a rea-
lizagdo das tarefas e perceber o raciocinio dos alunos, atuando atempadamente no
processo de ensino e de aprendizagem (Ferreira, 2007). Nesse processo, 0 mecanismo
de retroagdo, ou feedback fornecido, ¢ muito importante, pois permite aos alunos
ganhar consciéncia daquilo que precisam melhorar, fazendo com que a qualidade do
feedback atribuido pelo professor bem como a sua natureza, distribuigéo e frequéncia
sejam a chave do progresso do processo de ensino e de aprendizagem (Fernandes,
2007). Ao permitir que os alunos retifiquem o seu processo de aprendizagem e que
os professores ajustem o ensino as necessidades dos alunos, a avaliagdo formativa
concretiza a sua fungio diagnédstica e reguladora. Essa modalidade de avaliagio
deve promover a responsabilidade dos alunos nos seus processos de aprendizagem
(Fernandes, 2006).

A regulacio das aprendizagens envolve, em suma, quatro processos principais:

* o estabelecimento de metas ou objetivos;

* oacompanhamento dos progressos em diregdo as metas e aos objetivos;

* ainterpretagio do feedback resultante da monitorizagio;

* o ajuste da agdo de acordo com a meta ou objetivo ou a redefini¢io da

prépria meta ou objetivo (Allal, 2007, 2010; Andrade, 2013).

A regulagio das aprendizagens pode ser definida em trés modalidades, segundo
Allal (1986): regulacio proactiva, quando ¢é efetuada antes do inicio de uma tarefa;
regulagdo interativa, quando ¢é realizada durante o processo que leva a consecugio da
tarefa; e regulagio retroactiva, quando acontece no final de um conjunto de situagoes
de aprendizagem. A investigagio indica que a regulagio interativa parece ser aquela
que mais beneficia o aluno, por ser efetuada durante o processo de ensino e de apren-
dizagem e atuar atempadamente sobre o processo de aprendizagem (Santos, 2002).
A comunicagio estabelecida entre os intervenientes no processo de avaliagdo, por
meio do feedback, é a chave central dessa modalidade de regulagdo, uma vez que ativa
processos cognitivos e metacognitivos dos alunos (Pinto e Santos, 2006a).

Dessa forma, destaca-se a fungio reguladora da avaliagdo formativa no
processo de ensino e de aprendizagem (Black e Wiliam, 1998b; Gardner, 2006;
Fernandes, 2006; Santos, 2008, 2011) que intervém na melhoria dos processos de
interagdo pedagégica e da comunicagio que se estabelece em sala de aula, com vista
a melhoria das aprendizagens dos alunos. E essa vertente reguladora que contribui
para as aprendizagens dos alunos e que reclama priticas avaliativas que envolvam
o questionamento, a escrita avaliativa, a negociagio de critérios, o feedback, a au-
toavaliagio e a coavaliagio (Santos ez a/., 2010). Estes constituem os principais
procedimentos de priticas de avaliagdo formativa que permitem a regulagdo dos
processos de interagdo pedagdgica e de comunicagdo que se estabelece entre os
intervenientes da acio em sala de aula (Dias e Santos, 2010).

Revista Brasileira de Educacédo v.26 260005 2021 7



Sénia de Jesus Elias Correia e Marilia Pisco Castro Cid

A avaliagio formadora e reguladora realizada em sala de aula nio diz
respeito, apenas, ao uso alternativo de determinados instrumentos de avalia-
¢do, como salientam Gipps e Stobart (2003, p. 550): “Nio é simplesmente a
utilizag¢do de formas de avaliacio alternativa, mas é também uma utilizagio
alternativa da avalia¢do como parte do ensino e da aprendizagem”. Para que
a avaliagio seja efetivamente formadora e reguladora e contributiva para a
aprendizagem dos alunos, deve ter em consideragdo as particularidades de
cada um, respeitando a sua forma de pensar e de aprender, na medida em
que o mesmo feedback pode ser Gtil para um aluno e nio ser util para outro
(Bruno, 2006; Dias e Santos, 2009; Santos e Dias, 2006; Santos, 2011). No
entanto, esse procedimento requer que sejam elaborados critérios de avaliagao
especificos para as tarefas realizadas, de acordo com as caracteristicas de cada
aluno. Ao contririo da avaliagdo sumativa, a avaliagdo formativa com fungio
reguladora tem como principal objetivo ajudar a aprendizagem dos alunos
(Santos, 2011), tendo em conta a sua individualidade.

Nesse contexto, ¢ importante que sejam os alunos os protagonistas da sua
avaliagdo, por meio do conhecimento de todos os critérios relativamente as tarefas
propostas, sendo privilegiada a autoavaliagdo regulada das suas aprendizagens,
encarada como um processo de metacognigio e, como tal, um meio de aprendiza-
gem (Santos, 2002). Esse processo tem cardter interativo e continuo e potencia a
participagdo dos alunos por intermédio de processos de autoavaliagio, autorregu-
lagdo e autocontrolo decorrentes do feedback (Fernandes, 2005, 2006, 2007; Hadji,
1992a, 1992b, 2001; Santos, 2002, 2008). Dessa forma, nesta ace¢do a modalidade
de avaliagdo explanada traduz-se numa reunido entre as perspetivas francéfonas e
anglo-saxénicas: centra o aluno na sua prépria ac¢io, por meio da autorregulagio
dos processos de aprendizagem. O feedback fornecido pelo professor e a autoava-
liagdo tém aqui especial destaque, uma vez que permitem que a autorregulagio
possa acontecer, no sentido de tomar decisdes para a melhoria das aprendizagens

(Fernandes, 2007).

PRATICAS E PERCECOES SOBRE AVALIACAO

As priticas e percecdes dos professores e alunos sobre avaliagio das apren-
dizagens tém sido alvo de alguns estudos, como os de Barreira e Pinto (2005),
Cid, Cristévio e Salgueiro (2013), Fernandes (2006), Fernandes (2008a, 2008b),
Hoffman (2005), Luckesi (2013), Pinto e Santos (2006a, 2006b), Rosario, Aratjo
e Fialho (2012), Santiago e# al. (2012), Santos e Pinto (2003) e Silva e Lucena
(2015), no Ambito das mais diversas dreas curriculares. Esses estudos defendem
que, em geral, os professores tém falta de conhecimentos na drea da avaliagdo, e em
particular da formativa, uma vez que o processo avaliativo que se efetua nas escolas
passa, na sua maijoria das vezes, pela classificagio e selegio de alunos, e ndo tanto
por um processo formativo que garanta o desenvolvimento das aprendizagens. Por
essa razdo, os professores devem investir na aprendizagem da avalia¢do, de modo
a promover processos formativos que impliquem a ficil aquisi¢do e controle de
aprendizagens dos alunos (Luckesi, 2013).
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No entanto, Barreira e Pinto (2005), Fernandes (2006) e Rosario, Aratjo e
Fialho (2012), baseados em estudos sobre as perce¢des dos professores acerca da
avaliagdo formativa, referem que muitos professores percecionam a avaliagio for-
mativa como um meio que permite a regula¢io das aprendizagens e dos processos
que lhe estdo inerentes, apesar de, em alguns casos, as suas préticas avaliativas se
revelarem dissonantes das suas perce¢des e dos normativos legais que se encontram
em vigor, tal como jé foi referido (Santiago e al., 2012). Muito embora associada
a essa realidade, ainda se pode observar a influéncia do paradigma psicométrico, jd
que muitos professores revelam preferir praticas tradicionais de avaliag¢do, como a
aplicagdo de testes de avaliagio sumativa (Fernandes, 2008a; Santiago ez a/.,2012).
Na verdade, muitos professores revelam dificuldades em alterar as suas praticas
avaliativas, por isso a avaliagdo nio passou a ser predominantemente formativa,
nem os testes de avaliagio deixaram de existir no sistema de avaliagio (Fernandes,
2006; Rosdrio, Aratjo e Fialho, 2012; Santiago 7 a/.,2012), apesar de se realizarem
trabalhos de grupo, apresentagdes orais, fichas de trabalho e produgio de textos
(Barreira e Pinto, 2005). Os testes de avaliagio continuam, hoje, ainda, a ser o
principal instrumento de avaliagdo das aprendizagens, por serem considerados por
muitos docentes o instrumento que melhor permite quantificar os conhecimentos
dos alunos, muito embora sejam concetualmente inadequados para responder aos
objetivos dos atuais curriculos (Fernandes, 2006; Rosirio, Aradjo e Fialho, 2012;
Santiago ez al., 2012).

METODOLOGIA

Em termos de op¢des metodoldgicas, a especificidade do objeto e os objetivos
da investigagio justificaram o estudo de caso instrumental como a estratégia metodo-
l6gica mais adequada a desenvolver. O design de investigagio seguiu uma orientagio
procedimental que nos permitiu estabelecer inferéncias a partir da analise dos dados
e das respetivas conclusdes, sendo depois estabelecidas algumas extrapolagdes.

Dada a natureza do problema, a investigagio assentou num paradigma
de investigagdo interpretativo, recorrendo a dados qualitativos provenientes de
instrumentos e técnicas de recolha de dados que incluiram a entrevista individual
(professor titular das turmas), a entrevista em focus group (alunos de duas turmas na
disciplina de Ciéncias Naturais e de Biologia e Geologia) e a observagio de aulas.
A anilise de conteudo foi a ferramenta usada para a compreensio dos significados
produzidos pelos participantes ouvidos em entrevista.

RESULTADOS

As estratégias de ensino e os instrumentos de aprendizagem implementados,
nos contextos do estudo desenvolvido, foram sobretudo direcionados para a expla-
nagio de conteudos e a consolida¢ao de conhecimentos, o que coloca as estratégias
implementadas nas salas de aula referentes ao 7.° ano e 11.° ano de escolaridade
numa ace¢do mais tradicional do ensino, embora fazendo uso de instrumentos
e ferramentas de aprendizagem diversificados. Todavia, as estratégias de ensino
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selecionadas estdo longe de considerar o aluno como assumindo o papel central no
processo de ensino, de avaliagdo e de aprendizagem, muito embora as atuais correntes
de pensamento nos encaminhem nesse sentido. Consequentemente, pela mesma
linha de pensamento, as estratégias de avaliagdo seguidas também se encontram
pouco integradas nos processos de ensino e de aprendizagem, existindo mesmo
um distanciamento entre eles, pois a avaliagdo é vista como um acontecimento
formal que ocorre em cada periodo letivo, encontrando-se desligada dos processos
formativos que a aprendizagem deve comportar.

Relativamente as percegdes sobre a avaliagdo do professor e dos alunos das

turmas em estudo, elas sdo semelhantes, conforme ilustra o Quadro 1.

Quadro 1. Anilise de contetido da entrevista ao professor e aos alunos (focus group).

Tema

Categoria

Subcategoria

Indicadores —
Professor

Indicadores —
Alunos

Percegdes sobre a avaliagdo no contexto
de ensino e da aprendizagem

A- Percegoes
sobre
avaliagio

e sua
integragdo no
ensino e na
aprendizagem

1- Percecdes sobre
avaliagio

a) Avaliagio
predominantemente
sumativa.

b) Avaliagio praticada
em sala de aula como
contributo para as
aprendizagens dos alunos.

a) Sugestio de avaliagio
alternativa.

b) Avaliagio sumativa
como contributo para as
aprendizagens.

2- Percegdes
sobre a relagdo -
ensino, avaliagio e
aprendizagem

a) Processo de ensino,
avaliagio e aprendizagem
centrado no professor.

b) Processo de ensino,
avaliagio e aprendizagem
dependente da
intervengio dos alunos.

a) Processo de ensino,
avaliagdo e aprendizagem
centrado no professor.

3- Percegbes sobre
o papel dos alunos
e do professor

no processo de
avaliagio

a) Alunos disponiveis para
aprender.

b) Professores atentos as
dificuldades dos alunos.

a) Cabe ao professor ensinar
e avaliar e aos alunos
aprender.

Estratégias de ensino

B-Dinimicas
de sala de
aula

1- Atividades,
modalidades de
trabalho e recursos
diditicos utilizados
em sala de aula

a) Atividades: exercicios
do manual escolar, fichas
de trabalho, atividades
laboratoriais e atividades
ludicas.

b) Modalidades de
trabalho: trabalho
individual e por pares.

¢) Recursos diditicos:
manual escolar,
apresentagbes em
powerpoint, videos e
acetatos.

a) Atividades: questdes-aula,
atividades laboratoriais,
exercicios do manual escolar,
fichas de trabalho, analise de
imagens e questionamento
oral.

b) Modalidade de trabalho:
trabalho em grupo, por pares e
individual.

¢) Recursos didéticos:
audiovisuais como apresentagées
em powerpoint, transparéncias,
manual escolar, fichas de

trabalho e jogos.
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Quadro 1. Continuagio.

. : Indicadores — Indicadores —
Tema | Categoria | Subcategoria
Professor Alunos
.. a) Participagio: corre¢io | a) Participagdo: corregio oral
° 2- Atividades ) P (’;, . ¢ ) P ¢ ¢
3 e bromovem oral de exercicios, de exercicios.
& o |B-Dinamicas q p. . apresentagio de trabalhos |b) Autonomia: atividades
‘B & a participagfo, . . - .
' 'z |desalade . e revisdes de conteidos préticas laboratoriais,
s S autonomia e a . .
8 aula . anteriores. trabalhos de grupo, questdes-
@ aprendizagem dos .
= ol b) Autonomia: trabalhos | aula, fichas de trabalho e
unos . .. L.
préticos e laboratoriais. exercicios do manual escolar.
. 1- Planificagio . . a) Avaliagio efetuada em
C-Planificagio ¢ a) Avaliagio prevista para ) ¢ .
L dos momentos de . momentos formais e no final
da avaliagio L momentos formais. .
avaliagdo de cada periodo.
a) Fichas de avaliagio
1- Instrumentos de | sumativa. a) Fichas de avaliagio
cardter sumativo b) Testes intermédios, no | sumativa.
11.° ano.
a) Fichas formativas,
a) Fichas formativas, trabalhos de grupo, trabalhos
2- Instrumentos de ~ . 0.
i . questdes-aula e exercicios | de casa, exercicios do
carater formativo -
do manual escolar. manual, questdes-aula e
atividades laboratoriais.
a) Trabalhos de grupo e
relatérios experimentais.
% 3- Avaliagio b) Metodologia de a) Avaliagio formativa
= efetuada a partir | avaliagdo formativa é do | confinada a questdes-aula,
< . . o]
2 de instrumentos de | conhecimento dos alunos. | relatérios e trabalhos de
° . . .
. avaliacdo formativa | c) Resultados da avaliagdo | grupo.
- D- Avaliagio ¢ ) o ¢ grup
8 formativa integrados na
oo |efetuadaa N
8 . grelha de avaliagio.
= |partir dos
73 diferentes 4- Utilizagao a) Priticas de ensino
€3]
instrumentos | dos resultados da adaptadas de acordo com
de avaliagio | avaliagio para regular | os resultados da avaliagdo

as praticas de ensino

dos alunos.

5- Critérios de
avaliagio

a) Critérios de avaliagdo

enquadrados na legislagdo.

a) Critérios de avaliagio
conhecidos e compreendidos
pelos alunos.

b) Critérios de avaliagio
aplicados através de fichas
de avaliagio, fichas de
trabalho, trabalhos de grupo,
participagdo, empenho e
atitudes e valores.

¢) Critérios de avaliagdo
importantes na avaliagio.

d) Atribuigdo da classificagio
na drea atitudes e valores
desconhecida pelos alunos.
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Quadro 1. Continuagio.

Tema | Categoria

Subcategoria

Indicadores —
Professor

Indicadores —
Alunos

E- Feedback

1- Feedback
oral associado
aos diferentes

a) Feedback oral associado
a correcdo das fichas de

a) Feedback oral associado 2
corregio oral das fichas de

instrumentos de avaliagio sumativa. trabalho/formativas.
avaliagio

b) Feedback escrito
2- Feedback )

escrito associado
aos diferentes
instrumentos de
avaliagdo

associado a chamadas
de atengdo ou A corre¢io
do erro, nas fichas de
avaliagdo sumativa e nos
relatérios experimentais.

a) Feedback escrito pouco util.

F-Participagio
dos alunos na

1- Envolvimento
dos alunos na

a) Participagdo dos alunos
na autoavaliagio no final
do periodo e no final do

a) Participagdo dos alunos
na autoavaliagio no final do
periodo e no final do ano

G-Dinamicas
de avaliagio

Estratégias de avaliagio

avaliagio avaliagio . .
ano letivo. letivo.
1- Avaliagio a) Avaliagdo diagnéstica | a) Avaliagdo diagnostica,
diagnéstica escrita e oral. escrita e oral.

2- Autoavaliagio e
heteroavaliagio

a) Auto e heteroavaliagio
efetuada oralmente no
final de cada periodo.

a) Autoavaliagio efetuada no
final do periodo.
b) Heteroavaliagio ndo aplicada.

3- Frequéncia da
avaliagdo formativa

a) Avaliagio formativa
frequente através de fichas
formativas, trabalhos de
grupo e questdes orais.

H-
Importancia
da avaliagio
sumativa e
formativa e
sua
articulagio

1- Avaliagio
sumativa e
avaliagio formativa

a) Avaliagdo sumativa
resultante do tratamento
de dados procedentes dos
varios instrumentos de
avaliagdo.

b) Avaliagio formativa
como contributo para as
aprendizagens.

¢) Ambas importantes.

a) Avaliagdo sumativa como
sendo a soma das notas de
todas as fichas de avaliagdo
sumativa efetuadas ao longo
do ano letivo.

b) Avaliagio formativa
como contributo para as
aprendizagens.

c) Avaliagdo sumativa e
formativa estio relacionadas
¢ ambas sdo importantes.

2- Integragio da
avaliagdo formativa
e da avaliagio
sumativa

a) Avaliagio formativa
pouco integrada na
avaliagdo final.

A énfase ¢ colocada essencialmente nos processos de avaliagio sumativa,
como a resolugio de fichas de avaliagdo enquanto processo de aferi¢do e controlo
de aprendizagens, para que se possam atribuir e seriar niveis de classificagdo entre
alunos (Fernandes, 2008a). Essas acecbes vio ao encontro dos resultados de estudos
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similares implementados por Pinto e Santos (2006a, 2006b), que indicam que a
atribui¢do da classificagio depende essencialmente do resultado das fichas de ava-
liagdo, que, por sua vez, sdo o instrumento de avalia¢io mais utilizado por permitir,
no dizer dos professores, medir com rigor as aprendizagens dos alunos. Outros
estudos, referidos por Fernandes (2008a, 2008b), indicam que os professores estdo
convictos de que as fichas de avaliagio aferem aprendizagens profundas, no entanto,
a investiga¢io indica o contrdrio: os docentes dificilmente medem competéncias
de alto nivel.

Assim, no contexto da presente investigacio, as fichas de avaliagdo continuam
a ser o principal instrumento de avaliagdo das aprendizagens, apesar de os norma-
tivos legais considerarem a importancia da implementagio de praticas de indole
formativa no processo de ensino e de aprendizagem (Portugal, 2016).

Relativamente a avaliagdo implementada em sala de aula, neste caso predo-
minantemente sumativa, ela ¢ eficaz na opinido do professor e dos alunos, uma vez
que os alunos sio obrigados a estudar para melhorarem os resultados obtidos nas
fichas de avaliagio. No entanto, segundo autores como Santos (2003), a avaliagio
sumativa ndo estd verdadeiramente ao servico da aprendizagem, pois ela visa sobre-
tudo satisfazer necessidades de ordem social, prestando contas sobre os resultados
dos alunos aos encarregados de educagio e ao sistema educativo.

Segundo o Despacho Normativo n.° 30, de 19 de julho de 2001 (Portugal,
2001), a avaliag¢io sumativa culmina numa sintese de informagdes acerca do desen-
volvimento das aprendizagens e competéncias definidas no curriculo, dando especial
atengio a evolucio do conjunto de aprendizagens, pelo que se infere que a avaliagio
nio se encerra apenas na aquisi¢do de conhecimentos (Leite e Fernandes, 2002).
No entanto, depreendemos, por meio dos depoimentos e da analise dos critérios e
das grelhas de avaliagdo, que a classificagdo dos alunos observados é obtida funda-
mentalmente por intermédio dos resultados da classificagdo alcang¢ados nas fichas
de avaliagdo sumativa, nas questdes-aula, nos trabalhos de grupo e nos relatérios
experimentais.

Para professor e alunos, o docente tem o papel mais importante no processo
de ensino, avaliagdo e aprendizagem, cabendo a ele ensinar e avaliar, e aos alunos,
aprender. Denota-se, assim, que a percegdo sobre a relagio ensino, avaliagdo e
aprendizagem ¢ redutora, tendo em conta que os depoimentos demonstraram que
0s processos se encerram em si mesmos, nio havendo relag¢io entre eles. Os alunos
identificam-se como recetores e reprodutores de conhecimentos e nao consideram
ter papel participativo no seu processo de ensino, de avaliagdo e de aprendizagem.
No entanto, o professor considera que a participa¢do dos alunos por meio das suas
interveng¢des pode ser uma mais-valia para a modificagdo das estratégias de ensino,
mas as evidéncias indicam que as estratégias implementadas nio sofreram qualquer
alteracdo, tendo em conta as dividas e observagoes colocadas pelos alunos.

O professor mostra-se preocupado com a aprendizagem dos alunos, referindo
que o papel do professor ¢ estar atento as dificuldades dos alunos, de modo a atuar
em conformidade, e parte do principio de que os alunos devem estar motivados e
predispostos para aprender, caso contrdrio nio existird aprendizagem. Na verdade,
a motivagdo ¢ considerada fator basilar no processo de ensino e de aprendizagem
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(Oliveira e Oliveira, 1999) e a vontade dos alunos para desenvolver determinadas
tarefas ligadas a processos cognitivos, como a capacidade de concentragio, de
atencio, de processamento de informagio, de raciocinio e resolugio de problemas,
depende da sua motivagio e predisposi¢io (Lourengo e Paiva, 2010; Neto, 2013).
Um dos grandes problemas da motivagio é, contudo, a dificuldade que os professores
revelam no diagnéstico das necessidades dos seus alunos e da sua prépria motivagao
para ensinar e se desenvolver profissionalmente (Ribeiro, 2011).

Em suma, relativamente as perce¢des sobre avaliagio e a forma como ela
integra o processo de ensino e de aprendizagem, podemos inferir dos resultados
obtidos que as percegdes do professor e dos alunos envolvidos no estudo enquadram-
-se sobretudo num quadro concetual de avaliagio como medida, que configura a
avaliagdo sumativa realizada em sala de aula, em momentos formais para o efeito,
por meio de fichas de avaliagdo sumativa, cujos conteddos se relacionam com os
saberes exigidos nos programas.

O objetivo desse tipo de avaliagdo é o controlo do desempenho escolar dos
alunos no final de cada unidade programatica, por meio de juizos avaliativos e men-
¢Oes quantitativas que contribuam para a retengio ou a progressio do aluno. Nesse
sistema, a aprendizagem ¢ associada a assimilagdo e a reprodugio de contetidos em
momentos formais de avaliagio (Pinto e Santos, 2006b).

Os dados obtidos na nossa investiga¢do revelam-nos que, para professor
e alunos, a avaliagdo serve apenas para inferir conhecimentos sobre contetidos
lecionados e, a partir dai, agir em conformidade, instigando-os a estudar mais e a
estarem mais atentos nas aulas.

E de salientar que o professor considera que a avaliagdo por ele praticada é
benéfica para os alunos, uma vez que quando nio obtém resultados satisfatérios nas
fichas de avaliagio sdo obrigados a estudar e a verificar onde foi cometido o erro, tal
como ja foi referido. Mas dificilmente essa pritica permite aos alunos melhorar as baixas
expectativas e colmatar as suas fragilidades no processo de aprendizagem, uma vez que
esse método ndo pressupde um processo de regulagdo das aprendizagens por meio de
mecanismos formativos, tais como a autorregulagdo e a autoavaliagio das aprendizagens
ou a utilizagdo do feedback oral ou escrito, como instrumento de melhoria.

Tal como refere Luckesi (2013), se os resultados dos alunos ndo correspon-
derem ao que era esperado, o professor deve repensar as suas praticas, estar atento
as dificuldades e as necessidades dos alunos e diversificar os instrumentos de avalia-
¢do, de modo que se sintam “satisfeitos”. Como tal, a melhor forma de o professor
aprender sobre avaliagio é olhar para a sua pratica (Luckesi, 2013).

As percegdes sobre avaliagdo formativa, tal como os participantes do es-
tudo a concebem, manifestam-se na realizagio de fichas de trabalho, exercicios,
questionamento, trabalhos de casa, de grupo e laboratoriais. Essa perspetiva vem
ao encontro do que Fernandes (2008a, 2008b) identificou como a tendéncia dos
professores (que influenciam os seus alunos) em julgar que ao implementarem
essas tarefas estdo a desenvolver a avaliagdo formativa. No entanto, a investigagdo
em sala de aula indica o contrario, mostrando que existe alguma confusio entre os
conceitos de avaliagdo formativa e avaliagdo certificativa ou sumativa, com poucas
préticas formativas propriamente ditas em sala de aula.
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Assim, a avaliagdo formativa ¢ percecionada pelos nossos participantes apenas
como uma forma de ajudar os alunos na consolidagio de conhecimentos, por meio
da aplicagdo de fichas, relatérios, trabalhos de grupo, e ndo como um processo que
pode ajudar o aluno a regular o seu processo de aprendizagem, no sentido que os
normativos também referem.

A aplicagio das priticas de avaliagio pelos professores depende das suas
percecdes e concegdes, decorrentes da sua prépria experiéncia avaliativa, que ge-
ralmente implica processos tradicionais de avaliagdo, como a aplicagio de testes de
avaliagdo em momentos formais e a pratica de uma avaliagio formativa singrada
em pressupostos ainda behavioristas, tais como a implementagio de estratégias de
remediagio e a realizagio de fichas formativas que anteveem a realizagdo do teste
de avaliagdo. Nesse contexto, ¢ dificil erradicar habitos avaliativos, o que dificulta a
mudanga de praticas avaliativas e, consequentemente, coloca obsticulos ao processo
de ensino e de aprendizagem (Luckesi, 2013; Pinto e Santos, 2006b).

Embora as percegdes e as praticas avaliativas dos professores se influenciem
mutuamente, elas ndo mudam simplesmente, nem se estabelecem de forma linear
(Pinto e Santos, 2006b). Dessa forma, cabe 2 escola estabelecer formas de desenvol-
vimento profissional que permitam ajudar os professores a implementar a avaliagio
formativa em sala de aula, passando por processos de partilha e de regulagio das
suas praticas (Pinto e Santos, 2006b; Rosario, Aradjo e Fialho, 2012).

Assim, avaliar e aprender aparecem, nesse cendrio, como que dimensdes
distintas nas praticas pedagégicas dos professores (Pinto e Santos, 2006a, 2006b;
Santiago ez al.,2012), embora exista forte tendéncia dos professores para pensar que
implementam tarefas de indole formativa, em sala de aula, que permitem ajudar os
alunos no seu processo de aprendizagem. Tal como refere Santiago e# a/. (2012), no
ambito da andlise da Organizagio para a Cooperagio e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), é notéria a valorizagio da fungio classificativa ou certificativa da avaliagio
em Portugal, numa légica de preparacio para a avaliagio externa, em detrimento de
uma avalia¢do para a identifica¢do de necessidades, que vise a melhoria do processo
de aprendizagem (Fernandes, 2008a, 2008b; OCDE, 2005; Santiago ez a/., 2012).

A investigac¢io indica que, de forma geral, os professores pensam, vivem e
praticam a avaliagdo de forma isolada, o que explica a falta de confianga que eles
revelam ter diante de suas avaliagbes, dos procedimentos e das decisées que dai
decorrem (Fernandes, 2008a, 2008b; Santos, 2008). Para tal, Fernandes (2004,
p- 23) refere que “uma ‘politica’ de avaliagdo de escola, que integre as principais
preocupagdes dos professores e que valorize as suas experiéncias e saberes, pode ser
uma ideia com bom acolhimento”. A integrac¢do da avalia¢do e de referenciais nos
projetos educativos das escolas e a reflexdo conjunta entre professores sobre essa
problemitica poderiam estar na base da mudanga, com a defini¢do de critérios de
avaliagdo que permitissem implementar uma avaliagio de cariz formativo, por meio
da diversifica¢do de estratégias, técnicas e instrumentos de avaliagdo, da integragdo
de maior nimero de informacdo na avaliagdo, da atribuicdo de classificagbes, da
identificagdo de funcdes de avaliagio, do envolvimento dos alunos e das familias, da
frequéncia, da distribui¢do e da natureza do feedback ou das questdes de validade,

fiabilidade e de equidade (Fernandes, 2004).
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CONCLUSOES

As priticas avaliativas implementadas, em ambos os anos de escolaridade em
estudo, colocam a énfase sobretudo na aquisi¢do de aprendizagens que privilegiam a
memorizagio de contetidos e nas quais o método de ensino predominante é do tipo
expositivo, com recurso a instrumentos de avaliagdo de cardter predominantemente
sumativo. Pensamos que essas préticas avaliativas implementadas influenciam for-
temente as perce¢des dos alunos sobre a avaliagdo das aprendizagens.

Avaliar e aprender aparecem, nesse cendrio, como que dimensées distintas
nas préticas pedagégicas do professor. No entanto, a avaliagio ndo se pode encerrar
apenas na verificagdo da aquisi¢do de conhecimentos e na sua respetiva classificagio
e, como tal, torna-se necessaria uma mudanga de mentalidades e de priticas letivas.
Nesse sentido, cabe as escolas a integra¢do da avaliagdo como processo formador e
regulador das aprendizagens nos projetos educativos e a disponibiliza¢io de formagio
nesse dmbito. Nio obstante, a melhor forma de o professor aprender sobre avaliagio
¢ desenvolver a capacidade de observar e refletir sobre as suas préprias praticas.

Serd de apostar, no entanto, numa formagdo docente que assente no desen-
volvimento de professores reflexivos, de modo a serem capazes de transformar e
melhorar as suas préticas pedagdgicas. Assim, poderia ver-se refor¢ada a implemen-
tagdo de praticas de avaliagdo formativa, ou melhor, préticas de avaliagdo formadora
e reguladora das aprendizagens, em que o aluno tenha papel central no processo e
seja implementada a distribuigdo de feedback e a autoavaliagdo como estratégias de
autorregulagdo das aprendizagens, de modo a dar oportunidade ao aluno de tomar
decisdes sobre o caminho a percorrer em diregdo aos objetivos delineados.
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