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A CONSTRUCAO DE UMA ESCALA DE ATITUDES SOCIAIS EM RELACAO A
INCLUSAO: NOTAS PRELIMINARES!
CONSTRUCTION OF A SOCIAL ATTITUDE SCALE TOWARD INCLUSION: PRELIMINARY
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RESUMO: este artigo relata parte das atividades desenvolvidas para a construgao de uma escala de mensuragao
de atitudes sociais em relagdo a inclusdo. A partir de temas e subtemas relacionados a inclusdo, identificados
em um corpus de textos, foi elaborada uma versdo preliminar da escala com 100 itens, no formato Lickert com
5 alternativas que expressam diferentes graus de concordancia ou discordancia com relacao ao enunciado. A
versdo preliminar foi aplicada a uma amostra heterogénea de 266 pessoas. A andlise de itens, realizada com o
t de Student e o qui-quadrado, revelou uma grande quantidade de itens com boa capacidade discriminativa, o
que permitiu construir duas formas equivalentes da escala, com 30 itens em cada forma. Metade desses itens
sdo positivos, isto é, a concordancia com o enunciado expressa atitudes favordveis, e a outra metade é constituida
por itens negativos, nos quais a concordancia com o enunciado expressa atitudes desfavoraveis. Em cada
forma, foi incluida uma escala de mentira de cinco itens, a qual tem a funcdo de identificar tendéncia a falsificar
as respostas. Sao itens cujas respostas sao previsiveis, pois, no estudo preliminar, quase a totalidade dos
participantes concordou com o respectivo enunciado, independentemente do grau de favorabilidade ou
desfavorabilidade das suas atitudes sociais em rela¢do a inclusdo. As duas versdes da escala foram aplicadas a
varias amostras para a verificacdo da sua fidedignidade e validade, o estabelecimento de parametros
populacionais e analise da generalidade e estabilidade temporal do fendmeno mensurado. Os respectivos relatos
se encontram em elaboragao.

PALAVRAS-CHAVE: inclusao; atitudes sociais; escala; analise de item.

ABSTRACT: it is reported some activities developed to construct a scale for measuring social attitudes toward
inclusion. Starting from themes and sub-themes related to inclusion, identified in a corpus of texts, a preliminary
version of 100 items like Likert scale was elaborated with five alternatives expressing different degrees of
agreement or disagreement. The preliminary version was applied to an heterogeneous sample of 266 persons.
The analysis of items, accomplished with Student t test and the chi-square, revealed a great number of items
with strong discrimination power, which allowed to construct two equivalent forms of the scale with 30 items
in each form. Half of those items were positive, that is, the agreement with the statement expresses favorable
attitudes, and the other half was constituted by negative items, in which the agreement with the statement
expressed unfavorable attitudes. In each form, a lie scale with five items was included, which had the function
of identifying tendency to falsify the answers. The answer to these items was predictable, because in the
preliminary study almost the totality of respondents agreed with the respective statement, regardless of the
degree of favorability or unfavorability of their social attitudes toward inclusion. These two versions of the
scale were applied to several samples aiming to study their reliability and validity, the establishment of
population parameters and analysis of the generality and temporal stability of the phenomenon under
measuring. The respective reports are in preparation.
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1 INTRODUCAO

O atendimento a deficientes vem modificando-se progressivamente,
desde as formas mais extremas de exclusdo, no passado, até as tentativas recentes
de evitar qualquer forma de discriminagado. Até pouco mais de dez anos atras, essa
caminhada era fortemente marcada pela busca de alternativas mais humanas de
tratamento aos deficientes, mesmo estando estes discriminados e segregados. A
concepgdo de deficiéncia ai subjacente era a de que os seus portadores, embora ja
fossem reconhecidos como seres humanos com os mesmos direitos de pessoas
comuns, tinham uma desvantagem inevitavel pela diferenca que possuiam.

Assim, o melhor que se poderia buscar, no atendimento aos deficientes,
era, mediante intensa capacitagdo deles, aproximé-los do modo de vida normal de
pessoas comuns da sociedade, de maneira a permitir a sua incorporagdo na vida
coletiva, ainda que necessitassem de assisténcia especial e diferenciada em
determinadas situagdes. Era a idéia central preconizada no principio da
normalizagdo e no processo de integracdo, surgidos no final da década de 50 e
defendidos até a década de 80.

No decorrer da década de 80, surgiram muitas indagagdes a respeito
da integracdo e avaliacdo dos resultados alcancados com a implementagao dessa
politica em escolas publicas. Muitas dessas discussdes eram direcionadas ao sistema
dual, constituido pelo ensino comum e pelo ensino especial, que era prejudicial a
efetiva participacao dos deficientes na vida coletiva. Algumas idéias levantadas
nessa década, como a da fusdo entre o ensino comum e o ensino especial, no sen-
tido de constituir um tnico conjunto de recursos educacionais para atender todos
os alunos (STAINBACK & STAINBACK, 1984), e a da full inclusion, construiram a
base para a nova proposta de conceber a questdo das deficiéncias e visualizar o
atendimento as pessoas deficientes, que passou a ser conhecida por paradigma de
inclusdo e marcou profundamente a década de 90.

Uma grande inovagdo representada pelo paradigma de inclusdo é o
deslocamento do foco de aten¢do, que sempre recaiu sobre o deficiente, para o seu
meio. Em vez de procurar no aluno algo que nado funciona direito e que o torna
presumidamente incompetente para as atividades escolares, procura-se construir
um ambiente escolar que seja acolhedor e adequado para as necessidades e
particularidades de todos os alunos. No dizer de Stainback e Stainback (1999), a
“educagdo é uma questao de direitos humanos, e os individuos com deficiéncias
devem fazer parte das escolas, as quais devem modificar seu funcionamento para
incluir todos os alunos”. (p. 21)

O governo brasileiro optou pela constru¢ao de um sistema de educagao
inclusiva e vem estabelecendo normas para o atendimento educacional a criancas
deficientes, em consondncia com os preceitos da Declaracdo de Salamanca, firmada
em 1994. Na realidade, a inclusdo ndo coloca a questao da incorporacdo apenas de
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alunos deficientes no ensino comum. A perspectiva assumida é a de ampla
diversidade de diferencas que podem representar as mais variadas necessidades
educacionais especiais a serem atendidas pelo sistema de educacao inclusiva.

Os resultados positivos da inclusao, segundo seus defensores, ndo se
restringem estritamente a aprendizagem escolar, mas incluem ganhos como o
desenvolvimento de atitudes favordveis para com os deficientes, a aquisicdo de
habilidades sociais pelos deficientes, uma melhor preparacao do deficiente para a
vida na comunidade e a eliminagdo de efeitos prejudiciais da exclusdo como o
isolamento e a alienagao (STAINBACK & STAINBACK, 1999), e maior aceitacdo e
valorizacao das diferencas individuais, melhora na auto-estima, desenvolvimento
da capacidade genuina de amizade e aquisicdo de novas habilidades (POWER-
DEFUR & ORELOVE, 1997). Apontam-se também ganhos para os professores, como
a participacao cooperativa em equipe, melhora nas habilidades profissionais,
participacdo no planejamento da vida escolar e capacitagao constante, e os beneficios
para a sociedade, como o valor social da igualdade e novas maneiras de conceber
as deficiéncias (STAINBACK & STAINBACK, 1999).

As idéias inclusivistas passaram a exercer um grande impacto, com a
magnitude jamais vista antes no Brasil, sobre os 6rgaos publicos que tratam da
educacdo e sobre os educadores e estudiosos do assunto, promovendo intensos
debates nos ultimos anos. A discussdo até entdo essencialmente restrita aos
professores do ensino especial e aos pesquisadores da drea de educacado especial
se estendeu a todos os educadores.

Esses debates apaixonados, muitas vezes, e desconfiados, outras vezes,
tornaram-se obrigatérios em eventos cientificos de muitas areas e ndo apenas da
de Educacdo Especial, como ocorrera com as discussdes sobre a integracdo do de-
ficiente. Muitos segmentos da sociedade repudiam hoje qualquer forma de exclu-
sdo das minorias. Constituiram-se muitos movimentos sociais organizados, alguns
bastante influentes. Entretanto, a intencao e a vontade de construir uma sociedade
inclusiva podem nao se traduzir em agdes efetivas, pois ndo se trata de mera insercao
dos que estao excluidos. Ndo se trata do mero reconhecimento do direito a cidadania
plena de todas as pessoas nem da igualdade de direitos.

Em nome da educacdo inclusiva, tém sido desativados recursos
convencionais de Educagao Especial e tém sido reintroduzidos nas classes de ensino
comum os alunos deficientes dai excluidos anteriormente. Um sistema inclusivo
de educacdo precisa desenvolver meios para atender as necessidades educacionais
de todos os alunos. Ha também entendimento de que estes devem ser escolarizados
em conjunto por supor que a diversidade deve favorecer a aprendizagem de todos.

A educacdo inclusiva implica uma total mudanca de mentalidade,
requerendo o abandono de uma concepcao fundamentada em alguns valores
padronizados de capacidades individuais de realizacdo. Exige que toda a
comunidade escolar respeite as mais variadas diferencas que qualquer aluno pode
apresentar, reconhecendo nelas a oportunidade de aprendizagem de todos. A

Rev. Bras. Ed. Esp., Marilia, Jan.-Abr. 2005, v.11, n.1, p.33-48 35



OMOTE, S.

educacao inclusiva implica uma enorme mudanca na concepgao, que nao se produz
a partir de decisdes tomadas em assembléias ou de vontades expressas em mogdes
nem por meio de leis. A educacdo inclusiva ou, mais amplamente falando, a
construgdo de uma sociedade inclusiva

Implica uma nova visdao de mundo e de homem, um novo paradigma
capaz de valorizar e respeitar efetivamente a diversidade, de tal maneira
que quaisquer pessoas com as mais variadas diferencas, em relagdo a
média da populacdo ou a padrdes de normalidade estabelecidos por
outros critérios, em termos das condi¢des andtomo-fisiolégicas,
psicossociais, sdécio-econdmicas e etno-culturias, encontrem
oportunidade de uma vida digna e a mais plena possivel, dentro das
fronteiras impostas pela realidade da limitagdo eventualmente
determinada por tais condicdes ou a elas inerente. (OMOTE, 1999, p. 9)

Nas vérias discussdes acerca da inclusao, tem sido constantemente lem-
brada a necessidade de uma profunda mudanca nas atitudes por parte de todas as
pessoas envolvidas. Diferentemente do modelo de integracdo, no qual a énfase
recaia sobre a capacitagdo do préprio deficiente para fazer face as demandas do
meio ao qual viria a ser integrado, na nova perspectiva de trabalho, é de extrema
importancia a compreensao das atitudes e opinides de todas as pessoas envolvidas
na educacdo que pretende ser inclusiva.

Os estudos realizados por Martins (1999), com os alunos do ensino
fundamental, sobre a perspectiva de estudar na mesma classe com algum aluno
deficiente, e por Artioli (1999), com os professores do ensino comum e 0s do ensino
especial, sobre a perspectiva de alunos deficientes estudarem em classes comuns,
revelaram pontos de vista relativamente favordveis por parte desses membros da
comunidade escolar. Um outro estudo sobre a mesma temética, realizado com os
pais de alunos deficientes que estudavam em classes comuns e com os pais de
alunos normais em cujas classes estavam presentes alunos deficientes, indicou
pontos de vista favoraveis também dos pais tanto de alunos deficientes quanto de
alunos nao deficientes (BOSELLI, 2001).

O conceito de atitudes sociais parece adequar-se bastante ao estudo
das reacdes das pessoas face a inclusdo. Por ser um assunto atual, relevante e
politicamente correto, de um lado, e por envolver valores pessoais profundamente
enraizados sobre direitos, normas de convivio social e normalidade, as rea¢des
manifestadas face a inclusao certamente possuem fortes componentes cognitivos,
emocionais e comportamentais. Sio exatamente os trés componentes das atitudes
sociais, segundo as varias conceituagdes.

As atitudes sociais podem ser mensuradas de vérias maneiras,
destacando-se algumas formas conhecidas de escalas, como a escala Thurstone de
intervalos aparentemente iguais, escala Lickert de soma das avaliagdes, a escala de
distancia social de Bogardus, escala cumulativa de Guttman e outras (KRECH,
CRUTCHFIELD & BALLACHEY, 1969). Destas escalas, a mais amplamente
empregada é a de Lickert.
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No nosso meio, a escala Lickert tem sido desenvolvida na investigacdo
de atitudes sociais em relacdo a doenca mental (D’AMORIM, 1983; PEDRAO,
AVANCI & MALAGUTI, 2002), morte e suicidio (TORRES,1986) e
eutandsia (FARIA, 1987), e na mensuracdo da racionalidade/emocionalidade
(ASSMAR & RODRIGUES, 1989), das atitudes face a vida (AGATTI, 1990) e do
citime romantico (RAMOS, YAZAWA & SALAZAR, 1994). Nessas investigacoes,
como tem sido habitual no estudo das atitudes sociais, as escalas foram construidas
especificamente para fins da pesquisa em desenvolvimento.

Nao ha, na area de estudo das atitudes sociais, uma tradicdo de se
construirem instrumentos padronizados, que possam ser utilizados por varios
investigadores, como ocorre, por exemplo, na area de estudo de autoconceito e
outras nogdes vizinhas. Isto € mais ou menos natural, considerando que as atitudes
sociais se referem a objetos sociais especificos, requerendo uma diversidade enorme
de escalas, virtualmente uma para cada objeto social. A tematica da inclusao, que
se aplica a diferentes categorias sociais, é suficientemente geral para justificar a
construgdo de escala padronizada que possa ser ttil em uma ampla variedade de
situacoes.

Ao apontar a necessidade de profundas mudangas de atitudes, quando
se discutem as questdes relacionadas a implementagdo de politica inclusivista no
atendimento educacional as minorias que apresentam necessidades educacionais
especiais, defrontamo-nos com um problema metodolégico sério. A inexisténcia
de uma escala padronizada de mensuragdo de atitudes sociais face a inclusao e a
pequena ou nenhuma experiéncia, por parte de muitos dos pesquisadores da area
de educagao, de construcdo de instrumentos objetivos e confiaveis de mensuragao
tém levado os estudiosos a fazerem referéncia as atitudes de maneira extrema-
mente vaga, superficial e grosseiramente captadas nos relatos verbais de seus
entrevistados.

Assim, em consonancia com alguns estudos j4 realizados e outros em
desenvolvimento por seus integrantes, o grupo de pesquisa Diferenga, Desvio e
Estigma’® decidiu construir uma escala padronizada de mensuragdo de atitudes
sociais face a inclusdo. A construc¢do de instrumento de mensuracdo confidvel
certamente podera contribuir para o desenvolvimento de pesquisas empiricas,
altamente necessarias hoje para ultrapassar as discussdes meramente opinativas
ou baseadas em alguns dogmas, e produzir conhecimentos cientificos acerca da
realidade social da inclusao.

O grupo de pesquisa Diferenca, Desvio e Estigma vem realizando estudos
desde o inicio de 2001, visando a construcdo de um instrumento de mensuracio de
atitudes sociais, que foi denominado Escala Lickert de Atitudes Sociais em relacao
a Inclusao (ELASI). A construcdo da ELASI, que se encontra na sua etapa final,

® Este grupo de pesquisa foi constituido em 1995 e encontra-se cadastrado no CNPq desde entdao. Compdem o
grupo, neste momento, dez pesquisadores, seis doutorandos, um mestrando, trés alunos de graduacdo e um
bolsista de Apoio Técnico.
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obedeceu aos requisitos necessarios para a sua validagdo e padronizagdo. Isto
implicou os seguintes objetivos: (1) construcdo de uma versao preliminar para ser
submetida a avaliagdo inicial, seguida de andlise de itens, para a elaboragdo da
versao final; (2) construcdo da versdo final submetida ao estudo empirico e
estatistico da fidedignidade e da validade; (3) estudo da generalidade e da
estabilidade temporal do fendmeno sob mensuragao - as atitudes sociais em relagao
a inclusdo - utilizando-se a versdo final da escala, com a fidedignidade e validade
asseguradas; e (4) aplicacdo da versdo final da escala a amostras de diferentes
populagdes - em especial, os diferentes segmentos da comunidade escolar - para o
estabelecimento de pardmetros populacionais.

O presente texto relata as etapas iniciais de construcao da ELASI, desde
o levantamento de temas incluidos na versao preliminar da escala até a elaboragao
da versao final. Posteriormente, esta foi submetida a investigacdes empiricas para
o estudo da sua fidedignidade e validade, da generalidade e estabilidade temporal
do fendmeno mensurado, e dos parametros populacionais. Esses estudos serao
relatados em outros textos.

2 LEVANTAMENTO DE TEMAS E ELABORACAO DA VERSAO PRELIMINAR

Inicialmente, fora definido o corpus de literatura especializada de onde
foram extraidos exaustivamente todos os temas relacionados a inclusao. Esse corpus
constituiu-se de: (1) textos publicados na revista Integracio, nos nameros 20 e 21,
de 1998 e 1999, respectivamente; (2) textos do volume 20, fasciculo 1, da revista
Psicologia: Ciéncia e Profissio, de 2000, quando o fasciculo foi dedicado a questdo da
inclusao, publicando os trabalhos vencedores do concurso “Prémio Helena Antipoff
- Educacao Inclusiva: Desafios, Limites e Perspectivas”, instituido pelo Conselho
Federal de Psicologia; e (3) o livro A Integragio de Pessoas com Deficiéncia, de Mantoan,
publicado em 1997

Cada texto foi lido por dois integrantes do grupo, que identificaram,
independentemente um do outro, os trechos que continham temas relacionados a
inclusdo. Apés a leitura, cada dupla confrontou os trechos identificados. Onde
houve discordéncia, isto é, trecho assinalado por apenas um dos leitores, a dupla
discutiu até chegar ao consenso acerca do contetido, se continha ou ndo temas
relacionados a inclusado. Os trechos nos quais a dupla acabou concordando que
nao havia referéncia ao conceito de inclusao e aqueles nos quais a dupla, apds a
discussao, ndo chegou ao consenso foram excluidos da analise seguinte.

Os excertos selecionados foram entao submetidos a analise da dupla,
que identificou, em tarefas individuais independentes, temas e subtemas contidos

*Embora o titulo da obra se refira a integracio, na verdade, os capitulos sdo desenvolvidos essencialmente com
base em idéias relacionadas a inclusdo. Aponte-se também que o grupo preferiu esta obra a na época ja conhe-
cida Inclusdo: um guia para educadores, de Stainback e Stainback, pois aquela traz o ponto de vista de mais de
30 autores brasileiros conhecidos na drea da Educagao Especial.
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neles. Em seguida, foram confrontadas as listas de temas e subtemas identificados,
e discutidas as divergéncias verificadas até chegar ao consenso. Cada dupla
elaborou, assim, uma lista de todos os temas e subtemas identificados nas leituras
realizadas.

Foram reunidas as listas de todas as duplas, excluindo-se as repeticoes
e procedendo-se a outros ajustes necessarios, para produzir um tinico conjunto de
temas e subtemas relacionados a inclusao.

A partir da lista tinica de temas e subtemas, foram elaborados enun-
ciados que compuseram os itens da versao preliminar da escala. A redacao dos
enunciados obedeceu a recomendacao de ser texto curto, com um tnico assunto,
redigido na forma afirmativa ou negativa, em geral de modo taxativo, acerca de
algum aspecto da inclusdo. Os enunciados foram lidos e discutidos em reunides
do grupo de pesquisa procedendo as necessarias adequagdes dos textos. Alguns
novos enunciados foram acrescentados até completar o total de 100 itens na versao
preliminar da escala.

A versao preliminar da ELASI foi constituida por 100 itens. Cada item
foi constituido por um enunciado acompanhado de 5 alternativas: concordo
inteiramente, concordo mais ou menos, nem concordo nem discordo, discordo mais ou
menos e discordo inteiramente. A ordem dos enunciados foi randomizada por meio
de tdbua de ntiimeros equiprovaveis.

Por fim, cada integrante do grupo de pesquisa identificou a valéncia
de cada item, isto é, a favorabilidade ou a desfavorabilidade da atitude nele
subentendida. O item foi considerado positivo, se a pessoa que concorda com o
enunciado esta expressando atitude favoravel em relagao a inclusao, e negativo, se
a concordancia com o enunciado implica atitude desfavoravel em relagao a inclusao.
Nesse julgamento, 65 itens foram considerados positivos e 35, negativos.

3 ANALISE DE ITEM DA VERSAO PRELIMINAR E CON STITUICAO DA VERSAO FINAL

A versao preliminar da ELASI foi aplicada a 266 pessoas de ambos os
sexos, sendo 25 estudantes do CEFAM (Centro Especifico de Formacao e
Aperfeicoamento do Magistério) de Andradina, 35 estudantes do CEFAM de
Presidente Prudente, 36 estudantes do curso de Fonoaudiologia da UNESP de
Marilia, 38 estudantes do curso de Pedagogia da UFMT de Rondondpolis, 42
professores de Educacdo Infantil de Pereira Barreto, 49 professores de Ensino
Fundamental de Andradina e 41 alunos da UNATI (Universidade Aberta a Terceira
Idade) da USC (Universidade do Sagrado Coracdo) de Bauru.

Preliminarmente, os dados das 266 escalas respondidas foram inseridos
em um banco de dados. Foi calculado um escore total para cada respondente. Para
tanto, foram atribuidos os valores aos itens, em funcao da alternativa assinalada,
obedecendo ao seguinte critério: nos itens positivos, foi atribuida a nota 5 para a
alternativa concordo inteiramente, nota 4 a alternativa concordo mais ou menos, e assim
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por diante até a alternativa discordo inteiramente, que recebeu a nota 1; nos itens
negativos, o sentido de atribuicdo dos valores foi invertido, isto é, a nota méxima
foi atribuida a alternativa discordo inteiramente e anota minima, a alternativa concordo
inteiramente. A somatéria das notas obtidas nos itens representa o escore total do
individuo. Portanto, os escores individuais podem variar de 100 a 500. Os escores
totais dos 266 participantes foram utilizados para a andlise de itens.

Na construc¢do de uma escala de mensuracao de atitudes sociais, uma
importante etapa é a de andlise de itens. A finalidade desta anélise é a de identificar
os itens que discriminam bem as diferentes magnitudes do fendmeno sob
mensuracdo. Um procedimento simples de realizar essa analise de itens é dividir a
amostra em duas metades, em func¢ido dos escores individuais, tendo como critério
a mediana desses escores. Assim, um grupo é constituido por participantes que
obtiveram escores inferiores a mediana e o outro, por participantes com escores
superiores a mediana. Se um item discrimina bem, espera-se que os participantes
do grupo abaixo da mediana tenham assinalado mais as alternativas que valem
poucos pontos e os participantes do grupo acima da mediana tenham assinalado
mais as alternativas que valem mais pontos.

Como um procedimento estatistico a ser utilizado na andlise de itens,
Rodrigues (1973) indica o uso do t de Student para verificar, em cada um dos itens
da escala, se os pontos nele obtidos pelos participantes de um grupo diferem
significantemente dos de outro grupo. Um outro procedimento comumente
empregado é a correlacdo item-total. Assim, Faria (1987) utilizou o t de Student
para a andlise de item na construgdo da sua escala de atitudes sociais em relagdao a
eutandsia; Ramos, Yazawa e Salazar (1994) utilizaram o procedimento de correlagao
item-total na sua escala de citme romantico. Assmar e Rodrigues (1989) foram
mais cuidadosos e utilizaram tanto o t de Student quanto a correlacao item-total na
construcdo da sua escala de mensuracao da racionalidade/emocionalidade.

O t de Student pode ser utilizado sem nenhuma dificuldade para realizar
a analise dos 100 itens da versdo preliminar da nossa escala de mensuragdo de
atitudes sociais em relacdo a inclusdo, a ELASI. A correlacdo item-total apresenta
um problema: ha uma quantidade excessiva de observacoes empatadas. Em vista
disso e com a preocupacdo de realizar uma analise a mais rigorosa possivel,
decidimos utilizar também o ¢?, tendo por base o raciocinio de que, num item que
discrimina bem as atitudes sociais, devem ser assinaladas mais alternativas que
valem 1 ou 2 pontos e menos as que valem 4 ou 5 pontos, no grupo abaixo da
mediana, ao passo que, no grupo acima da mediana, deve ocorrer o inverso.

Para proceder a essa andlise de itens, foram calculados os escores
individuais de todos os participantes e a mediana, para que fossem constituidos o
grupo abaixo da mediana e o grupo acima da mediana. Os escores individuais
variaram de 128 a 478, com a mediana de 422.> Com a devida particdo da amostra
em dois subgrupos, foram calculados o t de Student e o ¢? para cada um dos 100
itens da versdo preliminar da escala.
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Com o t de Students, foram identificados 82 itens que discriminam bem
as atitudes sociais em relacdo a inclusdo. Nesses itens, os escores obtidos por
participantes do grupo acima da mediana foram significantemente maiores que
aqueles obtidos pelos integrantes do grupo abaixo da mediana (p < 0,05). Ja com o
c?, 52 itens foram identificados como tendo uma boa capacidade discriminativa.
Nesses itens, houve, no grupo acima da mediana, proporcionalmente mais
participantes que assinalaram alternativas de 4 ou 5 pontos e menos as de 1 ou 2
pontos, comparativamente ao grupo abaixo da mediana.

Todos os 52 itens que discriminam bem segundo c¢* discriminam
também segundo t de Student. Além desses, ha outros 30 itens que, segundo o t de
Student, discriminam suficientemente bem para serem incluidos numa eventual
versdo definitiva da escala. Apenas 18 itens foram identificados como tendo
capacidade discriminativa insuficiente para serem incluidos na versao final. A
maioria desses 18 itens apontados na anélise como sendo de baixa capacidade
discriminativa obteve o valor de t muito abaixo do valor critico para o nivel de
significancia de 5%.

Em face dos resultados obtidos na anélise de itens da versao preliminar,
decidimos construir duas formas equivalentes de ELASI, a forma A (ELASI-A) e a
forma B (ELASI-B). Inicialmente, foram sorteados aleatoriamente os 52 itens cuja
capacidade discriminativa fora evidenciada tanto pelo ¢? quanto pelo t de Student,
ficando cada forma com 26 itens. Quatro itens adicionais foram sorteados para
cada forma para completar 30 itens.® Dentre os itens cuja capacidade discriminativa
fora evidenciada apenas pela andlise do  de Student, oito itens que tinham os maiores
valores de ¢* foram selecionados para serem sorteados entre as duas formas da
escala. Os sorteios foram feitos de maneira a assegurar que em cada forma houvesse
15 itens positivos e 15 itens negativos.

Decidiu-se também incluir itens para compor uma escala de mentira
nas duas formas da ELASI. A escala de mentira se destina a identificar a tendéncia
a falsificar as respostas e pode ser usada para excluir das amostras os participantes
que obtivessem nela escores altos (ROSAMILHA, 1971). Na verdade, podem existir
outras razdes para algum participante apresentar escore alto em uma escala de
mentira, tais como a falta de seriedade na realizacao da tarefa, a fadiga, a desatengao,
a ndo compreensdo da tarefa envolvida no questionario, etc. (OMOTE, 1984).

Dentre os 18 itens que demonstraram ndo possuir capacidade
discriminativa necesséria, tanto na andlise de ¢ quanto na de t de Student, foram
selecionados dez itens que estavam mais distantes da regido de significancia
estatistica, isto é, aqueles com os menores valores de t. Esses itens foram sorteados

®> Alguns participantes obtiveram escores muito baixos em fun¢do da ocorréncia de uma certa quantidade de
respostas invdlidas (por exemplo, assinalar duas ou mais alternativas) ou respostas em branco.

® Ward (1974) observa que a maioria das escalas Lickert de mensuragdo de atitudes sociais tem pelo menos 15
itens e considera que o “tamanho ideal para a maioria dos objetivos é duas ou trés vezes esse ntimero” (p. 322).
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para comporem, em cada forma da ELAS], a escala de mentira com cinco itens. Os
itens da escala de mentira tém valores de t menores que 1,00 para graus de liberdade
altos, pois foram 266 respondentes, e os valores de p maiores que 0,32.

Assim, a versao final da ELASI-A e a da ELASI-B contém cada uma 35
itens, dos quais 30 destinam-se a mensuracdo das atitudes sociais em relacdo a
inclusdo e 5 compdem a escala de mentira. A ordem desses itens estd inteiramente
randomizada. Dos 30 itens relativos as atitudes sociais, 15 sdo positivos, isto €, o
enunciado é redigido de tal maneira a expressar atitudes favoraveis a inclusao se a
resposta for de concordancia; outros 15 itens sdo negativos, isto é, a concordancia
com o enunciado expressa atitudes desfavoraveis a inclusao.”

A aplicacdo da ELASI pode ser individual ou coletiva, com a presenga
de um responsavel, porém a escala é auto-aplicavel, dispensando em geral qualquer
esclarecimento sobre a tarefa a ser executada pelo respondente.

Para calcular o escore total de cada participante, devem ser inicialmente
atribuidos pontos aos itens. Cada item recebe ponto variando de 1 a 5, em funcao
da alternativa assinalada e do enunciado. Para itens positivos, a alternativa concordo
inteiramente vale 5 pontos, a alternativa concordo mais ou menos vale 4 pontos, a
alternativa nem concordo nem discordo vale 3 pontos, a alternativa discordo mais ou
menos vale 2 pontos e a alternativa discordo totalmente vale 1 ponto. Para os itens
negativos, os pontos sdo atribuidos no sentido inverso, isto , 1 ponto para concordo
inteiramente até 5 pontos para discordo inteiramente. O escore total de cada
participante é a soma dos pontos obtidos nos 30 itens relativos as atitudes sociais.
Portanto, os escores individuais podem variar de 30 a 150.

A escala de mentira é composta por cinco itens, cujas respostas
esperadas sao as alternativas de concordancia total ou parcial. A sua pontuacao é
de 0 para as alternativas a ou b e 1 para as alternativas d ou e. O escore da escala de
mentira é a soma dos pontos obtidos nos cinco itens. Portanto, pode variar de O a 5.
Os escores da escala de mentira podem ser utilizados tanto para excluir os
respondentes que obtém acima de um certo valor quanto apenas para instruir o
relatério da pesquisa, informando os escores obtidos pelos participantes da pesquisa
na escala de mentira, para que cada leitor faga a sua interpretacdo dos dados da
pesquisa.

7 Apenas a titulo de ilustragdo, transcrevem-se a seguir enunciados de alguns itens: “Deve ser assegurado o
convivio de alunos deficientes e nao deficientes na mesma sala de aula, ainda que sejam necessérias profundas
modificagdes na escola” (item positivo); “Colocar alunos deficientes em classes regulares prejudica a aprendi-
zagem dos alunos normais” (item negativo); “O Estado deve conferir todos os direitos a pessoa com deficién-
cia na forma da lei” (item da escala de mentira); “No universo de pessoas diferentes, o tratamento nao pode ser
uniformizado” (item nao incluido na versao final).
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4 VALIDAGCAO E PADRONIZACAO DA ELASI

As duas formas da versao final da ELASI precisam ser submetidas a
estudos para verificar a sua fidedignidade e validade. Como qualquer instrumento
de mensuragdo, a ELASI-A e ELASI-B precisam ser fidedignas e validas, isto &,
precisam apresentar medidas consistentes e demonstrar que medem aquilo que
pretendem medir.

Para avaliar a fidedignidade, utiliza-se o método de teste-reteste, no
qual a escala é aplicada e reaplicada a uma mesma amostra, com algum tempo de
intervalo, comparando-se as duas medidas obtidas. Utiliza-se também o método
das metades, no qual as medidas obtidas com uma metade da escala sdo comparadas
com aquelas obtidas da outra metade na mesma amostra. Como ha duas formas
paralelas da escala, estatisticamente equivalentes, é utilizado um terceiro método
que é o de formas equivalentes, no qual as medidas obtidas numa forma sao
comparadas com as da outra forma.

Para avaliar a validade, cada forma da escala é aplicada a dois grupos
de pessoas que tém indicios confidveis de que apresentam atitudes nitidamente
diferentes em relagao a inclusao. E também aplicada a escala a um grupo de pessoas
antes e depois de uma intervencao realizada com o propodsito de modificar as
atitudes em relacdo a inclusdo. Essa intervencdo pode ser na forma de um curso
breve sobre a inclusao.

Esses métodos de estudo da fidedignidade e da validade sdao indicados
no grande classico de Krech, Crutchfield e Ballachey (1969) e alguns também por
Rodrigues (1973) e Ward (1974). Os estudos relativos a fidedignidade e validade
da ELASI-A e ELASI-B ja estdo concluidos e os respectivos relatos estdo em
preparagao.

Na busca de padronizagdo de procedimento de aplicacao e avaliacao
da escala e com a preocupagao de facilitar a interpretacdo dos resultados obtidos
da ELASI, outros estudos sado realizados, alguns ja concluidos e outros em
andamento.

Dada a atualidade e ampla generalidade da tematica da inclusao, pode-
se considerar que diferentes segmentos da populacdo, sobretudo aqueles direta ou
indiretamente envolvidos com a educagdo e satide das minorias, podem ter as
atitudes sociais em relacdo a inclusdo ja formadas. Mais ainda, as atitudes sociais
desses diferentes segmentos podem apresentar ampla variacdo em termos do grau
de favorabilidade ou desfavorabilidade. Assim, ha especial interesse em estabelecer
alguns parametros estatisticos das medidas obtidas de amostras de diferentes
populagdes. Tais pardmetros podem ser indicados por estatisticas como a mediana
e quartis. Esses parametros podem ser tteis nos estudos futuros, seja de pesquisa
seja de intervengdo, especialmente no sentido de localizar as medidas de indivi-
duos especificos em relagdo aos grupos sociais a que pertencem.
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Ja foram estabelecidos os parametros estatisticos dos escores da ELASI-
A e ELASI-B em relacdo a varias amostras de pessoas, tais como professores de
Educacao Infantil, de Ensino Fundamental Ciclo I, Ensino Fundamental Ciclo Il e
Ensino Médio, e estudantes do CEFAM e dos cursos universitarios de Pedagogia,
Fonoaudiologia, Fisioterapia, Direito e Jornalismo. O relato se encontra em
preparacao e outras amostras poderao ainda ser estudadas no futuro.

Embora nao faga parte propriamente do processo de construgao de um
instrumento de mensuragao, é importante verificar em que extensdo o fendémeno
sob mensuragdo apresenta generalidade e estabilidade temporal. Se o fendmeno
sob estudo - atitudes em relagdo a inclusdo - é localizado em algum grupo muito
especifico, o interesse em estuda-lo pode ndo ser tdo grande quanto se fosse ampla-
mente apresentado por uma variedade de grupos de pessoas. A questdo da inclu-
sdo das minorias é uma preocupacdo bastante presente em vérios segmentos da
populagdo e portanto acredita-se que as atitudes em relacdo a inclusdo apresentem
uma ampla generalidade. Para o estudo da generalidade, a escala é aplicada a
amostras de pessoas que apresentam diferengas que podem ser relevantes, com
relagdo a inclusdo e as minorias em geral. Na verdade, o estudo da generalidade
caminha junto com o de parametros populacionais.

E igualmente importante verificar se o fendmeno sob mensuragao
apresenta uma certa estabilidade temporal. As atitudes em relacdo a inclusao nao
devem modificar-se tdo rapidamente, a ndo ser sob condi¢des especiais, por
exemplo, de intervencdo que visa a mudangca delas. Para o estudo da estabilidade
temporal, a escala é reaplicada as mesmas amostras a que a escala ja foi aplicada
anteriormente, depois de decorrido um certo intervalo de tempo. Neste momento,
estamos encerrando a coleta de dados da estabilidade temporal e o relatério serd
preparado oportunamente.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A construcdo da Escala Lickert de Atitudes Sociais em relacdo a
Inclusdo, nas suas duas formas equivalentes, ELASI-A e ELASI-B, iniciou-se em
2001 e caminhou lentamente em razao de duas caracteristicas do desenvolvimento
desse trabalho. Em primeiro lugar, evidentemente ha todo o interesse em construir
um instrumento de mensuragao que seja o mais confidvel possivel e de uso fécil
tanto na sua aplicacdo quanto na analise dos dados coletados. Tal preocupacao
demandou a realizacdo de vérias etapas brevemente descritas no presente texto. O
desenvolvimento de algumas das etapas principais serd objeto de outros textos,
pois requerem a fundamentacdo e a descricdo detalhadas, além de resultados
especificos a serem apresentados, analisados e discutidos.

A segunda razao para o percurso relativamente longo na construgao
da escala estd relacionada ao nosso interesse na formacao e capacitagao de novos
pesquisadores, em especial os alunos de graduacdo e de pés-graduacdao que
participam do grupo de pesquisa Diferenga, Desvio e Estigma, por meio da realizacao
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de projeto coletivo e integrado de pesquisa. Em razao desse propésito, nas diferentes
etapas de desenvolvimento do trabalho, foram adotados cuidados metodolégicos
redobrados e ampliadas as alternativas de execugdo delas, para que se constituissem
em oportunidades impares para o exercicio de raciocinio rigoroso. Assim, foi
trilhado o caminho lentamente para que os integrantes do grupo de pesquisa
pudessem participar pari passu das principais etapas de construcao, validagao e
padronizacdo de um instrumento de mensuracdo. Das leituras iniciais de textos
até a elaboracdo das duas versdes, todos os integrantes participaram diretamente.
Para a realizagdo de diversos estudos subseqtientes para a validagao e padronizacao
da ELASI-A e ELASI-B, foram constituidos grupos menores, mas o seu
desenvolvimento, desde a metodologia até a apreciagdo dos resultados, estd sendo
acompanhado pelo grupo todo.

Na andlise de itens, utilizamos um procedimento ndo convencional,
comparando a ocorréncia de assinalamento de alternativas que valem 4 ou 5 pontos
(alternativas a e b nos itens positivos e alternativas d e e nos itens negativos) e de
alternativas que valem 1 ou 2 pontos (alternativas a e b nos itens negativos e
alternativas d e e nos itens positivos) nos grupos acima da mediana e abaixo da
mediana (a amostra total de 266 respondentes foi dividida em dois grupos em
funcao da mediana dos escores individuais). A intengdo, ao utilizar esse
procedimento adicional, era tanto de assegurar maior seguranca com relacdo a
capacidade discriminativa dos itens incluidos na versao final da escala quanto de
ensejar aos integrantes do grupo de pesquisa uma oportunidade adicional de
compreensdo das razdes da analise de itens, ja que o conceito de c? e as operagdes
envolvidas no seu célculo eram um pouco mais familiares que os do t de Student
para os membros do grupo de pesquisa.

Como estdvamos intuindo desde o inicio, a analise de item com o uso
do c?é mais rigorosa que o t de Student. Usando o ¢?, 52 itens do total de 100 foram
identificados como tendo uma boa capacidade discriminativa, isto é, houve
significantemente mais ocorréncia de assinalamento de alternativas que valem 4
ou 5 pontos e menos alternativas que valem 1 ou 2 pontos no grupo acima da
mediana, comparativamente ao grupo abaixo da mediana. J4 com o t de Student,
82 itens foram considerados adequados para discriminar as atitudes de pessoas
mais favoraveis a inclusdo das atitudes de pessoas menos favoraveis a inclusao.
Aqueles 52 itens foram considerados adequados também na anadlise feita com o t
de Student, com os valores de p virtualmente igual a zero. Nas duas formas da
versdo final, todos esses 52 itens estdo incluidos, acrescidos de 8 itens cuja
capacidade discriminativa foi considerada adequada apenas no t de Student.

Tendo a ELASI-A e a ELASI-B sido construidas nessas condigoes, esta
assegurada, em principio, a capacidade de detectar as diferencas na magnitude da
favorabilidade ou desfavorabilidade das atitudes sociais em relacdo a inclusdo. A
equivaléncia entre as duas formas também estd assegurada estatisticamente.
Entretanto, somente o seu uso, com a mensuracao de atitudes sociais em relacio a
inclusao, em diferentes situacdes e de diferentes amostras de pessoas, ird confirmar
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a sua efetiva utilidade e confiabilidade. Os textos nos quais serdo relatadas as demais
etapas da validacado e padronizagdo da ELASI apresentarao algumas das evidéncias
nessa dire¢do. A escala também esta sendo empregada em algumas outras pesquisas
e aguardamos com muita expectativa os seus resultados.
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