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RESUMO: Neste estudo, objetivou-se analisar a inclusio escolar de usudrios de implante coclear. A pesquisa teve abordagem
qualitativa, com desenho transversal e foi realizada em um hospital de alta complexidade em satide auditiva credenciado ao
Ministério da Satde. A amostra foi por conveniéncia, constituida por implantados, com idades entre 4 e 17 anos e seus respectivos
responsdveis legais. O fechamento amostral deu-se por saturagio tedrica com um total de 13 participantes. A participagio no
estudo foi voluntdria e seguiu todas as normativas éticas vigentes. A coleta de dados foi realizada, inicialmente, por meio de
caracterizagio sociodemogréfica baseada nos prontudrios e fichas sociais. Na sequéncia, foi realizada entrevista narrativa com os
responsdveis, permitindo uma andlise do corpus em profundidade. Os dados demonstraram situagées vivenciadas pelos usudrios
de implante coclear no processo de inclusao escolar como: negativa de vagas; desconhecimento das equipes de educacio; baixo
desempenho; situacao de bullying; preconceito; e falta de profissional para o atendimento educacional especializado. Os resultados
apontaram que os usudrios de implante coclear apresentam dificuldades no processo de inclusio escolar e que estas decorrem,
principalmente, da falta de articulagio das politicas publicas de satide e educagio no que concerne a essa populagio.

PALAVRAS-CHAVE: Implante coclear. Inclusio escolar. Deficiéncia auditiva. Pesquisa qualitativa.

ABSTRACT: In this study, the aim was to analyze the school inclusion of cochlear implant users. The research had a qualitative
approach, with a cross-sectional design and was carried out in a hospital of high complexity in hearing health accredited by the
Ministry of Health. The sample was for convenience, consisting of implanted, aged between 4 to 17 years and their respective
legal guardians. The sample closure was due to theoretical saturation with a total of 13 participants. Participation in the study
was voluntary and followed all current ethical regulations. Data collection was initially carried out through sociodemographic
characterization based on medical records and social files. Next, a narrative interview was conducted with those responsible,
allowing an in-depth analysis of the corpus. The data showed situations experienced by cochlear implant users in the school
inclusion process, such as: denial of vacancies; lack of knowledge of the education teams; low performance; bullying situation;
prejudice; and lack of professionals for specialized educational service. The results showed that cochlear implant users present
difficulties in the process of school inclusion and that these arise, mainly, from the lack of articulation of public health and
education policies with regard to this population.
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1 INTRODUCAO

O implante coclear (IC) é um dispositivo eletrénico de avangada tecnologia capaz
de substituir o érgao sensorial da audicdo e representa uma importante ferramenta para que
pessoas com deficiéncia auditiva do tipo neurossensorial bilateral de grau severo a profundo
possam ser capazes de ouvir. Ao fazer uso do IC, o deficiente auditivo tem acesso aos sons e
a possibilidade de desenvolver a comunicagio oral, pois o IC promove a (re)habilitagao das
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habilidades auditivas que minimiza ou previne restri¢oes ocasionadas pela deficiéncia auditiva’
(Cavalcante et al., 2020; Colalto et al., 2017).

No processo de inclusao escolar, ¢ de grande importancia que o professor conheca
sobre os aspectos relacionados & comunicagio para que faga as mediagoes necessdrias, visto que,
com a aquisi¢ao da linguagem, a crianga comega a acessar o sistema simbdlico de significados,
permitindo que sua experiéncia seja transformada em conhecimento (Melo et al., 2021).

No tocante a pessoa com deficiéncia auditiva, a politica de educagao preconiza o en-
sino bilingue, adotando a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como primeira lingua de instru-
40, comunicagdo, interagdo e ensino, legitimando-a como especificidade linguistica e cultural

dos educandos surdos (Portaria GM/MS¢ n° 2.465, de 27 de setembro de 2021).

De acordo com o que preconiza a educacio inclusiva, a escola deve contemplar a
pedagogia da diversidade, proporcionando a todos os alunos a inclusao na escola regular, in-
dependentemente de sua origem social, étnica ou linguistica, compreendendo a singularidade
dos alunos e as contemplando por meio de estratégias de ensino direcionadas a tais questoes
(Silva & Fidéncio, 2021).

A educagio inclusiva versa que o processo de aprendizagem do deficiente auditivo
¢ possivel dentro da sala de aula regular. Para isso, ¢ necessirio modificar o pensamento ex-
cludente de que esses alunos nio sio capazes de estudar, conviver e aprender com os demais
(Silva Neto et al., 2018). Considerando a educagio como direito de todos e sua importincia
no processo de desenvolvimento da crianga usudria de IC, faz-se essencial o aprofundamento
nessa temdtica, a fim de se identificar os possiveis entraves relacionados ao processo de inclusio
escolar dessa populacio.

Diante de tais questoes, este estudo teve como objetivo analisar como tem sido a
inclusao escolar de usudrios de implante coclear no Ensino Fundamental de escolas publicas e
privadas do estado de Pernambuco. Prop6s-se, também, realizar a caracterizagio sociodemogri-
fica, audiolégica e educacional dos usudrios de IC, bem como analisar o acesso, a trajetéria e a
permanéncia escolar dos usudrios de IC.

2 METODO

Esta pesquisa foi aprovada de acordo com a Resolu¢io n° 466, de 12 de dezembro de
2012, do Conselho Nacional de Satide (CNS), pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) com
Seres Humanos da instituigao de origem. A coleta de dados foi iniciada apds os participantes
assinarem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Trata-se de um estudo caracterizado como uma pesquisa observacional, analitica e
transversal, de abordagem qualitativa, uma vez que se utilizou de técnicas de avaliagao que per-

> As categorias de Audigao correspondem a uma escala de percepgio auditiva da fala 0 (zero), em que a crianga nio detecta fala, até
6, em que a crianga é capaz de reconhecer palavras em conjunto aberto (Geers, 1994). As categorias de linguagem correspondem
a uma escala relacionada 4 emissio oral, em que se classifica a habilidade da crianca em fazer uso da linguagem oral. As categorias
sdo pontuadas desde 1, em que a crianca nio fala, até 5, em que a crianga constréi frases de mais de cinco palavras (Bevilacqua et

al., 1996).
¢ GM/MS - Gabinete do Ministro/Ministério da Satde.
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mitiram uma andlise em profundidade do corpus. A pesquisa foi realizada em um hospital de
alta complexidade em satide auditiva, credenciado junto ao Ministério da Sadde.

Os participantes foram identificados por meio do banco de dados do Servi¢o Social
e prontudrio hospitalar. A amostra foi obtida por conveniéncia, sendo constituida por crian-
cas e adolescentes com deficiéncia auditiva, usudrias de IC, com tempo minimo de uso de
dois anos, na faixa etdria de 4 a 17 anos de idade, de ambos os sexos, matriculadas no Ensino
Fundamental de escolas publicas ou privadas do estado de Pernambuco e acompanhados pelo
Servico de Implante Coclear do local. Também participaram da amostra os responsdveis legais
dessas criancas e desses adolescentes. O fechamento da amostragem deu-se por saturagio, tendo
sido realizadas 13 entrevistas com os pais/responsdveis.

A coleta teve como referéncia o ano de novembro de 2021 a abril de 2022, apés a
aprovacio da pesquisa no CEP e foi dividida em duas etapas. Na primeira etapa, foram iden-
tificados os usudrios dentro do perfil a partir dos prontudrios e fichas sociais de entrevista do
Servico Social do Servigo de Implante Coclear do hospital. Na sequéncia, foi realizada a carac-
terizagdo sociodemografica dos participantes com as informagées coletadas no banco de dados
do Servigo de Implante Coclear. Na segunda etapa, foi realizada a entrevista narrativa com os
pais ou responséveis do usudrio de IC, com o intuito de desvelar a sua percep¢io acerca do
processo de inclusio escolar do usudrio. As entrevistas foram realizadas presencialmente e foi
utilizada a metodologia narrativa, que se caracteriza como uma ferramenta nao estruturada, a
partir da qual emergem histérias de vida, permitindo uma anélise em profundidade (Muylaert
et al., 2014). As entrevistas foram gravadas e transcritas posteriormente. As perguntas nortea-
doras buscaram conhecer o acesso, a trajetéria e a permanéncia escolar do usudrio de IC.

As entrevistas foram transcritas e deram origem ao corpus textual que foi analisado
com o auxilio do Software IRAMUTEQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles
de Textes et de Questionnaires). Este permite diferentes formas de andlises estatisticas de textos,
produzidas a partir de entrevistas, documentos, entre outras (Souza et al., 2018).

Para realizar o processamento dos dados, foram seguidas as seguintes etapas: Etapa 1:
Transcrigio das entrevistas, que se constituem em um conjunto de textos compondo o corpus de
andlise; Etapa 2: Organiza¢io dos textos em um tnico arquivo, que deu origem a 13 Unidades
de Contextos Iniciais (UCI) — cada uma foi separada por uma linha de comando, compreen-
dendo somente uma varidvel (n), escolhida conforme o nimero dado a cada participante (****
*e 1, ¥*** e_2 até **** *¢_13); Etapa 3: Ap6s a transcricdo realizada no LibreOffice Writer do
pacote LibreOffice.org, o arquivo foi salvo como documento de texto que usa codificagio de ca-
racteres no padrao UTF-8 (Unicode Transformation Format 8 bit codeunits). As perguntas foram
suprimidas, mantendo-se somente as respostas de forma completa e referenciada a pergunta;
Etapa 4: Revisao de todo o arquivo, correcio de erros de digitacio e pontuagio, uniformizacio
das siglas e juncdo de palavras compostas e processamento do corpus.

Na perspectiva dos direitos sociais, optou-se pelo uso da terminologia “Deficiente
Auditivo”, a luz da Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, que instituiu a Lei Brasileira de
Inclusio (LBI) da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), instrumento
legal de garantia dos direitos da pessoa com deficiéncia.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente, serd apresentada uma andlise descritiva referente a caracterizagio socio-
demogréfica, audioldgica e de audicio e linguagem das criancas e dos adolescentes participan-
tes. Posteriormente, serdo apresentadas trés andlises realizadas pelo soffware na andlise do corpus:
Estatisticas textuais cldssicas, nuvem de palavras e andlise de similitude.

Nio foi possivel a apresentagio dos dados obtidos na execucio da andlise de
Classificagio Hierdrquica Descendente (CHD), uma vez que houve apenas 70,03% de apro-
veitamento dos 229 segmentos de texto, o que impacta na confiabilidade de tais andlises.
Considera-se um bom aproveitamento de Unidade de Contexto Elementar (UCE) o indice de
75% ou mais (Souza et al., 2018). E possivel que esse achado esteja relacionado as condigoes
socioecondmicas e culturais dos participantes, refletindo na qualidade da narrativa, formulan-
do frases sem sentido ou, ainda, um quantitativo de textos inferior & recomendada para esse
tipo de anlise.

Na apresentagao das andlises, serd reconstruido o método narrativo empregado nas
entrevistas realizadas com os responsaveis legais, observando os aspectos sobre acesso, trajetéria
e permanéncia, bem como sobre o IC e futuro dos usudrios.

3.1 CARACTERIZACAO SOCIODEMOGRAFICA

Todos os participantes realizaram a cirurgia de IC e o acompanhamento em um
hospital de referéncia no qual foi realizada a pesquisa. Do total, cinco eram do sexo feminino e
oito do sexo masculino. Trés encontravam-se na faixa etdria entre 5 ¢ 9 anos, nove entre 10 e 14
anos e um entre 15 e 17 anos. Além disso, dois residiam na capital do estado, trés na regiao me-
tropolitana e oito no interior do estado. Dos responsaveis entrevistados, sete cursaram o Ensino
Fundamental e seis cursaram o Ensino Médio, niao tendo na amostra nenhum entrevistado nio
alfabetizado ou com nivel superior.

Em rela¢io & composi¢io do grupo familiar, todos residiam com os pais (sendo o
pai, a mie ou ambos), nove residiam também com irmios, e dois residiam também com avés.
Sobre a renda dos participantes, medida em saldrios-minimos, oito recebiam apenas um, trés
recebiam dois, e dois recebiam acima de trés.

No que tange ao acesso aos direitos sociais, 12 informaram receber o Beneficio de
Prestagao Continuada (BPC), e apenas um informou nio receber. No tocante ao Programa
Bolsa Familia, apenas um declarou recebé-lo. O auxilio emergencial foi recebido durante a
pandemia por um total de trés usudrios, e dez nao tiveram acesso a esse beneficio. Quanto ao
acesso ao programa de tratamento fora do domicilio, seis se encontravam cadastrados, e sete
declararam nio estar cadastrados. No que se refere a carteira de livre acesso, apenas quatro
tinham esse direito assegurado.

Sobre a trajetéria académica dos participantes, quatro jé foram reprovados e apenas
um declarou abandono em decorréncia da pandemia da covid-19.
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3.2 CARACTERIZAGAO AUDIOLOGICA

Com relagdo aos aspectos auditivos da amostra pesquisada, sete tiveram causa idio-
patica, dois tiveram a surdez causada por meningite, trés de origem genética e um por citome-
galovirus. Um total de 12 participantes tiveram a surdez diagnosticada com idade de até um
ano e apenas um com mais de um ano. Sobre a colocagio do IC, nove participantes realizaram
a cirurgia até os quatro anos de idade, e quatro realizaram a cirurgia com mais de quatro anos.
Vale destacar que quatro usudrios realizaram o IC até os dois anos de idade, mostrando eficicia
na realizagao do diagnéstico e no tratamento por meio da realizacio do IC.

Quanto a terapia fonoaudioldgica, dez participantes realizavam no hospital onde
faziam acompanhamento. Apenas um era acompanhado em clinica particular, e dois nao re-
alizavam terapia. Dos que realizavam, 11 faziam com a frequéncia de duas vezes por més. Os
mapeamentos do IC eram realizados anualmente por 11 participantes da pesquisa, enquanto
apenas um precisou realizar mais de dois mapeamentos em um ano.

3.3 CATEGORIAS DE AUDICAO E LINGUAGEM
As categorias de audicio e linguagem foram obtidas por meio de registros no pron-
tudrio clinico dos pacientes, usando os pardmetros citados por Geers (1994) e Bevilacqua et al.

(1996).

Apenas trés usudrios de IC atingiram a categoria mdxima de audi¢ao, revelando um
desenvolvimento insipiente das habilidades auditivas pela grande maioria. Quanto a categoria
de linguagem, apenas dois participantes apresentaram niveis de desenvolvimento linguistico
méximo, verificando-se, ainda, uma concentragio expressiva de criangas nas categorias 1, 2 e 3.

3.4 ANALISE DAS ENTREVISTAS NARRATIVAS

A anilise das entrevistas narrativas deu-se de trés formas: andlise estatistica textual
cldssica; andlise por meio de nuvem de palavras; andlise de similitude, as quais serdo explicitadas
na sequéncia.

3.4.1 ANALISE ESTATISTICA TEXTUAL CLASSICA

Na andlise realizada, foram encontradas 13 UCI (entrevistas) que foram repartidas
em 327 segmentos de texto, com um total de 11.904 palavras com frequéncia média de 6,08%
de ocorréncias e 724 hdpax (nimero de palavras que aparece apenas uma vez em todo o corpus).

3.4.2 ANALISE POR MEIO DE NUVEM DE PALAVRAS

Foi realizada a andlise de nuvem de palavras (Figura 1) obtidas por meio das entre-
vistas realizadas na qual se verifica que os termos mais citados foram: Nao (frequéncia = 289);
Escola (frequéncia = 133); Implante (frequéncia = 79); Querer (frequéncia = 57); Bem (frequ-
éncia = 52); Professor (frequéncia = 50); Falar (frequéncia = 47); Entender (frequéncia = 45);
Passar (frequéncia = 43); Melhor (frequéncia = 42).
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Figura 1
Nuvem de palavras das narrativas de pais elou responsdveis por usudrios de implante
coclear
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A palavra “nao” se destacou por apresentar maior incidéncia nas narrativas aqui anali-
sadas, revelando que o processo de inclusio escolar do usudrio de IC ¢ marcado por “ndos”, em
todas as etapas. Também em destaque apareceram a palavra “escola” e “implante coclear” em
proximidade com a palavra de maior destaque (“n0”), indicando uma coeréncia nas narrativas
obtidas, visto que juntas compdem a centralidade deste estudo.

3.4.3 ANALISE DE SIMILITUDE

Para melhor explorar os materiais coletados nas entrevistas, foi realizada uma andlise
de similitude (Figura 2). Por meio dessa anilise, baseada na teoria dos grafos, é possivel identi-
ficar as ocorréncias de texto entre as palavras e as conexées entre si (Camargo & Justo, 2013).
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Figura 2

Relato de Pesquisa
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Na andlise de similitude, ¢ possivel observar que a palavra “nao” aparece na centrali-
dade da imagem e dela ramificam-se as demais palavras com maior énfase: as palavras “implan-
te”, “escola”, “crianca” e “professor”, refletindo a esséncia deste estudo.

A partir das narrativas foram extraidas duas categorias temdticas que revelaram dife-
rentes aspectos sobre o processo de inclusao, cujas falas dialogam com os achados dos agrupa-

mentos identificados na andlise de similitude.

3.4.3.1 CATEGORIA 1: O PROCESSO DE INCLUSAO ESCOLAR
Da primeira categoria temdtica, duas subcategorias foram extraidas: acesso a escola e

prdticas pedagdgicas e desempenho escolar.
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3.4.3.1.1 ACESSO A ESCOLA
Na realizagao da matricula, os pais depararam-se com a negativa de vagas, falta de
conhecimento sobre o IC e de apoio por parte dos profissionais da escola. Por medo do enfren-
tamento dessas situagdes, alguns optaram por colocar seus filhos em escolas privadas. Destaca-
se que alguns pais jd tinham a dimensio dos desafios da inclusao escolar pela vivéncia relatada
por outras familias. Em algumas situages, os pais precisaram enfatizar conhecimentos sobre a
legislagao que garante o direito a educagdo para que a matricula fosse assegurada. Destacamos
a seguinte fala:
No comego, houve uma dificuldade, sabe, em que a escola nao estava preparada ainda para

essas criangas implantadas. Mas, como a gente conhecia a lei, e j4 existia lei, para as pessoas
com deficiéncia, af a gente jd jogou a lei, e o colégio nao teve como recusar. (Entrevistado 11)

Durante a permanéncia na escola, poucos usudrios tiveram acesso ao profissional de Atendi-
mento Educacional Especializado (AEE), sendo relatado pelos que conseguiram, muita insis-
téncia e longa espera para a chegada desse profissional. Segundo um dos entrevistados:

Eu acredito que todas as escolas deveriam ter um apoio maior para as criangas implantadas,
porque ele nio pode recusar a entrada de uma crianga com deficiéncia, mas, assim, tinha que
ter um apoio melhor nesse caso. (Entrevistado 7)

Sobre tais aspectos, é possivel observar na andlise de similitude derivando da palavra
« » . <« » « Ll « » <« »
escola” (Figura 2) o agrupamento das palavras “faltar”, “apoio”, “adaptar”, “acompanhar”,
“matricula”, que corroboram com as falas apresentadas.

Durante a permanéncia escolar, houve relato de vivéncia de bullying. Na tentativa
de minimizar os impactos emocionais advindos dessa violéncia psicolégica, uma familia optou
por colocar o filho em uma escola privada. Observou-se que hd um entendimento de que o
ensino publico é precdrio e desacreditado, e que a questdo levantada impacta diretamente na
inclusao escolar do usudrio de IC. A fala a seguir ilustra tais questoes: “Sobre a matricula, foi
tudo certo, tudo étimo. Logo quando ela entrou na escola, ela estava recebendo bullying; ai eu
cheguei a conversar com a professora porque ela nao escuta e chamava ela de muda: ‘L4 vem a
muda” (Entrevistado 9).

Tais vivéncias deixam marcas nos escolares e responsdveis que verbalizaram sentimen-
tos de medo e tristeza.

Sobre os aspectos apresentados, é possivel ver na andlise de similitude derivando da
palavra “implante” (Figura 2) as palavras “ajuda’, “receber”, “comego”, “rejeitar”, “dificuldade”,
ue indicam os sentimentos vivenciados.
q

3.4.3.1.2 PRATICAS PEDAGOGICAS E DESEMPENHO ESCOLAR

Durante a permanéncia escolar, os usudrios de IC apresentaram baixo desempenho
na leitura e na escrita para a idade e série em que se encontravam, evidenciando a falta de me-
todologias adequadas ao ensino do usudrio de IC. Tal questao demonstra, também, uma lacuna
na qualifica¢do dos profissionais.
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A auséncia de conhecimento por parte da escola sobre o IC fez com que os alunos
fossem direcionados para o ensino por meio de Libras, em alguns casos, de forma impositiva
e nio optativa pelos pais. Observou-se que alguns alunos precisaram de apoio externo para
conseguir acessar os conteiidos com aulas particulares, fato que confirma dificuldade de apren-
dizagem em sala de aula.

Sobre essas questdes, na andlise de similitude, é possivel observar a ramificagao da

<« b2l . « . » o« . »  « » o« LRl

palavra “entender” (Figura 2) com as palavras “capacidade”, “comunicar”, “responder”, “sentir”,

“precisar”, “importante”, que expressam as praticas de ensino e as necessidades dos usudrios

nesse processo. E possivel ver ainda que a palavra “Libras” surge em proximidade com “aceitar”,

“conseguir”, “ficar”, “passar”, indicando exatamente a ideia de uma via alternativa para possi-
bilitar o processo de aprendizado.

Apesar do baixo desempenho, os pais mencionaram que a adaptago escolar era boa.
Compreendeu-se que, dada as condigoes de dificuldades no acesso, houve uma naturalizacio
do baixo desempenho justificado pela condicio da surdez.

3.4.3.2 CATEGORIA 2: DESARTICULACAO DAS POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE E EDUCACAO E
O IMPACTO NO PROCESSO DE INCLUSAO ESCOLAR

Na auséncia de conhecimento por parte dos profissionais da escola, os pais tornaram-
-se responsdveis por realizar as orientagoes sobre o IC e seus beneficios. Apesar disso, uma mae
relatou que o equipamento era retirado na escola, refor¢ando a falta de conhecimento sobre os

beneficios do IC.

O sentimento de desamparo evidenciou-se nos depoimentos, refletindo a falta de
articulacdo e alinhamento das politicas ptblicas de satide e educagio. Ficou explicita a neces-
sidade de suporte e acolhimento as demandas desses usudrios que parecem estar em uma linha
ténue entre o ensino para ouvintes e o ensino dos surdos.

Em proximidade a palavra “implante” (Figura 2), é possivel perceber as palavras
<« » <« . <« o1 » <« . » <« . » « » « 1. b «e » .
lutar”, “pedir”, “auxiliar”, “cuidar”, “explicar”, “acontecer”, “diferente”, “junto”, as quais ex-
pressam o sentimento de busca pela inclusao, apontando para uma falta de articulacio de tais
politicas.

Como ji mencionado nos resultados, observou-se que a maioria dos participantes era
do sexo masculino. Na literatura, estudos divergem quanto a correlagio entre criangas surdas
implantadas e uma possivel relagio com a prevaléncia de sexo, podendo ser equivalentes ou
prevalentes em alguns casos (Della Lucia et al., 2017; Pinheiro et al., 2012).

Quanto a condic¢do socioeconémica do grupo, verificou-se que este se encontrava em
vulnerabilidade social, sendo a renda composta, principalmente, pelo BPC, que ¢ garantido
as pessoas com deficiéncia. Por acessar o BPC, esses usudrios passaram a nio se enquadrar nos
critérios de exigibilidade para o acesso ao Programa Auxilio Brasil (programa que substituiu o
Bolsa Familia entre 2019 e 2022), fato que explica apenas um participante receber o Auxilio
Brasil (Stopa, 2019).
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Outro dado observado foi que a maior parte dos entrevistados residia no interior
do estado e, para acessar o tratamento na capital, necessitava do suporte do Programa de
Tratamento Fora do Domicilio (TFD), instituido por meio da Portaria n° 55, de 24 de feverei-
ro de 1999. J4 os residentes na capital, para acessar o tratamento, beneficiavam-se da Carteira
de Livre Acesso, que concede gratuidade no transporte coletivo da regiao metropolitana.

O fato de a maioria residir distante da capital dificultou 0 acompanhamento fono-
audiolégico, tanto em relagdo a frequéncia a terapia, que se restringiam a duas vezes ao més,
quanto a programacio do IC. Tal fato pode ter impactado diretamente no desenvolvimento
auditivo e linguistico dos participantes, haja vista que apenas trés se encontravam na Categoria
6 de audigdo e dois na Categoria 5 de linguagem. Ressalta-se, ainda, a auséncia de servicos
fonoaudioldgicos especializados nos municipios do interior, que torna ainda mais complexa a
situacdo das criangas usudrias de IC que vivem distante dos grandes centros urbanos.

Quanto a escolaridade, verificou-se que oito participantes se encontravam inseridos
na rede publica de ensino e apenas quatro na rede privada, dados que convergem com o con-
texto socioecondmico que se encontram inseridos e que, possivelmente, caracteriza a popula(;éo
assistida diretamente pelo Sistema Unico de Sadde (SUS).

No que se refere a idade da realizagio do IC, encontrou-se, por um lado, que apenas
uma crianga fez a cirurgia antes dos dois anos de idade, embora todas tenham realizado a triagem
auditiva na idade antes de um més, apontando para a eficicia da triagem neonatal no Estado. Por
outro lado, ainda se observa uma fragilidade em relacio a indicagao do IC e sua realizagio. Esse
dado é de extrema relevancia, visto que, do ponto de vista do neurodesenvolvimento, quanto mais
nova ¢ a crianga, maior a plasticidade cerebral e maiores as chances de desenvolver a linguagem
oral e as habilidades auditivas. Na contramao, quatro criangas foram implantadas apds os cinco
anos de idade, perdendo a janela de neuroplasticidade, e ainda tendo maior tempo de privagao
sonora, fato que pode explicar os baixos resultados quanto as categorias de audicio e linguagem
e, em consequéncia disso, o baixo desempenho escolar (Regacone, 2019).

Estudos apontam que o sucesso do implante coclear ¢ multifatorial, estando rela-
cionado também ao contexto familiar, escolar, etiologia, idade da perda auditiva, tempo de
privagdo auditiva, tempo de uso didrio do IC, dentre outros. Também devem ser considerados
os aspectos relacionados aos determinantes sociais e de saide desses usudrios bem como a ma-
nutengio e o acompanhamento do uso (Vieira et al., 2020).

No que diz respeito ao acesso, na percepgao dos pais, a negativa de vagas ¢ fruto
do preconceito com a deficiéncia auditiva. Segundo Silva e Marques (2022), o preconceito
manifesta-se como juizo preconcebido pela falta de esclarecimentos, manifestado em atitudes
discriminatérias, situagoes vivenciadas pelos pais na tentativa de realizagio da matricula. E ne-
cessdrio considerar que, de acordo com o principio da igualdade de condigoes, é assegurado que
os deficientes tenham igualdade de oportunidades, de acesso e permanéncia na escola, sendo
vedado qualquer tipo de discriminagio (Almeida et al., 2018).

E importante salientar que a educacio é um direito garantido de acordo com o art.
4° do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) — Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 —e,
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ainda, segundo o art. 8° do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, a negativa de vagas constitui-se
em crime passivel a pena de reclusao (Lei n° 13.146/2015).

Esse direito deveria ser efetivado por meio de politicas publicas. Contudo, observou-

-se que os pais e responsdveis, diante de todos os obstdculos e objecoes postos pelos gestores no

ato da concessao da vaga, acabaram por recorrer as relagoes interpessoais e vinculos de amizade
para garantir o acesso a escola de seus filhos.

L4 muitos colégios ndo aceitaram ele. Teve um colégio [...], que era [...], (nome da diretora)

conhecia a gente, sabia da minha histéria. Af ela disse: “Olhe, eu nio tenho professora ade-

quada para ele, mas eu posso aceitar”, mas o colégio publico, da Prefeitura, teve um colégio 14,

[...], ndo aceitou ele e teve outro colégio particular que nio aceitou, e eu j4 estava desanimada.
(Entrevistado 6)

Ainda sobre esse aspecto, cabe salientar que alguns pais recorreram a insergao dos
filhos na rede privada de ensino, com o entendimento de que teriam o melhor suporte, apoio e
cuidado, situagao também observada no estudo de Cavalcante et al. (2021). Salienta-se que essa
decisao ocorre mesmo sem que haja condicoes objetivas para isso, uma vez que a maior parte
das familias participantes da pesquisa se encontra em situagao de precariedade socioecondmica,
tendo como principal fonte de sustento o BPC concedido aos usudrios de IC, exatamente por
sua baixa condicao de renda.

No que concerne 2 trajetdria, identificou-se que, mesmo apds a realizacio da matri-
cula, as barreiras continuaram a acompanhar os usudrios de IC. A falta de conhecimento das
equipes da educacio quanto as possibilidades e aos beneficios do equipamento fez com que os
professores nao oferecessem o apoio necessdrio as particularidades dos usudrios de IC que apre-
sentam baixo desempenho na leitura e na escrita. Contudo, eles nio sio reprovados por forca
dalei (Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996) e, com isso, continuam a avancar de série sem
o aprendizado necessdrio para tal.

A surdez interfere diretamente no desenvolvimento da linguagem e da fala, acarre-
tando dificuldade no aprendizado, na evolugio social, emocional, cognitiva e académica da
pessoa com deficiéncia, aspectos que devem ser de conhecimento das equipes de educagio, pois
compdem as especificidades desses usudrios que precisam ser percebidos dentro de uma pers-
pectiva de totalidade (Cavalcante et al., 2020). H4 de considerar-se que a falta de leitura e es-
crita adequadas para a idade e série pode também resultar do déficit sensorial e de outros fatores
como o ambiente, trazendo riscos para aquisi¢ao gradual do desenvolvimento da linguagem e,
consequentemente, na aprendizagem do contetdo escolar em geral (Oliveira & Prieto, 2020).

Ressalta-se que inserir a crianca ou adolescente usudrio de IC no ensino regular nao é
suficiente para garantir bons resultados, e que deve haver um trabalho pedagdgico pautado nas
potencialidades do escolar, na perspectiva da educagao inclusiva, de acordo com suas especifi-
cidades e necessidades, para, assim, proporcionar o aprendizado de maneira eficaz (Cavalcante
et al., 2020).

Sobre a qualificagio das equipes de satde para o ensino da pessoa com deficiéncia
auditiva, um estudo que teve como objetivo avaliar o conhecimento de professores quanto
a essa deficiéncia, auxiliares de audigio e estratégias que podem ser utilizadas para favorecer
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a aprendizagem do aluno no ensino regular, verificou que a visao dos professores ¢ limitada.
Compreendem que a estratégia de ensino para o deficiente auditivo ¢ apenas por meio da
Libras e, com isso, nao ofertam uma contribuigio efetiva aos usudrios de IC que, dentro desse
grupo, trazem diferentes necessidades (Silva & Fidéncio, 2021).

Diante dos resultados inexpressivos no aprendizado da escrita, da leitura e da lin-
guagem, e da falta de suporte adequado as especificidades dos usudrios de IC, os responsdveis
direcionam as criancas para o ensino por meio da Libras. Esta, por sua vez, deixa de ser opcio-
nal, passando a ser tnica alternativa para que o usudrio consiga acessar os contetidos escolares e
garantir formagao e comunicac¢do. A Libras é reconhecidamente importante, nio apenas para o
surdo, mas para toda a populacio. Contudo, nio se deve perder de vista que o escolar usudrio
de IC precisa também ser assistido nas suas necessidades especificas, nio devendo a lingua de
sinais ser apresentada como tnica alternativa.

Além disso, por vezes, a imposi¢ao da Libras aos escolares deixa os responsaveis an-
gustiados por nio estarem sendo respeitados em suas escolhas. Ao que parece, tal imposigao
s6 reafirma o completo desconhecimento por parte dos profissionais da educagio quanto as
possibilidades que o IC traz a seus usudrios (Silva & Fidéncio, 2021).

Corroborando tal questao, uma pesquisa realizada com o objetivo de avaliar o co-
nhecimento de professores sobre auxiliares de audicio e estratégias para aprendizagem do alu-
no com deficiéncia auditiva demonstrou que os professores nao apresentaram conhecimen-
tos sobre Aparelho de Amplificagio Sonora Individual (AASI), IC e Sistema de Frequéncia
Modulada, evidenciando o quao necessdrio se fazem novos estudos e aprofundamentos nessa
temdtica (Silva & Fidéncio, 2021).

A acessibilidade ¢ tema essencial da inclusio social da pessoa com deficiéncia. Apesar
da previsio legal constante na Portaria GM/MS n° 2.465/2021, que incluiu o procedimento
de Sistema de Frequéncia Modulada, ampliando a idade de acesso ao equipamento de 0 a 130
anos, para todo e qualquer aluno matriculado em qualquer nivel académico, tal equipamento
nao foi disponibilizado aos participantes da pesquisa, fato que pode interferir no acesso aos
conteddos escolares (Carvalho & Pedruzzi, 2019).

O usudrio de IC experimenta vérias dificuldades em sala de aula, e estas poderiam ser
remediadas caso estivessem em uso das tecnologias existentes. O estudo de Silva, Paulino et al.
(2020) descreveu as dificuldades por parte do escolar usudrio de IC em compreender o profes-
sor e, em consequéncia disso, a vivéncia de sentimentos de inferioridade, vergonha e incbmodo
por ter de pedir ao professor que repetisse suas falas por virias vezes, refletindo diretamente no
desempenho escolar desses usudrios. Para os autores, a inclusio escolar acontece de fato quan-
do as demandas dos alunos com necessidades especiais sao sanadas e resolvidas efetivamente.
Contudo, o que se observou neste estudo, a partir das falas dos pais/responsdveis e também do
desempenho escolar, que ndo ha resolutividade das questoes.

Estratégias devem ser adotadas para possibilitar um melhor acesso a aprendizagem,
considerando as diferentes necessidades dos usudrios de IC, como a distincia dos professores
em relagdo ao escolar, bem como a maneira adequada de realmente incluir os alunos com
deficiéncia auditiva na sala de aula regular. Estratégias como o apoio visual, a contagio e a
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dramatizagio de histérias também podem favorecer o ensino da crianga usudria de IC (Melo et
al., 2021; Oliveira & Prieto, 2020).

Nesse sentido, o fonoaudidlogo educacional, que tem sua atuacio direcionada aos as-
pectos da comunicagio que se inter-relacionam com a aprendizagem e o desenvolvimento, au-
xiliard no enfrentamento das dificuldades existentes no processo de inclusao escolar do usudrio
de IC. Sua atuagio em uma perspectiva multiprofissional com a equipe pedagégica possibilita
que estratégias sejam adotadas para a efetivagio da aprendizagem (Seno, 2020).

Todo processo afeta também as familias. O estudo demonstrou que hd uma natura-
lizagao do baixo desempenho por parte dos responsdveis que justificam que as dificuldades sao
decorrentes da deficiéncia auditiva, mesmo estando cientes de que, em uso de IC, o usudrio
tem o acesso aos sons da fala e a possibilidade da comunicagio oral, quebrando barreiras e
paradigmas no processo de comunicagio, possibilitando melhor intera¢io e desempenho na
escola (Cavalcante et al., 2020).

As familias ndo parecem fazer a critica ao processo de ensino nem a cobranga quan-
to aos resultados, talvez em consequéncia dos tantos “ndos” recebidos na trajetéria escolar ou
ainda da baixa escolaridade auferida entre os entrevistados. N4o foi visualizado, nas entrevis-
tas, nenhuma consideracio sobre as estratégias que deveriam ser utilizadas para lidar com as
dificuldades no acesso aos contetidos, na comunicacio e na aprendizagem, tendo o discurso
recaido em uma concepg¢ao capacitista dos usudrios, a partir da minimiza¢io de sua capacidade
funcional em decorréncia de sua capacidade auditiva (Silva, Carneiro et al., 2020).

Outro aspecto que merece destaque em relagio ao processo de inclusdo do escolar
usudrio de IC ¢ o fato de serem os pais ou os responsdveis que ensinam sobre o manuseio ¢ os
cuidados com o aparelho. O alto custo com conserto e manutengio faz com que haja, por parte
dos pais, um grande medo de quebra dos componentes, responsabilizando a equipe educacio-
nal por esse cuidado na escola. Em consequéncia, alguns professores preferem retirar o IC do
aluno na escola, prejudicando, com isso, a aprendizagem (Vieira et al., 2020).

A justificativa para esse medo é que, apesar da cirurgia do implante ser custeada pelo
SUS, apés a cirurgia, a manutengio ¢ um processo caro que nem sempre o SUS arca com as
despesas, apesar das previsoes legais contidas na Portaria (Souza & Lima, 2019). Deve-se ainda
considerar que os responsdveis ou os usudrios, em sua grande maioria, nao possuem condi¢oes
de arcar com essas despesas de forma particular, e, com isso, hd um grande risco de ficarem sem
usar o aparelho.

No bojo da falta de conhecimento dos profissionais da educagao e da sociedade em
geral, seguem-se outras situagdes vivenciadas pelos usudrios de IC, dentre elas o bullying pra-
ticado pelos colegas, sobretudo pela falta de uma comunicagio efetiva entre o usudrio de IC e
seus pares. Tal questdo traz como consequéncia ao usudrio de IC desconforto e tristeza, reve-
lando que, de fato, a sociedade nio estd preparada para recepcionar uma pessoa com deficiéncia
auditiva (Cavalcante et al., 2020).

Alguns pais verbalizaram que nao consideravam seus filhos pessoas com deficiéncia,
o que pode ser compreendido como uma forma de preconceito. Outra possivel explicagio para
esse achado ¢ o fato de que os pais esperaram por um filho sem deficiéncias e tiveram seus
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sonhos fragmentados, expectativas frustradas e a prospec¢io de um futuro incerto, o que pode
trazer impacto para a estrutura familiar (Wanderlei et al., 2021). Assim, depositam no implante
coclear uma forma de corrigir e amenizar a surdez (Chasco & Lau, 2019).

Sobre a permanéncia escolar, é importante destacar que a inclusao deverd ocorrer em
vérias etapas, e que demandard grandes mudancas, sobretudo na formagio de professores, na
gestio e nas metodologias educacionais. E necessdrio que a legislacio seja acompanhada por
politicas ptblicas facilitadoras do processo inclusivo educacional e que estas estejam articuladas
entre si (Silva & Marques, 2022).

Conforme preconiza a Politica Nacional de Educacio Especial na Perspectiva da
Educacio Inclusiva — PNEEPEI (2008), a inclusdo escolar serd efetivada quando for garantido
0 acesso, a participagio e a aprendizagem, principios que apresentam fragilidade em sua con-
cretizacio, como desvelaram os resultados deste estudo.

Apesar dos aspectos positivos do IC na melhoria da qualidade de vida do deficiente
auditivo, o futuro ainda se revela incerto. As dificuldades de incluso escolar e o baixo desempe-
nho refletirio diretamente na continuidade dos estudos e na inclusio no mercado de trabalho.
O mito da incapacidade, as barreiras de acesso e comunicagao, ji presentes nas relagdes sociais,
representardo ainda mais dificuldades a esses usudrios (Antunes et al., 2020).

E possivel depreender que o “nao” atravessa todas as etapas da inclusio escolar dos
usudrios de IC. A crianga recebe 0 “nio” da escola e de seu professor. Diante de tantos “naos”,
histérias de vida de usudrios e familias sio marcadas. O “no” se relaciona com o presente,
passado e com o futuro. Evidencia incertezas e insegurancas em todo o processo, que reverbera
significativamente na vida desses usudrios e de suas familias.

Por fim, observa-se uma falta de articulacio entre as politicas de satide e de educagio
nao estando as escolas preparadas para receber as criangas implantadas. Na estrutura organiza-
cional da educagio dos surdos, nio se visualizam acoes direcionadas aos usudrios de IC ou de
outras tecnologias, e essa lacuna vem impactando diretamente no desempenho desses usudrios
e, consequentemente, em seu processo de inclusao escolar e social (Vieira et al., 2020).

4 CONCLUSOES

Identificou-se, na perspectiva dos familiares, que as equipes de educagio nao pos-
suem o conhecimento necessirio sobre o IC e, assim, nao contribuem de forma eficaz no pro-
cesso de inclusio escolar. Nao sio consideradas, nesse processo, as necessidades especificas dos
usudrios de IC, a exemplo das repercussoes da privacio sonora no surgimento da consciéncia
fonoldgica, dificuldades de desenvolver e compreender a linguagem oral, ruidos presentes na
sala de aula e a falta de AEE. A falta de suporte diante dessas necessidades resulta em prejui-
zos na aprendizagem e implicam diretamente o processo de adaptagio do IC, uma vez que os
implantes sao muitas vezes retirados no ambiente escolar. Resultam, ainda, em prejuizos no
processo de inclusio social, produtiva e familiar. As condi¢oes socioecondmicas precdrias em
conjunto com as dificuldades enfrentadas no acesso a satide no 4mbito estrutural também de-
vem ser consideradas nesse processo.
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As questoes elucidadas indicam que as dificuldades no processo de inclusio escolar
dos usudrios de IC tém como premissa principal o fato de que as politicas publicas estao conce-
bidas de forma desarticulada, tornando invisivel o usudrio de IC no campo da educagao e nio
oportunizando condi¢des adequadas para sua inclusao escolar. Cabe ainda destacar que escolas
publicas e privadas, em sua maioria, diferem na abordagem desse publico, tornando a popula-
¢d0 em maior situacdo de precariedade social, ainda mais prejudicada por essa desarticulagio.
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