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RESUMO

Introducao: A preceptoria médica é uma atividade presente em todos os cursos de Medicina do Brasil e em grande parte dos cursos do mundo. As
mudancas do ensino médico brasileiro levaram a insercdo dos estudantes das primeiras séries ao mundo do trabalho, especialmente na atencao
primaria, evidenciando a importancia da preceptoria. No curso de Medicina da UFSCar, os estudantes sao inseridos em unidades de saude da
familia desde a primeira série, sob acompanhamento dos docentes e médicos atuantes nas unidades.

Objetivo: Compreender as percepgdes dos médicos sobre o exercicio da preceptoria no primeiro ciclo do curso de graduacdo em Medicina.

Método: Trata-se de estudo exploratério de cunho fenomenolégico com abordagem qualitativa. Os sujeitos do estudo foram os preceptores da
primeira e segunda série do curso de Medicina da UFSCar, atuantes nos ultimos cinco anos. Utilizaram-se entrevistas individuais com questdes
semiestruturadas para a coleta de dados, que foram analisados a partir da abordagem da andlise de contetdo, do tipo categorial temética.

Resultado: Os preceptores supervisionam atividades de atendimento médico, visitas domiciliares, agdes com a comunidade, a¢des colaborativas
interprofissionais e discussdes de casos; participam de espacos de reflexdo da pratica, andlise e discussdo dos produtos dos estudantes, e de
avaliacdo, possibilitando a construcdo de estratégias de ensino individualizadas. Os impactos da preceptoria foram percebidos positivamente,
sobretudo no cuidado de individuos vulneraveis, com aproximacdo dos sujeitos com a equipe e criacdo de planos de cuidado ampliados. A
preceptoria é vista como estimulo a atualizacdo, capacitacao e reflexdo quanto a propria pratica. Entre os desafios, os médicos relataram
dificuldades com a equipe de saude, acimulo de trabalho, indisponibilidade de tempo e fragilidade da relacdo universidade-rede de saude.

Conclusao: Os preceptores sao essenciais para a realizacdo da pratica profissional e percebem positivamente sua relagao com os estudantes no
exercicio da preceptoria, bem como seu impacto no cuidado. Ante os desafios apontados, faz-se necessario que os preceptores estejam inseridos
em programa de qualificagdo para a preceptoria e educacdo permanente em servico. A parceria ensino-servico deve ser fortalecida, a fim de
possibilitar o exercicio da preceptoria com impactos positivos para a equipe, o estudante, as pessoas, as familias e as comunidades.
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ABSTRACT

Introduction: Medical preceptorship is an activity found in all medical courses in Brazil and in most courses worldwide. Changes in Brazilian medical
education have led to the inclusion of first and second-year students in professional practice, mainly in primary care, highlighting the importance of
preceptorship. In the medical course at UFSCar, from the first year onwards students are placed in Family Health Practices under the supervision of
professors and doctors working in those units.

Objective: To understand physicians’ perceptions regarding the activity of preceptorship in the first cycle of the undergraduate medical course.

Methodology: Exploratory study of a phenomenological nature with a qualitative approach. The study subjects were the preceptors of the first year
medical students at UFSCar over the last five years. Individual interviews were conducted using semi-structured questions for data collection, and
analyzed using the thematic categorial content analysis approach.

Results: The preceptors supervise clinical appointments, home visits, community actions, collaborative interprofessional activities and case discussions;
participate in reflections on practice, analysis and discussion of student products and evaluation, enabling the construction of individualized teaching
strategies. The impacts of preceptorship were positively perceived, especially in the care of vulnerable individuals, by bringing the subjects closer to the
team and creating comprehensive care plans. Preceptorship is seen as a stimulus for updating, training and reflection on the practice itself. As example
of challenges, physicians reported difficulties with the health care team, work backlogs, lack of time and fragility in the relationship between university
and health network.

Conclusions: Preceptors are essential for the realization of professional practice, and they have a positively view of their relationship with students in
the exercise of preceptorship, as well as its impact on care. In view of the challenges identified, it is essential for preceptors to be included in a qualification
program for preceptorship and continuing education in service. The teaching-service partnership must be strengthened in order to enable the exercise of
preceptorship with positive impacts for the team, students, people, families and communities.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o ensino médico vem sofrendo
transformagcdes em todo o mundo. Os cendrios de praticas
profissionais tém se diversificado, incluindo todos os niveis de
atencédo a saude e ndo somente ambientes hospitalares, com
atuacdo comunitaria e ambulatorial, em a¢des de promocao,
prevencao, assisténciaerecuperacaodasalde.Trabalhosnaarea
da educacao médica evidenciam que curriculos orientados por
competéncias com integracao curricular sistematizada e com
forte inclinacdo para as praticas sao mais eficazes na formacao
de futuros profissionais mais preparados para o mundo do
trabalho e para as necessidades das suas localidades®.

O processo de ensino-aprendizagem nos cenarios
de pratica é um fendmeno complexo, multidimensional
e continuo, e requer conhecimento sobre o paciente em
sua totalidade e sobre o contexto em que os profissionais,
estudantes e pacientes estao inseridos’. As atividades de
prética profissional em cendrios reais potencializam a formacao
médica. De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN), os estudantes integram seus conhecimentos, suas
habilidades e suas atitudes por meio da prética e do encontro
com a pessoa sob seus cuidados ou sob os cuidados do(s)
profissional(is) da equipe, e vivenciam as relacées médico-
paciente, médico-familia e médico-comunidade, o trabalho em
equipe e a profissao médica®. Dessa forma, torna-se cada vez
mais importante o papel do preceptor que exerce a fungdo de
educador/professor clinico. Dada a polissemia da terminologia,
utilizou-se o conceito de preceptor para referir-se aqueles
profissionais que supervisionam ou acompanham o processo
ensino-aprendizagem nos cendrios de pratica>’?.

O estudo faz-se relevante porque se entende que,
atualmente, o desempenho do preceptor no acompanhamento
dos estudantes é pouco conhecido e/ou sistematizado
pelos docentes e/ou suas instancias representativas de
acompanhamento do desenvolvimento do curriculo (como o
Nucleo Docente Estruturante) e de tomada de decisao (como o
Conselho de Curso).

Adicionalmente, posto que a insercdao do aluno no
contexto do servico de saude procura garantir legitimidade
ao aprendizado, é problemdtico que trabalhos tenham
encontrado como percepc¢ao dos proprios preceptores a falta
de legitimidade de sua participacdo no ensino em saude,
relacionada a falta de formacao e de compreenséo de seu papel
de docéncia™.

Na defesa de que o preceptor participa do processo
de ensino-aprendizagem dos estudantes de Medicina, é
apropriado dar voz a esses profissionais a fim de compreender
suas atividades e o papel que cumprem, bem como suas

percepgodes e perspectivas préprias acerca de sua participacdo
nesse processo. Este trabalho objetiva compreender as
percepcdes e praticas dos médicos sobre o exercicio da
preceptoria na atencao primaria nas duas primeiras séries do
curso de graduacao em Medicina da Universidade Federal de
Sao Carlos (UFSCar).

METODO

Para atingir o objetivo da pesquisa, realizou-se um
estudo exploratdrio de cunho fenomenolégico e de abordagem
qualitativa. Buscou-se compreender as percepgdes e 0s
produtos das interpretacbes no processo do fazer cotidiano
sob a ética dos atores envolvidos com o problema em questao.
Além disso, efetuou-se investigacao de um grupo delimitado
e focalizado, o que permitiu desvelar processos sociais ainda
pouco conhecidos e/ou estudados para a compreensdo da
l6gica interna e da problematica em estudo'®.

O papel da preceptoria no processo de ensino-
aprendizagem do curso de medicina da UFSCar tem
importancia crescente desde o inicio do curso, possibilitando
o desenvolvimento das competéncias necessarias para o
futuro médico generalista. O curriculo do curso é orientado por
competéncias que propiciam a integracao entre teoria-pratica
e se utiliza de metodologias ativas de aprendizagem?®. Esta
organizado em trés ciclos educacionais com duracdo de dois
anos cada. A Unidade Educacional Pratica Profissional (UEPP) se
desenvolve em cenarios do mundo real do trabalho e focaliza o
desenvolvimento, em contexto, da pratica profissional.

Todos os preceptores do primeiro ciclo (n = 14) do
curso de Medicina da UFSCar, atuantes nos ultimos cinco anos,
foram convidados a participar da pesquisa. Os critérios de
exclusdo foram: ndo resposta aos contatos apos trés tentativas
via e-mail (n = 8) no intervalo de dezembro de 2020 a marco
de 2021 ou recusa em participar da pesquisa (n = 1). Do total
de preceptores elegiveis, cinco colaboraram com a pesquisa.
A pesquisa pautou-se pela perspectiva de que as informacoes
prestadas por pessoas implicadas num tema de pesquisa
podem representar o conjunto da categoria, preocupando-se
menos com os aspectos que se repetem e considerando as
singularidades e os significados; e de que o nimero obtido é o
minimo vidvel para a analise em questao, visto que a entrevista
com alguém de um grupo é, ao mesmo tempo, um depoimento
pessoal e coletivo'.

As entrevistas individuais foram utilizadas como
técnica de pesquisa para a coleta de dados, como conversas
com finalidade destinada a construir temas e informacgdes
pertinentes a um objeto de pesquisa'. A opcao pela entrevista
do tipo semiestruturada consistiu em perguntas abertas
e fechadas, em que a direcdo da conversa pode ser dada
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alternadamente pelo entrevistador em alguns momentos,
mas com flexibilidade que permita também ao entrevistado
assumir o comando, representando ganho para reunir os dados
segundo os objetivos propostos'. Os encontros para a coleta
de dados foram realizados por meio da plataforma Google
Meet, conforme distanciamento social preconizado pela
instituicao local durante a pandemia da coronavirus disease 2019
(Covid-19). Todos os procedimentos éticos foram respeitados, e
o projeto recebeu aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa
em Seres Humanos da UFSCar: Parecer n° 4.291.357. As
entrevistas tiveram duracdo minima de 12 minutos e maxima
de 50 minutos.

A transcricao do material utilizou-se da recomendacao
da transcricdo ndo naturalista’™. A audicao foi realizada em dois
momentos: 1. para descricdo completa e minuciosa; e 2. para
validacdo da primeira transcricao realizada e exclusao de vicios
de linguagem, elementos idiossincraticos do discurso e termos
que pudessem sugerir alguma identificacdo do entrevistado.
Como forma de preservar a identidade dos individuos
entrevistados, tanto na analise dos dados quanto na redacao
do artigo, os nomes foram alterados para preceptor A, B,C,D e
E; e 0 género para o masculino nas citacdes, segundo a norma
culta da lingua portuguesa.

Os dados foram analisados a partir da abordagem da
analise de conteudo'?, do tipo categorial tematica. A analise
dos dados seguiu os dez passos recomendados por Minayo'®
para pesquisas qualitativas. Destaca-se que, durante todo o
processo de analise, buscou-se compreender os significados
no contexto das falas. Segundo essa autora, para compreender
é preciso levar em conta a singularidade do individuo, e a
experiéncia e a vivéncia de uma pessoa ocorrem no ambito
da histdria coletiva e sdo contextualizadas e envolvidas pela
cultura do grupo em que ela se insere.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Perfil dos preceptores

Participaram da pesquisa cinco preceptores: trés do sexo
feminino e dois do sexo masculino. As idades variaram de 33
a 46 anos. O tempo de formado variou de oito e 20 anos; e 0
tempo de preceptoria, de trés a 20 anos. Todos os preceptores
sdo especialistas em Medicina de Familia e Comunidade
e possuem péds-graduacao, e trés possuem mestrado. Os
preceptores atuaram no primeiro ciclo entre 2016 e 2020.

Acompanhamento dos estudantes no fazer da pratica
profissional

Durante a pratica no cenario real, o estudante é inserido
em um contexto sociocultural, em sua maioria, com realidades

distintas da sua experiéncia pessoal. Nesse sentido, o preceptor
é figura importante no primeiro contato que o estudante tem
com situagdes de vulnerabilidade:

E vocé receber o aluno, entender e acolher o aluno
dentro desse contexto também. As vezes, o aluno
nunca tinha saido da casa dele, primeiro ano, vai em
uma periferia, vai visitar uma casa muito simples,
ds vezes uma pessod que nunca teve esse contato,
aprender a lidar com isso, aprender a lidar com as
diferengas, apoiar aluno nessas questdes, orientar o
aluno em como vivenciar isso (Preceptor A).

A exposicdo a diferengas sociais e culturais é uma
das grandes contribui¢cdes da insercao dos estudantes de
graduacao naatencgao primariaasaude’, o que pode estimular
nao apenas reflexdes, mas também gerar desconfortos
por parte dos estudantes. A percepcao das dificuldades
encontradas pelos estudantes durante essa exposicao e o
suporte afetivo aliado a essa percepcao contribuem para a
aprendizagem centrada no estudante e para a criacdo de
vinculo com o preceptor, o servico e o territdério em que estd
inserido'®. Essa estratégia é potente na facilitacdo do ensino
em servico, bem como na construcao critica do papel social da
medicina no Sistema Unico de Saude (SUS)", principalmente
na atencdo primaria a saude’?’, bem como na aquisicao de
competéncia cultural e dialdgica pelos estudantes™.

Nas entrevistas, os preceptores relataram supervisionar
e/ou acompanhar os estudantes nas unidades de saude e nos
territérios das areas de abrangéncia, nas seguintes atividades:
atendimento médico generalista; visitas domiciliares; agdes
com a comunidade; acOes colaborativas interprofissionais; e
discussao de casos individuais e coletivos com levantamento

de necessidades de saude e planos de cuidado.

Vivenciar um pouco os atendimentos, vivenciar as
visitas domiciliares [...] participar das atividades de
rotina da unidade, da sala de vacina, do acolhimento,
dasaladecurativo,dasaladepequenosprocedimentos.
[...] Os alunos séo convidados a participar de algumas
atividades de educagéo em saude dentro da unidade
(Preceptor A).

Eles acabam conhecendo a rotina da unidade, a
func@o de todos os integrantes, acabam passando
pelos espagos da unidade (Preceptor B).

Nos relatos, percebe-se que o processo de integracdo do
estudante ao territério e ao servico de saude ocorre de forma
concomitante com a aquisicdo de competéncias profissionais
em atencdo, educacado e gestdo em saude?, o que permite o
cuidado ampliado a populacao e facilitaa formacao humanistica
e critica dos estudantes inseridos no territério®.
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Acompanhamento dos estudantes no processo de
ensino-aprendizagem

As vivéncias nos cendrios reais subsidiam reflexdes
sobre a pratica profissional, a identificacdo de necessidades
de aprendizagem e a elaboracdo de plano educacional
individualizado. Nesse sentido, os preceptores sdo atores-chave
no processo de aprender a aprender.

No projeto politico-pedagégico do curso, é descrito o
movimento continuo de exposicao a disparadores, discussao
e formulacdo de sintese provisoria com hipoteses e questoes
de aprendizagem, estudo individual e discussdo em grupo para
compartilhamento do conhecimento e da constru¢do de uma
nova sintese®?2, Esse movimento é utilizado pelos preceptores,
que relatam momentos de reflexdao com os estudantes, com
a percepcdo das necessidades de aprendizagem a partir de
situacgoes reais significativas: “O aluno traz a discussao de algum
tema que ele atendeu, [...] necessidades de saude que levantam,
os estudos que eles trazem [...], os disparadores que eles criam
[...] e que depois trazem essa discussao” (Preceptor A).

Nesse ponto, é evidente a apropriacdo consciente dos
preceptores de estratégias pedagdgicas para a facilitacdo do
processo de ensino-aprendizagem. Outras pesquisas'®'®?2>
corroboram que as poténcias do ensino em servico sao
ampliadas quando o preceptor percebe seu papel de educador
e quando sao utilizadas estratégias de aprendizagem ativa e
centradas no estudante, como a descrita.

Outra forma de acompanhamento dos estudantes é
a leitura dos produtos construidos por eles, como o portfélio
reflexivo individual, que é uma ferramenta de reflexdo e
avaliacdo longitudinal utilizada em todas as séries®: “Vocé vai
avaliando através do portfélio o quanto o aluno consegue
construir de uma histéria de vida, uma historia clinica, de
levantar necessidades de saude, pensar o plano conjunto de
cuidado” (Preceptor C).

Nos portfélios, encontram-se narrativas criadas pelos
estudantes a partir das situacdes significativas vividas na
pratica profissional, como o acompanhamento longitudinal
de familias em visitas domiciliares. A criacao de histdrias de
vida é parte da estratégia de uso de narrativas na educacao
médica, de forma a promover a empatia e a reflexdo, ao
interligar habilidades de escuta, interpretacdo e escrita,
objetivando o cuidado integral e centrado na pessoa'’'*?¢, Os
estudantes também constroem histérias clinicas e pensam
nas necessidades de saude, e o preceptor acompanha o
desenvolvimento deles ao ler esses produtos.

Esses produtos sao utilizados pelo preceptor para
incluir e criar demandas significativas de aprendizagem para o
estudantenaelaboragaoeimplementacaode planosde cuidado
a partir da realidade em que estéo inseridos, como preconizam

as diretrizes para o ensino na atencao primdria'’. Além disso, os
portfélios podem ser uma ferramenta educacional de apoio aos
preceptores para a aprendizagem centrada no estudante e para
o estimulo da capacidade de aprender a aprender, aspectos
previstos nas DCN?' e no projeto pedagdgico do curso®.

As avaliagbes dos estudantes pelos preceptores
sdo realizadas tanto verbalmente, ao longo do estdgio,
quanto registradas em documentos especificos do curso,
como a Avaliacdo de Desempenho do Processo de Ensino-
(Adpea). O

pelos preceptores e docentes que avaliam o desempenho

Aprendizagem instrumento é preenchido

dos estudantes nas atividades, e contém recomendacdes
individualizadas e o conceito obtido?.

Assiduidade, postura na unidade, como é o
desenvolvimento dele na atividade prdtica, como é
o registro do atendimento dos atendimentos deles
(Preceptor B).

Faco avaliagdo do portfélio e faco a Adpea na
perspectiva do preceptor. Pensando no primeiro
ano, se o aluno conseguiu desenvolver uma histdria
de vida, se consegue redigir isso de maneira que
comunique essa informacgdo, se consegue fazer uma
histéria clinica e redigir isso de maneira adequada, se
se mostra interessado na unidade, se cumpre com os
pactos de trabalho, de estar presente, se ele demonstra
habilidade pra identificar necessidade de estudo
(Preceptor C).

Na pratica profissional do primeiro ciclo, fica evidente
a importancia da parceria entre preceptor e docente para o
acompanhamento do estudante. A participacao do preceptor
nas atividades de reflexdo da pratica (RP), movimento
previsto na espiral construtivista, almeja a melhoria das
capacidades de aprender, trabalhar em grupo e pensar em
intervencdes na realidade?2.

A interacdo preceptor, docente e discente nos cenarios
de pratica profissional e nas RPs permite a avaliacdo visando
a aprendizagem individualizada e centrada no estudante de
acordo com as competéncias esperadas.

Converso com o docente, a respeito de um aluno [...]
que esteja com um pouco mais de dificuldade ou que
precise de uma certa atengdo. Isso € feito [...] com o
aluno também, para que ndo fique surpreso e entenda
que ele estd no processo de aprendizado (Preceptor A).

A gente também participava das Reflexdes da Prdtica
[...] e, conforme a evolu¢do, tinha uma discussédo
trabalhada junto com o professor. E em conjunto”
(Preceptor D).

A gente tentava trocar muita informagdo com
relagdo aos estudantes, porque o docente também
acompanha e desenvolve as etapas da espiral
construtivista. [...] Entdo a gente conseguiu tecer
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[estratégias] conjuntamente, ter uma visdo um pouco
mais ampliada e integrada de como é que os alunos
estavam conseguindo se desenvolver (Preceptor E).

Estudos mostram que o estagio longitudinal permite a
criacao de vinculo afetivo e corresponsabilizacao quanto aos
resultados do ensino em servico por preceptores e estudantes,
o que se traduz em melhoria na aprendizagem dos estudantes
inseridos nele??%, As avaliagdes longitudinais permitem o
progresso dos estudantes em atributos profissionais quando
aliadas a criacdo de estratégias de aprendizagem pelos
preceptores®,

No contexto da UFSCar,a UEPP tem caréter longitudinal, o
que possibilita que as estratégias criadas sejam implementadas
a longo prazo com flexibilidade para adapta¢ées de rotas de
forma colaborativa entre os sujeitos envolvidos. A sistematica
de avaliacdo na UEPP é utilizada como forma de “avaliacdo para
a aprendizagem’, em contraposicdo aos modelos tradicionais

de avaliacao “somativa do aprendizado”®.

Impactos dos estudantes na assisténcia
Os impactos dos estudantes foram encarados como
positivos, principalmente para familias e individuos mais

vulneraveis.

Principalmente para as familias mais dependentes,
com mais necessidade de satde, a presenca do
estudante, ela facilita a ligagdo entre essas familias e a
unidade. A presenca do estudante melhora a aten¢éo a
essas familias e também acaba ajudando no cuidado,
porque os alunos ficam mais préximos, veem mais,
assistem mais e trazem essa problemdtica para mim
(Preceptor A).

Euacho que as histérias que estéo colhidas, as reflexdes
que sdo feitas para as familias, o atendimento para
os pacientes é muito bom [...] porque séo histérias
riquissimas, muito bem contadas, a andlise que é feita,
e o plano de cuidado é bem legal (Preceptor D).

O contato préximo dos estudantes com as pessoas e
familias se traduz em maior vinculacdo com o servico de saude.
Além disso, possibilita a identificacdo de necessidades de satide
e a pactuacao de planos de cuidado ampliado™.

Os produtos construidos pelos estudantes sdao usados
para qualificar o cuidado no servico em que eles estdo inseridos:

Pensando queoalunondo cuidasédaparte do cuidado
individual, mas o coletivo também, faz a gente refletir
sobre como tem sido a execug¢do dos programas. Jd
teve grupo de aluno que fez um estudo sobre como
estd sendo o atendimento a saude da criancga, ai vocé
vai ld e reflete sobre como estd acontecendo Id na sua
unidade (Preceptor C).

Isso demonstra a capacidade de fortalecimento
do servico de salde quando ele é utilizado como espaco
educacional em que a reflexao sobre a pratica é estimulada. Os
resultados da pesquisa corroboram outros estudos em relacdo
aos impactos dos estudantes no territério, visto que apoiam a
ampliacdo da compreensdo do processo de salide-doenca®,
a contribuicdo social do estudante, principalmente ao lidar
com as diferencas, e o favorecimento da interdisciplinaridade
e da resolubilidade clinica, por lidarem de forma longitudinal
com problemas complexos e multifatoriais'. Atividades
interprofissionais e intersetoriais permitem uma visdo ampliada
do cuidado em saude, aliada a criacao de estratégias e agcdes
inovadoras no territério".

A relacdo entre o preceptor e o estudante foi percebida
como estimulante para a atualizacdo, capacitacdo e reflexao
no que concerne a assisténcia prestada: “Contribui com meu
propdsito, com a minha capacitagao, com a minha atualizacao,
com meu interesse em manter-me atualizado, em manter-me
atento” (Preceptor A).

Dessa forma, o impacto da insercao dos estudantes
se relaciona fortemente com a qualificacdo do trabalho do
preceptor. Nossos achados reforcam resultados de outras
pesquisas que revelam que os preceptores sdo cotidianamente
tensionados a reflexdo sobre os atendimentos realizados e
a atualizacao do conhecimento, e isso pode se traduzir em
melhora da assisténcia prestada'®3'32

Desafios relacionados a preceptoria

Embora sejam identificados fatores positivos para o
estudante, o preceptor e a populacéo, as entrevistas trouxeram
desafios no trabalho com a equipe e na relacdo do municipio
com a instituicao de ensino.

Os entrevistados relatam ruidos com outros membros da
equipe com relagao a remunerac¢ao da supervisao do preceptor
e quando os estudantes sdo vistos como uma demanda
adicional sobre a equipe.

Tem toda uma tenséo envolvendo a remuneragéo do
preceptor e a ndo remunera¢do da equipe em relagéo
aos alunos, e isso desgasta um pouco as relacées de
trabalho (Preceptor C).

O aluno, principalmente aluno do primeiro e segundo
ano, ndo ajuda quase nada. A gente sabe que ele é
importante, eu gosto de ter aluno, mas a gente precisa
reconhecer que o aluno dd trabalho (Preceptor C).

Em algumas unidades hd resisténcia e s6 enxerga que
o aluno estd atrapalhando. Existe isso, infelizmente
(Preceptor E).

As mudancas no processo de trabalho e a
indisponibilidade de tempo para a preceptoria sao fatores
sensiveis a0 bom acompanhamento dos estudantes pelos
preceptores, os quais sao potencializados pela fragil articulacdo

entre a universidade e a rede municipal de saude.
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E uma fragilidade essa correria que eu vivo, que eu
acho que eu néo consigo me dedicar tanto a atividade
de preceptoria. Se o aluno é mais proativo, se ele estd
mais interessado, se ele vem mais atrds e demanda
mais de mim, eu cumpro com meu papel. Se é um
aluno mais recolhido, eu néo vou conseguir dar conta
(Preceptor C).

N6s ndo temos um hordrio disponivel para estar com
os estudantes. Nés temos que criar dentro do dia a dia
um hordrio (Preceptor A).

O excesso de carga de trabalho é uma queixa encontrada
em cenarios de ensino, em servico de estudantes das primeiras
séries®. A relacdo conflituosa entre a produtividade requerida
pelo servico e as demandas do trabalho de preceptoria leva
a dificuldade de construir momentos de aprendizagem
significativos com os alunos, mesmo no internato médico'%*,
e pode contribuir para a percepc¢ao de que a preceptoria pode
interferir na qualidade da atencao prestada®.

O distanciamento da instituicdo de ensino pode gerar
incertezas quanto ao papel pedagdgico e a capacidade de
ensino do preceptor®?, o que, segundo outros trabalhos,
pode levar a fragilizacdo da aprendizagem e contribuir para a
desvinculacdo desse profissional com a universidade'®343638
“Nao tem muito uma instrucdo pra gente. E tudo muito em
cima da hora (Preceptor D).

Quando perguntados sobre a capacitacdo para
preceptoria, os médicos reportaram que, durante a residéncia
em Medicina de Familia e Comunidade houve treinamento
para a preceptoria atuando com internos e residentes. Todos
negaram o recebimento de qualquer formacdo focada na
preceptoria para a graduacao ofertada pela universidade. Um
dos preceptores narrou que houve busca ativa de sua parte
de um curso particular para a qualificacdo da preceptoria para
graduacdo em Medicina. Todos os entrevistados relataram

interesse em receber qualificacdo para a preceptoria.

Na residéncia, a gente tem formagdo voltada para
preceptoria, entdo, quando vocé é o r2, vocé vira
preceptor do internato e do rl. [..] Tem alguns
contetidos dentro da residéncia que acabam sendo
formativos na perspectiva de preceptoria (Preceptor E).

Eu gostaria de fazer a qualifica¢do. Acho que ela te dd
ferramentas, que vai ajudar no plano pedagdgico do
estudante, te dd uma diretriz, te dd recursos. Eu acho
que melhora a qualificacéo do profissional para com o
estudante (Preceptor B).

S6 se ndo me tomasse mais tempo, que eu estou sem
tempo. [...] Sempre a gente quer mais qudlificagéo. [...]
Sempre é bom aprender instrumentos de ensino e de
avaliagdo (Preceptor D).

A proximidade entre universidade e servico, como
atividades de educacédo e capacitacdo e acesso a espacos da
universidade, é um ponto importante para o recrutamento
e a retencdo de preceptores, aspecto também levantado em
outros trabalhos™*73, Em uma experiéncia encontrada®’,
a capacitacdo de preceptores resultou na percepcao de
instrumentalizacao para as funcées pedagdgicas e assistenciais,
bem como permitiu melhor compreensao da possibilidade de
utilizar as atividades realizadas no cuidado como disparadores
para a aprendizagem significativa, destacando-se o papel do

preceptor como educador.

Limitacoes do estudo

A participacao dos preceptores na pesquisa foi abaixo
da expectativa dos autores, embora se considerem causas
multifatoriais para a ndo adesdo: férias e afastamentos
prolongados que impossibilitaram o contato durante o periodo
de coleta de dados; a pandemia da Covid-19, que esté exigindo
reorganizacao e maior dedicacdo das equipes no cuidado as
pessoas, e a interrupgdo da preceptoria por medidas sanitarias,
com a retirada dos estudantes dos cendrios de pratica. Além
disso, esse resultado pode revelar o quéo fragil se encontra a

relacdo entre a universidade e o sistema de salide municipal.

CONSIDERACC)ES FINAIS

Os preceptores que aceitaram participar da pesquisa
trouxeram extensas evidéncias das potencialidades e
fragilidades da preceptoria no primeiro ciclo do curso,
revelando a compreensdo de sentidos e significados internos
do grupo de preceptores. Além disso, compreende-se que os
dados contemplam o conjunto das caracteristicas, experiéncias
e expressoes almejadas pelo estudo.

No primeiro ciclo da graduacdo em Medicina da UFSCar,
0s preceptores sdo essenciais para a realizacao das atividades
da pratica profissional e avaliam positivamente sua relacdo
com os estudantes no exercicio da preceptoria, bem como no
cuidado as pessoas e familias.

Os médicos possuem papel importante no suporte
emocional, acompanham os estudantes em atividades praticas
e participam ativamente do processo de ensino-aprendizagem
com discussdes de casos, feedback oportuno e cocriagao de
estratégias de aprendizagem individualizadas. As atividades
realizadas com os estudantes sdo potentes na aproximacao de
usuarios, principalmente os mais vulneraveis, com o sistema
de saude e podem induzir a reflexdo sobre a prépria pratica e
a criagcao de estratégias de prevencdo, promogao e atencao a

saude no territoério.
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Diante dos impactos positivos e dos desafios
identificados no nosso estudo e corroborados na literatura,
indica-se o uso dos resultados para subsidiar a tomada de
decisdes do curso de Medicina da UFSCar e a continuidade de
pesquisas que procurem investigar outros sujeitos envolvidos
na preceptoria. Reforca-se a importancia do preceptor na
insercao do estudante no mundo real do trabalho desde as
séries iniciais e da oferta regular de um programa de formacéo
e educacao permanente para os preceptores. Aliado a isso,
destaca-se a necessidade de urgente fortalecimento da
aliancga entre universidade e sistema de saude para uma rede
salide-escola atuante na formacéo de profissionais de saude

no e para o SUS.
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