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Efeito de grupos de apoio entre pares na saude mental de estudantes da saude

Peer support’s effects in health students’ mental health
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RESUMO

Introducao: Os grupos de apoio entre pares se valem do construto do apoio social e séo formados por membros que apresentam caracteristicas
comuns. Os grupos podem ser utilizados em diversos contextos para a manutencao da satide mental de seus participantes. Em 2020, criaram-se
os grupos de apoio entre pares da FCM/Unicamp, nos quais, para avaliar os efeitos na saide mental de seus participantes, foi realizada a pesquisa
apresentada neste artigo.

Objetivo: Este estudo teve como objetivo avaliar o efeito dos grupos de apoio entre pares na saide mental de estudantes universitarios
da area da saude, visando compreender as percepcdes deles, assim como comparar o apoio social percebido pelos participantes e ndo
participantes dos grupos.

Método: Para analise qualitativa, realizaram-se entrevistas em profundidade com os participantes dos grupos, que posteriormente foram
submetidas a analise tematica.

Resultado: Observou-se que a criagdo de uma identidade grupal e a identificacdo de problemas comuns aos participantes auxiliaram na
construcao do vinculo que, por sua vez, foi essencial para o exercicio da funcdo de apoio social dos grupos.

Conclusao: Tem-se reforcado o efeito benéfico e protetivo dos grupos para a saide mental de seus participantes. Assim, concluimos que os
grupos de apoio entre pares sao uma estratégia de apoio social versatil e vidvel de se aplicar em ambientes universitarios, podendo auxiliar na
manutencdo do bem-estar psicolégico de seus participantes.
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ABSTRACT

Introduction: Peer support draws on social support and is formed by members who share common characteristics; the group can be used in different
contexts to maintain the participants’ mental health. FCM/Unicamp peer support groups were created in 2020. This research was conducted to assess the
effects of these groups on the participants’ mental health.

Objective: To evaluate the effects of peer support groups on the mental health of health students; to understand the views of those students and
compare the view of participants and non-participants regarding social support.

Method: For qualitative analysis, in-depth interviews were carried out with participants and subsequently subjected to thematic analysis.

Results: /t was observed that the creation of a group identity and identification of common problems helped to build bonds which, in turn, were essential
for the groups’ social support function.

Conclusion: Qualitative analysis reinforced the beneficial and protective effect of the groups on the participants’ mental health. Thus, we conclude that
peer support is a versatile and viable social support strategy to be applied in university environments, helping to maintain the participants’ psychological
well-being.
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INTRODUCAO

Conforme se reforca o debate sobre salde mental,
evidencia-se a necessidade de adocao de estratégias que
sirvam para a manutencdo do bem-estar psicolégico. O
apoio social é uma dessas estratégias e pode ser entendido
como um construto que se insere nas relacdes interpessoais,
incrementando a qualidade funcional destas, de forma a
permitirapercepcdo peloindividuo deinformagdes e assisténcia
ofertadas por outras pessoas (ou grupos), promovendo assim
emogdes e comportamentos positivos. Ainda, o apoio social
permite o reconhecimento da dimensdo da reciprocidade
dessas relacdes, de forma que existam beneficios tanto para
aquele a quem é oferecido suporte quanto para aquele que
o oferta’. Os grupos de apoio entre pares (peer support) sao
uma das bases desse construto® Esses grupos séo compostos
por individuos que apresentam uma caracteristica ou uma
experiéncia comuns marcadoras dos pares. Essa marcacgao, por
sua vez, pode se dar da forma mais diversa possivel e basear-
se em uma mesma identidade de género, estudo em mesma
instituicdo de ensino, determinada condicdo de saude ou
sofrimento psiquico semelhante. A partir da percepcdo dessa
marcacao pelos participantes que se enxergam enquanto pares,
os objetivos dos grupos podem ser atingidos?. Eimportante que
se adotem como alicerce de seu funcionamento principios que
visam ao respeito, aos acordos comuns e a responsabilidade
compartilhada®. A estratégia de grupos ja é empregada em
servicos de salude mental, cujos resultados sdao apontados
como positivos® pelos préprios participantes e pelos membros
de equipes de saude®.

Uma vez que podem se basear nas mais diversas formas
de marcacao de pares, os grupos de apoio apresentam-se
como interessante estratégia para a manutencdo do bem-
estar psicolégico de seus participantes, possibilitando que
se realize qualquer recorte grupal que se deseje. Um grupo
que pode se beneficiar desse modelo é o de estudantes
universitarios, que apresentam sofrimento mental que, com
frequéncia, se associa — ou é agravado pela - a sobrecarga
letiva, ao distanciamento familiar e a sociabilidade
universitaria. Os estudantes da 4rea da saude sdo apontados
como mais vulnerdveis, com a elevada carga emocional a
que sdo submetidos, quando se consideram o contato com
processos patoldgicos, a impoténcia diante de alguns desses
processos e o receio de cometer erros’. No Brasil, os estudantes
de Medicina tendem a manifestar ansiedade, além de niveis
mais elevados de depressao e burnout que a populacao geral®.

Com o objetivo de avaliar os efeitos de grupos de apoio
entre pares na salde mental de seus participantes, foi realizada
uma pesquisa qualitativa com grupos de apoio entre pares
da Faculdade de Ciéncias Médicas (FCM) da Universidade

Estadual de Campinas (Unicamp), visando a compreensao das
percepcdes dos participantes dos grupos e a comparacéo do
apoio social percebido por estudantes que participaram dos
grupos e estudantes que nao participaram.

METODO

Os grupos de apoio entre pares da FCM/Unicamp,
objeto de estudo da pesquisa, foram criados em 2020,
num contexto de sofrimento, sobretudo no que tange
a saude mental, advindo da pandemia de Covid-19 e de
seus desdobramentos, tendo como objetivo aproximar os
discentes nesse momento de isolamento e, também, acolher
os anseios deles. O modelo adotado para a operacdao dos
grupos foi o proposto por Vasconcelos et al.®, no qual dois
membros de cada grupo sdo indicados para atuar na funcao
de “facilitadores”: um responsavel pelo cumprimento de
um conjunto de regras preestabelecidas pelo grupo (que
constituem o contrato do grupo) e pela garantia de que a fala
circule entre todos os participantes; e outro responsavel pelo
incentivo da participacao de todos, seja a partir da introducéo
de assuntos a serem discutidos ou do compartilhamento de
experiéncias e mecanismos empregados para enfrentamento
de problemas comuns partilhados pelo grupo. Nessa
configuracao, a facilitacdo foi composta sempre por um aluno
residente do programa de Residéncia Multiprofissional em
Saude Mental da FCM e um discente do curso de Medicina. Para
melhor capacitacdo da equipe de facilitadores, realizaram-se
supervisoes inicialmente semanais e, depois, quinzenais, nas
quais eram discutidos eventos relevantes aos grupos e, para
além disso, textos referentes ao funcionamento de grupos de
pares e ao processo subjetivo grupal.

Ao longo do primeiro ano de operacdo dos grupos,
formaram-se cinco grupos diferentes, apenas com participantes
estudantes do curso de Medicina da FCM, com frequéncia
semanal de encontros, com duracdo média de 60 a 90
minutos, realizados pela plataforma Google Meet, servico de
comunicacdo por videochamadas. Em 2021 e 2022, o projeto
continuou mantendo moldes semelhantes e se expandiu,
contando com participantes dos cursos de Fonoaudiologia
(também da FCM) e de Enfermagem (da Faculdade de
Enfermagem da Unicamp). Em 2021, o projeto contava com
quatro grupos, com 17 alunos no total: um de Fonoaudiologia,
um de Enfermagem e 15 de Medicina.

Ao final de 2021, deu-se inicio a pesquisa para analise dos
efeitos desses grupos na saude mental de seus participantes.

Para analise qualitativa, foram realizadas 15 entrevistas
qualitativas em profundidade’®com participantes e facilitadores
dos grupos que participaram ao longo do ano de 2021. No
inicio da entrevista, era feita a seguinte pergunta disparadora:
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«  Sevocé precisasse descrever como foi sua experiéncia
no grupo de apoio entre pares, considerando
0s pontos positivos e negativos, 0 que possa ter
beneficiado vocé ou seus colegas de grupo, e o que
possa ter prejudicado vocé ou seus colegas, o que diria?

Apos, eram feitas perguntas pertinentes a resposta do

entrevistado com o objetivo de melhor explorar a percepgao
dele sobre a participacdo nos grupos. As entrevistas foram
realizadas de forma remota, por meio de videochamadas,
e gravadas para que fosse possivel efetuar as transcri¢des.
Quando os entrevistados haviam participado do grupo
sob facilitacdo de um dos autores desta pesquisa, outro

colaborador foi indicado para realizar as entrevistas, de maneira
a evitar constrangimentos dos entrevistados. Em seguida, as
informacodes obtidas foram submetidas a analise tematica, na
qual ha agrupamento dos trechos das entrevistas em temas
comuns que, depois, sao agrupados em categorias especificas.

RESULTADOS

No Quadro 1, apresentamos o agrupamento de trechos
das entrevistas e de suas respectivas categorizacdes na andlise
tematica, bem como indexadores referentes a género, idade
e curso do participante. Em seguida, as nove categorias de
analise sdo descritas.

Quadro 1. Exemplos de falas pertinentes a cada categoria de andlise.

Motivacao/expectativa
para participar dos
grupos

“Quando [..] surgiu esse chamado, eu nem pensei muito, falei:‘Nao, eu vou entrar, porque ai vai ser o momento de
eu conhecer mais as pessoas, porque eu tava muito sozinha” (Feminino, 22 anos, Medicina).

Grupos, pandemia e
isolamento social

“A falta desse convivio todos os dias, que seria o presencial pré-pandemia, impossibilita esse desenvolvimento
de vinculo. Acho que o peer ajuda bastante a criar vinculos sem ter esse contato presencial” (Feminino, 23 anos,
Medicina).

Pertencimento e
vinculo

“Eu tinha a sensa¢ao de que eu nao [...] devia t4 na Medicina, eu ndo tava apropriada pra ta nesse lugar assim. E eu
acho que o grupo teve esse papel na minha vida assim que foi muito importante, hoje eu me sinto muito parte e
muito, é, tenho uma relagdo muito melhor com a minha... com a graduacao” (Feminino, 26 anos, Medicina).

Percepc¢des sobre pares

“Eu acho que juntar [...] estudantes da area da saude, sdo pessoas que passam basicamente pelas mesmas coisas,
entdo independente de vocé ser aluno da Medicina, vocé ser aluno da Enfermagem, vocé tem mais ou menos no¢ao
de como funcionam as coisas. [...] Entdo me parece que é mais facil de encontrar um apoio assim, porque essas
pessoas entendem o que ta passando” (Feminino, 23 anos, Medicina).

“Eu acho que eu consegui também formar muitas amizades, fora do curso da Fono, que foi uma coisa essencial, até
pra uma questao de trabalho, da multidisciplinaridade” (Feminino, 19 anos, Fonoaudiologia).

Percepcoes sobre
suporte

“E ai quando vocé vé que o outro também sente, o outro também sofreu isso, passou por coisas parecidas, vocé tem
uma sensacgao de acolhimento [...] eu consegui ver que tinham pessoas que estavam vivendo aquelas mesmas coisas
ou coisas parecidas e realmente eu me senti acolhida e pertencendo a faculdade” (Feminino, 19 anos, Medicina).

“Eu acho que a vontade de se ajudar, de t4 ali segurando a méao do outro [...]. Significa pra mim quando, sei 13,
comentava alguma coisa ou alguém trazia uma coisa semelhante, e a gente nao deixava, por exemplo, a pessoa
I4 se sentindo sozinha [...]. Sempre tentavam trazer e conversar comigo, mostrar experiéncias que ja passaram
semelhantes” (Feminino, 19 anos, Fonoaudiologia).

Grupos como espagos
para desabafos

“Eu tenho um pouco de dificuldade de falar em grupo [...]. Com o tempo, eu fui melhorando, conhecendo as pessoas
um pouco mais, passando mais tempo com o grupo, ai [...] eu consegui me soltar um pouco mais” (Feminino, 27
anos, Enfermagem).

Percepcéo de
mudancas e
aprendizados

“Me ensinou também a escutar, porque as vezes as coisas que me afetam nédo sao as coisas que afetam as outras
pessoas. [...] E eu acho que foi muito de entender o ritmo das outras pessoas. [...] Entdo eu aprendi que, quando vocé
espera o ritmo do outro, quando vocé entende o ritmo de outra pessoa, vocé pode compreender e permitir que a
pessoa se expresse” (Feminino, 20 anos, Medicina).

“Eu me sentia mais perto da area da saude, porque acaba que [...], nos nossos atendimentos, a gente vai ter que ouvir
muito as pessoas e sempre acolher elas. Eu acho que foi uma 6tima experiéncia poder estar acolhendo os outros. Eu
me sentia bem com isso, me sentia mais préxima da minha futura realidade” (Feminino, 19 anos, Fonoaudiologia).

Problemas e
dificuldades
encontrados

“Eu sinto que, no final do grupo, a gente tava conversando amenidades, e isso me incomodava muito porque eu
nao sabia o que fazer pra trazer o grupo de volta ao que ele era antes, sabe?” (Feminino, 23 anos, Medicina).

Percepc¢des sobre a
estrutura formal do

grupo

“Acho que a expressao apoio mutuo faz muito sentido dentro do grupo, porque é literalmente isso, um grupo de
pessoas que as vezes nem se conhecem, cujo Unico objetivo é, ndo o Unico objetivo, mas assim, um dos principais
objetivos é ajudar uns aos outros e, nesse meio do caminho, ser ajudado também” (Feminino, 23 anos, Medicina).

“Acho que é lugar de compartilhar [...], vocé leva alguma coisa que estd acontecendo contigo, e aquela coisa ali
acaba sendo também problema que outras pessoas do grupo tém, e acaba ligando varias reflexées. [...] Um lugar
para compartilhar realmente questdes da nossa vida assim, e ser apoiado” (Masculino, 26 anos, Medicina).

Fonte: Dados coletados por meio de entrevistas individuais qualitativas em profundidade com os participantes dos grupos de apoio entre pares
de forma sincrona e virtual, realizadas entre os meses de dezembro de 2021 e abril de 2022.
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Motivacao/expectativa para participar dos grupos

O contexto de pandemia e isolamento social motivou os
discentes a participar dos grupos de apoio entre pares. Muitos
deles, em especial aqueles que estavam no primeiro ano da
graduacao, relataram um sentimento de solidao, de forma que
enxergaram Os grupos como meio para que tivessem maior
contato com colegas de curso e, em uma dimensao simbdlica,
com a prépria faculdade. Ainda, os participantes esperavam
encontrar nos grupos uma rede de apoio que fosse capaz de
trabalhar as angustias deles.

Os facilitadores, por sua vez, apresentaram como
principal motivacdo de assumir esse papel a vontade de
fornecer apoio a seus colegas de curso.

Uma expectativa ndo concretizada consistiu em
encontrar nos grupos um espaco no qual fosse possivel dividir
toda e qualquer questdao de vida. Isso evidencia a tendéncia
gue alguns grupos possuiram de se tornar espaco reservado
apenas para algumas tematicas especificas, como problemas
relacionados a faculdade, e que, quando algo ndo correspondia
ao tema pré-delimitado, o participante optava por nao
compartilhar sua questdo com o grupo, para ndo romper a
dindmica grupal estabelecida.

Foi apontado, também, o receio que alguns participantes
tinham de se inserir em uma dinamica grupal com pessoas que
ainda nao conheciam, mas isso foi superado a medida que
se estabeleceu um vinculo grupal. Um facilitador associou o
receio da dinamica grupal ao medo de ndo conseguir acolher
de forma eficiente seus colegas de grupo, uma vez que havia
0 pressuposto de possuir uma maior responsabilidade pelo
acolhimento dos pares por parte dos facilitadores.

Grupos, pandemia e isolamento social

Os grupos foram apontados como espaco de interacdo,
principalmente no contexto de pandemia, de modo a suprir a
privacdo de contato a que os estudantes estavam submetidos,
0 que corrobora uma das principais motivacdes que os
participantes tiveram para iniciar suas atividades nos grupos.
Dessa forma, os grupos propiciaram uma aproximacgao entre
seus participantes, o que auxiliou na construcao de vinculo e
na sensacao de pertencimento a universidade.

A dinamica dos grupos foi afetada com o processo
de reabertura da faculdade no segundo semestre de 2021,
com a adogao do ensino hibrido, talvez por inicialmente
terem adquirido funcdo de espaco de sociabilidade num
momento de isolamento social, que pode ter sido apagada
justamente pelo contato social mais préximo proporcionado
por atividades presenciais, afrouxando o vinculo grupal.
Ainda assim, outros participantes relataram que os grupos
se mantinham como um espaco Unico na faculdade, no qual

havia a possibilidade de elaboracao e partilha de problemas
comuns, o que é reforcado quando analisada a percepcao da
funcdo do grupo pelos participantes.

Pertencimento e vinculo

Havia entre os entrevistados uma sensacao de
pertencimento ndo apenas ao grupo, mas também a faculdade,
motivada pela percep¢ao de angustias e problemas comuns
entre seus pares. Dessa forma, eles tinham reforcada e validada
sua identidade enquanto estudantes.

Em relacdo a percepcao do vinculo estabelecido no
grupo, observaram-se duas tendéncias: em uma, o vinculo
era percebido como algo que extrapolava a estrutura formal
do grupo, e, na outra, o vinculo se restringia aos espagos em
que ocorriam as dinamicas grupais. A primeira se traduziu na
percepcao de alguns participantes do vinculo estabelecido
num sentido de amizade, possibilitando interacdes com
seus pares em ambientes diferentes daqueles reservados
as atividades do grupo. A segunda, por sua vez, foi revelada
nas falas de entrevistados que concebiam o vinculo como
intrinseco ao processo grupal, visando a um trabalho conjunto
dos componentes do grupo para que se atingisse a tarefa
grupal, em especial, de acolhimento e compartilhamento.

Percepgoes sobre pares

Percebeu-se que a identificacdo de pares como
estudantes da area da saude facilitava o compartilhamento de
problemasreferentesafaculdade pelos participantes,ao mesmo
tempo que validava problemas e sentimentos compartilhados.
Esses problemas partilhados ndo se restringiam apenas a
caracteristica inicial definidora dos pares, o que permitiu que
0s grupos identificassem outros pontos comuns entre seus
participantes, como questdes familiares.

Considerando o reconhecimento de diferencas entre os
participantes, destacam-se o pertencimento a anos diferentes
da graduacao, os cursos diferentes ou os momentos diferentes
daformacao profissional (em especial, participantes estudantes
da graduacdo e facilitadores residentes em saude mental).
O principal problema relacionado a essas diferencas foi a
necessidade de explicar determinados assuntos que exigiam
conhecimentos implicitos a vivéncia enquanto estudante de
determinado curso. Ainda assim, houve valorizacao positiva das
diferencas, como a participacao de pares de anos diferentes do
mesmo curso, uma vez que aqueles de anos mais iniciais viam
no grupo a possibilidade de sanar duvidas referentes ao curso
com aqueles de anos mais a frente, ao mesmo tempo que os
participantes de anos mais avangados expressaram gratificacdo
em poder auxiliar seus colegas e também se sentiam validados
em suas experiéncias prévias e sentimentos.
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Uma vez que a maioria dos participantes era composta
por estudantes do curso de Medicina, havia a necessidade
de que o grupo se esforcasse para que fosse possivel incluir
todos nas discussdes que se restringiam a esse curso. A maioria
dos participantes percebeu a diferenca de curso como algo
positivo para o processo grupal, permitindo a identificacdo
de problemas comuns aos cursos da 4rea da saude e o
entendimento da diferenca entre eles. Ainda, no espaco dos
grupos, alguns participantes cristalizaram em si a importancia
da multidisciplinaridade na area da saude e da comunicacdo
entre as diversas profissdes que a compdem.

Percepcoes sobre suporte

Foi reforcada a importancia do reconhecimento da
marcacdo dos pares para que 0s grupos atingissem sua
funcao. O reconhecimento do suporte recebido se relacionava
com a percepcdo da semelhanca entre os problemas
enfrentados pelos participantes: com a troca de experiéncias
comuns e mecanismos de enfrentamento, os entrevistados
podiam perceber que recebiam suporte de seu grupo.
Esse reconhecimento era reforcado quando o participante
identificava seus pares como pessoas que se dispunham a ouvir
o que era compartilhado.

No que tange ao reconhecimento de oferta de suporte
pelos entrevistados, havia duas tendéncias semelhantes ao
que foi observado na categoria de “pertencimento e vinculo”: a
identificacdo do suporte como restrito ao espaco grupal formal,
e outra na qual o suporte podia extrapolar esses espacos,
ocorrendo por exemplo em conversas informais, fora do grupo,
entre os participantes. Quando percebiam que auxiliaram na
oferta de suporte, alguns participantes relataram sentimento
de gratificacéo.

Havia receios relacionados a oferta de suporte a outros
participantes. Um entrevistado, de ano de curso mais a frente que
seus colegas, revelou que sentia medo de que, ao compartilhar
seus problemas, pudesse desencorajar seus colegas na
progressdo do curso. Outro participante partilhou que receava
nao conseguir mobilizar acolhimento adequado ao grupo.

E interessante notar que os entrevistados, na maioria
das vezes, percebiam o suporte ofertado e recebido tendo
origem na estrutura e nos processos grupais, e ndo de apenas
em um participante especifico, o que denota a percepcao
de uma identidade grupal bem estabelecida, voltada para o
cumprimento da tarefa a qual o grupo se propunha.

Grupos como espacos para desabafos

Observou-se maior dificuldade por parte dos

entrevistados para compartilhar problemas com seus

grupos no momento em que os encontros foram iniciados. O

estabelecimento do vinculo grupal e a percep¢ao do grupo
como espaco de compartilhamento foram importantes para
que os participantes passassem a se sentir confortaveis para
isso. Outros fatores que contribuiram para esse conforto
foram a existéncia do contrato dos grupos, que garantia o
comprometimento de todos os participantes com o sigilo
daquilo que era partilhado nos encontros, e a identificacdo
de problemas comuns e percepcdo da marcacdo dos outros
participantes enquanto pares, o que ajudava na construcao de
maior confianca nos colegas de grupo.

Outra dificuldade foi a percepcdo de que os grupos
serviam para trabalhar apenas determinadas tematicas,
de forma que um entrevistado relatou que optava por
ndo compartilhar questdes diferentes daquilo que era
usualmente discutido por receio de romper com algum
combinado implicito entre os participantes. Para além disso,
havia o receio da quebra do sigilo do contrato do grupo,
aliado ao medo de alguma reacdo negativa de seus pares
perante determinado desabafo.

Percepcao de mudancas e aprendizados

A maior mudanca percebida pelos entrevistados foi a
adocdo de diferentes formas de se portar em outras situagoes
sociais. Alguns dos relatos traziam aprendizados referentes
a se atentar melhor para aquilo que o outro dizia, acolher
melhor o desabafo do outro, atentar-se mais as nuances das
dinamicas sociais que antes passavam despercebidas e, ainda,
sentir maior conforto para compartilhar seus problemas com
outras pessoas.

Alguns participantes perceberam um auxilio dos
grupos para a diminuicdo de suas cobrancas pessoais no
que tangia ao seu desempenho académico. Ainda, a partir
da percepcao de problemas que eram comuns a todos os
estudantes dos grupos, alguns dos entrevistados concluiram
que determinados problemas ndo eram apenas da ordem
individual, mas sim estruturais.

Foi possivel ainda delinear semelhancas entre a
participacdo nos grupos e a futura atuacdo como profissionais
da saude dos participantes. Notou-se, por exemplo, como
a habilidade de acolhimento e suporte, essencial a pratica
em saude, pode ser refinada nos encontros dos grupos. Essa
compreensao, ainda, evidencia uma percepcao clara da
dimensao de cuidado e suporte presente na estrutura grupal.

Problemas e dificuldades encontrados

Problemas referentes a dinamica do grupo e dos
encontros se relacionavam principalmente a situacdes nas
quais havia a ocorréncia (ou receio da ocorréncia) da quebra do
contrato do grupo. A falta de alguns participantes nos encontros
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se relacionou a desconfortos quanto a necessidade de retomar
assuntos discutidos anteriormente para contextualizar a pessoa
que havia faltado.

Outro problema que se enquadra no contexto da
quebra de contrato é o relacionado ao sigilo que, quando era
ameacado (por exemplo, quando um dos pares participava
da reuniao em um local com outras pessoas no mesmo
ambiente), desencorajava o livre compartilhamento das
questdes dos participantes. Havia também o receio de o
sigilo ser rompido em vista de conflitos entre participantes
do mesmo grupo, o que acabava por comprometer a
confianca antes estabelecida entre eles.

Ainda, a compreensao do grupo ndo mais como espaco
de acolhimento, mas sim como uma obrigacdo que deveria
ser cumprida, foi um problema apontado nas entrevistas.
Essa compreensdo se deu em parte pela perda da percepcao
do propdsito do grupo pelo entrevistado, que sentia um
esvaziamento em sua funcdo, interpretando a maioria
dos assuntos discutidos como amenidades, que ndao mais
mobilizavam seus sentimentos. Dessa forma, pode-se perceber
que uma fonte de incOmodo entre os entrevistados foi o
sentimento de perda da funcao inicial do grupo.

Percep¢oes sobre a estrutura formal do grupo

Quanto a composicao dos grupos, a entrada e a saida
de membros de um grupo mobilizavam uma dinamica grupal
diferente. Observou-se uma maior preocupacao de acolher
novos participantes, o que marca uma preocupacao de se criar
um espaco de acolhimento capaz de ofertar suporte a todos.

Quando se analisa o que os grupos significavam para
os entrevistados, o padrdo mais frequente observado foi o
que colocava os grupos como espago para acolhimento, que
se construia pela percepcao do suporte ofertado pelo grupo,
que, por sua vez, auxiliava no entendimento dos grupos como
espaco de pertencimento e, também, como uma espécie de
rede de apoio. Nesse sentido, os entrevistados atribuiam aos
grupos as funcdes principalmente de acolhimento e apoio
mutuo. Este ultimo era entendido a partir da concepcédo de
gue 0s grupos permitiam que os participantes recebessem e
ofertassem apoio em um contexto grupal.

Ainda, outras funcbes atribuidas aos grupos foram a
possibilidade de construcao de vinculos com outros estudantes,
o auxilio na saude mental, o reconhecimento e o enfrentamento
de problemas comuns.

DISCUSSAO

A criacao dos grupos analisados em um momento
de pandemia e isolamento social, que funciona como fator
estressor generalizado'', como reforcado nas entrevistas, foi

oportuna para atrair participantes e manter seu funcionamento.
Esse espaco permitiu que os alunos tivessem sua identidade
reforcada, indo ao encontro da identidade grupal construida,
sustentada pela identificacdo de caracteristicas marcadoras dos
pares, que era essencial para que se estabelecesse um vinculo
grupal e, assim, os grupos atingissem seus objetivos®. Logo, a
identificacao dessas caracteristicas e de problemas partilhados
entre os pares foi ponto fundamental para a atividade dos
grupos, uma vez que permitia a sensacao de pertencimento de
seus participantes (tanto ao grupo quanto a universidade).

Para além disso, uma vez que os grupos permitiram o
compartilhamento de angustias tipicas a vivéncia académica
entre estudantes da saude’?, foi possivel aimportante reflexao
acerca de processos de ensino-aprendizado e seus impactos'?,
com a percepcao de problemas de ordem estrutural dos
préprios cursos, que auxiliou na elaboracdo subjetiva de
tais angustias. Ainda no que tange ao fato de o recorte
grupal ter tido como base estudantes da drea da saude, é
interessante notar como os grupos também serviram de
espaco para reflnamento da habilidade de oferta de suporte e
acolhimento, cristalizando em seus membros no¢des, mesmo
que informais, sobre o apoio social, que também se insere na
pratica de profissionais da area da saude.

Percebeu-se também que a funcdo de apoio social dos
grupos era sentida pelos participantes (como ja observado
anteriormente na literatura®) que demonstravam interesse
em buscar e fornecer suporte nos encontros, delineando a
dimensao de reciprocidade do apoio social'. Com isso, reforca-
se que a estratégia de grupos de apoio entre pares é uma
ferramenta capaz de se autossustentar em sua funcdo, como
organismo vivo, com identidade grupal prépria e voltada para
a manutencdo do bem-estar psicoldgico de seus membros.
Assim, resultados positivos da aplicagao desses grupos®, como
o auxilio de seus pares no enfrentamento de problemas, bem
como a elaboracao das angustias préprias dos participantes
que ofertam suporte, sdo reforcados. Com tudo isso em vista,
apos a analise qualitativa, temos que os grupos exerceram efeito
benéfico e protetivo na saide mental de seus participantes.

A pesquisa se enriqueceria com entrevistas em
profundidade estruturadas para avaliacdo da satisfacdo com o
suporte social de estudantes que ndo participaram dos grupos,
para que se analisassem outros mecanismos de enfrentamento
para problemas partilhados entre estudantes da drea da saude
e, assim, compara-los com o dispositivo grupal e seu real
impacto diferencial entre seus participantes.

CONCLUSOES
Os grupos de apoio entre pares foram percebidos
de forma positiva por seus participantes, que perceberam a
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dimensao do apoio social. Assim, reforca-se a validade dos
grupos de apoio entre pares como importante ferramenta de
apoio social e, consequentemente, como estratégia para a
manutenc¢ao do bem-estar psicoldgico de seus participantes.

Considerando a prevaléncia de sofrimento psiquico
entre estudantes universitarios, em especial os da drea da saude,
tem-se hoje a necessidade de implementacdo de programas
que auxiliem na manutencdo da saide mental. Uma vez que
contam com uma versatilidade e baixo custo de aplicacao, os
grupos mostraram viabilidade para serem empregados em
ambientes universitarios. Para que eles atinjam seu potencial,
é essencial a existéncia de supervisdao e aprofundamento na
literatura entre facilitadores.

Outro ganho que os grupos podem trazer é o melhor
preparo e desenvolvimento de habilidades sociais e relacionais
de seus participantes, como percebido pelos participantes,
caracteristicas extremamente desejaveis e esperadas em
profissionais da area da saude.
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