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Resumo

O presente estudo investigou as representagoes sociais de professores
do ensino fundamental da rede publica municipal de Niterdi em relagao
ao tema avaliagdo da aprendizagem. A perspectiva tedrica de base utilizada
foi a Teoria das Representagdes Sociais de Serge Moscovici. O estudo
adotou a abordagem estrutural dessa teoria proposta por Jean Claude
Abric. Nesse sentido, levantamos os possiveis elementos formadores do
nucleo central das representacdes sociais de 84 professores do ensino
fundamental, de cinco escolas publicas do municipio de Niterdi. As
representacoes sociais indicaram elementos que consideram a avaliacao
como algo necessério, distante da ideia de aprovar ou reprovar o aluno,
mas proximo da de reorganizar suas praticas.

Palavras-chave: representacao social; avaliacdo da aprendizagem;
cotidiano escolar.
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Abstract
The social representations of public elementary school teachers of
Niteroi about evaluation of learning

This study investigated social representations of public elementary
school teachers of Niterdi regarding evaluation of learning. This research
was based on a Social Representation Theory, proposed by Serge
Moscovici. The study also adopted the structural approach from this theory
which was proposed by Jean Claude Abric. In this sense, we observed
some elements that appeared as the core of the social representations of
84 teachers from 5 public schools in the municipality of Niterdi. The
research results suggest that, from the point of view of their social
representations, the teachers consider evaluation as something necessary;,
far away from the idea of promoting, or not, students from a grade school
level, but closely related to the idea of reorganising their own practise.

Keywords: social representation, learning evaluation,; school daily life.

Introdugao

Assistimos, atualmente, a debates em torno das propostas de
reformulagao de préaticas pedagdgicas tradicionais, como a seriagdo, a
retencao e o papel da avaliagao da aprendizagem. Isso nos leva a questionar
que posicionamentos em relagdo a essas tematicas estdo sendo postos
em pratica na sala de aula e como os professores e os alunos estdo
vivenciando as mudangas propostas. Nesse sentido, escolhemos investigar
especificamente a avaliagao da aprendizagem, dispositivo que vem
sofrendo ao longo da histéria adaptagdes para corresponder as novas
propostas que emergem no contexto escolar.

Vinculada a um modelo de ensino tradicional, a pratica avaliativa
tinha como caracteristica a utilizagdo de instrumentos cujo objetivo era o
de verificar o contetddo assimilado pelo aluno, para que se pudesse ter
um parametro para sua aprovagao ou reprovacao no final do ano letivo. A
partir das criticas a esse modelo e da construgédo de concepgoes alternativas
de ensino, outras estratégias foram surgindo sem, no entanto, substituirem
a anterior. Sendo assim, as escolas, mesmo as que ainda tém como
referéncia um modelo de ensino tradicional, passam a conviver,
concomitantemente, com propostas que percebem a importancia do
desenvolvimento global do aluno, da formacgé&o do cidadao e, como
consequéncia, da urgéncia de uma avaliagdo qualitativa, em detrimento
da quantitativa.



Esse conjunto de diferentes posig¢oes — frente aos objetivos da educagéao
e de suas praticas cotidianas e as transformagoes que a escola vem sofrendo,
principalmente a partir dos pardmetros estabelecidos pela ultima Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéao Brasileira (Lei n°® 9.394 de 20 de dezembro
de 1996) — indica que se trata de um momento propicio para se estudar
como o0s professores estao se posicionando diante do novo contexto que
estd sendo delineado. Nesse sentido, a Teoria das Representacdes Sociais
fornece subsidios importantes para essa investigacdo, uma vez que percebe
o fendmeno analisado como uma construgao do grupo social em sua tenta-
tiva de produzir um conhecimento coletivamente partilhado de fendmenos
novos ou em fase de ressignificacgao.

A avaliagdo da aprendizagem diz respeito a uma pratica pedagdgica
amplamente utilizada no Brasil. Seu uso, além de verificar o rendimento
do aluno, serve de dispositivo para mediar as relagdes no ambiente escolar.
Com o fim das técnicas repressivas de disciplinamento, a avaliagdo aparece
como um dos ultimos meios do professor exercer controle sobre o alunado.
Nesse sentido, cabe ressaltar que em momento de questionamento de
praticas avaliativas, a relacdo professor-aluno ganha novas dimensobes e
cada vez mais entra em foco como um dos fatores envolvidos no processo
ensino-aprendizagem. Baker; Grant e Morlock (2008) destacam como uma
boa qualidade nessa relacdao pode ser preditora do sucesso do aluno na
escola. Myers e Pianta (2008) também ressaltam que a interagao negativa
entre professor-aluno pode intensificar os problemas de comportamento
em aula.

As representacdes sociais que os professores produzem sobre o
fenomeno avaliacdo de aprendizagem nos fornecem os elementos neces-
sérios para entender os impactos psicossociais que as mudangas atuais
estao exercendo no contexto educacional. Apresentaremos, a seguir, uma
breve explanagdo sobre as bases histéricas da educagao no Brasil, os
modelos avaliativos empregados e a teoria que fundamenta o presente
estudo, para depois desenvolver a metodologia e os resultados
encontrados.

Modelos de ensino tradicional e alternativos e as praticas
avaliativas no Brasil

A chegada dos jesuitas ao Brasil, em 1549, foi um dos marcos de
como o Pais foi se organizando em termos da educagdo. Assim como
ressaltado por Vidal e Faria Filho (2003) e Vieira e Farias (2007), o modelo
que deu base para a construgao dos diversos niveis de ensino no Pais foi
importado da Europa por esse grupo religioso. A exposicao oral do pro-
fessor, demonstrando uma posigao de poder em relacéao aos alunos, o uso
da punigdo como forma de corregdo daqueles que fugiam a regra e a
énfase na transmissao de conteudos foram as caracteristicas marcantes
desse modelo tido como Tradicional. Em relagéo a avaliagéo, a utilizagao
do exame como Unica estratégia avaliativa era o foco. Diversos autores,
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como Luckesi (2000), Loch (2003), Foucault (1977), apresentam essa
pratica, dentro desse contexto, como hierarquizada, autocrética,
excludente e coercitiva. Mesmo apods a expulsao dos jesuitas do Brasil,
por Marqués de Pombal, em 1759, e a tomada do controle da educagao
brasileira pelo Estado, essa concepcao de ensino continuou a ser marcante,
uma vez que o Estado, de acordo com Vieira e Farias (2007), demorou a
assumir efetivamente tal funcéao.

A partir dai, inimeras propostas foram sendo apresentadas, aos poucos,
para organizar o ensino no Pais. Como exemplo, destaca-se a criagao da
Real Mesa Censéria, que deveria ser responsavel por cuidar do contexto
educacional; a aprovagdo do subsidio literario, que tinha como objetivo a
manutencado do ensino publico; as aulas régias, que se caracterizaram por
aulas isoladas e ministradas por pessoas indicadas; a promulgacao do ato
adicional, em 1834, que estabeleceu a descentralizacdo do ensino elementar
e secundario para as provincias; e varias Reformas, como as de Benjamim
Constant, Epitacio Pessoa, Rivadavia Corréa, Jodo Luiz Alves e Francisco
Campos. O Manifesto da Educacdo Nova, a énfase na educacgdo na
Constituicdo Federal, a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases para a
educagao, dentre outras medidas, tentaram trazer propostas no sentido de
apresentarem solugdes para questoes como a formacgao do professor, a
construgdo de uma identidade nacional, a permanéncia do aluno na escola
e a avaliacao (Vieiras, Farias, 2007).

O tema Educacgéo é bastante amplo e complexo. Discuti-lo é considerar
cada momento histérico, suas diretrizes e resultados. No Brasil, o0 modelo
de ensino tradicional, as propostas de organizagao da educacéao e os modelos
alternativos importados para o nosso contexto foram construindo o corpo
tedrico-metodolégico desse tema e delineando as préaticas escolares. No
que se refere a avaliagdo, objeto de investigagdo do presente trabalho, a
utilizagcdo dos projetos (Hernadez, 1998), o painel integrado (Mendes, 2005),
os registros (Hoffman, 2002) e os portfélios (Pernigotti et al., 2000) aparecem
como procedimentos que, se ndo substituem a prova objetiva/exame,
agregam valor a esse instrumento, transformando a avaliagdo em um pro-
cesso ao longo do ano e ndo em um momento pontual e Unico. Estudos
relacionados ao uso do portfélio tém sido amplamente desenvolvidos. Seitz
e Bartholomew (2008) apresentam esse recurso como uma ferramenta
extremamente Util com criangas mais novas, como forma de observar seu
desenvolvimento e aprendizagem. Ogan-Bekiroglu e Gunay (2008), ao
investigarem o ponto de vista dos alunos em relagdo ao uso do portfélio,
observaram que a posicado dos discentes é bastante positiva em relagéo a
esse recurso. J& Yilmaz e Cetinkaya (2007) ressaltam a importancia de se
utilizar o portfélio on-line. Com relagdo a integragdo da tecnologia ao
curriculo escolar, Sadik (2008) menciona que é necessario aos professores
habilidade. Além disso, o autor destaca que dados mostram que a utilizagao
da tecnologia, em especial o MS Photo Story, pode aumentar no aluno a
compreensao do contelido curricular.

Entretanto, como ressaltado anteriormente, um modelo ndo substituiu
o outro, os professores parecem considerar a perspectiva tradicional como
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norteadora para seu trabalho. Por outro lado, eles também acreditam na
necessidade de se criar uma escola mais democratica. Esse impasse pode
gerar tensbes e paralisar a pratica docente. O cendrio que observamos
agrega tanto uma concepg¢do mais atualizada da pratica pedagdgica,
enquanto espaco de construcao coletiva e de participagao, quanto uma
necessidade de manutencéao de alguns dispositivos geradores de saber/
poder sobre os discentes. Quando essa fragil convivéncia de paradigmas
se vé abalada pela adogdo de uma nova pratica, como, por exemplo, novas
formas e motivos para se avaliar, os professores se veem obrigados a
redimensionar cognitivamente sua percepcdo sobre fendmenos antes
compreendidos. Nesse sentido, entendemos que haja uma reorganizacao
da estrutura de suas representagoes sociais para dar conta do novo que
se anuncia.

A Teoria das Representacoes Sociais e o fen6meno da avaliagao
da aprendizagem

A Teoria das Representagoes Sociais foi criada por Serge Moscovici
no intuito de entender como um grupo social se apropriava de um
conhecimento advindo do mundo cientifico, portanto, ndo familiar a esse
grupo. O estudo inicial de Moscovici procurava entender como a
Psicandlise se popularizou na Franga, a ponto de seus conceitos sairem
do uso restrito de especialistas para fazerem parte do cotidiano das
pessoas comuns, tornando-se, com isso, conhecida. Esse estudo deu
origem ao seu primeiro trabalho publicado: La Psychanalyse, son image
et son public, em 1961.

O conceito de Representacdes Sociais indicaria uma elaboracéao do
grupo que caracterizaria o modo da sociedade moderna lidar com o des-
conhecido. Porém, esses “processos sociais” (Moscovici, 2005, p. 16) ndo
seriam estéveis nem homogéneos. A sociedade moderna estaria marcada
por representacoes sociais heterogéneas, diferentes para cada grupo so-
cial especifico, ao contrario do conceito de Representagdes Coletivas de
Durkheim que inspirou Moscovici. Mesmo em determinado grupo social,
elas poderiam mudar ao longo do tempo, pois sao geradas nos momentos
de “tensao (...) onde o nao familiar aparece” (p. 16). Novas representa-
¢Oes sociais seriam produzidas por meio da interagdo e da comunicagao
dos membros de um grupo social, para tornar esse nao familiar em algo
familiar ao grupo.

A Teoria das Representagdes Sociais apresenta trés fatores que
concorrem para a formacao dessas representacdes sobre determinado
objeto em um grupo:

a) Disperséo da informagéao — refere-se as diversas versdes circulantes
sobre o fendmeno desconhecido. Essa disperséo de versoes leva a
uma necessidade de pactuar uma versao compartilhada e
“confortavel” para o grupo social.
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b) Focalizacao — diz respeito a essa capacidade de algo tornar-se objeto
de representagao social. Por se tornar desconhecido e gerar tensao,
esse objeto é o foco de trocas discursivas.

¢) Pressao a inferéncia — traduz a forga que o objeto de representacao
social causa no grupo social. O grupo sente-se impelido a tentar
entender o objeto, por causa do desconforto que causa.

Muitas vezes, o fen6meno que gera representagdes sociais em
determinado grupo social vem do que Moscovici chamou de universo
reificado, isto é, de conhecimentos produzidos no meio cientifico. E na
passagem desses fendémenos de um conhecimento balizado
cientificamente para uma apropriacao consensual que se formam as
representagoes sociais. Essa formacdo se d& por dois processos —
ancoragem e objetivacdo —, que correspondem, respectivamente, a
associagdo do elemento novo a formas ja conhecidas cognitivamente e
a produgao de uma imagem que representa esse objeto.

De acordo com Jodelet (2001), a representagao social mantém com
0 objeto uma relagdo simbdlica e interpretativa. Além disso, ao mesmo
tempo em que se manifesta como uma construgao feita pelo sujeito,
também é uma expresséo deste, considerando os seus aspectos cognitivos,
soclais e culturais. Os grupos sociais constroem representacoes sociais
nao sé para compreenderem o mundo ao seu redor, mas também para se
comportarem diante dele.

Abric (2001) defendeu a abordagem estrutural das representacgoes
sociais e desenvolveu sua teoria baseada na observacao de que a repre-
sentacao se organiza ao redor de um nucleo central. Este se caracteriza
por um conjunto de elementos fundamentais que determinam o signifi-
cado e a organizagao da representacao. Nesse sentido, representacgoes
diferentes seriam organizadas em torno de nucleos centrais distintos. O
nucleo central pode ser considerado como um nucleo estruturante e
apresenta duas funcdes bésicas: a geradora e a organizadora. A primeira
refere-se ao elemento por meio do qual a significacao dos outros elementos
é criada e transformada. A segunda diz respeito ao elemento que une e
estabiliza uma representacao.

O autor ainda acrescenta que o nucleo central é determinado por
dois fatores: pela natureza do objeto da representacao e pela relacdo que
o sujeito estabelece com esse objeto (Abric, 2001).

O ntcleo central e o sistema periférico constituem-se nos dois
subsistemas que compdem o sistema sécio-cognitivo da representagao.
O nucleo central apresenta um ndmero pequeno de elementos que forma
a base consensual da representacao, advindas das normas do grupo social
(Alves-Mazzoti et al. 2004). O sistema periférico é formado por um nimero
maior de elementos e € por natureza flexivel.

Os elementos periféricos também se distanciam de modo variado do
nucleo central. Uns podem estar mais préoximos, enquanto outros, mais
distantes. A parte periférica da representacéo “serve de para-choque entre
uma realidade que a questiona e um nucleo central que ndo deve mudar
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facilmente” (Flament, 2001, p. 178). Ela observa as contradi¢des da
realidade estabilizando as representacoes.

Para que um objeto seja escolhido para estudo em representacoes
sociais, é necessario que seja um fendmeno de representagbes sociais
relevante para aquele grupo social a ser investigado, pois nem todos os
objetos geram representacoes sociais. O objeto de estudo desta pesquisa
é a avaliagdo da aprendizagem, uma das praticas inerentes ao processo
de ensino/aprendizagem.

Desde a década de 80, Gilly (2001, p. 71) tem apresentado reflexdes
sobre a importancia de se conhecer as representagdes no campo educativo
como forma de

ver como as contradigoes referentes a escola séo ai geralmente tratadas
e como as representacdes sociais tém gerenciado os compromissos
decorrentes das ideologias e das pressoes ligadas as finalidades e as
condicoes efetivas de funcionamento do sistema escolar.

Dentre as atividades escolares que fazem parte da dindmica escolar,
o momento da avaliacdo desperta tantos sentimentos controversos que
a tornam alvo de inimeros estudos. Hadji (1994), por exemplo, propés
uma discussao em torno das diferentes defini¢cdes de avaliacéo e apre-
sentou o conteudo por meio da estruturacdo das falas de professores,
também franceses, que teriam que responder a pergunta: o que € ava-
liar? Seguindo a metodologia utilizada para a pesquisa, o autor destacou,
inicialmente, os verbos que fizeram parte das respostas e que definiram,
para tais professores, o momento da avaliacdo. Foram eles: “verificar,
julgar, estimar, situar, representar, determinar, dar um conselho”
(p. 27). Em seguida, Hadji elencou as respostas dadas e indicou que
esses verbos estavam ligados a certos termos, como: saberes, saber
fazer, competéncia, produgao e trabalhos. As respostas dos professores
descritas pelo autor foram:

Verificar o que fol aprendido, compreendido, retido; Verificar as
aquisi¢oes no quadro de uma progressao; Julgar um trabalho em funcao
das instrugdes dadas; Verificar o nivel de um aluno; Verificar segundo
normas; Estimar o nivel de competéncia do aluno; Situar o aluno em
relacdo as suas possibilidades; Situar a producdo do aluno; (...)
Determinar o nivel de uma produgédo; Dar uma opinido respeitante ao
valor de um trabalho. (Hadji, 1994, p. 27).

Embora esse trabalho nédo tenha sido especifico de representagdes
sociais, apresenta uma metodologia que se assemelha no momento de
destacar certos elementos mais frequentes. Nesse sentido, Hadji delineou
trés palavras-chave que resumiriam esses relatos: verificar (a presenga
de algo); situar (em relagdo a um nivel/alvo) e julgar (atribuicdo de um
valor).

A transformagao da concepgéao de ensino e a forma de avaliar o aluno
provocam, ao mesmo tempo, esperancga de dias melhores e angustias aos
profissionais por estarem diante de algo novo e desconhecido.
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Ao ressaltar a importancia da avaliagdo qualitativa, Freitas (2002)
destaca que essa nova ldégica de avaliagdo estd em desacordo com a
avaliacao formal e pode deixar o professor perdido.

Ja Perrenoud (2004), ao apresentar algumas informagdes sobre o
impacto da implementacdo dos ciclos na rede publica de Sao Paulo, do
Cearé e de Belo Horizonte, destaca que um ntimero elevado de professores
demonstrou receptividade a avaliacdo continua e diagndstica, no entanto,
eles ndo concordam em eliminar a reprovagao. A sensagao que transmitiram,
segundo o autor, foi de perda de poder e de dominio de turma.

Em artigo sobre as representacgoes sociais de professores dos ciclos
de Aprendizagem e Progressao Continuada no interior de Sao Paulo,
Petrenas e Lima (2006) concluiram que a organizagdo em ciclos aparece
como proposta inerente a modificagdo qualitativa do ambiente escolar,
porém, a reprovagao aparece como necessdria, mostrando uma resisténcia
a um modelo de avaliagéo inerente a progressdo continuada.

Céndido e Batista (2007), investigando professores também da rede
publica de Cuiabd, observaram que em ambas a avaliagdo se centraliza
em provas (na exatidao da informacéo), além da participagao do aluno.

Almeida (2007), pesquisando as representagoes sociais dos alunos
sobre a escola no Estado da Bahia, pdde observar que as representacoes
positivas da escola contém elementos que indicam a relagdo dos alunos
com seus pares e o fato dessa instituicdo passar conhecimento que serd
util no futuro. Sobre os aspectos negativos, os alunos apresentaram
representagoes sociais que trazem a cena oposigdes com o modo da escola
trata-los, distante de seus interesses, e também posicoes de confronto
com professores. Outros pontos relevantes sao os aspectos das represen-
tacgoes sociais ligados a uma escola ideal, tida por esses discentes como
americanizada, democrética, eficiente, etc. A autora ressalta os valores
distorcidos dos alunos, impregnados de concepcdes positivistas,
reforcadoras das relagdes de poder que se estabelecem na sociedade.
Apesar de criticarem esse modelo ao falarem da relagdo que a escola e os
professores estabelecem com eles, seus discursos o reproduzem.

Retomando a visao dos professores, Macedo, Marcelino e Chaves
(2007) encontraram, com pesquisa também realizada na Bahia,
representacgoes sociais do fracasso escolar em professoras do ensino
fundamental tendo uma visao negativa em relacdo aos alunos considerados
fracassados. Falhas individuais, como comportamentos inadequados e
problemas sociais, sdo elementos que compoem as representacoes, sendo,
por isso, justificado o fracasso do aluno por causa de si préprio e nao de
problemas na aprendizagem ligadas a escola ou ao professor.

No Rio de Janeiro, em pesquisa realizada por Alves e Madeira (2007)
e Alevato (2007), foram encontradas respostas associadas a avaliagéo,
por um lado, indicando que a pratica ainda parece vinculada a um estado
de poder do mestre, associada como apoio a agdo do professor e, por
outro lado, acarretando duvidas e angustias.

Os desconfortos causados pelas novas perspectivas em torno das
propostas de avaliagdo da aprendizagem tornam o fenémeno ameagador,
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gerador de tensao e ansiedade, principalmente para os professores. Cria-se,
assim, um ambiente favoravel de construgao de representacdes sociais. A
ansiedade produz paralisacdo. Construir representacoes sociais significa,
segundo Jodelet (2001), interpretar o fendmeno para que as decisoes sejam
tomadas. As representagoes sociais criadas em torno do conceito de avaliagao
fardo com que os professores tenham a capacidade de se posicionarem frente
a essas mudangas.

Objetivos

O presente estudo teve como objetivo principal conhecer as
representagoes sociais dos professores do ensino fundamental de Niteréi
acerca da avaliacdo da aprendizagem. Além disso, também se procurou
identificar que préticas avaliativas estdo sendo utilizadas, para que se
pudesse buscar inter-relagoes entre o que se pensa coletivamente e o
que de fato se executa no cotidiano.

A investigacao foi realizada no municipio de Niteréi, no Estado do
Rio de Janeiro. De acordo com o plano pedagdgico aprovado pela Fundagao
Municipal de Educacdo de 2007, Niterdi estda passando por uma
reformulagéo na organizacéo dos diversos niveis de ensino, em especial
o ensino fundamental, no que diz respeito a sua estrutura em torno dos
ciclos, a promocdo automética e a avaliagdo aprimorando resolucdes
tomadas em 1994 e 1999.

Metodologia

A pesquisa foi realizada com 84 professores da rede publica municipal
de Niterdi, todos ministrando aulas no ensino fundamental. O grupo foi
formado por 83,3% de docentes do sexo feminino. Também foi observado
que 72,7% possuem ensino superior completo e que 57% tém mais de 10
anos de magistério. Cabe, ainda, destacar que 90,5% dos professores
mencionaram ter escolhido a docéncia por afinidade com a profissao e
nao por falta de alternativa, demonstrando a escolha por vocagao.

Foram utilizados dois instrumentos de coleta de dados: a tarefa de
evocagao livre e um questiondrio com perguntas fechadas e abertas. A tarefa
de evocacao livre visa levantar o material simbdlico organizado em torno do
fenéomeno estudado. Segundo a abordagem estrutural, essa metodologia
favorece entender a organizagdo dos conteuidos presentes em uma repre-
sentagao social em relagdo aos sistemas periféricos e centrais (Abric, 2001).

O segundo instrumento utilizado foi um questionario com perguntas
fechadas e abertas, produzido a partir do teste das questdes de um
instrumento piloto aplicado anteriormente. O questionério teve como
objetivo levantar questoes relativas as préaticas mais usualmente adotadas
pelos professores no que se refere a avaliagdo de aprendizagem e a
percepgao acerca do significado embutido na prética de avaliar.
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Inicialmente, foi estabelecido contato prévio com a Fundacéo
Municipal de Educacdo de Niterdi para que pudéssemos conhecer as
especificidades do municipio. Em seguida, comegamos os contatos com
as escolas para viabilizar a pesquisa. O professor era convidado a participar.
Apds sua aquiescéncia, recebia o Termo de Livre Consentimento e o
instrumento de coleta que era autoaplicavel.

Na andlise dos dados obtidos por meio da tarefa de evocagéo livre,
foi utilizada a estratégia metodoldgica proposta por Verges (1992), que
considera tanto a média da frequéncia da evocagdo quanto a ordem mé-
dia dessa evocagdo. Por meio desses critérios, o software EVOC construiu
o quadrante de quatro casas que sera apresentado a seguir.

No que se refere ao questiondrio, os dados foram tabulados a partir
das frequéncias e foram utilizadas as porcentagens especificas.

Resultados

O quadro a seguir representa a divisao dos elementos em cada
quadrante, indicando os que, provavelmente, formariam o nucleo central
e a periferia das representacgoes sociais.

Quadro 1 - Tarefa de Evocacgao Livre: evocagoes reordenadas
<2,6 ordem média de evocagéao 2,6>

Aprendizagem 11 1,636 Medir 10 2,778
Diagnéstico 2 1,520 Processo 12 2,833
Necesséria ) 1,889 Reformular 10 3,000
Verificar 13 2,385

Frequéncia > 9

Frequéncia < 9

Continua 6 2,400 Assimilar 4 3,250
Importante B) 2,200 Conhecimento 8 2,625
Observar 6 2,500
Planejar 6 2,167
Prova 4 2,500
Sondar 4 1,500

Podemos observar, no quadrante superior esquerdo, os elementos
que tiveram maior saliéncia na producao discursiva dos sujeitos e que —
segundo a técnica da evocagao livre — fariam parte de um provavel nucleo
central da representacao.

No quadrante superior direito, sdo encontrados os elementos
periféricos mais importantes que recebem a denominagao de 12 periferia.
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O inferior esquerdo, também denominado de contraste, € composto de
elementos de baixa frequéncia, mas considerados importantes pelos
sujeitos. Abric (2001) considera que este quadrante pode tanto “revelar a
existéncia de um subgrupo minoritério portador de uma representagao
diferente” (p.64), como ser apenas composto de elementos
complementares da 1?2 periferia.

O quadrante inferior direito revelou os elementos mais periféricos
das representagoes sociais sobre a avaliagdo escolar.

Em Hadji (1994), Esteban (2003), Barriga (2003) e Luckesi (2003), o
elemento verificar aparece relacionado a verificagdo de contetidos, de quanto
o aluno conseguiu assimilar do que lhe foi transmitido pelo professor. Num
primeiro olhar, isolado dos outros termos, poderiamos concluir que esse é
um elemento ligado a uma cultura mais tradicional de ensino. O elemento
diagndstico também aparece como destaque. Na andlise da evocagéo,
associado aos termos verificar e aprendizagem, vemos que se aproxima
mais de uma ideia de conhecer a qualidade da aprendizagem do aluno.
Aprendizagem, nesse caso, aparece com sentido de processo. O termo
necessaria € fruto do apelo que a avaliagdo ainda tem na prépria identidade
social que o professor carrega em relagédo a sua pratica.

Os elementos que apareceram na 12 periferia foram: medir, processo
e reformular. Esses sao elementos fortes e se relacionam com os do nucleo
central, corroborando a ideia de que se quer verificar e medir ndo para
classificar e excluir, mas, antes, para conhecer o processo de aprendizagem
do aluno.

Na zona de contraste, isto é, onde encontramos elementos
prontamente evocados, mas com frequéncia baixa, aparecem as evocagoes
continua, importante, observar, planejar, prova e sondar. Essas evocagoes
dao a pista de como a avaliacdo se manifesta no dia a dia do docente e na
organizacao de sua pratica profissional.

Retomando a anélise do material ressignificado, observa-se que
assimilar e conhecimento fazem parte da 32 periferia, ou seja, sao
elementos com pouca importancia para os professores. Nesse sentido,
vemos que os docentes entendem como coisas diferentes a qualidade da
aprendizagem do aluno por meio da avaliacao e o sentido dado a assimi-
lar conhecimento. Podemos inferir, a partir da andlise das evocagdes, que
os elementos fortes das representacoes sociais apontam para uma visao
mais processual da avaliagdo e menos individualizante. A qualidade da
aprendizagem é uma via de mao dupla, pois incorpora a ideia da capacidade
de apreender do aluno, mas também as técnicas utilizadas, a forma como
o conhecimento é transmitido e as relagbes estabelecidas.

No que se refere as estratégias avaliativas mais utilizadas pelos pro-
fessores que participaram da pesquisa, o trabalho individual e em grupo
em sala de aula foram os que mais se destacaram, como mostra a Tabela
1. Em seguida, registros de comportamento, frequéncia e assiduidade do
aluno também aparecem como relevantes. No ranking estabelecido, a
prova escrita objetiva e discursiva, bem como o registro da organizacao e
o cuidado do aluno com seu material didatico, ocupam as posigoes
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subsequentes. A pontualidade na entrega dos trabalhos apareceu como
sendo a Ultima com frequéncia significativa. Nota-se que a prova objetiva
nao ocupa posigoes de destaque.

Tabela 1 — Técnicas avaliativas utilizadas pelos professores

Trabalho individual em aula 89
Registro do comportamento do aluno em 73
aula

Prova escrita objetiva 60
Registro da organizagéao e cuidado do aluno 60

com seu material didatico

Trabalho individual em casa 23
Prova oral 21

Percebemos, com esses dados, que os professores — ainda que néo
utilizem prioritariamente a prova como método de avaliagdo (aparece em
quinto e sexto lugar com a mesma frequéncia de organizagdo do material)
— usam os trabalhos realizados em sala, “sob as vistas” deles, e os
dispositivos de controle de tempo e espago, comum a um modelo
disciplinador, ainda se fazem presente.

Tabela 2 — Técnicas avaliativas exigidas pela escola

Registro de frequéncia e assiduidade do aluno 23

as aulas

Prova escrita discursiva 15

Registro do comportamento do aluno em aula S}

Trabalho em grupo em aula
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Na Tabela 2, percebemos que algumas dessas técnicas eram exigidas
pela escola, mas nao houve um consenso nas respostas. Isso se deve
provavelmente ao momento que passa a Fundagdo Municipal de Niteroi,
o da introdugéo de novas propostas pedagdgicas, o que provoca incerteza
quanto a resposta mais correta. Apesar de nao ter sido computado,
verificamos esses dados por escola e vimos que ndo houve consenso nem
mesmo em profissionais de um mesmo estabelecimento.

Tabela 3 — Técnicas avaliativas que os professores nao gostariam de utilizar

Porcentagem de professores

Tipo de Técnica que escolheu cada item

(%)

Prova oral 13

Prova escrita objetiva 7

Prova escrita discursiva 5

Registro da frequéncia e assiduidade do aluno 4

as aulas

Registro do comportamento do aluno em aula 1

Registro da organizagao e cuidado do aluno 1

com seu material didatico

Nota-se que poucos professores responderam a essa categoria. Isso
reflete, como a tabela anterior, um momento de indecisao e
questionamento que geram representacoes sociais permeadas de
elementos contraditérios. Por exemplo, o termo “prova”, antes
inquestionavelmente associado a avaliagdo de aprendizagem nas propostas
pedagdgicas brasileiras, vem sendo colocado na berlinda e sofrendo
modificagbes em seu sentido. A prova ganhou uma conotacao negativa
para quem acredita que novas formas de se avaliar possam ser experi-
mentadas. Na “"onda” do politicamente correto, nao se deve associar ava-
liagdo da aprendizagem apenas a prova. Os professores pesquisados
mostraram que estao incorporando novos elementos a outros ja fortemente
enraizados em nossa cultura.

Também merece destaque que 23% dos professores responderam
que o registro da frequéncia é exigido pela escola e 20% disseram que
também a prova objetiva deve ser aplicada. Logo em seguida, aparece a
prova discursiva com frequéncia 15%. Quando se perguntou aos
professores quais dessas modalidades a escola fazia uso como regra e
que eles nao desejariam utilizar, apenas 7% responderam que nao gosta-
riam de usar a prova objetiva, 5% a discursiva e 4% o registro da frequéncia
e assiduidade.

Mais de 50% dos professores associam a avaliagdo a um processo por
meio do qual se observa a qualidade da aprendizagem dos alunos que pode
agregar um peso ao discente e a sua capacidade de aprender. Somente
19% acham que avaliar mede a eficiéncia do método, isto é, atribuem a
escola e a sua metodologia um pouco do peso da aprendizagem.
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Tabela 4 — O que é avaliar para os professores

Um processo que oferece informacoes sobre a 63

qualidade de aprendizagem do aluno

Verificar contetidos assimilados 14
Retomar o que foi ensinado/recuperacao 1
paralela

Observa-se que a maioria dos professores nao associa a avaliagdo com
a aprovagao ou a reprovagao dos alunos (Tabela 5). Mudanga importante na
orientagao que a percepgao da avaliagdo vem recebendo atualmente.

Tabela 5 — O que nao é avaliar para os professores

Um meio para aprovar ou reprovar o aluno 75
Verificar conteddos assimilados 12
Uma fonte de informag&o sobre a eficacia do 2

método de ensino utilizado

Um instrumento coercitivo 1

Tabela 6 — O que os professores sentem em relacao ao momento de avaliar

E imprescindivel

E prazeroso 2

E reorientador 1

E desnecessario 1
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Mais de 50% dos professores responderam que percebem o momento
de avaliar os alunos como imprescindivel e 31%, como desafiador (Tabela 6).

Em relagdo as questdes das trés Ultimas tabelas apresentadas acima,
foram observados os seguintes resultados: 63% dos professores marcaram
a opgao que avaliar € um processo que oferece informagodes sobre a qualidade
da aprendizagem do aluno. Apenas 19% responderam que seria uma fonte
de informagao sobre o método de ensino utilizado e 14% que seria a verificagdo
de conteldos assimilados. Em relagdo ao que néo é a avaliagéo, 75% dos
professores responderam que nao é um meio de aprovar ou reprovar o aluno.
Pelo fato de os docentes indicarem a avaliagado como um processo que oferece
informagbes sobre a qualidade de aprendizagem do aluno, o termo diagnéstico
que aparece como um dos elementos do nucleo central seria para verificar
seu nivel de aprendizado, ndo para aprovar ou reprovar o aluno. Cabe ressaltar
que ainda ha retengéo nas escolas municipais de Niterdi na passagem de um
ciclo para outro, mas ndo héa entre os anos de um mesmo ciclo. Mesmo com
a reprovagdo em alguns momentos, a avaliagdo parece ja nao estar ligada a
ela, pelo menos para esse grupo de professores. Ainda sobre o que é o
momento de avaliar, 63% dos docentes marcaram a opgdo imprescindivel e
31% como um momento desafiador. Apenas 2% dos professores destacaram
esse momento como prazeroso, o que pode indicar que ainda se trata de algo
pouco confortavel, apesar de necessario, condigdo evocada mais prontamente
pelos professores na tarefa de evocacao.

Resumindo, os professores entendem a avaliacdo como a forma
necesséaria e imprescindivel, ainda que néo prazerosa, de se verificar a qua-
lidade da aprendizagem do aluno. Essa, no entanto, ndo deve ser utilizada
para reprovar ou aprovar, mas para, associada aos dados da evocacéo livre,
permitir um diagnéstico e promover reformulages e planejamentos.

As Tabelas 7 e 8 nos ajudam a entender os assuntos e os momentos
que os professores mais conversam entre si. Estes dados oferecem uma
interessante visdo do quanto os docentes estdo discutindo sua pratica, se
existe espago para essa troca de experiéncia e quais os assuntos mais
mobilizadores. Para a Teoria das Representagdes Sociais, 0s espacos de
construgao coletiva de conhecimento sdo um dos mais importantes
resultados da interacao humana.

A maioria dos professores respondeu que as dificuldades de
aprendizagem e comportamento dos alunos sdo os assuntos mais falados,
seguidos pela questdo da aprovagdo automatica e dos ciclos.

Percebemos que a progressdo automatica, os ciclos e a avaliagao sao
temas de conversas entre os docentes, mas 0 que mais parece causar preo-
cupagao sao as dificuldades em torno do aluno que apresenta problemas,
seja em sua aprendizagem, em seu comportamento ou em sua relagao com
o professor. Conseguir promover a aprendizagem com um alunado que
desafia, constantemente, ora no comportamento, ora nas relagoes
interpessoais, parece ser a grande questao que o professor divide com
seus pares. E interessante perceber que as reunioes, isto é, espagos oficiais
de encontro, sédo utilizadas para as trocas de experiéncia. Isto € um ponto
positivo, pois favorece uma diminuicao do estresse do docente em relagao
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aos impasses de seu cotidiano. Os intervalos sdo espacos naturais de
conversagdo em qualquer ambiente de trabalho, ndo é privilégio da classe
docente. Merece destaque apenas o fato desse espaco, normalmente de
descontracao, estar sendo utilizado para se falar sobre o aluno.

Tabela 7 — Assuntos que os professores mais conversam entre si

Dificuldade na aprendizagen de alguns alunos 87
Comportamentodosalunos 8
Relagao professor-aluno 69
Apovagioawomdtica 88
Ciclos 47
Impacto familia dos alunos 37
CAvliagioescolar a1
Necessidade de mudangas na metodologia de 25
ensino
CSwegosalaal 2
Fatores que influenciam positivamente a pratica 23
docente
(Bsuturadaescola 18
Relagao entre os professores 14
Relagdo professores/gestores 10
Carga horaria 6

Tabela 8 — Momentos nos quais os professores mais conversam

Nas reunioes realizadas nas escolas 98
Nosintervalos &7
Durante as festas 40
Nasreunidesexternas 15
Nos lanches 2
Durante a formagdo continuada 1
Nos bares 1
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Em relacdo aos espagos de conversacao dos docentes, as reunides
das escolas aparecem em destaque. Em seguida, os professores que
compuseram o grupo também parecem estabelecer trocas durante os
intervalos, nas festas e nas reunides externas.

Percebemos que a progressao automatica, os ciclos e a avaliagao sao
temas de conversas entre os docentes, mas 0 que mais parece causar
preocupacao sao as dificuldades em torno do aluno que apresenta pro-
blemas, seja em sua aprendizagem, em Seu comportamento ou em sua
relacdo com o professor. Conseguir promover a aprendizagem com um
alunado que desafia, constantemente, ora no comportamento, ora nas
relagoes interpessoais, parece ser a grande questao que o professor divide
com seus pares. E interessante perceber que as reunides, isto é, espacos
oficiais de encontro, sdo utilizadas para as trocas de experiéncia. Isto é
um ponto positivo, pois favorece uma diminuicao do estresse do docente
em relacdo aos impasses de seu cotidiano. Os intervalos sao espacos
naturais de conversagdo em qualquer ambiente de trabalho, nédo é privi-
légio da classe docente. Merece destaque apenas o fato desse espago,
normalmente de descontragao, estar sendo utilizado para se falar sobre o
aluno.

Como ja mencionado anteriormente, ndo hé intencgao de se
estabelecer generalizagoes a partir dos dados aqui analisados, mas,
levando em conta que atingimos com a presente pesquisa um pouco mais
de 10% do total de docentes e 14% das escolas do municipio, podemos
certamente apontar fortes tendéncias nas representagdes sociais dos
professores de Niterdi. Os elementos que apareceram como possiveis
formadores do nucleo central das representagdes sociais, apesar de
trazerem conceitos ligados as préticas avaliativas consideradas como per-
tencentes a um modelo de ensino mais tradicional, quando analisados
em conjunto, apresentam caracteristicas de mudangas em curso. A pratica
de aprovar e reprovar nao fez parte em nenhum momento das represen-
tacOes sociais dos professores em relacao a avaliagdo. No entanto, avaliar
ainda aparece como item necessario ao exercicio do magistério para esses
atores.

Os resultados levantados em Niterdi corroboram os estudos que
Perrenoud (2004) apresentou anteriormente do qual concluiu que os
professores investigados na ocasiao nao aceitaram a eliminacao da
reprovacgao, fato também verificado por Petrenas e Lima (2006) e Alves e
Madeira (2007).

Essa comparagdo mostra que, ao considerar a pratica de avaliagdo
necessaria, mas nao responsavel pela aprovacgao/reprovagao, os
professores de Niter6i demonstram certa desconfianca com as
metodologias novas implementadas no municipio, sem, contudo, rejeita-
-las diretamente. Existe um misto de desconhecimento com medo do
novo, palco exemplar para a formacao de representacoes sociais.

Em relagado a isso, merece destaque, ainda, a preocupacao
apresentada pela Fundagdo Municipal de Educacéo de Niteréi que o plano
pedagdgico fosse construido de forma democratica e ndo como uma

Cristiany Rocha Azamor
Luciene Alves Miguez Naiff

@ R. bras. Est. pedag., Brasilia, v. 90, n. 226, p. 650-672, set./dez. 2009.



Representagoes sociais da avaliagdo da aprendizagem em professores do ensino
publico fundamental de Niterdi

imposigdo das esferas que detém o poder, no sentido de contribuir para
que seja uma construgao coletiva junto aos representantes das escolas. No
entanto, avaliamos que um dos motivos de nossa baixa devolucao de ques-
tiondrios esteja relacionado a essa desconfianga relatada acima, que recai
diretamente na Fundagao Municipal, érgdo que nos autorizou e chancelou
a pesquisa. Portanto, ficamos vitimas dessa associagdo com a insténcia
gestora e das rejeigdes a ela atribuidas nesse delicado momento.

Consideracoes finais

A discussao proposta na presente pesquisa nasce da necessidade de
entender como novas praticas pedagogicas sado incorporadas e assimiladas
pela comunidade escolar. Esse aspecto € multifacetado, oferecendo
visualizagbes que dependem do angulo que focamos nossa andlise.
Professores, gestores, alunos, funcionérios e familiares impactam e sao
impactados nas inter-relacoes estabelecidas no ambiente escolar.

Cada vez mais se deposita na escola a esperanca de mudancas em
nossa sociedade. Ainda hoje, assusta pensar a quantidade de demandas
que se espera que a escola atenda, vejamos algumas destas: oferecer as
criangas e aos adolescentes um ensino de qualidade; entendé-los em suas
especificidades, como sujeitos imersos em uma sociedade de consumo;
formé&-los como cidadéaos criticos; oferecer-lhes informacgodes sobre
sexualidade e drogas; proporcionar-lhes espaco que ofereca protecéo
enquanto os pais estdo trabalhando; desenvolver na comunidade
interlocugodes que favoregam a inclusao e a diminuigdo da violéncia; rece-
ber criangas e adolescentes com necessidades educacionais especialis,
etc. Ao mesmo tempo que todas essas demandas valorizam o espaco
social que a escola ocupa, sobrecarregam os profissionais ali atuantes
pela falta de propostas politicas mais sérias que permitam a essa instituigao
cumprir essas expectativas com qualidade e a contento.

Segundo Villella (2007, p. 239), o professor esta no bojo do que se
espera de mudangas na escola e em sua pedagogia, muitas vezes é no
docente que se personifica o sucesso ou o fracasso de uma empreitada
educacional:

E preciso que se tenha coragem para diagnosticar e tratar das condicées
que fortalecem ou enfraquecem o trabalho docente, discernindo formas
de realizé-lo eficazmente, além de saber como e o que preservar o que
melhorar, no sentido de novos critérios e procedimentos que possam
superar a racionalidade instrumental.

Nesse sentido, novas propostas sao vistas com desconfianca e temor
por parte dos docentes. Estes, atarefados e mal remunerados, ressentem-
se de tantas demandas sem que seja oferecido suporte necessario.
Pesquisas mostram o quanto o adoecimento dos professores ocorre em
torno da frustragdo que se transforma em desiluséo e tédio em relagdo a
sua pratica docente, tornando-os meros executores de funcgoes
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burocratizadas que tiram do processo de ensino-aprendizagem seu real
valor (Rocha, 2000; Freire, 1992). Um breve resumo desse ponto de vista
¢é apresentado por Villela (2007, p. 239):

O esforco e o envolvimento dos professores no processo de mudanga
ultrapassa a aquisi¢cao de novos conhecimentos curriculares ou de novas
técnicas de ensino. Faz-se necessério atender as dimensoes sociais da
qualidade de ensino, tao solicitada pela sociedade contemporanea —
este parece ser o desafio colocado ao trabalho docente.

Conhecer a escola por intermédio da Teoria das Representagdes Sociais
é considerar as construgoes realizadas pelos sujeitos, em um dado momento
histérico e em determinadas circunsténcias. Essas construgoes coletivas sao
verdadeiras tentativas do grupo em nao apenas atender a uma necessidade
cognitiva de entender algo que néo lhe é familiar, mas sairem da inércia que
as contradigdes, as tensodes e os conflitos causam orientando seus
comportamentos coerentemente com as representacoes produzidas.
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