DOI 10.21573/vol37n12021.103993

Mudangas ocorridas nos resultados da

avaliacao externa de escola com a transigao de
escolas nao agrupadas para agrupamentos de escolas:
o caso de duas organizagoes escolares

Changes in the results of the school external evaluation with the transition from

unbundled schools to school clusters: the case of two school organizations
Cambios en los resultados de la evaluacién escolar externa con la transicion
de escuelas desagrupadas a grupos escolares: el caso de dos organizaciones

escolares

20

PASCOAL ALBUQUERQUE
http://orcid.org/0000-0001-7805-2925
Universidade de Coimbra

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias
Departamento de Ciéncias da Educagéo
Coimbra, Portugal

ANTONIO GOMES FERREIRA
http://orcid.org/0000-0002-3281-6819
Universidade de Coimbra

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias
Departamento de Ciéncias da Educagéo
Coimbra, Portugal

CARLOS BARREIRA
http://orcid.org/0000-0001-6137-2842
Universidade de Coimbra

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias
Departamento de Ciéncias da Educagéo
Coimbra, Portugal

Resumo: Visou-se investigar a influéncia da transicio para agrupamentos
de escolas nos resultados da Avaliacio Externa de Escola (AEE) de duas
organizagbes escolares situadas geograficamente bem préximas. Considerando
os dois ciclos de AEE ji finalizados em Portugal (2006-2011 e 2011-2017),
efetuou-se uma analise documental (4 relatérios de AEE e 1 contraditério).
Os resultados obtidos revelam, entre outros, uma melhoria da classificacio no
dominio “Resultados”. A passagem para agrupamento de escolas ndo influenciou
negativamente as classificagdes obtidas por cada organizagio escolar.

Palavras-chave: Agrupamentos de escolas. Ciclos de avaliagio externa.
Resultados da avaliacio externa de escolas.
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Abstract: The aim was to investigate the influence of the transition to school clusters on the
results of the AEE (Portuguese acronym for Schools External Evaluation) of two school
organizations located in close geographical proximity. Considering the two AEE cycles already
completed in Portugal (2006-2011 and 2011-2017), a documental analysis was carried ont
(4 AEE reports and 1 contradictory). The results reveal, among others, an inprovement in the
classification in the “Results” domain. The move to school clusters did not negatively influence
the classifications obtained by each school organization.

Keywords: School clusters. External evaluation cycles. Schools external evaluation results.

Resumen: E/ objetivo fue investigar la influencia de la transicion a las agrupaciones escolares
en los resultados de la AEE (sigla en portugués de Fvaluacion Externa de Escuelas) de dos
organizaciones escolares situadas en estrecha proximidad geografica. Teniendo en cuenta los
dos ciclos de la AEE ya completados en Portugal (2006-2011 y 2011-2017), se realizd
un andlisis documental (4 informes de la AEE y 1 contradictorio). Los resultados obtenidos
revelan, entre otras cosas, una mejora en la clasificacion en el dominio de los “Resultados”. E/

paso a las agrupaciones escolares no influyd negativamente en las calificaciones obtenidas por
cada organizacion escolar.

Palabras clave: Grupos escolares. Ciclos de evalnacidn externa. Resultados de la evalnacion
excterna de las escuelas.

INTRODUCAO

Nos EUA, na segunda metade dos anos sessenta e nos anos setenta, do
século XX, o relatério intitulado Equality of Educational Opportunity (COLEMAN
et al., 19606), que ficou também conhecido por Coleman Report, gerou grande
interesse e investiga¢ao subsequente. Segundo Teddlie e Stringfield (2007), o
resultado principal do Coleman Report levou posteriormente ao desenvolvimento
da investigacdo sobre escolas eficazes e da investigacdo sobre os efeitos da
escola. Previamente ao Coleman Report ocorreram estudos ou programas de
melhoria, centrados no desenvolvimento curricular. Um exemplo foi a realizagio,
nos anos 30, de um estudo em larga escala, o The Eight-Year Study (TEDDLIE
e STRINGFIELD, 2007). Outro exemplo foram os programas de melhoria,
efetuados nos finais década de 50 e nos anos 60, no Reino Unido e sobretudo nos
EUA, em relacio aos curriculos (STUFFLEBEAM e SHINKFIELD, 1985/1993;
TEDDLIE e STRINGFIELD, 2007). No entanto, foi a determinacdo dos
fatores de eficacia que posteriormente levou a execu¢do de muitas iniciativas ou
programas de melhoria que os procuraram aplicar nas escolas (CREEMERS;
STOLL; REEZIGT e ESI TEAM, 2007; Lima, 2008).

Assim, em nivel mundial, da investigacao sobre a eficacia da escola que, ao
longo de décadas de estudos, foi identificando os fatores que contribuem para uma
maior eficacia escolar MORTIMORE et al. 1988; TEDDLIE e STRINGFIELD,
1993), passou-se a politicas e programas de melhoria que procuraram implementar
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na escola essas descobertas (UNICEF, 2004; AVALOS, 2007; TAYLOR, 2007),
evoluindo-se gradualmente para a investigacdo sobre a melhoria eficaz da escola
(REEZIGT e CREEMERS, 2005; CREEMERS, 2007; FENG, 2007).

O movimento de reestruturacio da escola, iniciado no final dos anos
80, inicio dos anos 90, do século XX, assinalou uma mudanca da equidade
para a eficiéncia (TEDDLIE e STRINGFIELD, 2007). A descentralizacao do
controlo das escolas, o ensino interdisciplinat, a lideranca transformacional, o
envolvimento dos pais e a accountability, entre outros, passaram a estar associados
a esta reestruturacao (TEDDLIE e STRINGFIELD, 2007).

Na Franca, no inicio dos anos oitenta, foram identificadas Zones
d’Eduncation Prioritaire (ZEP — zonas de educacio prioritaria), onde as elevadas taxas
de insucesso e abandono escolar eram explicadas, semelhantemente ao ocorrido
em Inglaterra, por “baixo sucesso escolar, categoria sdcio-profissional do chefe
de familia, desemprego, dimensio da familia, propor¢ao de alunos de ascendéncia
estrangeira, entre outros” (LIMA, 2008, p. 280). A criacao das Réseanx d "Education
Prioritaire (REP — redes de educag¢io prioritaria) veio relancar, no final dos anos
90, a constituicao de novas ZEP (LIMA, 2008). A partir de 2000, para incentivar
a criacdo de parcerias entre as REP e universidades, empresas, associagoes, entre
outras, “foram constituidos os ‘pdlos de exceléncia escolar™ (LIMA, 2008,
p. 282). As experiéncias inglesa e francesa determinaram que, em Portugal, se
desenvolvessem politicas no mesmo sentido. Assim, em 1996, foram criados
os Territorios Educativos de Intervencdo Prioritaria (TEIP), constituidos, por
proposta voluntaria das escolas, por agrupamentos de escolas localizadas numa
mesma area geografica, beneficiando de apoios, para a implementagao de “uma
estratégia comum de melhoria da sua situacao” (LIMA, 2008, p. 282), como a
reducdo do numero de alunos por turma, horas destinadas a projetos especificos
e mais meios materiais (LIMA, 2008).

Os paradigmas da eficiéncia e da eficicia educacional, pressionados
por constrangimentos economicos e financeiros, levaram gradualmente a um
aumento, em Portugal, a partir da segunda década do século XXI, do nimero de
agrupamentos de escolas. Por outro lado, o incremento e reforco dos mecanismos
de avaliagdao das escolas, enquadrados numa logica de presta¢ao de contas pelo
servico educativo prestado e de responsabilizacdo das liderangas e profissionais,
vieram trazer a todas as escolas ndo agrupadas ou agrupamentos de escolas a
possibilidade de se conhecerem mais internamente e de implementarem agdes
de melhoria. As carateristicas da escola eficaz passaram a ser incluidas nos
modelos de autoavaliacio e de avaliacio externa (MACBEATH, 2007; STOLL e
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SAMMONS, 2007). O modelo aplicado em Portugal, subsequente a promulgacio
do sistema de avaliagio da educac¢io e do ensino nio supetior (lei n. 31/2002, de
20 de dezembro), recebeu, entre outras, influéncias do modelo escocés (BRIGAS,
2012; FIGUEIREDO; LEITE e FERNANDES, 2014; HMIE, 2001).

Em Portugal decorreram ja dois ciclos de avaliagdo externa de escolas
(AEE) (2006-2011 e 2011-2017). Do 1° para o 2° Quadro de Referéncia da AEE
(QRAEE), ocorreram, entre outras, as seguintes alteracdes: de 5 dominios de
avaliacdo e 19 fatores passou-se a 3 dominios, 9 campos de analise e 43 referentes
(IGE, 2010a; IGEC!, 2011a); no 2° QRAEE deixaram de existir as perguntas
ilustrativas do entendimento do fator e os descritores e indicadores, existentes
no 1° QRAEE (IGEC, 2011a); a escala de avaliagdo passou de 4 para 5 niveis
(“Insuficiente”, “Suficiente”, “Bom”, “Muito Bom” e “Excelente”) e a descricdo
de cada nivel passou a ter em conta a comparacio entre o valor obtido e o valor
esperado “na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares” (IGE, 2010b; IGEC, 2011b). Quer no 1° ciclo
avaliativo, quer nos 3 dltimos anos da 2* AEE (2014-2017), a classificacio de
“Bom” foi a majoritariamente atribuida em todos os dominios de avaliagao,
excetuando-se, na 1* AEE, o dominio “Capacidade de autorregulacio e melhoria
da escola/agrupamento”, onde a classificagio de “Suficiente” foi maioritiria
(IGE, 2011a; IGEC, 2018). A possibilidade do exercicio de contraditério em
relacdo a AEE, efetuada por parte das escolas nao agrupadas ou agrupamentos
de escolas, esteve contemplada nos dois ciclos avaliativos. Pacheco (2016), entre
outras conclusdes, referiu que nos procedimentos de implementagao do modelo
de AEE, “existe uma reduzida ou nula eficacia dos contraditérios” (PACHECO,
2016, p. 80).

O 3° QRAEE foi publicado em fevereiro de 2019, no sitio Web da
Inspecao-Geral da Educagao e Ciéncia (IGEC), e comegou a ser aplicado logo
nesse 1° semestre de 2019. Comparativamente com o 2° QRAEE, algumas das
principais alteracGes foram as seguintes: maior destaque a autoavaliacao da escola
com a criagao de um 4° dominio de avaliacdo (“Autoavaliacao”, “Lideranca e
gestdo”, “Prestacdo do servico educativo” e “Resultados”) (IGEC, 2019a); 12
campos de analise, 40 referentes e 127 indicadores que passaram a incorporar, em
alguns deles, os aspetos relativos a inclusdo de todos os alunos (IGEC, 2019a),
na sequéncia do decreto-lei n. 54/2018, de 6 de julho; a compara¢io entre os
valores obtidos e os valores esperados foi retirada da descri¢iao de todos os niveis

1 A Inspecao-Geral da Educagio e Ciéncia (IGEC), sucessora, a partir de 29 de dezembro de 2011, da
Inspecao-Geral da Educacio (IGE), entre outras atribuicoes, aprecia a conformidade legal e regulamentar dos
atos e contribui para a qualidade do sistema educativo no ambito da educacao pré-escolar, dos ensinos basico e
secundario e da educacio extra-escolar, através de agdes de controlo, acompanhamento e avalia¢io (alinea b) do
artigo 4° e n® 1 e n.° 2 do artigo 11° do decreto-lei n® 125/2011, de 29 de dezembro).
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constantes da escala de classificacio IGEC, 2019b); a metodologia de trabalho das
equipas de AEE passou a incluir, pela primeira vez, uma primeira visita, destinada
exclusivamente a observacio de aulas (IGEC, 2019¢); foi prevista a possibilidade
da apresentacio de um recurso, por parte do agrupamento de escolas ou escola
nao agrupada, apds o seu exercicio do contraditério e posterior conhecimento do
relatorio final de AEE (IGEC, 2019¢).

Considerando o expresso nos paragrafos anteriores e os dois ciclos
de AEE ja concluidos, que efeitos a constituicio de agrupamentos de escolas
produziu nas organizagdes escolares em relagdao aos resultados da sua avaliacao
externa? Delimitando o campo de estudo, procuramos investigar a influéncia da
passagem de escolas nido agrupadas a agrupamentos de escolas nos resultados
da AEE de duas organizac¢Ges escolares, situadas bem préximo geograficamente
entre si e também de outras escolas alvo de outras investigacGes nossas. Ambas
as organizac¢des escolares escolhidas passaram de uma tnica escola ndo agrupada,
existente no momento da 1* AEE, para um agrupamento de escolas que passou a
incluir essa unica escola anterior como escola-sede de um novo agrupamento. Tal
mudanca ocorreu cerca de 1 ano e 3 meses ap6s a realizagdo da 1* AEE, no caso
de uma; e cerca de 1 ano e 8 meses, no caso da outra. Quer a escola nao agrupada,
quer o agrupamento de escolas que a passou a incluir como escola-sede serdo
designados no texto unicamente pela letra “E” seguida do nimero 1 ou 2 (E1 ou
E2).

A seguir a secdo 2, concernente a metodologia, serdo apresentados os
resultados da analise realizada. A dltima secgo é respeitante a conclusao.

METODOLOGIA

Foram analisados 5 documentos (4 relatorios de AEE e 1 contradit6rio):
relatério da 1* AEE da E1; relatério da 2* AEE da E1; relatério da 1* AEE da
E2, ap6s contraditério exercido pela mesma; contraditério exercido pela E2 em
relacdo a versio inicial do relatério da 1* AEE; relatorio da 2* AEE da E2.

Foi efetuado um resumo das caraterizacOes das organizagoes escolares
que incluiu: uma curta referéncia as instalagdes; a exposicao dos cursos ofertados,
bem como o numero de escolas em cada nivel (2* AEE); a caraterizacdo das
habilitagbes académicas dos pais e da sua ocupacao profissional; a descricao do
nimero e percentagem de alunos beneficidrios da a¢ao social escolar (ASE); o
nimero de nacionalidades e o nimero de alunos de nacionalidade nio portuguesa;
o numero total de alunos, de docentes, de ndo docentes assistentes operacionais,
assistentes administrativos e técnicos superiores; o numero de turmas em cada
ano escolar e em cada ciclo de estudos.
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Como categorias de analise, foram considerados os dominios de avaliagao
do 1° QRAEE (“Resultados”, “Prestagao do servico educativo”, “Organizacao
e gestio escolar”, “Lideranca” e “Capacidade de autorregulagdo e melhoria da
escola”) e os do 2° QRAEE (“Resultados”, “Prestacio do servico educativo” e
“Lideranca e gestao”).

Em relagio a 1* AEE de cada escola nao agrupada, foram considerados
os aspetos referidos nas conclusdes da avaliacdo de cada dominio, estabelecendo-
se uma relacdo com os aspetos que a equipa de AEE mencionou na avaliagao
fator a fator, considerando também os pontos fortes e fracos, salientados no final
do relatorio de AEE. Relativamente a4 2* AEE de cada agrupamento de escolas,
foram tidos em atengdo os aspetos pertencentes a avaliacdo de cada campo de
cada dominio, em ligacio com o mencionado pela equipa de AEE no final do
relatério, relativamente aos pontos fortes e as areas a melhorar.

RESULTADOS

Escola E1

A 1* AEE da E1 foi realizada no ano letivo de 2010/2011. A oferta
educativa, exclusivamente de ensino secundario (ES), incluia 16 turmas (259
alunos) dos cursos profissionais (CP) e 13 turmas (301 alunos) dos cursos
cientifico-humanisticos (CCH) (IGE, 2011b). 63,0% dos alunos nio recebiam
apoios da ASE, 46,5% tinham computador ¢ Internet e 8,0% eram provenientes
de outros paises (IGE, 2011b). Relativamente as habilitacbes académicas dos pais,
“aproximadamente 50,0% possuem uma habilitacdao igual ou superior ao ensino
secundario” (IGE, 2011b, p. 3) e as suas atividades profissionais exercidas estavam
incluidas “em dreas como servicos diretos e particulares, protecdo e seguranga,
construcdo civil e industria extrativa, docentes e profissoes similares, e técnicos de
nfvel intermédio” (IGE, 2011b, p. 3). O pessoal era constituido por 86 docentes
(81,4% pertencentes aos quadros) e por 22 assistentes operacionais, 8 assistentes
técnicos e uma psicologa (IGE, 2011b).

Nas conclusdes da avaliacio do dominio “Resultados”, entre outros
aspetos, foi mencionada a descida das taxas de transicio do 10° e 11° anos de
escolaridade, nos CCH e o posicionamento das taxas de conclusio do 12° ano
acima das médias nacionais (IGE, 2011b). Em relacio aos CP foi referido que o

sucesso dos alunos “ndo se mostra expressivo, mas os niveis de empregabilidade
sao relevantes” (IGE, 2011b p. 3).
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Na avaliacio do dominio “Prestacio do servigo educativo”, a equipa de
AEE referiu, entre outros, a oferta formativa diversificada, os apoios a alunos com
necessidades educativas especiais (NEE) e com dificuldades de aprendizagem e
a promoc¢ao da coordenacido das equipas pedagdgicas pelos conselhos de turma
(CT) AGE, 2011Db).

Relativamente ao dominio “Organizacio e gestdo escolar”, nas conclusoes
da avaliacio desse dominio, entre outros aspetos, foi mencionado que “a gestio
dos recursos humanos advém do conhecimento das competéncias pessoais e
profissionais e da existéncia de critérios para a distribuicio do servigo, que se
pauta por principios de equidade” (IGE, 2011b, p. 4). Como pontos fracos, a
equipa de AEE mencionou a pouca oferta de formacio (IGE, 2011b).

Nas conclusoes da avaliacio do dominio “Lideranca”, foi mencionada a
implementacio de alguns procedimentos de melhoria e a existéncia de indicadores
“que incluem a definicdo de metas quantificadas, a sistematizacdo da informacao
e a prestagdo de contas” (IGE, 2011b, p. 5). Na avaliacdo do fator “Motivacao
e empenho” foi referido que “a dire¢io revela-se proativa na mobilizagio dos
o6rgaos e dos varios atores escolares” (IGE, 2011b, p. 11).

Relativamente a0 dominio “Capacidade de autorregulacio e melhoria da
Escola”, na avaliacao do fator “Auto-avaliacao”, foi referida, entre outros aspetos,
a existéncia de uma cultura de autoavaliacao da Escola (IGE, 2011b).

A 2* AEE (2014/2015) ocorreu ja com a E1 a ser avaliada como um
agrupamento de escolas em que a anterior Hscola udnica, objeto da 1* AEE,
passou a ser a escola-sede do novo agrupamento, constituido em junho de 2012,
com diversos edificios espalhados geograficamente e uma populacio estudantil de
1956 criangas e alunos (IGEC, 2015a). Assim, a oferta formativa cresceu e passou
a incluir 192 criangas, repartidas por 10 grupos, a frequentar a educacio pré-
escolar; 758 alunos pertencentes a 36 turmas do 1° Ciclo do Ensino Basico (1°
CEB); 183 discentes de 9 turmas do 2° CEB; 18 turmas do 3° CEB (355 alunos);
205 alunos em 8 turmas dos CCH e 263 em 11 turmas dos CP do ES (IGEC,
2015a). 64,1% dos alunos nao se beneficiavam da ASE e 18,6% dos alunos do
EB e 13,5% do ES “nio [tinham| computador com ligacdo a Internet” IGEC,
2015a, p. 3). Os pais e encarregados de educagio (EE), dos alunos do EB e do
ES, com formagao superior, eram 21% e 7,6%, respetivamente IGEC, 2015a) e
“com formagcio secundaria de 23% e 11%, respetivamente” (IGEC, 2015a, p. 3).
O numero de docentes passou a ser 201 e os nio docentes inclufam 64 assistentes
operacionais, 15 assistentes técnicos e 3 psicdlogos (IGEC, 2015a).
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Na avaliagio do dominio “Resultados”, no campo “Resultados
académicos”, entre outros aspetos, relativamente as taxas de conclusio no ano
terminal de cada ciclo do EB e do ES, no ano letivo de 2012-2013, a equipa
referiu que “as taxas de conclusio se situaram acima dos correspondentes valores
esperados nos 4° e 12° anos de escolaridade, e aquém deste indicador de referéncia
nos 6° ¢ 9° anos” (IGEC, 20154, p. 4). Na avaliacao dos “Resultados sociais”, entre
outros, foram mencionados: a participacio das criangas e jovens na “organizacio
das suas salas de atividade e de aula e na vida escolar através do envolvimento
em diversas atividades pedagégicas” (IGEC, 2015a, p. 4); e “a participacdo das
criancas e alunos em iniciativas nos dominios desportivo, cultural, artistico,
de solidariedade e outros, algumas delas abrangendo todas as escolas e jardins
de infancia” (IGEC, 2015a, p. 5). Na avaliagio do campo “Reconhecimento
da comunidade”, a equipa de AEE referiu, entre outros aspetos, elevada “a
satisfagao manifestada pela comunidade educativa sobre o servi¢o prestado pelo
Agrupamento, apurada através de questionarios elaborados pela IGEC” (IGEC,
2015a, p. 6).

Na avaliagdo do dominio “Prestacdo do servico educativo”, no campo
“Planeamento e articulagao”, entre outros registos, a equipa assinalou que a
coordenacio dosdiretores de turmae o trabalho desenvolvido pelos departamentos
curriculares e pelos CT “tém um papel importante no apoio e harmonizagiao
das praticas educativas” (IGEC, 2015a, p. 7). A oferta formativa diversificada
“visando a adequagdo das atividades educativas ¢ de ensino as necessidades ¢
interesses dos seus alunos” IGEC, 2015a, p. 8) foi um dos aspetos destacados na
avaliacdo do campo “Praticas de ensino”. Na avaliacdo do campo “Monitorizagao
e avaliacdo do ensino e das aprendizagens”, foi referida a regular monitorizagao,
por parte das estruturas de coordenagdo educativa e supervisio pedagdgica “do
desenvolvimento do curriculo, dos resultados de aprendizagem e da eficacia das
medidas de promocdo do sucesso escolar” (IGEC, 2015a, p. 9), bem como a
obtencao de bons resultados na prevencao da desisténcia e abandono escolares
(IGEC, 2015a).

Na avaliacio do dominio “Lideranca e gestdo”, no campo “Lideranca”,
foram mencionados, entre outros aspetos, a visao estratégica da diretora para
o Agrupamento, refletida em multiplas areas (IGEC, 2015a) e o dinamismo da
dire¢io “na organizagio e no apoio a realizagdo de iniciativas mobilizadoras da
comunidade” (IGEC, 2015a, p. 10). Relativamente ao campo “Gestdo”, foram
assinalados, entre outros, a gestio dos recursos tendo “em conta as pessoas, 0 que
se reflete positivamente no bom ambiente educativo vivido no Agrupamento e na
motivacio dos profissionais” (IGEC, 2015a, p. 10) e a diversidade e eficicia geral
dos “circuitos de comunicagao interna e externa implementados” (IGEC, 2015a,
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p. 11). Em relacdo ao campo “Autoavaliacio e melhoria”, foi referido, entre outros,
que o conjunto de procedimentos implementados tem ajudado a “identificagdo de
pontos fortes, de pontos menos conseguidos, de progressos alcancados” (IGEC,
2015a, p. 11) bem como na “definicio de estratégias e metas de promogao do
sucesso escolar e de melhoria do funcionamento do Agrupamento” (IGEC,
2015a, p. 11).

No quadro 1, sao apresentados os resultados obtidos ao nivel das
classificagoes.

Quadro 1 - 17 e 2° avaliacOes externas da E1: classificagGes obtidas

12 AEE 22 AEE
Dominios Classificagoes Dominios Classificacdes
Resultados Bom Resultados Muito Bom
Prestagao do servigo educativo Muito Bom Prestagao do servigo Muito Bom
educativo
Organizagao e gestéo escolar Muito Bom
Lideranga Muito Bom Lideranca e gestao Muito Bom

Capacidade de autorregulacéo e
melhoria da escola

Fontes: Relatérios de AEE da E1 IGE, 2011b; IGEC, 2015a).

Bom

No quadro 2, é apresentado um resumo dos pontos fortes e das

debilidades/4reas a melhorar, mencionados no final dos relatérios pelas equipas
de AEE.
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Quadro 2 - 1* e 2° avaliagbes externas da El: sintese dos pontos fortes e

areas a melhorar

Pontos fortes

Areas a melhorar

12 AEE

2% AEE

12 AEE

2° AEE

+ Oferta formativa
diversificada;

+ O bom ambiente educativo e
a dedicagdo dos profissionais;

« Oferta diversificada;

+ Adequagdo das atividades
de ensino as capacidades
e ritmos das criangas e dos
alunos;

+ As taxas de transi¢ao dos
10° e 11° anos nos Ultimos
trés anos, inferiores as
nacionais em 2009-2010;

+ Redefinicdo e
implementac&o de estratégias
de ensino que permitam a
melhoria da aprendizagem
nos 2° e 3° ciclos do EB,

+ Alideranga da diregao;

+ A valorizagéo da dimensao
experimental do curriculo;

+ Nos Ultimos trés anos, as
taxas de conclusdo do 12°
ano e os resultados nos
exames das disciplinas de
Portugués, Matematica A e

+ A insuficiente mobilizagdo
dos pais e encarregados
de educagéo para uma
participagéo mais ativa na
vida da Escola;

+ Aescassez de oferta de
formag&o no &mbito das
actividades da diregao de

+ Liderangas dos 6rgéos

de administragdo e gestéo
bem como das estruturas de
coordenagao e superviséo;

+ Monitorizacéo sistematica
das atividades, dos resultados
e das medidas de promogao

de modo a ultrapassar as
fragilidades evidenciadas
pelos resultados dos alunos;
+ Rendibilizagéo das novas
tecnologias de informagao

e comunicagéo enquanto
recurso educativo;

Historia A, superiores aos do sucesso; turma e da autoavaliagéo + Definicdo de metas de
nacionais; + Prevencdo da desisténciae | institucional; sucesso académico em
+ As parcerias estabelecidas do abandono. + Ainexisténcia de um todas as disciplinas/anos de

escolaridade que promovam
a mobilizagdo das equipas
pedagdgicas em torno

de referenciais comuns e
enriquegam a monitorizagao
dos resultados académicos ao
longo do ano letivo.

e a dinamizag&o de projetos e
iniciativas inovadoras.

processo de autoavaliagédo
sistematico e abrangente.

Fontes: Relatérios de AEE da E1 (IGE, 2011b; IGEC, 2015a).
Escola E2

A 1* AEE da E2 foi realizada no ano letivo 2010/2011. A oferta educativa
contemplava, no regime diurno, o ES com 9 turmas de CCH (192 alunos)
e 15 turmas de CP (281 alunos) (IGE, 2011c). Na caraterizacdo da Escola foi
mencionada também a existéncia de 9 turmas de cursos de educacio e formacido de
adultos (CEFA) (IGE, 2011c) e de 3 turmas de “unidades de curta duracao (Inglés
e Tecnologias de Informagao e Comunica¢ao)” (IGE, 2011c, p. 3). 68,8% dos 473
alunos nio se encontravam abrangidos pela ASE (IGE, 2011c¢) e apenas 3,2%
tinham computador em casa com acesso a Internet (IGE, 2011c¢). Relativamente
as habilitagdes académicas e as profissoes dos pais, foi mencionado que a maioria
tinha como habilitacdo académica o 3° CEB e exerciam, entre outras, atividades
como “operarios, artifices e trabalhadores similares das industrias extrativas e
da construcao Civil (10,5%) e [...] pessoal dos servicos diretos e particulares,
de protecio e seguranca (9,8%)” (IGE, 2011c, p. 3). 81,3% dos 91 docentes
pertenciam aos quadros e os 42 ndo docentes inclufam 5 técnicos supetiores, 6
técnicos especiais (para disciplinas técnicas), 8 assistentes técnicos e 23 assistentes
operacionais IGE, 2011c).
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Nas conclusoes da avaliagio do dominio “Resultados”, entre outros
aspetos, a equipa de AEE referiu que, no triénio 2007/2010, no ES, as taxas de
transicao/conclusao dos CCH apresentaram “algumas oscilacdes, sendo que, em
2009-2010, [eram] superiores as nacionais” (IGE, 2011c, p. 3), e que os “exames
nacionais dos 11° e 12° anos [acompanharam] as oscilagdes e os valores das
médias nacionais, excetuando a disciplina de Histéria A, com um desempenho
relativamente inferior” (IGE, 2011c, p. 3).

Relativamente as conclusGes da avaliacio do dominio “Prestacio do
servico educativo”, foi referido que as “estruturas de coordenagio educativa
e supervisio pedagdgica efetuam a articulagio curricular” (IGE, 2011c, p.
4) bem como “procedem a analise dos resultados, na perspetiva de identificar
os (in)sucessos e as dificuldades e adequar estratégias” (IGE, 2011c, p. 4). Na
avaliacdo do fator “2.1. Articulagio e sequencialidade”, entre outros aspetos, foi
mencionado que nos CT, “sobressai o acompanhamento da avaliacdo, a analise do
aproveitamento e a identificagao de dificuldades e estratégias de superacao” (IGE,
2011c, p. 7).

Nas conclusées da avaliagao do dominio “Organizagio e gestdo escolar”,
entre outros aspetos, foi mencionada a integracio de 2 metas quantitativas
no Projeto Educativo (PE) que “nido [estdo] ancoradas numericamente,
impossibilitando a aferi¢do do seu grau de consecu¢ao” (IGE, 2011c, p. 4).

Relativamente as conclusées da avaliacao do dominio “Lideranca”, foi
mencionado, entre outros, que um conjunto de estatisticas produzidas pela E2
“ndo sao criteriosamente aproveitadas para construir um conhecimento claro de
si propria” (IGE, 2011c, p. 5).

Nas conclusées da avaliagdo do dominio “Capacidade de autorregulacio
e melhoria da escola”, foi referido que a “autoavaliacdo da Escola tem-se centrado
na analise, nos 6rgaos proprios, dos resultados académicos” (IGE, 2011c, p.
5). Tal como ja tinham mencionado na avaliacgio do dominio “Otrganizacio e
gestdo escolar”, os avaliadores referiram que “existe alguma fragilidade nas duas
unicas metas quantificaveis existentes no Projeto Educativo” (IGE, 2011c, p. 5)
acrescentando que “os elementos da comunidade educativa desconhecem se as
mesmas sao para serem atingidas anualmente ou no final do triénio” (IGE, 2011c,
p- 5.

A partir da analise do contraditério, apresentado pela E2 apés a recep¢io
por esta da primeira versdo do relatério, elaborado pela equipa da 1* AEE (E2,
2010), esta equipa entendeu ndo proceder a qualquer alteracdo das classificagcoes
atribuidas em cada dominio de avaliagdo. As 3 alteracdes que efetuou estdo
diretamente relacionadas com igual numero de aspetos que a E2 entendeu
deverem ser corrigidos.
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A 2* AEE da E2 efetuou-se no ano letivo 2014/2015. Em julho de 2012,
ocorreu a criagdo de um agrupamento que passou a englobar como escola-sede do
mesmo a escola secundaria alvo da 1* AEE, abordada nos paragrafos anteriores.
Para além da escola-sede (escola secundaria), o Agrupamento passou a contar
com 3 jardins de infancia; 7 escolas basicas com educagdo pré-escolar; 9 escolas
basicas com 1° ciclo; 1 escola basica com 1°, 2° e 3° ciclos; e 1 escola basica com
2°e 3° CEB (IGEC, 2015b). A equipa de AEE mencionou a dispersio geografica
dos diversos edificios, com os estabelecimentos mais afastados a distar 30 Km
entre si (IGEC, 2015b). A oferta educativa abrangia 222 criancas, distribuidas
por 12 grupos da educagio pré-escolar; 773 alunos de 43 turmas do 1° CEB; 140
discentes, repartidos por 8 turmas do 2° CEB; 199 alunos de 11 turmas do 3° CEB;
2 turmas dos cursos vocacionais (46 alunos); 2 turmas dos cursos de educacao e
formagao (35 alunos); 141 alunos de 6 turmas dos CCH; e 96 alunos de 5 turmas
dos CP do ES e 5 turmas (niveis basico e secundario) dos CEFA (IGEC, 2015b).
60,3% das 1761 criancas e alunos niao se beneficiavam da ASE (IGEC, 2015b).
29,2% dos alunos do EB e 20,5% do ES nao possuiam computador com ligagao
a Internet IGEC, 2015b). Relativamente as habilitacoes académicas dos pais, no
EB, 20,9% possufam o ES e 12,3% tinham formacao superior (IGEC, 2015b). No
ES, essas percentagens eram de 16,4% e 6%, respetivamente IGEC, 2015b). Em
relagao as profissdes dos pais, 17,6 % dos pais dos alunos do EB e 11,1 % do ES
exerciam “atividades profissionais de nivel superior e intermédio” IGEC, 2015b,
p- 3). O pessoal docente e ndo docente era formado por 199 professores, 68
assistentes operacionais, 17 assistentes técnicos e 2 psicélogas, maioritariamente
pertencentes aos quadros (IGEC, 2015b, p. 3).

Na avaliagio do dominio “Resultados”, no campo “Resultados
académicos”, entre outros aspetos, a equipa de AEE, referiu que as taxas de
conclusio “superam os valores esperados nos 4° e 12° anos de escolaridade,
posicionando-se aquém deste indicador nos 6° e 9° anos” (IGEC, 2015b, p. 4). Na
avaliacdo dos “Resultados sociais”, a equipa de AEE, entre outros, mencionou a
diversidade da oferta educativa e a promogao do desenvolvimento pessoal e social
dos alunos (IGEC, 2015b). Em relacdo ao impacto da escolatidade no percurso
dos alunos, considerando as entradas no ensino superior, “no bié¢nio 2012-2013
a 2013-2014, as percentagens de ingresso foram respetivamente de 93,5% (58
alunos) e 92,9% (66 alunos)” (IGEC, 2015b, p. 5).

Na avaliagdo do dominio “Prestacdo do servico educativo”, no campo
“Planeamento e articulagdo”, entre outros aspetos, a equipa de AEE registou que
a documentacio estruturante (projeto educativo, projeto curticular e plano anual
de atividades) estabelece objetivamente e articuladamente opgbes concernentes a
“organizac¢do e gestao do curriculo, os principios orientadores da a¢io educativa,
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as metas definidas para os resultados das aprendizagens e as respetivas estratégias
de concretizagao” (IGEC, 2015b, p. 6). Os avaliadores destacaram que, no caso
das metas, se verificou “uma melhoria em relacio a anterior Avaliacio Externa”
(IGEC, 2015b, p. 6). Em relacio a monitorizagdo da pratica letiva, entre outras
ideias, fol expresso que esta era concretizada de forma indireta e que “nao estao
ainda implementados mecanismos generalizados e sistematicos de observa¢ao de
aulas” IGEC, 2015b, p. 8).

Na avaliagio do dominio “Lideranga e gestdo”, no campo “Lideranca”
foram mencionados, entre outros: as liderancas intermédias, “descritas
como democraticas, eficientes e bem informadas” (IGEC, 2015b, p. 10) e a
afirmacio dos documentos orientadores do Agrupamento como “elemento
chave de promoc¢iao de uma identidade organizacional” (IGEC, 2015b, p.
9). Relativamente ao campo “Gestdo”, entre outras ideias, a equipa de AEE
mencionou que a “gestdo dos recursos humanos e a afetacdo as tarefas sio
feitas de forma flexivel, seguindo principios de rentabilizacdo dos recursos e de
adequacido de competéncias as atividades” (IGEC, 2015b, p. 10). Em relacdo ao
campo “Autoavaliagio e melhoria”, a equipa de AEE enquadrou o processo de
autoavaliacdo do agrupamento “no contexto da sua propria constituicio” IGEC,
2015b, p. 11), mencionando que sendo a E2 resultado da agregacdo de anteriores
agrupamentos de escolas com uma escola secundaria “com praticas e estadios de
desenvolvimento diversos, e depois de criada uma equipa de autoavaliagdo com
representantes da comunidade educativa” (IGEC, 2015b, p. 11), foi efetuado “um
balango e analise das recomendagdes expressas nos anteriores relatorios de [AEE]
e dos processos subsequentemente instituidos” IGEC, 2015b, p. 11).

No quadro 3, mostram-se as classificagdes obtidas pela E2 nos dominios
da avaliacdo externa.

Quadro 3 - 1* e 2* avaliacdes externas da E2: classificacoes obtidas

12 AEE 22 AEE
Dominios Classificagoes Dominios Classificagdes
Resultados Bom Resultados Muito Bom
Prestagao do servigo educativo Bom Prestagao do servigo Muito Bom
educativo
Organizagao e gestéo escolar Bom
Lideranga Bom Lideranca e gestao Muito Bom
Capau_dade de autorregulagdo e Suficiente
melhoria da escola

Fontes: Relatérios de AEE da E2 (IGE, 2011c; IGEC, 2015b).
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No quadro 4, ¢ apresentada uma sintese dos pontos fortes e das

debilidades/4reas a melhorar, referidos no final dos relatdrios pelas equipas de

avaliacio externa.

Quadro 4 - 1* e 2 avaliagdes externas da E2: sintese dos pontos fortes e

areas a melhorar

+ Os resultados obtidos

nos exames do 12° ano,

na disciplina de Portugués,
que, no Ultimo triénio, foram
sistematicamente superiores
as médias nacionais;

+ O bom ambiente educativo e
empenho do pessoal docente
e nao docente.

eficaz na detegdo e
acompanhamento das
situagdes de risco;

+ Praticas pedagdgicas
eficazes;

* Investimento no trabalho
colaborativo dos docentes;

+ Articulagdo das equipas
multidisciplinares e das
entidades parceiras;

+ Liderangas de topo e
intermédias influentes

na responsabilizacéo e
motivagdo dos profissionais;
« Estratégias de envolvimento
dos pais e outros parceiros
comunitarios.

orientadores da acéo, que
dificulta a sua apropriagao,
operacionalizagéo e
avaliagao;

+ Afalta de identificagdo

de pontos fracos e
oportunidades, que
compromete a implementagéo
de estratégias de melhoria;

+ A auséncia de um processo
de autoavaliagéo global e
sistematico.

Pontos fortes Areas a melhorar
12 AEE 22 AEE 12 AEE 22 AEE
+ A oferta formativa e « Diversificagdo da oferta +Apouca clareza e + Reflexdo consequente
curricular diversificada; formativa e investimento articulagdo dos documentos ao nivel das estruturas de

coordenagao educativa e
supervisdo pedagégica, no
sentido de serem definidas
estratégias eficazes

de consolidagdo das
aprendizagens no EB e da
melhoria dos resultados na
disciplina de Matematica A
do ES;

+ Reforgo das medidas de
combate a indisciplina,

no sentido de que todos

0s alunos disponham das
condigdes propicias as
aprendizagens;

+ Observagéo da pratica
letiva em contexto de sala
de aula, como forma de
potenciar a problematizagéo
das questdes pedagdgicas, a
identificagdo de alternativas
para a melhoria da qualidade
do processo de ensino

e de aprendizagem e o
desenvolvimento profissional.

Fontes: Relatérios de AEE da E2 (IGE, 2011¢; IGEC, 2015b).

CONCLUSAO

Considerando as diferencas entre os modelos aplicados na 1% ¢ na 2°
AEE, bem como as alteragdes no objeto avaliado, apresentam-se as seguintes
conclusdes.

Na E1, da 1* para a 2* AEE, ocorreu uma subida de “Bom” para “Muito
Bom” no dominio “Resultados” e manteve-se a classificacao de “Muito Bom” no
dominio “Prestagdo do servigo educativo” e no dominio “Lideranca e gestao”
(considerando o agregado dos 3 dominios da 1* AEE). A partir do anterior
quadro 2 e da andlise efetuada, em termos gerais, verifica-se a manutenc¢do de
pontos fortes como: a oferta formativa diversificada; o bom ambiente educativo
e a dedicagdo dos profissionais; a prevencdo da desisténcia e do abandono
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escolares; os resultados da avaliagdo externa das aprendizagens dos alunos do
ES; o papel das liderancas na motivagao e mobilizacdo dos professores, na gestio
dos recursos ¢ no desenvolvimento das relacbes com a comunidade e reforco
das condi¢oes para a melhoria da prestacao do servico educativo. Para além de
uma melhoria dos resultados académicos, pode considerar-se que se verificou
também um incremento da definicio de metas quantificaveis e da monitorizagao
sistematica das atividades, dos resultados e das medidas de promoc¢io do sucesso.
Em relacdo a E2, pela observacdo do quadro 3 da secio anterior constata-se uma
subida generalizada de classificacoes em todos os dominios de avaliagio. Com base
na andlise aqui efetuada e do anterior quadro 4 observa-se, em termos gerais, a
manuten¢ao como pontos fortes: da oferta educativa diversificada, dos resultados
no exame de Portugués do ES e da predominancia de um ambiente disciplinado.
Podemos também considerar que ocorreram: uma diminuicdo do abandono
escolar; a influéncia das liderancas de topo e intermédias na responsabilizacio e
motivagao dos profissionais; um aumento do trabalho colaborativo dos docentes;
uma melhoria dos resultados escolares nas taxas de conclusiao do ES e em alguns
exames nacionais; um maior envolvimento dos EE e de parceiros; um reforco da
ligagao entre as equipas multidisciplinares e as institui¢cOes parceiras para o apoio a
alunos com NEE; um incremento do processo de autoavaliacio com a elaboragio
de um plano de melhoria. A observagio da pratica letiva em sala de aula foi um
assunto que se manteve da 1* para a 2* AEE. Na 2* AEE, passou a constar no
final do relatério como area “onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente
os seus esforcos para a melhoria” IGEC, 2015b, p. 12) sendo mencionada “como
forma de potenciar a problematizacio das questoes pedagogicas, a identificagao de
alternativas para a melhoria da qualidade do processo de ensino e de aprendizagem
e o desenvolvimento profissional” IGEC, 2015b, p. 12, p. 12).

Na altura da 2* AEE (2014/2015), quer na E1, quer na E2, ambas ji
agrupamentos de escolas, a maioria dos alunos nio se beneficiava da ac¢io social
escolar (E1: 64,1%; E2: 60,3%). A posse ou acesso a um computador com ligacao
a Internet verificava-se para a maioria. No entanto, para o ensino basico, 18,6%
dos alunos do agrupamento E1 e 29,2% do E2 ainda ndo se encontravam nessa
situacdo, o mesmo sucedendo, para o ensino secundario, a 13,5% dos alunos do
E1 e 20,5% do E2 IGEC, 2015a; IGEC, 2015b). Em relacao as habilitacbes dos
pais ¢ EE dos alunos do ensino basico, no El, registava-se que 23,0% possufam
formagao secundaria e 21,0% formagao superior IGEC, 20152) e no E2 essas
percentagens eram de 20,9% e 12,3%, respetivamente (IGEC, 2015b). No
caso dos pais ¢ EE dos alunos do ensino secundario, no E1 11,0% possuiam
formagao secundaria e 7,6% possufam formacao superior IGEC, 2015a) e no
E2 esses percentuais foram de 16,4% e 6,0% respetivamente (IGEC, 2015b).
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Considerando a juncdo do EB e do ES, observa-se que nos 2 agrupamentos
registava-se uma maior percentagem de pais e EE possuindo como habilitagSes
académicas o EB (E1: 37,4%; E2: 44,4%), seguindo-se o ES (E1: 34,0%; E2:
37,3%) e a formagao superior (E1: 28,6%; E2: 18,3%). Assim, podera inferir-
se que, para os dois agrupamentos de escolas, as 3 varidveis de contexto com
valores favoraveis (maioria de alunos sem necessidade de apoios da agio social
escolar; pais e EE que, na sua maioria, possuem habilitagdes iguais ou supetiores
a0 ensino secundario; acesso, pela maioria, a computador com ligacao a Internet)
terdo ajudado os agrupamentos de escolas E1 e E2 a alcancar o referido para
o dominio “Resultados” da 2* AEE. Salientamos que tal ndo significa que os
alunos que nao tiveram essas condi¢oes iniciais de partida ndo tenham também
alcancado sucesso, pois a agdo social escolar e os apoios dos docentes e nao
docentes auxiliaram os alunos a superar as suas dificuldades.

Embora a formacao dos agrupamentos de escolas tenha originado uma
E1l e uma E2 muito diferentes das que foram avaliadas na 1* AEE (diversos
edificios dispersos geograficamente; oferta formativa desde o pré-escolar ao ES;
grande aumento da populagio escolar e do nimero de profissionais), os resultados
obtidos nos diversos dominios da AEE revelam, conforme visto anteriormente,
subidas de classificacio da 1* para a 2* AEE, nomeadamente a ocorrida no
dominio “Resultados”.

REFERENCIAS

AVALOS, Beatrice. School Improvement in Latin America: Innovations over 25
Years (1980-2006). In: TOWNSEND, Tony; AVALOS, Beatrice; CALDWELL,
Brian; CHENG, Yin-Cheong; FLEISCH, Brahm; MOOS, Lejt; STOLL, Louise;
STRINGFIELD, Sam; SUNDELL, Kirsten; TAM, Wai-ming; TAYLOR, Nick;
TEDDLIE, Chatles (Eds.). International Handbook of School Effectiveness
and Improvement, Springer International Handbooks of Education.
Dordrecht, The Netherlands: Springer, 2007. p. 183-203, v. 17, parte 1.

BRIGAS, Joaquim. Modelos de Avaliagio Externa das Escolas - O caso
portuguésnocontextoeuropeu.2012.160f. Dissertacio (MestradoemSupervisio
Pedagdgica) — Departamento de Educagao e Ensino a Distancia da Universidade
Aberta, Lisboa, Portugal, 2012. Disponivel em: https://repositotioaberto.uab.pt/
bitstream/10400.2/2203/1/Disserta%C3%A7%C3%A30_JB.pdf. Acesso em:
18 abrt., 2020.

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 37, n. 1, p. 020 - 041, jan./abr. 2021 « 35



COLEMAN, James; CAMPBELL, Ernest; HOBSON, Carol; McPARTLAND,
James; MOOD, Alexander; WEINFELD, Frederic; YORK, Robert. Equality of
educational opportunity. U.S. Department of Health, Education, and Welfare,
Office of Education, National Center for Educational Statistics, U.S. Government
Printing Office. Washington, DC: 1966. 745 p. Disponivel em: https://files.etic.
ed.gov/fulltext/ED012275.pdf. Acesso em: 14 dez., 2019.

CREEMERS, Bert; STOLL, Louise; REEZIGT, Gerry; ESI Team. Effective
School Improvement — Ingredients for Success: The results of an International
Comparative Study of Best Practice Case Studies. In: TOWNSEND, Tony;
AVALOS, Beatrice; CALDWELL, Brian; CHENG, Yin-Cheong; FLEISCH,
Brahm; MOOS, Lejf; STOLL, Louise; STRINGFIELD, Sam; SUNDELL,
Kirsten; TAM, Wai-ming; TAYLOR, Nick; TEDDLIE, Chatles (Eds.).
International Handbook of School Effectiveness and Improvement,
Springer International Handbooks of Education. Dordrecht, The
Netherlands: Springer, 2007. p. 825-838, v. 17, parte 2.

E2. [Contraditério, exercido pela E2, em relagdo ao relatério da primeira
avaliagdo externa realizada em 2010]. Portugal: 2010.

FENG, Daming. School Effectiveness and Improvement in Mainland China. In:
TOWNSEND, Tony; AVALOS, Beatrice; CALDWELL, Brian; CHENG, Yin-
Cheong; FLEISCH, Brahm; MOOS, Lejf; STOLL, Louise; STRINGFIELD,
Sam; SUNDELL, Kirsten; TAM, Wai-ming; TAYLOR, Nick; TEDDLIE,
Chatles (Eds.). International Handbook of School Effectiveness and
Improvement, Springer International Handbooks of Education. Dordrecht,
The Netherlands: Springer, 2007. p. 287-305, v. 17, parte 1.

FIGUEIREDO, Carla; LEITE, Carlinda; FERNANDES, Preciosa. Modelos
internacionais de avaliacdo externa. A avaliagdo de escolas em Portugal e na
Inglaterra — origem, fundamentos e percursos. Iz PACHECO, José Augusto
(Otg.). Avaliagdo externa de escolas: quadro tedrico/conceptual. Porto,
Portugal: Porto Editora, 2014. p. 119-146.

HMIE - HM Inspectorate of Education. How Good is Our School? Self-
evaluation using quality indicators. Livingston: HMIE, 2001. Disponivel
em: http:/ /staff.unak.is/not/runar/KennHA /ST] /Vefgreinar/HowGood
OurSchool.pdf. Acesso em: 15 dez., 2019.

36  Rev.Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 37, n. 1, p. 020 - 041, jan./abr. 2021



IGE - Inspec¢ao-Geral da Educacio. Avaliagdo Externa das Escolas 2010-2011
- Quadro de Referéncia para a Avaliagdo de Escolas e Agrupamentos de
Escolas. Lisboa: IGE, 2010a. Disponivel em: https://www.igec.mec.pt/upload/
AEE_2011/AEE_10_11_Quadro_Referencia.pdf. Acesso em: 18 abt., 2020.

IGE - Inspec¢ao-Geral da Educacio. Avaliagdo Externa das Escolas 2010-2011
- Escala de Avaliagio. Lisboa: IGE, 2010b. Disponivel em: https://www.igec.
mec.pt/upload/AEE_2011/AEE_10_11_Escala_Avaliacao.pdf. Acesso em: 18
abr., 2020.

IGE - Inspeciao-Geral da Educacgio. Avaliagio Externa das Escolas: Avaliar
para a Melhoria e a Confianga —2006-2011. Lisboa: IGE, 2011a. Disponivel em:
https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_2006_2011_RELATORIO.
pdf. Acesso em: 18 abr., 2020.

IGE - Inspe¢io-Geral da Educacio. [Relatorio da Avaliagdo Externa da E1 (1°
ciclo avaliativo)]. Lisboa: IGE, Area Territorial de Inspegio do Centro, 2011b.

IGE - Inspecao-Geral da Educacio. [Relatorio da Avaliagio Externa da
E2 com alteragées em funcdo do contraditério apresentado (1° ciclo
avaliativo)]. Lisboa: IGE, Area Territorial de Inspecio do Centro, 2011c.

IGEC - Inspecao-Geral da Educacio e Ciéncia. Avaliagdo Externa das Escolas
2011-2012 - Quadro de Referéncia para a Avaliagdo Externa de Escolas.
Lisboa: IGEC, 2011a. Disponivel em: http://wwwige.min-edu.pt/upload/
AEE2_2011/AEE_11_12 (1)_Quadro_referencia.pdf. Acesso em: 17 ago., 2019.

IGEC - Inspecao-Geral da Educacio e Ciéncia. Avaliagdo Externa das Escolas
2011-2012 — Escala de Avaliagido. Lisboa: IGEC, 2011b. Disponivel em: http://
www.ige.min-edu.pt/upload/AEE2_2011/AEE_11_12_(3)_Escala_Avaliacio.
pdf. Acesso em: 17 ago., 2019.

IGEC - Inspe¢ao-Geral da Educacio e Ciéncia. [Relatério da Avaliagdo
Externa da E1 (2° ciclo avaliativo)]. Lisboa: IGEC, Area Tertitorial de Inspecio
do Centro, 2015a.

IGEC - Inspec¢io-Geral da Educacio e Ciéncia. [Relatorio da Avaliagdo Externa

da E2 (2° ciclo avaliativo)]. Lisboa: IGEC, Area Territorial de Inspecio do
Centro, 2015b.

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 37, n. 1, p. 020 - 041, jan./abr. 2021 « 37



IGEC - Inspe¢ao-Geral da Educagio e Ciéncia. Avaliagdo Externa das Escolas
2014-2015 a 2016-2017 — Relatério. Lisboa: IGEC, 2018. Disponivel em:
https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_2014-2017_RELATORIO.
pdf. Acesso em: 18 abr., 2020.

IGEC - Inspe¢iao-Geral da Educacio e Ciéncia. Terceiro ciclo da avaliagdo
externa das escolas: quadro de referéncia. Lisboa: IGEC, 2019a. Disponivel
em: https://wwwigec.mec.pt/upload/AEE3_2018/AEE_3_Quadro_Ref.pdf.
Acesso em: 18 abr., 2020.

IGEC - Inspegio-Geral da Educacio e Ciéncia. Terceiro ciclo da avaliagdo
externa das escolas: escala de avaliacdo. Lisboa: IGEC, 2019b. Disponivel em:
https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3_2018/AEE_3_Escala_avaliacao.pdf.
Acesso em: 18 abr., 2020.

IGEC - Inspe¢io-Geral da Educacdo e Ciéncia. Terceiro ciclo da avaliagdo
externa das escolas: metodologia de trabalho. Lisboa: IGEC, 2019¢. Disponivel
em: https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3_2018/AEE_3_Metodologia_I.pdf.
Acesso em: 18 abr., 2020.

LIMA, Jorge. Em Busca da Boa Escola: Instituicbes eficazes e sucesso
educativo. Vila Nova de Gaia, Portugal: Fundacao Manuel Leao, 2008.

MACBEATH, John. Improving School Effectiveness: Retrospective and
Prospective. In: TOWNSEND, Tony; AVALOS, Beatrice; CALDWELL, Brian;
CHENG, Yin-Cheong; FLEISCH, Brahm; MOOS, Lejf; STOLL, Louise;
STRINGFIELD, Sam; SUNDELL, Kirsten; TAM, Wai-ming; TAYLOR, Nick;
TEDDLIE, Chatles (Eds.). International Handbook of School Effectiveness
and Improvement, Springer International Handbooks of Education.
Dordrecht, The Netherlands: Springer, 2007. p. 57-74, v. 17, parte 1.

MORTIMORE, Peter; SAMMONS, Pam; STOLL, Louise; LEWIS, David,

ECOB, Russell. School matters: the junior years. Wells, England: Open Books
Publishing, 1988.

38 « Rev.Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 37, n. 1, p. 020 - 041, jan./abr. 2021



PACHECO, José Augusto. Contraditérios do primeiro e segundo ciclos de
avaliacdo externa de escolas: Uma analise quantitativa-qualitativa. Iz: BARREIRA,
Carlos; BIDARRA, Maria da Graca; VAZ-REBELO, Maria da Piedade (Otrgs.).
Estudos sobre Avaliacio Externa de Escolas. Porto, Portugal: Porto Editora,
2016. p. 69-81.

PORTUGAL. Decreto-lei n. 125, de 29 de dezembro de 2011. Aprova a Lei
Organica do Ministério da Educacio e Ciéncia. Diario da Republica: Lisboa,
Série I, n. 249, 29 dez. 2011. Disponivel em: https://dre.pt/application/
file/a/145160. Acesso em: 14 dez., 2019.

PORTUGAL. Decreto-lei n. 54, de 6 de julho de 2018. Estabelece o regime
juridico da educagdo inclusiva. Diario da Republica: Lisboa, Série I, n. 129, 6
jul. 2018. Disponivel em: https://dre.pt/application/file/a/115648907. Acesso
em: 14 dez., 2019.

PORTUGAL. Lei n. 31, de 20 de dezembro de 2002. Aprova o Sistema de
Avaliagdo da Educacio e do Ensino nio Superior, desenvolvendo o regime
previsto na lei n. 46/86, de 14 de outubro — Lei de Bases do Sistema Educativo.
Diario da Republica: Lisboa, Série I-A, n. 294, 20 dez. 2002. Disponivel em:
https://dre.pt/application/file/a/405438. Acesso em: 14 dez., 2019.

REEZIGT, Gerry; CREEMERS, Bert. A Comprehensive Framework for Effective
School Improvement. School Effectiveness and School Improvement, v. 16,
n. 4, p. 407-24, dec. 2005.

STOLL, Louise; SAMMONS, Pam. Growing Together: School Effectiveness and
School Improvement in the UK. In: TOWNSEND, Tony; AVALOS, Beatrice;
CALDWELL, Brian; CHENG, Yin-Cheong; FLEISCH, Brahm; MOOS, Lejf;
STOLL, Louise; STRINGFIELD, Sam; SUNDELL, Kirsten; TAM, Wai-ming;
TAYLOR, Nick; TEDDLIE, Charles (Eds.). International Handbook of
School Effectiveness and Improvement, Springer International Handbooks
of Education. Dordrecht, The Netherlands: Springer, 2007. p. 207-222, v. 17,
parte 1.

STUFFLEBEAM, Daniel; SHINKFIELD, Anthony. Evaluacion Sistematica:
Guia Teorica Y Practica (C. Losilla, trad.). Madrid e Barcelona, Espanha:
Centro de Publicaciones del Ministerio de Educacién y Ciencia e Ediciones
Paid6s Ibérica, 1993.

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 37, n. 1, p. 020 - 041, jan./abr. 2021 « 39



TAYLOR, Nick. Equity, Efficiency and the Development of South African
Schools. In: TOWNSEND, Tony; AVALOS, Beatrice; CALDWELL, Brian;
CHENG, Yin-Cheong; FLEISCH, Brahm; MOOS, Lejf; STOLL, Louise;
STRINGFIELD, Sam; SUNDELL, Kirsten; TAM, Wai-ming; TAYLOR, Nick;
TEDDLIE, Charles (Eds.). International Handbook of School Effectiveness
and Improvement, Springer International Handbooks of Education.
Dordrecht, The Netherlands: Springer, 2007. p. 523-539, v. 17, parte 2.

TEDDLIE, Charles; STRINGFIELD, Sam. Schools make a difference:
Lessons learned from a 10-year study of school effects. New York, NY, USA:
Teachers College Press, 1993.

TEDDLIE, Charles; STRINGFIELD, Sam. A History of School Effectiveness
and Improvement Research in the USA Focusing on the Past Quarter Century.
In: TOWNSEND, Tony; AVALOS, Beatrice; CALDWELL, Brian; CHENG,
Yin-Cheong; FLEISCH, Brahm; MOOS, Lejf; STOLL, Louise; STRINGFIELD,
Sam; SUNDELL, Kirsten; TAM, Wai-ming; TAYLOR, Nick; TEDDLIE, Charles
(Eds.). International Handbook of School Effectiveness and Improvement,
Springer International Handbooks of Education. Dordrecht, The
Netherlands: Springer, 2007. p. 131-166, v. 17, parte 1.

UNICEE ¢Quién dijo que no se puede? Hscuelas efectivas en sectores de
pobreza. Santiago, Chile: UNICEF/Ministerio de Educacién de Chile. Santiago
de Chile: 2004. 308 p. Disponivel em: https:/ /www.unicef.cl/centrodoc/escuelas_
efectivas/escuela%o20efectivas.pdf. Acesso em: 12 out., 2019.

Pascoal Albuquerque

Possui licenciatura em Ensino de Eletrénica e Informitica pela Universidade
de Aveiro e mestrado em Gestio da Formacio e Administracio Educacional
pela Universidade de Coimbra. Atualmente, é professor de disciplinas da drea da
informatica numa escola publica do ensino secundatio tutelada pelo ministério
da educagio (10.°, 11.° e 12.° anos), é doutorando em Ciéncias da Educacio
- Hspecialidade em Organizacio do Ensino, Aprendizagem e Formacio
de Professores, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio da
Universidade de Coimbra, e ¢ colaborador estrangeiro do Grupo de Pesquisa
em Histdria da Educagio Contabil da Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
Brasil. E-mail: pda@sapo.pt

40 « Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 37, n. 1, p. 020 - 041, jan./abr. 2021



Anténio Gomes Ferreira

Professor Associado de Ciéncias da Educagio na Faculdade de Psicologia
e Ciéncias da Educacio da Universidade de Coimbra e Diretor da mesma
institui¢do. Desde 2015 ¢ responsavel pelos Servicos de Qualidade Pedagégica.
Foi coordenador do departamento ECTS. Foi membro de varias comissdes de
avaliagdo interna de cursos da Universidade de Coimbra e é perito em avaliagio
externa na Agéncia de Avaliacio do Ensino Superior, no que respeita a cursos
na 4rea das Ciéncias da Educac¢io. Foi membro do Observatério de Bolonha
da Universidade de Coimbra. Foi coordenador do Mestrado em Gestio da
Formaciao e Administracio Educacional e do Doutoramento em Ciéncias da
Educagio. E coordenador do GRUPOEDE (Grupo de Politicas e Organizacoes
Educativas ¢ Dinimicas Educativas) ¢ do CEIS20. E autor de livros e dezenas
de artigos publicados em revistas nacionais e internacionais da area cientifica das
Ciéncias da Educagio. E-mail: antonio@fpce.uc.pt

Carlos Barreira

Professor na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educac¢io da Universidade
de Coimbra. Possui a licenciatura em Psicologia e o doutoramento em Ciéncias
da Educagio na especialidade de Formacio de Professores. Desenvolve
atividade de investigacio e ensino em diferentes unidades curriculares nos
cursos de licenciatura, mestrado e doutoramento, essencialmente no dominio da
avaliagdo educacional. Tem participado, como perito, no programa de Avaliacio
Externa de Escolas, em diferentes projetos financiados pela Fundagio para a
Ciéncia e Tecnologia, e como investigador responsavel no projeto Observatério
Virtual sobre Supervisao Pedagdgica e Autoavaliacao de Escolas, no ambito do
consorcio entre a Universidade de Coimbra e a Universidade Aberta. Atualmente
¢ membro do Centro de Estudos Interdisciplinares do Século XX (CEIS20)
da Universidade de Coimbra e autor ou coautor de diversas publicagdes no
ambito da avaliagdo dos alunos, supervisio pedagogica e desempenho docente e
avaliacio de escolas. E-mail: cabarreira@fpce.uc.pt

Recebido em: 06/06/2020
Aceito em: 26/ 10/ 2020

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 37, n. 1, p. 020 - 041, jan./abr. 2021 « 41



