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Resumo: Este estudo analisou a percepgio dos docentes sobre a implementagio da
estrutura organizacional sem departamentos de ensino nas unidades académicas da
Universidade Federal do Espirito Santo — Campus de Alegre por meio de um estudo
de caso, de abordagem quanti-qualitativa, com a aplicagdo de métodos multivariados.
Os resultados apresentaram-se significativos e indicaram a necessidade de mudanga
da estrutura organizacional atual e aceitagdo dos docentes para uma reestruturagio
organizacional com foco nos Colegiados de Cursos, o que confirma uma mudanga
de padrio da cultura institucional.

Palavras-chave: Educacio Supetior; Estrutura Organizacional; Métodos
Multivariados.
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Abstract: This siudy analyzed the teachers’ perception of the implementation of  the
organizational structure without teaching departments in the academic units of the Federal
University of Espirito Santo - Campus de Alegre through a case study, with a quantitative and
qualitative approach, with the application of multivariate methods. The results were significant
and indicated the need to change the current organizational structure and acceptance of teachers
Jfor an organizational restructuring focusing on Conrse Collegiate, which confirms a change in the
pattern of the institutional culture.

Keywords: Higher Education; Organizational structure; Multivariate Methods.

Resumen: Este estudio analizé la percepeion de los docentes sobre la implementacion
de la estructura organizacional sin departamentos docentes en las unidades académicas de la
Universidad Federal de Espirito Santo - Campus de Alegre a través de un estudio de caso, con
un enfoque cuantitativo y cualitativo, con la aplicacion de métodos multivariados. 1.os resultados
Jueron significativos e indicaron la necesidad de cambiar la estructura organizacional actnal y
la aceptacion de los docentes por una reestructuracion organizacional con enfoque en el Curso
Colegiado, lo que confirma un cambio en el patrin de cultura institucional.

Palabras clave: Educacion superior; Estructura organizacional; Métodos multivariados.

INTRODUCAO

A educacido superior brasileira passou por diferentes mudancas durante
todo o seu percurso histérico-politico. Nas ultimas trés décadas, as principais
mudangas surgiram com a Constituicdo Federal em 1988, que garante o direito
a educacio superior e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional (LDB),
Lei n. 9394/1996, que incorporou, ao longo de sua tramitagio, varios dispositivos
referentes a educagao superior, objeto de projetos de lei e de decretos, de reforma
constitucional, que contribuiram para alteragdes significativas na educagio supetior
no Brasil.

Segundo o Relatério do REUNI (2008-2012), a recuperacdo e a ampliacio
dos ambientes de ensino tornaram-se uma das prioridades institucionais, com
esforcos na recuperagio e construcao de universidades. Entretanto, atualmente, um
dos maiotes desafios das universidades federais brasileiras consiste na reestruturaciao
dos seus modelos organizacionais (VIEIRA; VIEIRA, 2004).

O Ministério da Educa¢io, por meio do Plano Nacional da Educacio
(PNE), estabelece a distribuicdo orcamentaria nos indicadores de desempenho
das universidades, o que leva a necessidade de melhora na gestao administrativa e
académica destas. Além disso, com a Lei de Ditetrizes ¢ Base (LDB 9394/1996),
passou-se a exigir que as universidades federais se adaptem aos novos contextos
da sociedade brasileira. Sendo que um aspecto fundamental, que promete trazer
flexibilidade e inovacdo a gestdo universitaria, é a substituicdo da estrutura
departamental pela ndo departamental. A estrutura departamental, implementada
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pela Reforma Universitaria de 1968 (Lei n. 5.540/1968), e atualmente adotada pela
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), é apontada como burocratica e
rigida.

Com o objetivo de atender as necessidades administrativas e académicas, a
UFES iniciou, em 2014, estudos para atualizacdo do seu estatuto e regimento geral,
na tentativa de adequar-se as novas exigéncias e atualizar tais documentos ja tio
necessitando de ajustes. Apesar de a atualizacio desses documentos ter sido iniciada
em 2014, o processo ainda se encontra em discussdo, sem conclusio dos trabalhos.

Entretanto cabe ressaltar que, durante o perfodo estatuinte, nao houve
nenhum tipo de visita ao Campus de Alegre com o objetivo de investigar as reais
necessidades da comunidade académica. A reunido ocorrida com a comunidade
académica do referido Campus foi apenas para apresentar a proposta ja elaborada,
com a estrutura com foco em colegiados de cursos, inicialmente, sem discutir suas
possiveis implica¢oes dessa mudanga organizacional para a comunidade académica.

Destaca-se ainda que, embora a proposta de novo estatuto e regimento
geral esteja sendo elaborada para toda a UFES, uma analise mais detalhada da real
situagdo do Campus de Alegre torna-se necessaria, considerando a especificidade do
Campus que, atualmente, acolhe dois centros de ensino em uma mesma estrutura
fisica e setores administrativos, com o mesmo quantitativo de servidores técnico-
administrativos.

Baseado nesses fatos, esta pesquisa recorreu aos métodos multivariados,
dentre eles, a Analise de Componentes Principais (ACP), Analise Fatorial (AF),
gerando-se a Matriz de Componente Rotativa e a Variancia Total Explicada, o
método de Comunalidades e a técnica de extracdo de rotacdo Varimax, por se
tratarem de métodos de sumarizacio de conjuntos de dados, que apresentam diversas
caracterfsticas, mas que, por meio de poucos fatores, descrevem adequadamente o
comportamento das variaveis, identificando, dessa forma, quais sdo as variaveis de
maior interesse, bem como os pontos e fatos que os docentes levam em consideracio
quanto a estrutura organizacional da universidade.

A ORGANIZACAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

O Ensino Superior no Brasil organizou-se durante o periodo da politica
colonial portuguesa no pafs, com a oferta de cursos voltados para a formacao de
profissdes mais tradicionais, com cursos na area de Direito, Medicina, Filosofia,
Ciéncias e Letras, estabelecendo o conceito de faculdade, com o funcionamento de
instituicdes isoladas (PINTO; MATOS, 2017).
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Em 1931, com a publicacio dos Decretos n. 19.851 e n. 19.852, foi
constituido o Estatuto das Universidades Brasileiras, que estabeleceu os padrdes de
organiza¢ao para as Instituicdes de Ensino Superior em todo o pafs, universitarias
e nio universitarias. HEssa reforma foi considerada o primeiro ato inovador do
Ensino Superior brasileiro. Dessa forma, foi iniciada a concepgio de universidade
no Brasil, trazendo a autonomia administrativa e didatica, em que se estabeleceu que
a universidade tivesse como objetivos elevar o nivel de cultura geral e estimular a
pesquisa cientifica nas areas do conhecimento humano (BRITO; CUNHA, 2009).

A partir do século XX, as universidades constituiram-se do somatério
de escolas profissionais e faculdades, seguindo o modelo de catedras de origem
francesa. Hsse regime foi a célula-mae das universidades brasileiras durante dois
séculos e meio, o que deu origem aos departamentos, instituidos nas Universidades
Federais brasileiras (UFBs) por meio da Lein. 5.540/1968 (BRASIL, 1968). Segundo
Favero (2000), os departamentos passaram a ser a menor unidade administrativa
das universidades, passando a existir sob o principio da corresponsabilidade de
todos os membros dele integrantes, com a presenca de um representante eleito
entre os seus pares. Chiavenato (2016) assegura que a departamentalizagiao se deu
por agrupamento de fun¢des, ou departamentalizaciao funcional, em que atividades
similares foram agrupadas em unidades menores conforme a area de atuagio, que
predomina no nivel intermediario da institui¢ao.

Nos dltimos anos, discussoes a respeito da exclusao dos departamentos
académicos da estrutura organizacional das universidades tém sido retratadas como
uma contribui¢do para a inovacdo estrutural e administrativa dessas institui¢Oes.
Amarante, Crubellate e Meyer Junior (2017) apontam que a estrutura com
departamentos de ensino acarretou objetivos administrativos e académicos (de
ensino, pesquisa e extensio) concomitantes e conflitantes entre departamentos,
colegiados de cursos, centro de ensino e administracdo central das universidades.
Os autores ainda destacam que os modelos tradicionais de gestao nio incentivam a
interdisciplinaridade e a indissociabilidade entre as atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

Segundo Chiavenato (2016), organizacdes com muitos departamentos
e varios niveis de autoridade exigem mecanismos integradores para garantir a
coordenacido necessaria a todo o sistema, sendo que a departamentalizacio onera
os custos administrativos e operacionais e gera outros tipos de integragdo. O autor
indica que a solugao esta na simplicidade e na utilizagao de equipes multifuncionais
e autbnomas de trabalho.

Assim, o modelo de departamentalizagio vem provocando instabilidade
na gestdo académico-administrativa das universidades, exigindo posturas
estratégicas mais conectadas com a sociedade, levando-as a discussio de modelos
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administrativos que visem a eficiéncia e a0 aumento da produtividade, associados
a melhores indicadores de avaliagio académica (AMARANTE; CRUBELLATE;
MEYER JUNIOR, 2017).

GESTAO DA UNIVERSIDADE E UNIDADES ACADEMICAS

O século XXI trouxe muitos desafios para a gestao das universidades. Esses
desafios estao vinculados as pressoes exercidas sobre as Instituicdes de Ensino
Superior (IES) para se tornarem mais eficazes, eficientes e autbnomas, o que exigiu
a discussao sobre novos modelos de estrutura organizacional (RIBEIRO, 2017).

A influéncia do modelo gerencial, conhecido como nova gestao publica,
promoveu mudangas estruturais das universidades federais a partir da Reforma da
Educacao Superior no Brasil iniciada em 1995. Dourado, Catani e Oliveira (2004)
apontam que os principais aspectos alterados foram a gestao universitaria; o padrio
de financiamento; a avaliacdo de institui¢Oes, cursos e professores; os pardmetros
curriculares de formacao profissional; a avaliagio e a produtividade de programas
de pés-graduacao; o trabalho docente; o relacionamento da universidade com as
empresas, entre Outros.

A cria¢do das novas universidades e de novas estruturas descentralizadas
geograficamente constituiram os campi, que se apresentam mais complexos e
diferenciados, tanto em universidades criadas nas décadas de 1960, 1970, 1980, que se
consolidam com a oferta de ensino em novos municipios, quanto nas universidades
criadas nas ultimas décadas, que ja surgiram num formato de composicio em
diversos campi (SOUSA, 2015).

Atualmente, os modelos de gestio tornaram-se mais simples, flexiveis
e sustentados. Nesse mesmo sentido, algumas universidades visualizaram a
necessidade de mudar as suas realidades administrativas. A flexibilidade e a inovacao
da gestao das universidades surgiram ap6s a LDB 9394/1996, sendo que o aspecto
fundamental na reestrutura¢do organizacional das universidades tem sido a exclusio
do sistema organizado por departamentos de ensino da estrutura das universidades
(PINHEIRO, 2011).

Diante dos impasses apresentados na gestdo tradicional da educacio
superior, as universidades surgidas nas duas dltimas décadas foram criadas com
a estrutura organizacional sem departamentos académicos com foco apenas nos
colegiados de cursos. Outras ja passaram por um processo de reestruturacio,
adotando uma estrutura mais descentralizada, com organizacio horizontal, como

forma de buscar a desburocratizagdio e melhorar a qualidade dos processos de
comunica¢ao (FREITAS JUNIOR, 2015).
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Segundo Vieira e Vieira (2004), modelos que considerem a visio académica
estratégica precisam ser desenvolvidos, uma vez que a interagao sistémica entre os
segmentos organizacionais de apoio e de foco institucional, a coordenacao horizontal
e o nivel de abertura a movimenta¢io dos fluxos de demandas representam uma
transformacao efetiva e de resultados.

Ribeiro (2017) observa na organizacdo da gestao das universidades,
especificamente as federais, a criacio de unidades académicas em substituicio
a departamentalizagdo. Segundo a autora, essas mudancas ocorrem mediante
mudancas no proprio Estatuto da Universidade, documento que preveé a
organiza¢ao da instituicdo com base na gestao colegiada, que tem a funcdo primeira
de fundamentar a missdo, os objetivos e as finalidades da instituicdo para que esta
tenha significativa importancia no plano de desenvolvimento da Nag@o para, assim,
dar conta de responder aos desafios contemporineos. Assim, a universidade tem
adotado, em seu modelo de organizacido da gestdo, praticas de interagdes sociais,
ideologicas e politicas, de forma a atender as tendéncias do Ensino Superior num
plano social nacional e internacional.

METODOS

Esta pesquisa se trata de um estudo de caso com abordagem quantitativa,
no sentido de entiquecer o trabalho e garantir a complementacio necessaria que
essas abordagens podem proporcionar a analise do objeto estudado, a fim de
alcancar os resultados pretendidos. Quanto aos procedimentos, este estudo também
pode ser considerado como uma pesquisa do tipo s#rvey, porque se utilizou de um
instrumento de pesquisa para a coleta de dados da percepgao dos docentes.

A pesquisa foi realizada na Universidade Federal do Espirito Santo — Campus
de Alegre. Os sujeitos da pesquisa constituem-se dos docentes da UFES — Campus
de Alegre, distribuidos em duas unidades académicas: Centro de Ciéncias Agrarias
e Engenharias (CCAE) e Centro de Ciéncias Exatas, Naturais e da Saude (CCENS),
totalizando uma populacdo de 232 docentes, sendo que, destes, 72 participaram da
pesquisa, o que equivale a 31% de retorno de respostas.

O questionario deste estudo se compde de 19 questdes fechadas: 6
questes relacionadas ao perfil e atuagdo profissional dos respondentes e 13
questdes relacionadas a tematica deste estudo, elaboradas por meio da Hscala de
Likert, conforme apresentado por Vieira (2009), em que serdo oferecidas cinco
ope¢des de respostas aos respondentes, escalonadas da seguinte forma: 1- Discordo/
Desconheco completamente; 2- Discordo patcialmente; 3- Nio sei; 4- Concordo/
Conheco patcialmente; e 5- Concordo/Conheco completamente, que abordavam
as vantagens das quais os respondentes consideram relevantes na estrutura atual,
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as dificuldades encontradas na estrutura organizacional, as contribuicdes que
a estrutura sem departamentos pode proporcionar caso seja implementada e as
principais dividas com relagido a estrutura sem departamentos.

No processo de elaboragdo do questionario, baseado em Vieira (2009) e em
Appolinario (2012), foi realizado um pré-teste com cada categoria com o objetivo
de verificar as inconsisténcias e validade do instrumento. Para isso, a primeira
versao do questionario foi enviada a 10 docentes do quadro de servidores da UFES.
Apbs ajustes, a versdo final do questionario foi enviada por ¢-ail a todos(as) os(as)
professores(as). Com o alcance de respostas obtidas, para proceder a andlise desta
pesquisa, os dados foram divididos em duas partes. Na primeira, recorreu-se a0 uso
da estatistica descritiva para analise das variaveis sobre o perfil dos respondentes.
Na segunda parte, realizou-se o uso da estatistica de abordagem nio paramétrica,
considerando que os resultados apresentam caracteristicas distintas, ou seja, sio
independentes.

A medida de consisténcia interna do questionario foi realizada pelo calculo
do Alfa de Cronbach que avalia se as questdes que compdem o questionario medem
o mesmo construto (PASQUALIL, 2013). Quanto mais proximo de 1 estiver o valor
do Alfa de Cronbach, maior sera a consisténcia interna de um questionario. O valor
obtido para o questionario dos docentes foi igual a 0,503, o que pode configurar um
valor ruim, dependendo da area de pesquisa e baixa confiabilidade do questionario.
Segundo Field (2009), “quando se tratar de construtos psicologicos, valores abaixo
de 0,70 podem ser esperados, por causa da diversidade de construtos que estio
sendo medidos”.

Para a analise estatistica da primeira parte do questionario, utilizou-se a
analise frequencial das respostas, organizadas em planilha eletronica, e os resultados,
apresentados em forma de tabelas. Para a andlise da segunda parte do questionario
foram analisadas 13 variaveis dependentes originais que compdem o instrumento
de coleta de dados da pesquisa. Apds a verificacio dos quatro fatores principais,
foi realizada a frequéncia das respostas das questoes e apresentados por meio de
graficos.
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RESULTADOS

O perfil dos docentes respondentes é apresentado na Tabela 1, com
o objetivo de evidenciar as caracteristicas relacionadas a escolaridade, tempo de
atuac¢do na universidade e se possui alguma experiéncia com outro tipo de estrutura
organizacional.

Tabela 1 - Informagdes sobre o petfil dos docentes respondentes

Docentes
Variaveis
n %
Total de Respondentes 72 55,0
Mestrado " 15,3
Escolaridade

Doutorado 61 84,7
Até 05 anos 10 13,9
De 05 a 10 anos 29 40,3

Tempo de atuagéo em Universidade De 10 a 15 anos 18 25
De 15 a 20 anos 7 9,7

Acima de 20 anos 8 11,1
Sim 23 31,9
Experiéncia com outra estrutura organizacional Néo 47 65,3
Né&o sei 2 2,8

Fonte: Dados da Pesquisa.

ota: n= numero de respondentes por categoria; %= porcentage e respondentes por categoria.
Nota: n= numero de respondentes por categoria; 9 rcentagem de respondentes por categoti:

Uma vez que o questionario também apresentava questdes para
levantamento do perfil dos respondentes, para este estudo, foram utilizadas as
13 questoes relacionadas a percep¢ao dos docentes com relagdo aos construtos
preponderantes sobre a estrutura departamental e a nio departamental. Optou-
se por realizar a Andlise Fatorial, reduzindo as varidveis observadas a fatores que
representam as dimensoes latentes (construtos). Quando os dados sio reduzidos,
a analise mostra construtos que podem descrever os dados com uma quantidade
menor de conceitos (DANCEY; REIDY, 2006).

As Tabelas 2 e 3 mostram a carga de variabilidade e a matriz rodada com
Significancia Unilateral dos resultados dos docentes.
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Tabela 2 - Contribuigdo de cada variavel (questido) para cada fator medido

(carga de variabilidade)

Matriz de correlagoes®

Q7 Q8 Q | Q10 [ Q11 | Q12 | Q13 [ Q14 | Q15 | Q16 | Q17 | Q18 | Q19

Q7 | 1,000 | ,550 | ,048 | -034 | ,080 [ ,162 | ,315 | ,300 | ,066 [ ,058 | -151 | ,209 [ ,130
Q8 | ,550 | 1,000 | ,137 | ,029 | ,100 | -040 | ,188 | 418 | ,245 | 204 | -045 | 174 | 195
Q9 | ,048 | 137 | 1,000 | 633 | -565 | ,574 | -131 | -,140 | -,448 | -,388 | ,244 | -232 | -,009
Q10 | -034 | ,029 | ,633 | 1,000 | -525 | 405 | -113 | -,053 | -414 | -366 | ,068 | -279 [ ,150
Q11 | ,080 | ,100 | -565 | -,525 | 1,000 | -380 | ,197 | ,341 | ;774 | ;729 | ,038 | 402 [ ,074

.& Q12 | 162 | -040 | ,574 | ,405 | -380 | 1,000 | -,028 | -126 | -,395 | -,273 | ,204 | -238 | -,026
% Q13 | 315 | ,188 | -131 | - 113 | 197 | -028 | 1,000 [ <172 | 311 | 225 | -279 | ,185 [ ,030
‘g Q14 | 300 | 418 | -140 | -053 | ,341 | -126 | (172 | 1,000 | 426 | 445 | (120 | ,116 | ,093
Q15 | 066 | ,245 | -448 | -414 | ;774 | -395 | 311 | 426 | 1,000 [ ,669 | -002 | ,277 | ,065

Q16 | ,058 | ,204 | -388 | -,366 | ,729 | -273 | 225 | 445 | ,669 | 1,000 | -017 | ,299 [ ,069

Q17 | -151 | -045 | ,244 | 068 | ,038 | ,204 | -279 | 1120 | -,002 | -,017 | 1,000 | -,022 | -,017
Q18 | 209 | 174 | -232 | -279 | 402 | -238 | 185 | ,116 | 277 | 299 | -022 | 1,000 | ,022
Q19 | 130 | ,195 | -009 | ,150 | ,074 | -026 | ,030 | ,093 | ,065 | ,069 | -017 | ,022 [ 1,000

Fonte: Resultado da Analise Fatorial (Dados da pesquisa) — SPSS
Nota: * Determinante > 0,3

Tabela 3 - Contribuic¢io de cada variavel (questido) para cada fator medido

em Sig. unilateral

Matriz de correlagoes®

Q7 Q8 Q [(Q10 | Q11 | @12 | Q13 | Q14 | Q15 | Q16 | Q17 | Q18 | Q19
Q7 ,000 | ,343 | ,387 | ,253 | ,087 | ,004 | ,005 | ,292 | ,315 | ,103 | ,039 | ,139
Q8 | ,000 126 | 404 | 202 | ,369 | ,057 | ,000 [ ,019 | ,043 | ,354 | ,071 | ,050
Q9 | 343 | 126 ,000 | ,000 | ,000 | ,136 | ,120 | ,000 | ,000 | ,019 | ,025 | 469
Q10 | ,387 | ,404 | ,000 ,000 | ,000 [ (172 | ,330 | ,000 | ,001 | ,284 | ,009 | ,104
| Q1| 253 | ,202 | ,000 | ,000 ,001 | ,049 | ,002 [ ,000 | ,000 | ,377 | ,000 | ,268
E Q12 | ,087 | ,369 | ,000 | ,000 [ ,001 407 | 145 | ,000 | ,010 | ,043 | ,022 | 414
% Q13 | ,004 | ,057 | ,136 | ,172 | ,049 | 407 ,074 | ,004 [ ,029 | ,009 | ,060 | 402
E Q14 | ,005 | ,000 | ,120 | ,330 | ,002 | ,145 | ,074 ,000 | ,000 | ,157 | ,165 | ,218
? Q15 | ,292 | ,019 | ,000 | ,000 | ,000 | ,000 | ,004 [ ,000 ,000 | ,493 | ,009 | ,294
Q16 | ,315 | ,043 | ,000 | ,001 | ,000 | ,010 | ,029 | ,000 | ,000 444 | 005 | ,282
Q17 | 103 | 354 | 019 | 284 | ,377 | ,043 | ,009 | ,157 | 493 | 444 429 | 445
Q18 | ,039 | ,071 | ,025 | ,009 | ,000 | ,022 | ,060 | ,165 | ,009 | ,005 | ,429 428

Q19 | 139 | ,050 | ,469 | ,104 | ,268 | 414 | 402 | 218 | 294 | 282 | ,445 | 428

Fonte: Resultado da Andlise Fatorial (Dados da pesquisa) — SPSS
Nota: * Determinante = 0,3
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Pelas Tabelas 2 e 3, percebe-se que a maior parte das correlagdes supera
0,03. Assim, a partir desses resultados, conforme indicado por Figueiredo Filho
e Silva Janior (2010), aplicaram-se os testes de adequacdo da amostra de Kaiser-
Meyer-Olkin e de Bartlett, a 5% de significincia, que estdo apresentados na Tabela
4.

Tabela 4 - Valotes encontrados para os Testes de KMO e de Bartlett nos
dados dos docentes

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacéo de amostragem. 0,727
Aprox. Qui-quadrado 341,846
Teste de esfericidade de Bartlett GL 78
Sig. 0,000

Fonte: Resultado da Analise Fatorial (Dados da pesquisa) — SPSS

O valor do KMO da amostra foi de 0,727, considerado bom, segundo
Field (2009), pois indica um bom poder de explicacdo entre os fatores e as variaveis,
demonstrando que os fatores encontrados na Andlise Fatorial conseguem descrever
satisfatoriamente as variacdes dos dados originais.

O resultado encontrado no teste KMO foi ratificado pelo teste de Bartlett,
com valor significativo (p < 0,000) para os dados desta pesquisa, portanto, a analise
dos fatores apresentou-se apropriada para este estudo — quando se encontra esse
valor, existe relacionamento entre as variaveis a serem analisadas para aplicacio da
analise multivariada de fatores (FIELD, 2009). Assim, o teste de Bartlett pressupoe
que as distribui¢oes de cada populagio seguem uma distribuicdo normal. Dessa
forma, foi possivel determinar o nimero de fatores extraidos, por meio do Total de
Variancia Explicada, apresentados na Tabela 5.
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Tabela 5 - Total de Varidncia Explicada dos dados docentes obtidos por
meio do questionario aplicado

Autovalores iniclals car?ggrgamse?\?oix;?gigg;do carzg?;::tzgoggg(i?agiado
Gompanente % de % % de % % de %

Total variancia | cumulativa Total variancia | cumulativa Total variancia | cumulativa

1 4,046 | 31,124 31,124 4,046 | 31,124 31,124 3,837 | 29,517 29,517

2 2,077 | 15977 47,101 2,077 | 15977 47,101 2,161 16,625 46,142

3 1,381 10,624 57,725 1,381 10,624 57,725 1,415 | 10,883 57,025

4 1,030 7,923 65,648 1,030 7,923 65,648 1,121 8,623 65,648
5 ,906 6,970 72,618
6 ,830 6,383 79,001
7 673 5173 84,174
8 ,548 4,218 88,392
9 ,508 3,906 92,299
10 ,340 2,614 94,913
1 217 2,127 97,040
12 236 1,814 98,854
13 ,149 1,146 100,000

Método de Extracio: Andlise de Componente Principal.
Fonte: Resultado da Andlise Fatorial (Dados da pesquisa) — SPSS

A Tabela 5, por meio do Método de Extracdo: Analise de Componente
Principal, mostra que o grau de explicagdo pode ser atingido por quatro fatores.
O primeiro fator apresenta autovalores de 4,046, carregando 31% da variancia. O
segundo fator apresenta autovalores de 2,077, indicando 16% da variancia. Em
conjunto, esses dois primeiros fatores explicam 47% da variancia das variaveis
originais. Portanto, com os quatro fatores foi possivel explicar 65% da variancia das
variaveis originais.

A Figura 1 apresenta o grafico de escarpa ou sree plot que comprova
graficamente os quatro fatores indicados na Tabela 5.
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Figura 1 - Grafico de Escarpa.

Autovalor

Numero de componente

Fonte: Dados da pesquisa — SPSS

Assim, o grafico de escarpa foi construido com a finalidade de explicar os
quatro fatores encontrados. Hair ¢f a/. (2006) sugerem que a extragdo deve continuar
até o pesquisador obter, pelo menos, 60% da variancia.

O grafico de escarpa corrobora a extragao de quatro fatores, tendo em vista
que o ponto na linha indica o quarto fator. A propor¢iao de variabilidade de cada
variavel ¢ explicada pelos fatores extraidos por meio das comunalidades. Quanto
maior a comunalidade, maior serd o poder de explicacio daquela variavel pelo fator.

A Tabela 6 apresenta as comunalidades associadas a cada variavel.

Tabela 6 - Comunalidades dos dados dos docentes obtidas por meio do
questionario aplicado

Docentes
Variaveis
Inicial Extragao
Qo7 Conhecimento sobre 0 modelo de estrutura departamental atual. 1,000 0,706
Compreenséo do papel/fungéo dos departamentos, dos colegiados
Qos de cursos e da diregéo do centro. 1,000 0653
Q9 Eficiéncia do Departamento no desenvolvimento de suas fungdes. 1,000 0,754
Desenvolvimento integrado das atividades de ensino, pesquisa e
Q10 extensao. 1,000 0,628
an Entendimento da necessidade de repensar o modelo departamental 1,000 0.812
atual para atingir objetivos comuns de ensino, pesquisa e extenséo. ’ ’
Percepgao da ordem de prioridade entre o interesse institucional e
Q12 os interesses politicos e individuais pelo Departamento. 1,000 0,600
Q13 Conhecimento sobre a proposta de novo Estatuto da UFES. 1,000 0,512
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Tabela 6 - Comunalidades dos dados dos docentes obtidas por meio do

questionario aplicado

L Docentes
Variaveis — -
Inicial Extragao
Entendimento da necessidade de discutir a estrutura organizacional como
Qt4 esta sendo apresentada no novo Estatuto da UFES. 1,000 0.584
Q15 Entendimento de que uma mudanca na est_rutura orgapgamonal podera 1,000 0738
trazer beneficios para a comunidade académica.
Necessidade de que a estrutura organizacional pense de forma coletiva para
Q16 . . - ) o 1,000 0,680
acelerar e tornar mais efetivas as atividades desenvolvidas na Universidade.
Q7 Necessidade de buscar mais informagdes sobre a estrutura sem 1,000 0,755
departamentos.
Q18 Importancia institucional atribuida & Coordenagéo de Curso de Graduagéo. 1,000 ,319
Q19 Entendimento de que a estrutura sem departgmentos podera influenciar na 1,000 791
sua atuagao profissional.

Fonte: Resultado da Analise Fatorial (Dados da pesquisa) — SPSS

A maior propor¢io da variancia dos fatores extraidos explica 81% da

variavel Q11 (o modelo departamental atual precisa ser repensado), o que indica que

a resposta dos docentes ¢ representativa do ponto de vista dos respondentes. Vale

ressaltar que, na percepcio dos docentes, a estrutura sem departamentos podera

influenciar a sua atuagdo profissional, o que pode ser explicado em 79% da variavel

Q19.

Em seguida, foram analisadas as cargas fatoriais de cada variavel em relagio

aos componentes extraidos. A Tabela 7 esclarece quais fatores conseguem explicar

melhor cada uma das variaveis que foram consideradas na analise, por meio da

Rotacio de Matriz de Componente.

Tabela 7 - Rotagdo de Matriz de Componente com valores = 0,3 dos dados

dos docentes obtidos por meio do questionario aplicado

L Componentes
Variaveis
1 2 3 4

Q7 Conhecimento sobre 0 modelo de estrutura departamental atual. 0,202 | 0,735 | -0,307 | 0,176

Compreensao do papel/fungéo dos departamentos, dos colegiados de ] ]
Q8 cursos e da diregéo do centro. 0.280 [ 0.755 | -0,019 | 0,063
Q9 Eficiéncia do Departamento no desenvolvimento de suas fungdes. -0,695 | 0452 | 0,221 | 0,132
Q10 | Desenvolvimento integrado das atividades de ensino, pesquisa e extensao. | -0,643 | 0,384 | 0,131 | -0,225

Entendimento da necessidade de repensar o modelo departamental atual para atingir

Qt objetivos comuns de ensino, pesquisa e extenséo. 0869 0.0% 0217 0,030

Percepcéo da ordem de prioridade entre o interesse institucional e os interesses
Q12 politicos e individuais pelo Departamento. -0.568 0.385 0161 0321
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Tabela 7 - Rotacdo de Matriz de Componente com valores = 0,3 dos dados
dos docentes obtidos por meio do questionario aplicado

L Componentes
Variaveis
1 2 3 4
Q13 Conhecimento sobre a proposta de novo Estatuto da UFES. 0,367 0,341 -0,465 | 0,213
Entendimento da necessidade de discutir a estrutura organizacional como est4 sendo
Q14 apresentada no novo Estatuto da UFES. 0490 0477 0341 0025
Entendimento de que uma mudanca na estrutura organizacional poderé trazer !
Q15 beneficios para a comunidade académica. 0835 0,037 0199 0013
Necessidade de que a estrutura organizacional pense de forma coletiva para acelerar
Q16 e tornar mais efetivas as atividades desenvolvidas na Universidade. 0.780 0,061 0260 010
Q17 Necessidade de buscar mais informag@es sobre a estrutura sem departamentos. -0,135 0,019 0,835 0,198
Q18 Importéancia institucional atribuida a Coordenacéo de Curso de Graduagéo. 0,496 0,089 -0,097 0,236
Entendimento de que a estrutura sem departamentos podera influenciar na sua !
Q19 atuagdo profissional. 0,081 0,317 0,049 0,826

Método de Extracao: Analise de Componente Principal.
4 componentes extrafdos.
Fonte: Resultado da Analise Fatorial (Dados da pesquisa) - SPSS

A Tabela 7 mostra quatro possiveis componentes (fatores) e sua carga
fatorial. A carga fatorial pode variar de -1 a 1. Observam-se varios componentes
(fatores) com carga fatorial negativa e que em nada contribuem para o fator
(componente).

Inicialmente, com valores de correlagio acima de 0,30, pela analise do
componente principal, foi possivel verificar os seguintes agrupados de fatores:
Fator 1: Q11, Q15, Q16, Q18; Fator 2: Q7, Q8, Q9, Q10, Q12, Q13, Q14, Q19;
Fator 3: Q14, Q17; e Fator 4: Q12.

Observa-se que o agrupamento de fatores acima possui cargas em mais
de uma componente, porém as cargas fatoriais exibidas na tabela acima nao sao
rotacionais. Nesse caso, optou-se por realizar andlise fatorial com o método de
rotagdo Varimax e extrair os valores menores que 0,3.

Usualmente, o valor minimo satisfatério adotado por Ribas e Vieira (2011)
¢ de 60%. Nesse caso, ¢ importante que os valores abaixo desse patamar sejam
excluidos e a analise fatorial seja realizada com os novos valores (FIGUEIREDO
FILHO; SILVA JUNIOR, 2010). Entretanto optou-se por reter, segundo Field
(2009), pelo critério de Jolliffe, os fatores com carga fatorial maior do que 0,7. A
Tabela 8 apresenta esses dados.
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Tabela 8 - Rotagdo de Matriz de Componente com valores = 0,7 dos dados

dos docentes obtidos por meio do questionario aplicado

L Componentes
Variaveis
1 2 3 4
Q7 Conhecimento sobre 0 modelo de estrutura do departamental atual. 0,831
Compreensao do papel/fungdo dos departamentos, dos colegiados de cursos e da
Q8 o 0,750
direcéo do centro.
Q1 Entendimento da necessidade de repensar o modelo departamental atual para atingir 0.883
objetivos comuns de ensino, pesquisa € extenséo. '
Entendimento de que uma mudanca na estrutura organizacional poderé trazer
Q15 . . P 0,811
beneficios para a comunidade académica.
Necessidade de que a estrutura organizacional pense de forma coletiva para acelerar
Q16 . ) o ) L 0,761
e tornar mais efetivas as atividades desenvolvidas na Universidade.
Q17 Necessidade de buscar mais informag@es sobre a estrutura sem departamentos. 0,849
Entendimento de que a estrutura sem departamentos podera influenciar na sua
Q19 x ) 0,882
atuacéo profissional.

Método de Extracao: Andlise de Componente Principal.
Método de Rotacio: Varimax com Normalizacio de Kaiser.a

Rotacio convergida em 8 iteracoes.

Fonte: Resultado da Andlise Fatorial (Dados da pesquisa) — SPSS

Com base no agrupamento dos fatores descritos na tabela 7, realizou-se a

frequéncia das respostas dos quatro fatores, conforme demonstrado nas figuras 2,
3,4¢b.

Figura 2 - Frequéncia das respostas das questdes referentes ao Fator 1: Q11,

Q15, Q16 e Q18.

Frequéncia das respostas

28,62

9,75
472 6,92 -
- I
1 2 3

50,00
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Figura 3 - Frequéncia das respostas das questdes referentes ao Fator 2: Q7,

Q8, Q9, Q10, Q12, Q13, Q14 e Q19.

Numero de frequéncia

31,4
2843

16,69 1521
3 I I
1 2 3 5
Figura 4 - Frequéncia das respostas das questdes referentes ao
Fator 3: Q14 e Q17.

Frequéncia das respostas

474
25,32
15,58 I
7,14
455 .
1- 2 3 4 5
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Figura 5 - Frequéncia das respostas das questdes referentes ao Fator 4: Q12.

Frequéncia das respostas
28,57

22,08
18,18
15,58 I 15,58
1 2 3 4

DISCUSSAO

Aplicou-se a analise fatorial com o objetivo de identificar, por meio da
avaliacio das varidveis, as dimensoes das variabilidades comuns existentes no
conjunto de dados da amostra das respostas dos docentes, uma vez que a analise
fatorial parte da estrutura de dependéncia existente entre as variaveis de interesse,
permitindo a criagdo de um conjunto menor de varaveis (fatores). Assim, foi possivel
obter um numero menor de fatores obtidos como fung¢des das variaveis originais;
perceber o quanto cada fator esta associado a cada variavel e o quanto o conjunto
de fatores explica a variabilidade dos dados originais com uma quantidade menor de
conceitos (CORRAR; PAULO; DIAS FILHO, 2007).

Segundo Field (2009), para utilizar a analise fatorial de forma adequada, o
pesquisador devera analisar a matriz de correlagdes, verificar a estatistica de Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) e o teste de esfericidade de Bartlett, bem como analisar a
matriz anti-imagem das covariancias e correlagoes.

A partir disso, a analise de fatores foi realizada analisando-se a correlagao
entre as variaveis e agrupando em um mesmo fator (construto) aquelas que se
correlacionam bem. Transformando-se um conjunto de variaveis correlacionadas
entre si e um fator (construto). O primeiro fator é aquele que explica 0 maximo
possivel de variancia dos dados originais (FIELD, 2009).

Em seguida, foi aplicado o teste KMO com o objetivo de avaliar se ha
numero suficiente de correlagdes significativas entre os itens para que se possa
realizar a analise de fatores (DANCEY; REIDY, 20006). Essa avaliacao ¢ feita para
identificar em que Medida de Adequacio da Amostra (MAS) indica o grau de
explicacdo dos dados. Segundo Corrar, Paulo e Dias Filho (2007), os valores para
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KMO abaixo de 0,50 significam que os fatores encontrados na Analise Fatorial ndo
conseguem descrever satisfatoriamente as variagoes dos dados originais. Conforme
os autores, os valores proximos a 1,0 sao mais adequados para o KMO. Entretanto
Ribas e Vieira (2011) afirmam que os valores para o KMO devem ser maiores que
0,70. Segundo Field (2009), valores entre 0,7 e 0,8 sdo considerados bons.

Por conseguinte, foi realizado o teste de esfericidade de Bartlett, cujo valor
de Sig. deve ser menor do que 0,05. Segundo Field (2009), quando é encontrado
esse valor, existe relacionamento entre as varidveis a serem analisadas, sendo que
o valor p < 0,000 ¢é considerado significativo, tornando apropriada a analise dos
fatores para o estudo.

Ap6s a validagdo dos dados pelos testes KMO e Bartlett, foi gerada a
matriz de correlacdo para a analise dos fatores (Tabelas 1 e 2). Para o coeficiente de
correlagio, foram adotados valores acima de 0,30 para este estudo, com base em
Figueiredo Filho e Silva Janior (2010), que afirmam que a matriz de correlagSes
deve exibir a maior parte dos coeficientes com valor acima de 0,30, com relagdo ao
padrio de correlagio entre as variaveis. Sendo que as Tabelas 1 e 2 mostram a matriz
rodada que maximiza os fatores com as variaveis, indicando qual variavel contribui
para qual fator (carga de variabilidade) dos dados das questdes dos docentes.

Depois de verificada a adequabilidade da base de dados para continuar o
agrupamento dos fatores, foi gerada a Matriz de Componente Rotativa e a Variancia
Total Explicada, pelo Método de extracao da Analise de Componente Principal.

Ainda para confirmar a quantidade de componentes, foi gerado o grafico
de escarpa (também denominado grafico de autovalores ou seree plof), que é definido
considerando os valores para autovalores (eixo y) maiores que 1. Esse procedimento
foi realizado com a finalidade de executar a analise dos componentes principais para
obter o numero de combinagdes lineares das varidveis que representam a maior
parte da variabilidade dos dados.

Para avaliar o quanto cada variavel é explicada pelos fatores, foi realizado o
método de Comunalidades, que é um teste importante na Analise Fatorial. Segundo
Field (2009), quanto mais perto de 1 estiver a comunalidade, melhor a variavel ¢é
explicada pelos fatores, ou seja, quanto maior a comunalidade, maior serd o poder de
explica¢ao daquela variavel pelo fator. Depois de determinada a técnica de extracdo
e o numero de fatores, aplicou-se o tipo de rotagio Varimax, mais utilizado, que
procura minimizar o numero de varidveis que apresentam altas cargas em cada fator.
Por fim, foi realizada a nomeacio dos fatores, associando-os as dimensoes tedricas
referentes ao questionario aplicado.

A partir da tabela 8, procedeu-se a nomeacio dos fatores, associando-os as
dimensoes tedricas referentes ao questionario apresentado no Apéndice C:
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* Ao Fator 1 estdo associadas as afirmativas com relagio ao reconhecimento
da necessidade de mudanca na estrutura organizacional e de que esta pode trazer
beneficios, retratando uma visao positiva a respeito da reestruturacio. Dessa
forma, o fator 1 pode ser nomeado como “Percepcio favoravel dos docentes com
relacdo a mudanca da Estrutura Organizacional Atual” (Figura 2). As questoes que
foram correlacionadas a esse fator (Q11, Q15, Q16) estdo relacionadas ao que se
pretendia nesta pesquisa, ou seja, as afirmativas contidas nessas questdes tinham
como objetivo avaliar a aceitacdo ou ndo dos docentes quanto a possibilidade de
implementa¢io de uma nova estrutura organizacional para as unidades académicas
do Campus.

* Ao Fator 2 foi possivel verificar que os docentes possuem conhecimento
da estrutura departamental, sendo assim, esse fator pode ser nomeado como
“Percepcao das Atribuicoes da Estrutura Atual” (Figura 3). A esse fator, foram
agrupadas as questoes 7 e 8, que foram elaboradas com o objetivo de avaliar se os
servidores tém conhecimento do modelo departamental e das fun¢des/papéis dos
Colegiados de Cursos, Departamentos e Centros de Ensino.

* Ao Fator 3 foi incorporada a necessidade de buscar mais informagoes
sobre o modelo nio departamental, por isso o fator foi nomeado como “Percepcio
da Estrutura sem Departamentos” (Figura 4). Essa afirmativa foi elaborada com
o objetivo de investigar se os servidores tinham conhecimento da nova estrutura
proposta. Portanto, esse fator demonstra o interesse dos docentes em conhecer
como funciona a nova estrutura, o que corrobora os dados coletados na reuniao, em
que a maioria dos docentes queria saber mais sobre o funcionamento da estrutura
baseada em Colegiados de Cursos e em nenhum momento observou-se resisténcia
a essa nova estrutura.

* Ao TFator 4 foi associada a questio 19, podendo entdo ser nomeado
“Percepciao dos docentes quanto a influéncia da nova estrutura a atuacido
profissional” (Figura 5). A questao foi elaborada com a intencio de verificar se uma
nova estrutura teria influéncia na atuagao profissional dos servidores pesquisados.

O primeiro fator ¢ o mais forte, ou seja, 0 que mais explica 0 comportamento
dos dados (variabilidade). Embora a variancia explicada por ele nao seja alta (em
torno de 31%), ele mostra 0 que mais se sobressai para o grupo de docentes:
perceber a necessidade de mudar a estrutura atual.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo de caso, avaliou-se a percepgao dos docentes da UFES -
Campus de Alegre sobre a implementacdo da estrutura organizacional com foco em
colegiados de cursos de graduagdo nas unidades académicas da Universidade por
meio da Analise da Estatistica Multivariada.

A Anilise Fatorial e a Analise de Componentes Principais foram os testes
estatisticos ndo paramétricos escolhidos para analisar a visio dos docentes que
participaram da pesquisa, com o objetivo de validar os resultados da pesquisa, uma
vez que se trata de dados interdependentes. Sendo que os métodos da estatistica
multivariada realizados contribuiram para explicar os principais fatores indicados
pela visio dos docentes em um nimero reduzido de fatores.

Pode-se concluir que os resultados das analises estatisticas se apresentaram
significativos, pois foi possivel verificar que os fatores mais importantes na
percepcao dos docentes estdo relacionados a necessidade de mudanca da
estrutura organizacional atual. Isso confirma uma mudanca de padrao da cultura
institucional, o que pode trazer perspectivas positivas para o Campus em estudo
para futuramente realizar o redesenho organizacional das suas unidades académicas
e administrativas. Os resultados também demonstraram que existe boa aceitacdo
dos docentes para uma reestruturagido organizacional do Campus de Alegre com
foco nos Colegiados de Cursos, mas necessitam buscar mais informagdes sobre o
modelo nao departamental, tendo em vista que essa mudanca poderd influenciar sua
atuagdo profissional.

Entretanto cabe ressaltar que uma instituicdo universitria apresenta
sempre diferentes graus de poder; o que configura o sistema organizacional como
uma piramide, e, para que a instituicdo de fato seja democratizada, o poder deve
fluir da base a vértice sem constituir nenhum tipo de monopélio em nenhuma
instancia, para que as mudangcas realmente ocorram e atendam as necessidades da
instituicao como um todo.

Assim sendo, ha de se considerar que a estrutura organizacional com
representagdo nos 6rgaos deliberativos e nos colegiados precisa ser repensada
de forma a democratizar e trazer mais inovacdo para a universidade. E essa
democratizacgio precisa ser realizada em todos os niveis e instancias das Institui¢oes
de Ensino Superior, como reitoria, centros, faculdades, escolas, departamentos,
de modo a proporcionar a participacio dos envolvidos no planejamento e nas
deliberagoes tomadas pela instituicao, bem como defini¢ao e explicitacdo de espagos
de discussio, a fim de possibilitar o compartilhamento de informacSes e analise
de quais mudancas sdo adequadas para cada unidade académica ou administrativa
envolvida.
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