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Resumo: O objetivo deste artigo ¢ analisar como as universidades federais do
Nordeste estdo executando o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES) no contexto da pandemia da Covid-19. Para tanto, foi realizada uma
pesquisa documental nos sites das 18 universidades federais dessa Regido, obtendo-
se 429 registros, que passaram por analise qualitativa de conteudo. Os resultados
revelam que as universidades tém executado a¢oes nos 10 eixos do PNAES durante
a pandemia, especialmente nos eixos atencio a saude e inclusio digital. O artigo
reforca a importancia do PNAES no enfrentamento a pandemia.

Palavras-chave: assisténcia estudantil, universidades federais, pandemia, Covid-19.
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Abstract: The purpose of this article is to analyze how federal universities in the Northeast
are implementing the National Student Assistance Program (PNAES) in the context of the
Covid-19 pandemic. To this end, a documentary research was carried ont on the websites of the
18 federal nniversities in that region, obtaining 429 records, which nnderwent qualitative content
analysis. The results reveal that nniversities have been implementing actions in the 10 axes of the
PNAES during the pandemic, especially in the axes of health care and digital inclusion. The
article reinforces the importance of PNAES in tackling the pandemic.

Keywords: student assistance, federal universities, pandemic, Covid-19.

Resumen: E/propdsito de este articnlo es analizar como las nniversidades federales del Nordeste
estan implementando el Programa Nacional de Asistencia al Estudiante (PNAES) en el
contexto de la pandemia Covid-19. Para tanto, se realizd una investigacion documental en los
sitios web de las 18 universidades federales de esa region, obteniendo 429 registros, los cuales
Jueron sometidos a andlisis de contenido cnalitativo. Los resultados revelan que las universidades
vienen implementando acciones en los 10 ¢jes del PNAES durante la pandemia, especialmente en
los ejes de salud e inclusion digital. EI articulo refuerza la importancia del PNAES en la lucha
contra la pandemia.

Palabras clave: asistencia estudiantil, universidades federales, pandemia, Covid-19.
INTRODUCAO

Os impactos da pandemia da Covid-19 exigiram novas configuracoes
sobre a atuagdo do Estado nos diversos servicos publicos ofertados no Brasil
(PANIZZON; COSTA; MEDEIROS, 2020). Além da sadde publica, outra area
significativamente afetada foi a educagio publica, que necessitou modificar o seu
funcionamento em virtude da necessidade de isolamento social da populagao.

Com o aumento dos casos da Covid-19 no Brasil, uma das primeiras
medidas adotadas foi a suspensao das atividades educacionais presenciais em escolas
e universidades, no intuito de reduzir a propagacio da contamina¢io e o numero
de mortes. Para tanto, o Ministério da Educacio (MEC) publicou a Portaria n°
343/2020, dispondo sobre a substituicio das aulas presenciais por aulas em meios
digitais enquanto durar a situacdo pandémica (BRASIL, 2020).

No contexto do ensino superior, as diversas universidades federais do pais
passaram a adotar protocolos de biosseguranca na condugao das suas atividades,
assim como aderiram ao modelo de ensino remoto, o que modificou sobremaneira
a realidade dos espacos universitarios e a oferta do ensino-aprendizagem. Em
virtude disso, politicas e programas existentes no seio universitario precisaram ser
repensados com vistas a se adequarem ao novo momento, dentre eles o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).
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Criado em 2010, o PNAES tem o objetivo de democratizar as condi¢oes
de permanéncia de estudantes na educacdo superior publica federal, minimizar os
efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusao da educacio
superior, reduzir as taxas de reten¢ido e evasdo e contribuir para a promog¢io da
inclusio social através da educacao (BRASIL, 2010).

O PNAES ¢é composto por 10 eixos de trabalho (moradia estudantil;
alimentacdo; transporte; atencdo a saude; inclusio digital; cultura; esporte;
creche; apoio pedagdgico; e acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacdo) e, no contexto da pandemia, espera-se que tais eixos tenham sido
fortalecidos nas universidades, com vistas a garantir o alcance dos seus objetivos.

Quando sio feitos recortes regionais no Brasil, nota-se que algumas regioes,
como o Nordeste, possuem peculiaridades socioeconémicas ¢ de desigualdade
que, num contexto pandémico, podem ser potencializadas (CASTRO e al,
2020; KERR ez al; 2020). Neste sentido, o PNAES pode ser uma estratégia, no
ambito universitario, de mitigagao dessas desigualdades e de contribuicdo para a
permanéncia dos estudantes nos cursos de graduacao.

Em virtude da auséncia de estudos sobre a adequagio do PNAES pelas
universidades federais no contexto da pandemia da Covid-19, esse artigo tem o
objetivo de analisar como as universidades federais do Nordeste estao executando
o PNAES no contexto da pandemia da Covid-19.

Para tanto, foi realizada uma pesquisa documental, de carater descritiva,
baseada na coleta de dados secundarios nos sites das universidades federais do
Nordeste, com especial atencao as paginas das Pro-Reitorias que implementam
o PNAES nessas institui¢oes. A analise e a interpretacdo dos dados foram feitas
sobre o conteudo apresentado, adotando a analise qualitativa de conteido de Bardin
(1977).

O trabalho tem a relevancia de avaliar a atuacao das universidades federais no
contexto da pandemia da Covid-19, especialmente quanto a adequacio do PNAES
como uma das estratégias mais importantes aos estudantes em vulnerabilidade
socioecondémica (DUTRA; SANTOS, 2017).

ATUACAO DAS UNIVERSIDADES NO
ENFRENTAMENTO A PANDEMIA DA COVID-19

Em meio as mudangas provocadas pela pandemia da Covid-19 na conjuntura
brasileira, ¢ possivel destacar as universidades federais como importantes atores no
processo de prevencgdo e combate ao virus, assim como no enfrentamento da crise
gerada no contexto nacional, tanto através do desenvolvimento de pesquisas quanto
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pela implementacdo de agdes junto a sociedade, utilizando seus recursos fisicos,
financeiros ¢ humanos (ALMEIDA ef al., 2020; GIMENEZ; SOUZA; FELTRIN,
2020; PANIZZON; COSTA; MEDEIROS, 2020).

De acordo com Costa ¢t al. (2020), as universidades federais brasileiras
tiveram significativa atuacdo em quatro frentes de trabalho: a) ag¢bes sociais,
incluindo capacitagdo de profissionais, distribuicio de alimentos, empréstimo
de equipamentos, realizagdo de diagndsticos, producdo de materiais educativos,
servicos de apoio psicolédgico e tele atendimento foram as principais, e esse eixo é
0 que representou maior quantidade de a¢odes realizadas; b) solucdes de pesquisa,
principalmente no desenvolvimento de vacinas e de equipamentos hospitalares;
¢) producdo e fabricacdo de materiais e equipamentos, em especial a producio
de dlcool, pecas de reposicao hospitalar, material de limpeza e Equipamentos de
Protec¢ao Individual (EPIs); e d) suporte em infraestrutura, com a cessio de espagos
e de veiculos institucionais.

Na mesma direcao, Panizzon, Costa e Medeiros (2020) identificaram
o desenvolvimento de acdes das universidades federais em cinco categorias: a)
desenvolvimento de tecnologias fisicas e virtuais - aperfeicoamento de infraestrutura
de laboratérios, aplicativos, plataformas e algoritmos; b) intervencido direta na
sociedade - apoio a comunidade em vulnerabilidade, apoio a economia local,
atendimento on-line, apoio aos hospitais, incluindo os de campanha e projetos de
extensao; ¢) difusdo de informagoes para a sociedade - acompanhamento estatistico
em portais e censos da Covid-19, difusao de informacoes orientativas e culturais
para a sociedade; d) participacdo na rede de suprimentos - compra, produ¢iao e
distribuicdo de insumos; e €) producio de pesquisa - estudos de impacto social,
econdmico e ambiental, pesquisas sobre fairmacos e vacinas, desenvolvimento de
testes e ensaios clinicos.

Além das respostas as problematicas sociais e de satde, as universidades
também precisaram pensar estratégias para atendimento as demandas da comunidade
académica, sobretudo com a substitui¢ao das atividades presenciais pelas atividades
em meios digitais, assim como a adog¢do do trabalho remoto por parte de alguns
servidores publicos (BRASIL, 2020a, 2020b).

Essas mudancgas exigiram que politicas, programas e a¢des institucionais
fossem reorganizados, visando a continuidade da oferta, mesmo no periodo de
isolamento social e suspensao das atividades presenciais. Entre esses dispositivos,
destaca-se o PNAES, programa destinado ao atendimento das demandas dos
estudantes em vulnerabilidade socioeconémica, os quais, em fungdo da crise gerada
pela pandemia, tiveram sua permanéncia no ensino superior posta em tisco.
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Nesse sentido, ¢ essencial a investigagdo ¢ a discussio sobre como as
universidades federais adaptaram o PNAES ao longo do ano de 2020, dado que esse
¢ o principal programa de assisténcia ao estudante no ambito do ensino supetrior
publico brasileiro.

O PNAES COMO ALIADO A PERMANENCIA DISCENTE EM
TEMPOS DE PANDEMIA

Tendo em vista que, mesmo com a suspensao das atividades académicas
presenciais, as demandas estudantis ndo desapareceram e foram, em alguns casos,
acentuadas pela pandemia (SALVADOR; GONCALVES; BASTOS, 2020), a
adequacdo de acoes do PNAES foi uma das estratégias para a manuten¢io do
vinculo entre o estudante e a universidade.

Conforme foi defendido pela Universidade Federal de Uberlandia (UFU,
2020), a complexidade da pandemia no contexto universitario requer a elaboragao
de estratégias de enfrentamento das desigualdades no ensino superior, voltadas ao
atendimento das demandas académicas que se intensificam. Entre as estratégias
possiveis, destaca-se a garantia da assisténcia estudantil em sua totalidade, visto que
as demandas dos estudantes se inserem nas dez areas estabelecidas pelo PNAES
e constitui um direito essencial da comunidade discente, o que cria um desafio
urgente a gestdo do PNAES nas universidades.

Muitas mudancas ocorridas no ano de 2020 em fun¢io da pandemia
e do isolamento social esbarram diretamente no processo de permanéncia no
ensino superior. A primeira delas é o maior impacto socioeconoémico, que afeta
principalmente as familias mais pobres e desassistidas por politicas publicas
(CASTRO et al., 2020) e potencializa a desigualdade social, situacio que afeta
diretamente o publico-alvo do PNALES, que sdo os estudantes oriundos de familias
em vulnerabilidade socioeconomica.

Outro exemplo dessas mudancas ¢ a acentuacao dos conflitos familiares em
funciao da convivéncia em isolamento (HEILBORN; PEIXOTO; BARROS, 2020),
tendo em vista que muitos estudantes retornaram para suas residéncias familiares
em funcdo da suspensdo das atividades presenciais, o que pode influenciar no
convivio e na saude desses sujeitos.

Um terceiro exemplo € o acesso dos estudantes as Tecnologias Digitais da
Informacido e Comunicagao (TDICs), que era facilitada pelas universidades através
dos laboratérios de informatica, porém, com o retorno da maioria dos estudantes
aos seus domicilios, esse acesso pode ter ficado comprometido.
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Embora existam outras, essas trés condicoes ilustram a necessidade de
fortalecimento do PNAES em todos os seus eixos para que atenda as demandas
que emanam do corpo discente nesse cenario de crises.

Diante disso, investigar como as universidades federais estao implementando
o PNAES no contexto da pandemia da Covid-19 é primordial para compreender
quais respostas estao sendo dadas a sociedade nesse momento atfpico. Como nio
foram identificados na literatura nacional estudos que tratam dessa discussio, esse
artigo pretende contribuir com a produgiao do conhecimento e no processo de
trabalho que envolve a assisténcia estudantil em tempos de pandemia.

METODOLOGIA

O estudo consistiu em uma pesquisa documental, de carater descritivo,
através da qual foram coletados dados envolvendo a implementacdo dos 10 eixos
do PNAES durante a pandemia da Covid-19 divulgados nos sites das universidades
federais do Nordeste. As instituigdes que integram esse estudo estdo localizadas
nos nove estados da Regiao. O Quadro 1 apresenta a lista de todas as universidades
pesquisadas, totalizando 18 instituicbes, e as tespectivas Pré-Reitorias que
operacionalizam o PNAES em cada institui¢ao.

Quadro 1 - Lista de Universidades Federais e respectivas Pr6-Reitorias
responsaveis pelo PNAES

UF Instituigao Pro-Reitoria

AL Universidade Federal de Alagoas - Ufal Pré-Reitoria Estudantil - PROEST

Pro-Reitoria de Agdes Afirmativas e Assisténcia

Universidade Federal da Bahia - UFBA Estudantis —- PROAE

R . Pro-Reitoria de Graduagao e Aces Afirmativas —
BA Universidade Federal do Oeste da Bahia - UFOB PROGRAF

Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Assuntos

Universidade Federal do Reconcavo da Bahia - UFRB Estudantis - PROPAAE

Universidade Federal do Sul da Bahia - UFSB Pré-Reitoria de Agdes Afirmativas — PROAF

Universidade Federal do Ceara - UFC Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis - PRAE

CE Universidade Federal do Cariri - UFCA Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis - PRAE
Universidade da Integragéo Internacional da Lusofonia Afro- Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Estudantis —

Brasileira - Unilab PROPAE
MA Universidade Federal Do Maranh&o - UFMA Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PROAES
Universidade Federal de Campina Grande - UFCG Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios — PRAC
PB Pré-Reitoria de Assisténcia e Promog&o ao Estudante

Universidade Federal da Paraiba - UFPB

- PRAPE
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Quadro 1 - Lista de Universidades Federais e respectivas Pro-Reitorias
responsaveis pelo PNAES

UF Instituigao Pro-Reitoria
Universidade Federal de Pernambuco - UFPE Pré-Reitoria para Assuntos Estudantis - PROAES
R Pré-Reitoria de Gestéo Estudantil e Inclus&o —
PE Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE PROGESTI
Universidade Federal do Vale do S&o Francisco - Univasf Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PROAE
Pl Universidade Federal do Piaui - UFPI Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitérios
-PRAEC
RN Universidade Federal Rural do Semi-Arido - Ufersa Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis - PROAE
Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis - PROAE
SE Universidade Federal de Sergipe - UFS Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis - PROEST

Fonte: elaborado pelos autores.

E importante frisar que ha duas universidades federais criadas recentemente
naregidao: a Universidade Federal do Agreste de Pernambuco (Ufape) e a Universidade
Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar), ctiadas por meio da lein® 13.651/2015 que
versa sobre os respectivos desmembramentos da UFRPE e UFPI (BRASIL, 2018).
Por serem criadas recentemente e estarem em um processo de transicdo, essas duas
novas institui¢oes nao foram consideradas nessa pesquisa.

A coleta dos dados ocorreu através de quatro procedimentos. O primeiro
deles seguiu as seguintes etapas: a) o site institucional foi acessado e identificada
a pagina especifica da Pro-Reitoria listada no quadro 1; b) na pagina de cada Pré-
Reitoria, foram acessados documentos oficiais, relatorios de projetos e acoes, editais
de programas e noticias envolvendo a implementacio dos 10 eixos do PNAES
ao longo da pandemia. O segundo procedimento envolveu a ferramenta de busca
na pagina principal de cada site, através da qual foram pesquisadas palavras-chave
correspondentes aos 10 eixos do PNAES; as palavras-chave estio contidas no
Quadro 2. A segunda etapa foi realizada em virtude de alguns dados nio estarem
disponiveis na pagina da respectiva Pré-Reitoria, sendo que estavam distribuidos
em outros locais do site institucional, sobretudo nas noticias veiculadas. O terceiro
procedimento incluiu a visita a pagina especifica sobre a¢bes da instituicdo no
enfrentamento a pandemia da Covid-19, nos casos em que a institui¢do disponibiliza
tal pagina no seu site oficial. O quarto passo foi a leitura de todas as noticias
veiculadas no site principal da institui¢do, publicadas entre os meses de marco e
dezembro de 2020.

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 39, n. 01 e 113925 - 2023 7



Quadro 2 - Palavras-chave para busca nos sites institucionais

Eixo PNAES Palavras-chave

Moradia Residéncia; Auxilio moradia

Alimentagao Restaurante; Auxilio alimentacéo

Transporte Transporte; Auxilio transporte

Saude Saude; Saude mental; Atendimento

Incluséo digital Inclus@o digital; Auxilio Tecnologia

Cultura Cultura; Arte; Teatro; Cinema; Misica
Esporte Atividade fisica; Esporte; Ginasio

Creche Creche; Auxilio Creche

Apoio pedagdgico Psicopedagagico; Apoio pedagogico; Reforgo
Acessibilidade e inclusdo | Acessibilidade; Incluséo; Necessidades Educacionais Especificas
Pandemia Pandemia; Covid-19

Fonte: elaborado pelos autores.

A coleta de dados ocorreu na ultima semana do més de dezembro de
2020, com os seguintes critérios de inclusdo dos dados: a) ser informacio oficial
da institui¢ao; b) acdo desenvolvida no espaco temporal entre marco e dezembro
de 2020; ¢) agdao implementada em decorréncia da pandemia da Covid-19; d)
informacao relacionada diretamente com pelo menos um dos 10 eixos do PNAES.

Os dados coletados foram incluidos em um banco de dados organizado
pelos autores, e denominado “Praticas institucionais no ambito do PNAES durante
a pandemia da Covid-19”, a partir dos 10 eixos do PNAES, contemplando tanto o
pagamento de auxilios/beneficios quanto o atendimento aos estudantes através de
projetos e acOes de carater individual ou coletivo.

Foram realizados 429 registros no banco de dados provenientes das
publica¢des nos sites institucionais que tinham relagio direta com o objetivo dessa
pesquisa. Como o objetivo deste artigo nao é quantificar as a¢oes, o banco de dados
nao contemplou dados numéricos e os resultados consideram uma perspectiva
qualitativa, priorizando os encaminhamentos dados pelas instituicdes a cada eixo
do PNAES.

A anilise e a interpretacio dos dados coletados foram feitas a partir da
analise de conteddo, que visa descrever o conteudo manifesto no material consultado
(BARDIN, 1977; GIL, 2017). Para tanto, foram seguidas as trés fases propostas por
Gil (2008) no processo de analise qualitativa: reducdo, que consiste no processo
de selecao e posterior simplificacio dos dados; apresentagdo, que compreende a
organizacao dos dados selecionados de forma a possibilitar a analise sistematica
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das semelhancas e diferencas e seu inter-relacionamento; e conclusio, que consiste
na revisdo e validade dos resultados para considerar o significado dos dados, suas
regularidades, padroes e explicaces.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Inicialmente, é importante destacar que as instituicOes investigadas ja
desenvolviam a¢des do PNAES antes do inicio da pandemia. Todavia, esse estudo
se propos a investigar a adequacio do PNAES frente a pandemia, ja que a sua oferta
precisou ser adaptada pelas instituicOes para atender as demandas de permanéncia
estudantil que surgiram nesse cenario.

Verificou-se que ha particularidades na atuacio de cada instituicio e
que algumas a¢bes de natureza semelhante a Assisténcia Estudantil ndo sido
implementadas pelas Pro-Reitorias elencadas no Quadro 1, mas executadas por
setores voltados a cultura, extensao, ensino ¢ inclusio dentro das universidades. Essa
multiplicidade de lugares pode ser reflexo do que Dutra e Santos (2017) apontaram
como fruto dos diversos sentidos e diferentes posicionamentos ao longo da historia
de implementacio das acSes de Assisténcia Estudantil, pois diferentes projetos de
assisténcia foram e sdo propostos no espaco universitario, o que traz importantes
implica¢bes para as formas adotadas na sua operacionalizagao.

Outro dado encontrado é que ha instituicGes que concentraram suas acoes
emalguns eixos do PNAES, o que foi potencializado durante a pandemia. Isso reforca
discussoes anteriores sobre a prevaléncia que ¢ dada para alguns eixos (DUTRA;
SANTOS, 2017; NASCIMENTO, 2012) - o que se repetiu também na pandemia.
Os resultados também revelam que alguns eixos do PNAES sio interrelacionados e,
a0 longo dessa se¢o, serdo apresentados resultados que englobam mais de um eixo
na mesma acao.

A seguir, serdo apresentados os dados coletados por eixo do PNAES. F
importante considerar, também, que os resultados sio provenientes dos dados
documentais coletados nos sites das universidades federais conforme metodologia
apresentada, logo, pode ser que alguma agdo desenvolvida pelas instituicdes nao
tenha sido considerada nesse trabalho por nio ter sido identificada na metodologia.
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MORADIA ESTUDANTIL

Considerada uma das principais agoes do PNAES, a moradia estudantil esta
presente desde as primeiras lutas pela consolidacio de uma politica de Assisténcia
Estudantil no Brasil. Nas universidades federais, esse eixo é materializado através
das residéncias universitarias, onde é disponibilizada a infraestrutura necessaria
a moradia, e/ou através do fornecimento de bolsa destinada ao pagamento dos
gastos com moradia IMPERATORI, 2017).

Com a suspensio das atividades presenciais, as universidades que
possuem residéncia universitaria adotaram duas estratégias iniciais: a otientagdao
de esvaziamento e retorno dos estudantes-residentes aos seus nucleos familiares
e, em casos excepcionais, a permanéncia dos estudantes que nao puderam retornar
naquele momento até suas residéncias. A decisdo em permitir a permanéncia de
alguns estudantes nas moradias estudantis exigiram esforcos das instituicGes
para a oferta de alimentagdo balanceada, alcool em gel e mascaras, orientagao e
monitoramento do estado de saude desses estudantes, adoc¢ao de cuidados sanitarios
e de distanciamento social, maior controle sobre o acesso as residéncias e visitas por
parte dos profissionais da Assisténcia Estudantil.

Algumas a¢oes no eixo moradia receberam destaque nesse trabalho: a UFC
reservou duas residéncias para acolher exclusivamente os estudantes com suspeita
ou confirmacio de contaminacdo pela Covid-19, ilustrando cuidado sanitario
com todos os residentes que permaneceram na institui¢ao. Além disso, a UFC
também realizou, no més de maio, a testagem em massa de todos os residentes
que permaneceram na institui¢ao, configurando o primeiro publico da comunidade
universitaria a ser testada naquela universidade.

Outra institui¢io que se destacou no eixo moradia foi a UFCG, que
desenvolveu, em um de seus campi, um projeto de acolhimento a mobilia de
estudantes que tiveram que voltar as suas cidades de origem e, em funcdo da crise
instalada, teriam maior dificuldade para custear a locacio de imével na cidade em
que estudavam (SILVA ez al., 2020).

No que se refere ao pagamento de auxilios moradia, as instituices
mantiveram o pagamento dos auxilios jd existentes e, em algumas delas, foram
criados auxilios emergenciais com a finalidade de manter a condi¢io de moradia
para estudantes que moravam nas residéncias universitarias ou que ja tinham algum
tipo de beneficio para moradia estudantil, como foi o caso da UFCG, UFPE, UFPI,
UFRN e UFS, com auxilios variando entre R$ 100 e R$ 600 mensais, incluindo, no
caso da UFS; estudantes de pos-graduacio.
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A UFPI instituiu o “Auxilio Calamidade” para atender a demanda de
estudantes estrangeiros ou de outros estados que concluiram o curso de graduagao
ou pos-graduagao, mas, com o fechamento de fronteiras de determinados estados e
paises em decorréncia da pandemia, ficaram impedidos de retornarem as residéncias
de origem e sem recursos para se manterem no periodo de isolamento social.

ALIMENTACAO

O acesso a alimentacio é considerado o eixo do PNAES com maior
participagao de estudantes (FONAPRACE, 2019), materializado através dos
restaurantes universitarios ou auxilios para alimenta¢do. Devido a importancia que
representa aos estudantes, as instituicGes também precisaram adequar a oferta desse
eixo, ja que o servigo presencial dos restaurantes também foi suspenso no periodo
da pandemia.

Foi possivel verificar que todas as universidades que adotavam o auxilio
alimentagao antes da pandemia mantiveram o pagamento desse beneficio, mesmo
com a suspensiao das atividades presenciais. Para os estudantes que permaneceram
nas residéncias da UFC, UFPB e Unilab, foram ofertadas marmitas; nas demais
institui¢oes que acolheram residentes, eram fornecidas alimentagao para o preparo
pelos proprios estudantes. Em substituicdo ao fechamento dos restaurantes, a
UFAL, UFBA, UFC, UFCA, UFCG, UFPB, UFPI, UFRN, UFRPE, UES, UFSB,
Unilab e Univasf criaram uma espécie de auxilio emergencial a alimentacio, que
variou entre R§ 120 e R$ 561 mensais.

Também foram identificadas acbes educacionais sobre alimentacao
(articulando o eixo saude) e contemplaram a produgio de Zes, publicagdes em meios
digitais e cartilhas sobre saude nutricional. Todos os materiais foram desenvolvidos
por nutricionistas que atuam na Assisténcia Estudantil.

Uma ag¢ao que se destacou no eixo Alimentacio foi a pesquisa intitulada
“Comportamento alimentar de usuarios dos restaurantes universitarios da UFPE
durante a pandemia da Covid-19”, que teve como objetivo conhecer a realidade
do usudrio do programa da UFPE na pandemia, no intuito de auxiliar a¢des de
promogao de saude e bem-estar. Hssa acdo se destaca pela importincia que a
pesquisa apresenta no ambito do PNAES, sobretudo por articular o eixo de aten¢io
a saude e por visualizar o eixo alimentagdo para além de uma necessidade basica e
que inclui outros componentes além da oferta do alimento ou do auxilio financeiro.
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TRANSPORTE

Outro eixo de significativa importancia para os estudantes atendidos pelo
PNAES ¢ o transporte, visto que 22,8% dos estudantes de gradua¢ao no Brasil ndo
residem na cidade em que esta localizada a instituicdo (FONAPRACE, 2019), o que
exige que tenham que transitar todos os dias até a sala de aula. Ademais, em cidades
de grande porte, a distancia entre a moradia do estudante e a universidade ¢ um
fator que influencia sua frequéncia ao curso.

Com a suspensio das atividades académicas presenciais, foram adotadas
estratégias distintas pelas universidades pesquisadas: a UFCG, Unilab e Univasf
suspenderam o pagamento do auxilio transporte; a UFBA manteve o pagamento do
auxilio e a UFRIN manteve apenas para estudantes que precisaram permanecer nas
atividades presenciais; a UFSB e a UFS criaram auxilios alternativos ao transporte.

Algumas universidades federais se destacaram ao auxiliar os estudantes
a retornarem para suas residéncias: a UFC, UFPI e Unilab adotaram auxilios
especificos para esta finalidade, com valores variando entre R$ 200 ¢ R$ 220; a
UFMA e a UFPE auxiliaram os estudantes a retornarem para suas cidades de
origem utilizando os veiculos oficiais da instituicdo. A UFRPE possui um programa
chamado “De Volta pro Lat”, que consiste na concessdao de auxilio aos estudantes
para voltarem a suas cidades de origem no petriodo de recesso académico; com a
pandemia, esse auxilio foi antecipado para que os estudantes pudessem retornar
para suas casas.

Essas a¢bes foram importantes porque o processo de suspensio das
atividades coincidiu com o inicio do calendario letivo, quando muitos estudantes
haviam saido de suas cidades de origem para cursar o semestre, além de ter sido
executado de forma emergencial, o que podetia influenciar a capacidade financeira
de retorno dos estudantes aos seus nucleos familiares.

ATENCAO A SAUDE

Esse foi o eixo com mais a¢des desenvolvidas ao longo da pandemia, o
que pode ser justificado pela emergéncia em saude publica que acometeu o pais.
Excetuando-se a Univasf, todas as universidades federais do Nordeste desenvolveram
acoes de Assisténcia Estudantil voltadas ao eixo atencao a saude.

Através das suas equipes de Assisténcia Estudantil, as universidades
realizaram, principalmente, a¢des de educacdo em satde sobre a Covid-19. Em
seguida, o tema mais trabalhado pelas institui¢des se concentrou na saide mental.
Além do préprio cenario pandémico, que exigiu discussdes sobre os cuidados
em saude com a Covid-19, a satde mental foi significativamente impactada nesse
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contexto (FARO ¢t al, 2020; SCHMIDT ez al, 2020) e as institui¢oes foram
estratégicas ao abordarem esse assunto de forma ampliada, principalmente para a
comunidade discente, que também apresentou consequéncias emocionais em virtude
do isolamento social (MARTINS et al., 2020; SILVA ef al., 2020). Outros temas
também foram abordados pelas equipes, envolvendo nutricionistas, educadores
tisicos, médicos, psicologos, assistentes sociais, fisioterapeutas e odontélogos. Foi
visfvel a articulagdo entre os diversos setores e segmentos universitarios para a
realizacao dessas atividades.

De modo geral, as a¢oes de satde envolveram /yes com os profissionais
de sadde, publicagdes de guias e cartilhas com dicas de satude, atividades sincronas
virtuais, publicagdes de matérias nos sites institucionais, criagdo de redes sociais dos
setores de satude, oficinas terapéuticas virtuais e cursos on-line. Também foi comum
a oferta do atendimento virtual por psicélogos lotados na Assisténcia Estudantil,
nas modalidades individual (plantdo psicologico e ou por agendamento) e em grupo
(grupos focais e terapéuticos).

A UFBA e a UFRB disponibilizaram informagoes sobre a rede interna e
externa com equipamentos de saude e socioassistenciais disponiveis na instituicao
e nos municipios de sua abrangéncia, para facilitar o acesso dos estudantes a esses
servicos. A UFBA, UFCG, Ufersa, UFMA, UFRN e Unilab também ofertaram o
atendimento médico aos estudantes, ampliando o escopo de cuidado em satde,
especialmente com a avaliacao individualizada. Também foram realizadas pesquisas
para avaliacdo e monitoramento da satde fisica e emocional dos estudantes durante
a pandemia pela UFAL, UFCG, UFS e Unilab.

A Unilab disponibilizou um canal para acolhimento psicossocial prioritario
dos casos envolvendo violéncia contra a mulher, contra a populacio LGBTQIA+,
indigenas, quilombolas e estudantes estrangeiros. Essa agdo se destaca em fung¢io do
aumento da violéncia identificada nesse perfodo (VIEIRA; GARCIA; MARCIEL,
2020).

A UFC,a UFRN e a UFS realizaram testagem para Covid-19 dos estudantes
assistidos pelo PNAES, o que contribui para fortalecer o acesso a satide. Também
se destacou o projeto “Carta na Manga”, da UFS, que consistiu na publicac¢io das
experiéncias dos estudantes sobre suas estratégias de enfrentamento a pandemia
em isolamento, culminando com varios resultados expostos pelos estudantes, entre
eles a producdo de materiais artisticos, cuidado com os filhos e meditacdo. Essa
experiéncia da UFS contribui para o entendimento da produgio de saude como um
processo que ultrapassa a logica biologica de saide-doenca.
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INCLUSAO DIGITAL

Com a suspensiao das atividades académicas presenciais e a adocido
de atividades remotas por meio virtuais, a inclusao digital passou a ser um dos
eixos de maior importancia durante a pandemia, visto que a mudang¢a brusca no
modelo de ensino-aprendizagem nas universidades federais colocava em risco a
nao participacdo de significativa parcela dos estudantes, pois, em 2018, 12,7% dos
estudantes nao tinham acesso a computador e 10% ndo tinham acesso a internet em
suas residéncias (FONAPRACE, 2019).

Essa problemitica fez com que esse eixo fosse considerado o de maior
destaque nessa pesquisa, ja que foi o unico eixo implementado por todas as
universidades federais do Nordeste durante a pandemia.

Uma das primeiras a¢oes identificadas foi a realiza¢do de pesquisa junto a
comunidade discente para avaliar o acesso dos estudantes as TDICs, acdo adotada
pela UFAL, UFBA, UFCG, UFES e Univasf.

Ao longo da elaboragdo das estratégias por parte das universidades,
ocorreu o lancamento do “Projeto Alunos Conectados”, pela Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP) do MEC, que tem o objetivo de disponibilizar internet
movel gratuita para estudantes em situacio de vulnerabilidade socioeconomica
matriculados em institui¢oes da rede federal de todo o pais (MEC, 2020). Todas as
universidades pesquisadas fizeram adesio a esse projeto e, até o momento da escrita
desse trabalho, estavam distribuindo os chips aos seus respectivos estudantes.

Apesar dessa iniciativa, a problematica de acesso a equipamentos e a internet
por parte de alguns estudantes (especialmente os que residem em localidades sem
acesso a rede movel contemplada pelo projeto da RNP e/ou que nio possuem
equipamentos) convocaram as universidades a adotarem outras estratégias. Assim,
surgiram algumas iniciativas adicionais de inclusao digital.

Uma delas foi a criagio de um auxilio especifico para a compra de
equipamentos destinados ao acompanhamento das aulas remotas, iniciativa adotada
por 90% das universidades pesquisadas, com valor repassado ao estudante variando
entre R$ 600 e R§ 1.700. Essa iniciativa s6 nao foi adotada pela Unilab e UFMA, que,
por sua vez, optaram pelo empréstimo de equipamentos (tablets ou computadores)
aos seus estudantes enquanto durassem as atividades académicas remotas. A UFBA,
UFSB e UFES adotaram tanto o auxilio quanto o empréstimo de equipamentos.

Outro auxilio criado pelas universidades foi destinado ao custeio de
pacotes de internet, especialmente direcionado aos estudantes que nao haviam
sido contemplados ou aqueles que ainda nao haviam recebido os chips da RNP. As
universidades que adotaram essa iniciativa foram a UFAL, UFBA, Ufersa, UFOB,
UFPB, UFPI, UFRN e UFS, e o valor variou entre R$ 50 ¢ R$ 300.
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O auxilio para inclusdo digital também atravessou o eixo de acessibilidade
e inclusao. A UFOB, UFPI e UFRB incluitam os estudantes com Necessidades
Educacionais Especificas (NEE) nesse auxilio, os quais poderiam receber valores
variando entre dois mil e trés mil reais para a compra de equipamentos de tecnologia
assistiva. A UFAL também adotou o empréstimo de tecnologias assistivas 20s seus
estudantes com NEE.

Por fim, destaca-se a acdo de alguns estudantes que integram a starfup
Recibra na UFRPE, com o apoio da Pré-Reitoria de Gestdo Estudantil e Inclusio
(Progesti), que tiveram a iniciativa de montar novos computadores a partir de
equipamentos em desuso ou defeituosos e fizeram a doagdo para estudantes em
vulnerabilidade socioeconémica.

CULTURA

As acdes culturais também marcaram a atuacao da maiotia das universidades
no ambito do PNAES durante a pandemia, embora nio tenham sido identificadas
acoes desse eixo através da Assisténcia Estudantil nos casos da UFAL, UFBA,
UFCA, UFCG, UFRPE, UFS, Unilab e Univasf, o que pode ser explicado pelo
direcionamento dessas agdes por outras Pro-Reitorias, especialmente as vinculadas
a extensio e/ou cultura.

Entre as universidades que desenvolveram atividades voltadas a cultura, a
atividade mais comum foi a realizacdo de eventos on-line (/ves, debates, rodas de
conversa e palestras), abordando as seguintes tematicas: racismo, negritude, direitos
LGBTQIA+, criminalizacio da homofobia, diversidade sexual, cotas raciais, além
de manifestacOes artistico-culturais, com musica, filmes, poesia, livros e teatro.

Também foram fomentados projetos de incentivo a cultura, como foi o
caso da UFSB, que lancou o edital “UFSB: lugar de diversidade”, destinado a selecdo
e financiamento de propostas de intervencao promotoras da Cultura da Diversidade
pelos estudantes da instituicao. As agdes deveriam ser realizadas em meio virtual ou
em espacos livres de aglomeragao e receberiam o valor de R$ 1.000 para a execucio
das atividades.

Na UFRN, o projeto “Arte, aprendizagem e subjetividade: uma jornada de
autocuidado em modo remoto” desenvolveu oficinas de desenho, teatro, poesia,
canto, mandalas, canto terapéutico, entre outras expressoes artisticas de modo
virtual.
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ESPORTE

No eixo Esporte, foi possivel identificar a suspensdo das atividades de
ginasios e outros equipamentos esportivos no inicio da pandemia, com a paralisacao
de atividades esportivas concomitante as atividades académicas. Apesar disso,
diversas institui¢oes realizaram ag¢Ges no eixo esporte, incluindo pagamento de
auxilios, orientacdo virtual sobre exercicio fisico e incentivo a participagdo dos
estudantes em eventos esportivos.

Algumas universidades fomentaram a participa¢do dos estudantes em
campeonatos esportivos on-line: a UFC promoveu campeonatos virtuais de
futebol e torneios de xadrez; a Unilab realizou a primeira edi¢do do “Campeonato
Universitario de Xadrez On-line”; a UFCG teve representantes nos “Jogos
Universitarios do Nordeste” na modalidade xadrez on-line; a UFPE realizou
competi¢do de xadrez on-line, na programacio das comemoragdes a0 aniversario
da instituicio. A UFRN teve participantes nos “Jogos Universitarios Brasileiros
eSports 20207 e a UES organizou o “I Desafio E-sports UES — League of Legends”
e participou do “I Campeonato Nordestino de Karaté Virtual”.

Além disso, a UFOB realizou a “I Caminhada Virtual da UFOB”, com
o objetivo de proporcionar qualidade de vida e promogao de saide através do
acumulo de quilometros, destinada a toda comunidade académica. Na UFC, foram
promovidos treinos remotos para os atletas das selecdes e para os moradores das
residéncias universitarias. A UFCG lancou um perfil na rede social Instagram para o
setor de esportes, que divulgou, ao longo do ano, dicas de atividade fisica e cuidados
com a sauide.

Universidades como a Ufersa, UFPI, UFRN e UFRPE mantiveram o
pagamento de seus auxilios e bolsas aos atletas. No caso da UFRPE, a coordenacio
avaliou as habilidades dos candidatos para cada modalidade esportiva através de
videoconferéncia, o que foi uma acio inovadora no contexto de isolamento social.

A UFC também se destacou no eixo esporte ao adotar outras acles de
grande importancia: realizou pesquisa com 140 estudantes-atletas para avaliar
o interesse em retomar as atividades presenciais locais e com viagens, e realizou
testagem para Covid-19 nos estudantes-atletas de todas as modalidades desportivas.
Além disso, adotou a retomada gradativa aos treinos presenciais dos seus atletas,
seguindo os protocolos de biosseguranca estabelecidos pelo estado do Ceara,
chegando a realizar, em novembro de 2020, os “Jogos Abertos da UFC — 2020

Entre as universidades que nio tiveram agoes identificadas nesse eixo estao
a UFAL, UFBA, UFSB, UFCA, UFMA, UFPB ¢ Univasf. Da mesma forma, aces
no campo do Esporte podem ter sido desenvolvidas por outros setores nio ligados
a Assisténcia Estudantil.
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CRECHE

Esse foi o eixo com menos a¢oes realizadas pelas universidades durante
a pandemia. Isso pode ser justificado porque esse tema ¢ tratado, na maioria das
universidades, através do pagamento de auxilios para custear a permanéncia de filhos
de estudantes em creches e outras instituicoes escolares da mesma natureza. De
modo geral, as universidades que possuem esse auxilio mantiveram seu pagamento
a0 longo da pandemia. As que possuem o préprio servigo de creche suspenderam
o funcionamento presencial.

Apesar das poucas iniciativas, uma delas merece destaque nesse trabalho.
A ac¢do aconteceu no ambito da Univasf e consistiu na mudanca da nomenclatura
do “auxilio creche” para “auxilio creche e manutencio de alimentado e/ou
dependente”. Essa mudanca ocorreu apds grande discussdo acerca da autorizagio
do pagamento do auxilio creche aos estudantes da Univasf, tendo em vista a
exigéncia de comprovagio de pagamento a institui¢do escolar. Essa exigéncia
estava gerando dificuldades para a comprovagao do custeio com creche, visto que a
maioria dos estudantes utiliza esse recurso para pagar a cuidadores dos seus filhos
enquanto eles estudam. Com a mudanga aprovada pelo Conselho Univesitario da
Univasf, os estudantes selecionados ja no processo seletivo de 2020 para a referida
modalidade ficaram dispensados de apresentar comprovagdes de pagamento a
unidades escolares, dada a nova abrangéncia do beneficio, que tem como principal
requisito a idade do filho, alimentando e/ou dependente inferior a seis anos.

Ac¢bes como essa sao importantes no ambito da Assisténcia Estudantil,
pois reconhecem a complexidade que perpassa a vida do estudante universitario
com filhos e/ou dependentes, além das proprias relagoes que sao estabelecidas fora
do contexto universitario que afetam a permanéncia do estudante nos cursos de
graduagio.

APOIO PEDAGOGICO

Com a adocio das atividades académicas virtuais, esse eixo teve sua
importancia elevada, principalmente em fun¢do do processo adaptativo que
professores e estudantes precisaram vivenciar, tendo em vista as mudancas ocorridas
no processo ensino-aprendizagem. Ademais, historicamente tem havido poucas
praticas de apoio pedagdgico nas institui¢oes e, quando ocorrem, esse eixo tem sido
colocado como auxilio pecuniario ou vinculado a outros eixos do PNAES, o que
exige que as instituicbes o estabelecam como real suporte na pratica cotidiana do
estudante para a Assisténcia Estudantil (DIAS, 2020).
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Sendo assim, as a¢oes ocorridas durante a pandemia podem contribuir para
o desdobramento de programas ou praticas institucionais permanentes de apoio
pedagdgico nas institui¢oes que ainda nao o adotam. A partir dos dados coletados,
apenas a UFRPE e UFSB nio publicaram a¢des voltadas ao eixo no contexto da
Assisténcia Estudantil. A partir das consultas realizadas, pode-se inferir que, apos a
inclusao digital, esse foi o eixo que mais se valorizou com a pandemia da Covid-19
e a adoc2o do ensino remoto.

Entre as agoes mais realizadas, destacam-se a avaliagio e acompanhamento
virtual das necessidades pedagdgicas dos estudantes por profissionais lotados
na Assisténcia Estudantil, seguido das acdes de orientacio e discussio sobre os
aspectos relacionados ao ensino remoto, o que foi feito através de /Zues, rodas de
conversa e palestras virtuais, envolvendo os temas: habilidades académicas, ensino
remoto, organizacdo da rotina, processo de aprendizagem em ambientes remotos,
qualidade do sono, manutenc¢io do foco, saide mental nas aulas remotas, plano de
estudos e organizacio do local de estudos.

Institui¢oes como a Ufersa, UFPE e UES ainda realizaram selecio para
auxilio de natureza pedagdgica, destinados a estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica, com valores variando entre R§ 280 e R$ 500.

ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

O dltimo eixo do PNAES diz respeito ao acesso, participagao e aprendizagem
de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacio, aqui denominado “acessibilidade e inclusao”. As
agdes que contemplam esse eixo também estio difundidas em varios segmentos
institucionais, sendo comum a ctiagdo de um érgio/setor responsavel para essa
tematica, porém, nem sempre vinculado a Assisténcia Estudantil, o que nio sera
considerado para fins de resultado dessa pesquisa.

As universidades que nao apresentaram a¢oes de acessibilidade e inclusao
através da Assisténcia Estudantil foram a UFC, UFCA, UFPB, UFPE, UFRPE e
Unilab. Entre as a¢bes realizadas, destaca-se como a mais comum a realizaciao de
atividades virtuais (oficinas, /Zves e capacitacdo para estudantes) sobre a inclusio
de estudantes com NEE nas atividades remotas, seguidas de outros temas, como
os direitos da pessoa com deficiéncia em tempos de pandemia e os cuidados em
saude durante a pandemia. A UFMA e Ufersa também se preocuparam em avaliar a
situagio dos estudantes com NEE durante a pandemia e as condi¢des de adesdo ao
ensino remoto, realizando pesquisa de avaliagdo com esse publico.
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Também foram realizadas acdes transversais ao eixo inclusio digital,
com o pagamento de auxilios para a compra de equipamentos e/ou a cessiao de
equipamentos e tecnologias assistivas por algumas institui¢des, como ocorreu na
UFAL, UFOB, UFMA, UFPI, UFRB e UFS. Outra acao transversal ocorreu com
o eixo apoio pedagogico, com destaque a UFRIN que ofertou assessoria pedagdgica
para acessibilidade do estudante com deficiéncia durante as aulas remotas e a UFS
que implementou o “Projeto de Apoio Pedagdgico PCD Ativo” com bolsa no valor
de R$ 400 durante as atividades remotas. E na transversalidade com o eixo saude,
uma acido que se destacou foi a tradugdo para a Libras de materiais informativos
sobre a Covid-19 realizada pela UFRB.

CONSIDERACOES FINAIS

Esse artigo apresentou as a¢gdes implementadas pelas universidades federais
do Nordeste no ambito do PNAES no contexto da pandemia da Covid-19. Os
resultados encontrados revelam que, apesar das particularidades de cada instituicao,
as universidades realizaram a¢des em todos os eixos do PNAES, inclusive adotando
novas estratégias para auxiliar os estudantes na permanéncia no ensino superior.
Apesar disso, nota-se que nenhuma universidade adotou a¢des em todos os eixos
através da Pré-Reitoria que trata de Assisténcia Estudantil, restando a possibilidade
de os demais eixos nio serem adotados na institui¢do ou serem executados por
outros setores.

Demandas de atencdao a satde e inclusao digital foram exponenciadas
durante a pandemia, constituindo os eixos com maior atuacdo das universidades
federais do Nordeste, o que pode ser justificado pela propria condi¢ao pandémica,
que eleva os cuidados em satde da populagao em geral, e pela mudanga no processo
de ensino-aprendizagem, com a adog¢do de atividades académicas remotas. Neste
eixo, em especial, as institui¢oes adotaram majoritariamente o pagamento de auxilios
para a compra de equipamentos e o custeio de planos de internet.

A pesquisa também identificou entre as diversas agoes realizadas durante a
pandemia a continuidade da “bolsificacio” da Assisténcia Estudantil, distanciando-
se da universalizagao do PNAES ao seu publico-alvo e perpetuando a tendéncia a
assistencializacio das politicas sociais NASCIMENTO; ARCOVERDE, 2012).

Diante dos esforcos envidados pelas universidades federais nesse perfodo,
os autores concordam com Gimenez, Souza e Feltrin (2020) ao apontarem que
podem ocorrer profundas mudancas no interior das instituicGes, envolvendo,
especialmente, o modelo de ensino, a producio do conhecimento cientifico e
tecnologico, a prestagdo de servicos e as inumeras iniciativas voluntarias para
a resolucdo de problemas sociais. Sendo assim, as universidades necessitam
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estar cada vez mais atentas as demandas que emanam da prépria comunidade
universitaria, especialmente a partir dos estudantes em condi¢do de vulnerabilidade
socioeconémica, que tiveram sua permanéncia no ensino superior posta em risco
em fungio da crise socioecondmica gerada pela pandemia da Covid-19.

E importante que as universidades considerem todos os eixos que
contemplam o PNAES, para que eles possam ser implementados em sua
integralidade. Para tanto, acompanhar as mudancas ocorridas no interior dessas
institui¢des e no contexto social durante a pandemia e atentar-se a realidade dos
estudantes sao algumas maneiras de implementar uma Assisténcia Estudantil cada
vez mais fiel as necessidades do seu publico-alvo.

Esse artigo possui algumas limitacGes. A primeira é o fato de avaliar a
atuacdo apenas das universidades federais do Nordeste, o que impossibilita a
generalizacio dos dados para todas as universidades brasileiras. A outra consiste na
busca limitada as comunicagdes envolvendo a Pro-Reitoria que trata da Assisténcia
Estudantil, o que fez com que algumas a¢oes realizadas por outros setores nao
fossem consideradas. Tais limitagdes incidem sobre o método da pesquisa, que
nio considerou a atuagdo das diversas Pré-Reitorias, mas também fomentam a
discussio sobre o lugar ocupado pelo PNAES no interior das universidades federais,
especialmente se a sua implementacio contempla todos os seus eixos.

Apesar disso, o artigo apresenta inumeras experiéncias observadas durante
a pandemia, o que pode servir como espelho para as demais universidades federais e
outras institui¢oes de ensino que ofertam o PNAES. Além disso, as acoes inovadoras
realizadas para esse periodo podem ser aperfeicoadas no momento pés-pandemia,
contribuindo para a ampliacio do PNAES nas universidades federais.

REFERENCIAS

ALMEIDA, Lindijane de Souza Bento; SILVEIRA, Raquel Maria da Costa;
SILVA, Brunno Costa do Nascimento Silva; QUEIROZ, Joao Victor Rocha de;
OLIVEIRA, Pedro Henrique Correia do Nascimento de. As universidades publicas
brasileiras no contexto da pandemia: iniciativas e parcerias no enfrentamento da
Covid-19. Cadernos Gestdo Publica e Cidadania, Sio Paulo, v. 25, n. 82, p. 1-20,
2020. DOTI: https://doi.otg/10.12660/ cgpc.v25n82.82123

BARDIN, Laurence. Analise de Conteudo. Lisboa: Edicées 70, 1977.

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 39, n. 01 e 113925-2023 « 20



BRASIL. Decreto n® 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil—- PNAES. Brasilia: DOU, 20/7/2010. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02007-2010/2010/dectreto/d7234.
htm>. Acesso em: 03 dez. 2020.

BRASIL. Lei n°® 13.651, de 11 de abril de 2018. Cria a Universidade Federal do
Delta do Parnaiba (UFDPar), por desmembramento da Universidade Federal do
Piaui (UFPI), e cria a Universidade Federal do Agreste de Pernambuco (Ufape),
por desmembramento da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).
Brasilia: DOU, 12/4/2018. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.bt/
ccivil_03/_at02015-2018/2018/1lei/1.13651.htm>. Acesso em: 29 dez. 2020.

BRASIL. Ministério da Educacao. Portaria n® 343, de 17 de margo de 2020. Dispoe
sobre a substitui¢ao das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar
a situagdo de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19. 2020a. Brasilia: DOU,
18/3/2020. Disponivel em: <https://www.in.gov.bt/en/web/dou/-/portaria-n-
343-de-17-de-marco-de-2020-248564376>. Acesso em: 07 dez. 2020.

BRASIL. Ministério da Economia. Instrugdo Normativa N° 21, de 16 de
margo de 2020. Altera a Instrucio Normativa n° 19, de 12 de marco de 2020,
que estabelece orientacdes aos Orgaos e entidades do Sistema de Pessoal Civil
da Administracao Publica Federal - SIPEC, quanto as medidas de protecio para
enfrentamento da emergéncia de saude puablica de importincia internacional
decorrente do coronavirus (COVID-19). 2020b. Brasilia: DOU, 17/3/2020.
Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-21-
de-16-de-marco-de-2020-248328867. Acesso em: 14 dez. 2020.

CASTRO, Alexsandra Araujo de; MAIA, Rafaela Kéroleen Silva; WALTER,
Pamola Andreia Lemke; BORGES, Elton Carlos de Oliveira. A pandemia por
Covid-19 e suas repercussoes sociais, econdmicas e politicas sobre Boa Vista-RR.
Ambiente: Gestdo e Desenvolvimento, v. 1, n. 1, p. 110-39, 2020. DOT: https://
doi.org/10.24979 /ambiente.v1i1.829

COSTA, Agnaldo da; BEUREN,; Arlete Teresinha; I'TO, Giani Carla; SCHNEIDER,
Eduarda Maria. Universidades federais e as acdes de enfrentamento no combate
a pandemia da COVID-19. Revista Tecnologia e Sociedade, Curitiba, v. 16, n.
44, p. 125-41, 2020. Disponivel em: https://petiodicos.utfpr.edu.br/rts/article/
view/12237. Acesso em: 13 dez. 2020.

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 39, n. 01 e 113925-2023 « 21



DIAS, Carlos Eduardo Sampaio Burgos. Apoio pedagdgico e assisténcia estudantil:
um estado da arte. Cadernos de Pos-graduagio, Sio Paulo, v. 19, n. 2, p. 126-45,
2020. DOTI: https://doi.org/10.5585/cpg.v19n2.18136

DUTRA, Natilia Gomes dos Reis; SANTOS, Maria de Fatima de Souza. Assisténcia
estudantil sob multiplos olhates: a disputa de concepc¢bes. Ensaio: aval. pol. publ.
Educ., Rio de Janeiro, v. 25, n. 94, p. 148-81, 2017. DOL https://doi.org/10.1590/
s0104-40362017000100006

FARO, André et al. COVID-19 e saide mental: a emergéncia do cuidado. Estudos
de Psicologia, Campinas, v. 37, 2020. DOI: https://doi.org/10.1590/1982-
0275202037¢200074

FORUMNACIONALDE PRO-REITORES DE ASSUNTOS COMUNITARIOS
E ESTUDANTES [FONAPRACE]. V Pesquisa Nacional de Perfil
Socioeconémico e Cultural dos(as) Graduandos(as) das IFES —2018. Brasilia:
Fonaprace, 2019. Disponivel em: <http://wwwandifes.org.br/wp-content/
uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Petfil-Socioecon%C3%B4mico-e-
Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf>. Acesso em: 28 dez. 2020.

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2017.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de pesquisa social. 6 ed. Sao Paulo:
Atlas, 2008.

GIMENEZ, Ana Maria Nunes; SOUZA, Gedalva de; FELTRIN, Rebeca Buzzo.
Universidades brasileiras e Covid-19: fortalecendo os lacos com a sociedade.
Boletim 2, Departamento de Politica Cientifica e Tecnolégica. Campinas: 1G/
Unicamp, 2020. Publicado em: 23 abr. 2020. Disponivel em: https://www.unicamp.
br/unicamp/sites/default/files/2020-04/Texto%20completo_Boletim%202_
Final_V2.pdf. Acesso em: 12 dez. 2020.

HEILBORN, Maria Luiza; PEIXOTO, Clarice; BARROS, Myriam Lins de. Tensoes
familiares em tempos de pandemia e confinamento: cuidadoras familiares. Physis:
Revista de Satade Coletiva, Rio de Janeiro, v. 30, n. 2, p. 1-8, 2020. DOI: https://
doi.org/10.1590/s0103-73312020300206

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 39, n. 01 e 113925-2023 « 22



IMPERATORI, Thais Kristosch. A trajetéria da assisténcia estudantil na educacio
superior brasileira. Serv. Soc. Soc., Sao Paulo, n. 129, p. 285-303, 2017. DOI:
http://dx.doi.org/10.1590/0101-6628.109

KERR, Ligia et al. COVID-19 no Nordeste brasileiro: sucessos e limitagdes nas
respostas dos governos dos estados. Ciéncia & Saude Coletiva, v. 25, n. supl. 2, p.
4099-120, 2020. DOL: http://dx.doi.org/10.1590/1413-812320202510.2.28642020

MARTINS, Aline Barbosa Teixeira et al. Sentimento de angustia e isolamento social
de universitarios da area da sadde durante a pandemia da COVID-19. Rev Bras
Promog Saude, v. 33, p. 1-9, 2020. Disponivel em: https://pesquisa.bvsalud.org/
portal/resource/pt/biblio-1140265. Acesso em: 30 dez. 2020.

MINISTERIO DA EDUCACAO [MEC]. Rede Nacional de Ensino e Pesquisa.
Mais de 37 mil estudantes de institui¢Ges federais recebem chips do projeto
Alunos Conectados do MEC. Publicacio em: 10 nov. 2020. Disponivel em:
<https:/ /www.rnp.br/noticias/alunos-conectados>. Acesso em: 30 dez. 2020.

NASCIMENTO, Clara Martins do. Elementos conceituais para pensar a politica de
assisténcia estudantil na atualidade. In: FONAPRACE (Org.). Fonaprace - Revista
Comemorativa 25 anos: historias, memorias e multiplos olhares. Uberlandia: UFU:
PROEX, p. 147-57, 2012. Disponivel em: <http://www.proae.ufu.br/sites/proae.
ufu.br/files/media/arquivo/revista_fonaprace_25_anos.pdf>. Acesso em: 29 dez.
2020.

NASCIMENTO, Clara Martins do; ARCOVERDE, Ana Cristina Brito. O Servico
Social na Assisténcia Estudantil: reflexdes acerca da dimensao politico-pedagdgica
da profissio. In: FONAPRACE (Org.). Fonaprace - Revista Comemorativa
25 anos: historias, memorias e multiplos olhares. Uberlandia: UFU: PROEX, p.
167-84, 2012. Disponivel em: <http://www.proae.ufu.br/sites/proae.ufu.br/files/
media/atquivo/revista_fonaprace_25_anos.pdf>. Acesso em: 07 jan. 2021.

PANIZZON, Mateus; COSTA, Camila Furlan da; MEDEIROS, Igor Baptista
de Oliveira. Praticas das universidades federais no combate 2 COVID-19: a
relagdo entre investimento publico e capacidade de implementacdo. Revista de
Administragao Publica, Rio de Janeiro, v. 54, n. 4, p. 635-49, 2020. DOT: https://
doi.org/10.1590/0034-761220200378

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 39, n. 01 e 113925-2023 « 23



SALVADOR, Andreia Clapp; GONCALVES, Rafael Soares; BASTOS, Valéria
Pereira. A crise provocada pela COVID-19: antigos problemas em um novo cenario.
In: LOLE, Ana et al. (Orgs.). Para além da quarentena: reflexdes sobre crise e
pandemia. Rio de Janeiro: Mérula, 2020. Disponivel em: <https://morula.com.bt/
wp-content/uploads/2020/06/ParaAlemDaQuarentena.pdf>. Acesso em: 31 ago.
2020.

SCHMIDT, Beatriz et al. Saude mental e intervencoes psicolégicas diante da
pandemia do novo coronavirus (COVID-19). Estudos de Psicologia, Campinas,
v. 37, 2020. DOT: https://doi.org/10.1590/1982-0275202037¢200063

SILVA, Thales Fabricio da Costa e; ARAUJO, Ana Carolina da Costa; SA, Lays
Andrade de; NASCIMENTO, Valeska Soares do. Atuacdo de psicologos da
Universidade Federal de Campina Grande durante a pandemia do Covid-19. Doxa:
Rev. Bras. Psico. e Educ., Araraquara, v. 22, n. 2, p. 492-512, 2020. DOL: https://
doi.org/10.30715/doxa.v22i2.14129

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA [UFUJ. Divisio de Assisténcia
e Orientagao Social. 10 anos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). Portal PROAE, 15 jul. 2020. Publicado em: http://www.proae.ufu.br/
acontece/2020/07/10-anos-do-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-pnaes.
Acesso em: 14 dez. 2020.

VIEIRA, Pamela Rocha; GARCIA, ILeila Posenato; MACIEL, Ethel Leonor Noia.
Isolamento social e o aumento da violéncia doméstica: o que isso nos revela? Revw.
Bras. Epidemiol., Rio de Janeiro, v. 23, 2020. DOI: https://doi.otg/10.1590/1980-
549720200033

Thales Fabricio da Costa E Silva

Doutor em Administracao pela USCS. Mestre em Administragdo Publica pela
UFCG. Especialista em Educacao, Pobreza e Desigualdade Social pela UFRN.
Bacharel em Psicologia pela Universidade Potiguar. Psicélogo do Centro de
Ciéncias Juridicas e Sociais da UFCG.

E-mail: thalespsic@gmail.com

Ana Carolina da Costa Araujo

Mestra em Administracao Publica pela UFCG. Especialista em Gestao em Saude
pela UECE. Especialista em Saide Mental Coletiva (modalidade residéncia
multiprofissional) pela Escola de Saide Publica do Ceara. Bacharel em Psicologia
pela UFC. Psicéloga da UFC, no campus Fortaleza.

E-mail: cbjr.carol24@gmail.com

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 39, n. 01 e 113925-2023 « 24



Luis Paulo Bresciani

Doutor em Politica Cientifica e Tecnoldgica pela Unicamp (2001), incluindo
programa “sandwich” em Development Studies junto ao Institute of Development
Studies, University of Sussex, Inglaterra (1999). Graduado e mestre em Engenharia
de Producio pela Escola Politécnica da USP (1983 e 1991), com especializagio
em Relagoes do Trabalho (Universidade de Harvard, EUA, 1998). Professor do
Programa de Pés-Graduaciao em Administragao da USCS.

E-mail: Ipbresciani@gmail.com

Débora Bruna Alves Almeida

Doutora em Administragio pela USCS. Mestra em Administracdo Publica pela
UFCG. Especialista em Administracio Publica pela Universidade Candido Mendes.
Bacharela em Administragio Publica pela UFC. Bacharela em Agronomia pelo
IFCE. Administradora do IFCE, no campus Jaguaribe.

E-mail: deborabruna20@yahoo.com.br

Kevin Ferreira Corcino

Doutor em Administragdo pela USCS. Mestre em Administracio pela UFCG.
Possui MBA em Gestio Publica pela Universidade Candido Mendes - R]. Graduado
em Administracdo de Empresas pela Faculdade Boa Viagem - PE e Turismo pela
Estacio - PE. Professor do Centro Universitirio Uninassau.

E-mail: kevinfc@hotmail.com

Recebido em: 11/05/2021
Aprovado em: 29/11/2021

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 39, n. 01 e 113925-2023 « 25



