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Resumo: Este estudo tem por objetivo apresentar um panorama sobre os impactos
da pandemia de covid-19 sobre a gestdo educacional, tendo por objeto de analise a
producio académica e cientifica do periodo de 2020-2021, disponivel no repositério
Google Académico. A andlise do material aponta para questoes que afetaram
diretamente a atuacao de gestores, tais como: a precatiedade do ensino remoto em
relagao ao presencial; o baixo envolvimento das familias na devolucio das atividades
as escolas; a necessidade de se investir mais em recursos tecnolégicos a fim de
contemplar a todos os estudantes; e com destaque a pressao sofrida pelos gestores
para a instrumentacio de seu quadro de professores para que correspondessem  as
novas exigéncias do ensino remoto, através de formagcoes para a correta utilizagao
das ferramentas digitais, a adaptacdo das aulas ao modelo digital e os desafios da
alfabetizacao a distancia.

Palavras-chave: Gestio Escolar, Pandemia Covid-19, Formacio de Professores,
Ensino Remoto, Tecnologias Educacionais.

Abstract: Este estudio tiene como objetivo presentar una vision general de los impactos de la
pandemia de covid-19 en la gestion educativa, con el objeto de andlisis de la produccidn académica
y cientifica sobre el periodo (2020-2021) disponible en el repositorio del Google Académico. EIl
andlisis del material apunta a cuestiones que afectaron directamente el desemperio de los directivos,
tales como: la precariedad de la ensenanza a distancia en relacion con lo presencial; la escasa
participacion de las familias en el regreso de las actividades a las escuelas; la necesidad de invertir
mads en recursos tecnoldgicos para atender a todos los estudiantes; y con énfasis en la presion que
sufren los directivos para que instrumenten a su personal docente para atender las nuevas demandas
de la educacion a distancia, a través de la capacitacion para el uso correcto de las herramientas
digitales, la adaptacion de las clases al modelo digital y los desafios de la alfabetizacion a distancia.

Keywords: Gestién Escolar, Pandemia Covid-19, Formacion Docente, Educacién Remota,
Tecnologias Educativas.
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Resumen: This study aims to present an overview of the impacts of the covid-19 pandemic on
educational management, with the object of analysis of the academic and scientific production on
the period (2020-2021) available in the Google Academic repository. The analysis of the material
points to issues that directly affected the performance of managers, such as the precarionsness of
remote teaching in relation to face-to-face; low involvement of families in the return of activities to
schools; the need to invest more in technological resources in order to address all students; and with
emphasis on the pressure suffered by managers to instrument their teacher staff to meet the new
demands of remote education, through training for the correct use of digital tools, the adaptation
of classes to the digital model and challenges of distance literacy.

Palabras clave: School Management, Pandemic Covid-19, Teacher Training, Remote
Eduncation, Technologies.

INTRODUCAO

O presente artigo concentra-se em investigar a producio de conhecimento
sobre os impactos da pandemia de Covid-19 na gestdo escolar no Brasil. A gestdo
escolar é responsavel por organizar e tragar os caminhos que serdo trilhados pela
institui¢ao. Conforme Luck (2009, p. 2) “Os Dirigentes de escolas eficazes, sao
lideres, estimulam os professores e funcionarios da escola, pais, alunos e comunidade
a utilizarem o seu potencial na promog¢ao de um ambiente educacional positivo
e no desenvolvimento do seu préprio potencial orientado para a aprendizagem e
construcdo do conhecimento.” No periodo de 2020 a 2021, em funcio de respeitar
as medidas sanitarias e preservar a vida de educadores, gestores e alunos, as escolas,
em sua maioria, optaram pelo ensino remoto. Este se deu através de recursos
tecnologicos, como as redes sociais e salas virtuais. Para os gestores, este periodo
foi desafiador, pois ndo havia precedentes, ou seja, foi preciso que estes tracassem
estratégias para que as atividades escolares chegassem aos estudantes de forma que
estes dessem continuidade aos seus estudos.

Este artigo se organiza de maneira a apresentar um panorama geral
das produgdes cientificas que abordaram as condi¢des de atuacio de gestores
educacionais durante o perfodo de 2020 e 2021, para tanto escolheu-se o repositorio
Google académico e utilizou-se para a selecao dos artigos as seguintes palavras-
chave: “gestao escolar e pandemia” e “equipe diretiva e pandemia”. Desta pesquisa,
resultou em 14 artigos encontrados, estes foram submetidos a uma segunda selecdo
de acordo com os seguintes critérios: pertencer a area da educagdo e apresentar
questdes reais sobre a interferéncia da pandemia na atuacio da gestdo. Apos uma
segunda analise, foram descartados 5 artigos, pois durante o aprofundamento da
pesquisa foi possivel perceber que alguns textos fugiam do contexto escolar, se
referindo a gestdo em saide.
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Desta forma, esta pesquisa se caractetiza como uma revisio bibliografica,
pois teve como objeto de pesquisa e fonte de informagdes outras pesquisas cujo
foco esteve nos impactos dos gestores do setor escolar durante a pandemia, segundo
Severino (2007, p. 122) “A pesquisa bibliografica é aquela que se realiza a partir do
registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos,
como livros, artigos, teses etc.”. Hsta pesquisa classifica-se como qualitativa uma
vez que visa apresentar os impactos da pandemia no exercicio de uma atividade
humana, para além de quantificar estes impactos exatos, apresentar uma sintese
sobre o que foi possivel refletir no conteudo encontrado.

A anidlise dos artigos se deu de acordo com os pressupostos da revisiao
integrativa de literatura e em consonancia com o entendimento sobre o campo da
gestdo de Libaneo e Luck, expoentes da tematica no Brasil. De acordo com Martins
(2018), a revisao integrativa se organiza através de seis passos.

1. Identificagio do tema e selecio da hipdtese ou questio de pesquisa para a
elaboragio da revisdo; 2. Estabelecimento de critérios para inclusio e exclusio de
estudos, amostragens e busca na literatura; 3. Defini¢do das informagdes a serem
extraidas dos estudos selecionados e categorizagio dos estudos; 4. Avaliagio dos
estudos incluidos na revisio; 5. Interpretacio dos resultados; 6. Apresentagio da
revisio e sintese do conhecimento (MARTINS, 2018, p. 17).

A selecao dos textos foi realizada através de uma leitura inicial do resumo
e consideragdes finais e, apos a selecdo dos mesmos, foi realizada uma leitura
ampla e o desmembramento dos artigos para melhor reflexdo. Este trabalho foi
desenvolvido em trés partes sendo a primeira o levantamento e uma pré-andlise dos
artigos que se encaixassem na busca que a pesquisa delineia, a segunda apresenta os
artigos que fazem parte da pesquisa e, na sequéncia, um texto geral embasado na
leitura e andlise dos artigos selecionados para a pesquisa.

CONSIDERACOES SOBRE A GESTAO DEMOCRATICA

A tematica da gestio ¢é objeto de pesquisas e atencdo de tedricos e
pesquisadores do campo educacional hd algumas décadas, ndao sendo suaimportancia
ressaltada apenas no momento mais atual, em func¢do da pandemia de Covid-19.
Nesse contexto, ganha relevo a Constituicdo Federal de 1988, a qual destina seu art.
206 para o estabelecimento de principios a atuagdo de gestores escolares publicos
e privados. De acordo com o referido documento, em seu inciso VI, a gestao da
educacio brasileira deve ser democratica e participativa.
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Nesse mesmo sentido, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDB-1996), em seu o artigo 3°, inciso VIII, defende que a gestao das institui¢oes
educacionais deve ser democratica e respeitar as legislagoes proprias de cada sistema
de ensino, os quais, possuem liberdade de estabelecer as suas normativas considerando
as peculiaridades de cada contexto e sistema. Conforme a LDB (BRASIL, art. 14,
1996), sdo principios da gestio democratica: A “participagdo dos profissionais da
educacio na elaboracio do projeto pedagogico da escola”; e a “participagdo das
comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes”.

Corroborando com as orienta¢des defendidas nos documentos legais,
as pesquisas de: Luck (2008), Libaneo (2012), Saviani (1996) e Dourado (2006)
apresentam trabalhos cujos resultados apontam a gestdo democratica de forma
positiva as institui¢oes de ensino. Dito isto, para um trabalho qualificado e efetivo,
as escolas buscam estabelecer em suas gestdes, a0 menos, a garantia dos dois
principios da gestdo democratica citados pela LDB. Segundo Dourado (2006), a
gestdo democratica é importante para as institui¢oes educacionais ndo se curvarem
as praticas econdmicas e correntes do mercado, mas, sobretudo, para que estas
busquem resgatar a qualidade da formacao humana e politica dos cidadaos.

Enquanto gestao escolar, entende-se os cargos de direcio, vice-direcio,
coordenagdo e/ou supervisao escolar. Na atualidade, entende-se que tais cargos
requerem flexibilidade em sua atuagdo a fim de desenvolver um bom trabalho junto
aos demais sujeitos escolares. A equipe diretiva cabe o importante papel de auxiliar a
todo o grupo escolar, através de ages de desenvolvimento do trabalho educacional
e pedagdgico, como também, por meio da gestio financeira e das questdes legais e
burocraticas. Apesar de tais incumbéncias que vao além do trabalho educacional,
importa ressaltar que, diferentemente do que pode ocorrer em outras areas, nas
institui¢oes de ensino, os cargos de gestao sio sempre providos por professores.
Para Saviani (1996, p. 208), “A escola é uma instituicdo de natureza educativa. Ao
diretor cabe, entdo, o papel de garantir o cumprimento da fun¢io educativa que € a
razdo de ser da escola. Nesse sentido, ¢ preciso dizer que o diretor de escola ¢, antes
de tudo, um educador; antes de ser administrador ele é um educador”.

Conforme Libaneo (2004), pode-se perceber a atuagdo da gestao escolar
em prol de gerir o ambiente escolar em seus diferentes espacos e esferas que
atravessam as a¢Oes cotidianas, tais como as questdes emocionais, socioculturais,
socioeconémicas, curriculares, juridicas, entre outras, as quais demandam
conhecimento e competéncia.
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Cabe ressaltar que a gestio escolar ¢ um enfoque de atuagdo, um meio e nao um
fim em si mesmo. O fim ultimo da gestdo ¢ a aprendizagem efetiva e significativa
dos alunos, de modo que, no cotidiano que vivenciam na escola desenvolvam
as competéncias que a sociedade demanda, dentre as quais se evidenciam
pensar criativamente: analisar informacdes e proposicoes diversas, de forma
contextualizada; expressar idéias com clareza, oralmente e por escrito; empregar
a aritmética e a estatistica para resolver problemas; ser capaz de tomar decisdes
fundamentadas e resolver conflitos.( LUCK, 2008, p. 33).

O papel de gestor nao ¢ e nem deve ser, dentro da perspectiva democritica,
uma figura autoritaria, mas, sim, um profissional que visa desenvolver uma gestao
junto e para os demais sujeitos que permeiam o espaco escolar. Para um bom
andamento da instituicdo de ensino, deve o gestor agir em consenso com o grupo,
principalmente nas a¢des pedagogicas, expondo e buscando meio de solucionar
situagoes-problemas de forma eficiente e participativa aos alunos e professores
deste espaco.

Com estas consideracdes acerca da gestdo democratica, buscamos na
sequéncia apresentar um panorama geral das produgdes cientificas que abordaram
as condicOes de atuacido de gestores educacionais durante o periodo de 2020 e 2021,
tecendo alguns didlogos e reflexdes sobre os impactos da pandemia no exercicio
desta atividade humana.

CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Para a realizagdo deste estudo, realizou-se uma busca pelas produgdes
cientificas que abordaram as condi¢bes de atuagao de gestores educacionais durante
o petiodo de 2020 e 2021, periodo de maior restri¢ao a circulacio de pessoas e que
afetou relevantemente as atividades escolares em todo o territorio brasileiro. Para
a efetivacao desta busca, elegeu-se o repositério Google Académico, devido aos
repositérios digitais (RDs) serem “bases de dados on-line que rednem de maneira
organizada a producio cientifica de uma institui¢io ou area temdtica'”.

Escolhido o repositério Google Académico, utilizou-se, para a selecao dos
artigos, as seguintes palavras-chave: “gestdo escolar e pandemia” e “equipe diretiva
e pandemia”. Ao realizar esta pesquisa, foram encontrados 14 artigos. Os quais
apresenta-se na tabela a seguir:

1 https://sitehistorico.ibict.br/informacao-para-ciencia-tecnologia-e-inovacao%20/ repositorios-digitais
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Tabela 1 - Textos encontrados na primeira busca

N° | TITULO DOS TEXTOS ANO

1 Politicas De Formagéo Continuada De Coordenadores E Professores Na Modalidade Remota Em 2022
Meio A Pandemia

2 | Gestao Escolar: Novos Desafios E Perspectivas Frente A Pandemia 2021
Gestao Escolar: Dificuldades E Desafios No Oferecimento Do Ensino Remoto Em Tempos De

3 - 2020
Pandemia
Desafios Na Gestéo Do Cotidiano Escolar Da Educagao Infantil Publica E Privada Em Tempos De

4 > 2020
Pandemia

5 | O Ensino Remoto E O Papel Da Gestao Escolar Em Tempos De Pandemia 2020

6 Uma Andlise Sobre A Gestéo Escolar De Uma Escola No Municipio De Garanhuns-Pe Durante A 2021
Pandemia Da Covid-19

7 Pandemia Da Covid-19 E O Papel Da Gestao Escolar Na Formagéo Continuada Voltada Ao 2021
Dominio Das Tics

8 | Gestéo Escolar E Pandemia: Caminhos Para Uma Educagéo Inclusiva 2021

9 | Novos Desafios Da Gestao Escolar E De Sala De Aula Em Tempos De Pandemia 2020

10 | A Gestéo De Riscos E Governanga Na Pandemia Por Covid-19 No Brasil (Relatério) 2020

1 O Impacto Da Covid19 No Cotidiano Escolar: Um Estudo Sobre O Trabalho De Gestores Escolares 2021
Em Jacobina/Ba

12 | Desafios Da Gestéo Escolar Frente A Pandemia De Covid-19 2020
13 | Gestédo Escolar Democratica Em Tempos De Pandemia 2021
14 | Impactos Da Covid-19 Nas Organizagdes 2020

Fonte: as autoras (2022).

Os 14 artigos encontrados abordavam tematicas diversas, nesse sentido,
sentiu-se a necessidade de refinar esta busca, alinhando-a aos objetivos deste estudo.
Sendo assim, os 14 artigos foram submetidos a uma segunda selecao de acordo com
os seguintes critérios: pertencer a area da educacio e apresentar questoes reais sobre
a interferéncia da pandemia na atuacdo da gestdao. A selecao dos textos foi realizada
através de uma leitura inicial do resumo e considera¢des finais e apés a selegdo dos
mesmos. Durante esta etapa da pesquisa, foi possivel perceber que alguns textos
fugiam do contexto escolar, se referindo a gestdo em satde. Entao, foi realizada uma
leitura profunda dos artigos para melhor compreensio e, apos a segunda analise.
foram descartados 5 artigos, resultando na configuracio apresentada na Tabela 2.
Os artigos receberam uma nova numeracao para facilitar a identificacdo durante a
analise.
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Tabela 2 - Lista dos artigos selecionados para analise

Banco de Dados Periédico Ano Artigo Nome | Referéncias
GOOGLE Humanidades e Inovagao. GESTAQ ESCOLAR: NOVOS GUEDES,
ACADEMICO V.8 n. 62 (2021) 2021 | DESAFIOS B PERSPECTIVAS | 1 | pogaetal

8. FRENTE A PANDEMIA :
GESTAO ESCOLAR:
Editora Realize. 15, 16 E DIFICULDADES E DESAFIOS
T e R s N L
' TEMPOS DE PANDEMIA
DESAFIOS NA GESTAO OLIVEIRA
GOOGLE Editora Realize.15, 16 DO COTIDIANO ESCOLAR OLIVEIRA,
; E 17 de outubro de 2020. | 2020 | DAEDUCACAO INFANTIL 3 |LLE
ACADEMICO ISSN 2358-8829. PUBLICA E PRIVADA EM RODRIGUES,
TEMPOS DE PANDEMIA A
UNIVERSIDADE DESAFIOS DA GESTAQ BASSO. GV
GOOGLE FEDERAL DA 2021 | ESCOLAR: TEMPOS DE P s
ACADEMICO FRONTEIRA SUL. Dez- INCERTEZAS NA ESCOLA FIOREZAN,
2021. PUBLICA SH.
V Il Seminrio 0 ENSINO REMOTO E FREIRE L C
GOOGLE Internacional da 2020 O PAPEL DA GESTAO 5 DIOGENES.
ACADEMICO Pedagogia. 20\11 a 05\12 ESCOLAR EM TEMPOS DE DIOGENES,
de 2020. ISSN 1981-3031. PANDEMIA -N.
UMAANALISE SOBRE A
GOOGLE Revista Educagao GESTAO ESCOLAR DE UMA
L e (Trans)formaco, 2021 | ESCOLANOMUNICIPIODE | 6 [ SILVA, T.B.
Garanhus. v.6, set. 2021 GARANHUNS-PE DURANTE A
PANDEMIA DA COVID-19
POLITICAS DE FORMAGAO
Revista Paidéi@ - CONTINUADA DE
GOOGLE Revista Cientifica de 2022 | COORDENADORES ;| oRTH
ACADEMICO Educagéo a Distancia. v. E PROFESSORES NA MEDEIROS.
14, n. 25 (2022). MODALIDADE REMOTA EM
MEIO A PANDEMIA
PANDEMIA DA COVID-19
GOOGLE Revista Panoramica — E O PAPEL DA GESTAO_
S o ISSN 2238-9210-V. 33 | 2021 | ESCOLAR NA FORMAGAO 8 | LEMOS,C.S.
~ Maio/Ago. 2021. CONTINUADA VOLTADA AO
DOMINIO DAS TICS
V.6 N, 17 (2021): ]
GOOGLE REVISTABRASILERA [ ooor | e B0 ESCOUARE  ira| o | PORTELA,
ACADEMICO DE PESQUSA (AUTO) DMA EDUCACAS NCLUSVA REIS etal.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).

Em relagdo a sua estrutura e sua caracterizacao, esta pesquisa se identifica

como uma revisao bibliografica, devido a seu objeto de pesquisa e fonte de

informagbes serem pesquisas e artigos publicados e reconhecidos em meio

académico, cujo foco esteve nos impactos dos gestores do setor escolar durante a

pandemia. De acordo com Boccato (2006, p. 266), a pesquisa bibliografica:
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Busca a resolu¢io de um problema (hipétese) por meio de referenciais tedricos
publicados, analisando e discutindo as varias contribui¢oes cientificas. Esse tipo
de pesquisa trard subsidios para o conhecimento sobte o que foi pesquisado,
como ¢ sob que enfoque e¢/ou perspectivas foi tratado o assunto apresentado na
literatura cientifica. Para tanto, ¢ de suma importiancia que o pesquisador realize
um planejamento sistematico do processo de pesquisa, compreendendo desde a
defini¢ao temdtica, passando pela constru¢ao légica do trabalho até a decisdo da sua
forma de comunicacio e divulgacao.

Segundo Severino (2007, p. 122), “A pesquisa bibliografica ¢ aquela que
se realiza a partir do registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em
documentos impressos, como livros, artigos, teses etc.”. HEsta pesquisa classifica-se
como qualitativa uma vez que visa apresentar os impactos da pandemia no exetcicio
de uma atividade humana, para além de quantificar estes impactos exatos, apresentar
uma sintese sobre o que foi possivel refletir no contetdo encontrado.

A anidlise dos artigos se deu de acordo com os pressupostos da revisiao
integrativa de literatura e em consonancia com o entendimento sobre o campo da
gestdo de Libaneo (2012) e Luck (2009), expoentes da tematica no Brasil. De acordo
com Martins (2018) a revisdo integrativa se organiza através de seis passos.

1. Identificagio do tema e selecio da hipdtese ou questio de pesquisa para a
elaboragio da revisdo; 2. Estabelecimento de critérios para inclusio e exclusio de
estudos, amostragens e busca na literatura; 3. Definigao das informagSes a serem
extraidas dos estudos selecionados e categorizagio dos estudos; 4. Avaliacdo dos
estudos incluidos na revisio; 5. Interpretaciao dos resultados; 6. Apresentagio da
revisio e sintese do conhecimento (MARTINS, 2018, p. 17).

De acordo com Martins (2018), ao realizar a revisdo integrativa, o
pesquisador deve analisar o conteido objeto de sua pesquisa a fim de identificar
categorias, as quais permitem ao pesquisador interpretar e sintetizar os conteudos
abordados. Apds definidos os passos metodologicos descritos, passa-se a
categorizac¢do ¢ a apresentaciao do conteido. Na sequéncia, apresentamos a andlise
dos artigos selecionados para a pesquisa, com destaque para relatos dos autores
sobre os principais impactos da gestao escolar frente a pandemia, a partir dos quais,
pode-se selecionar as categorias mais recorrentes e influentes no trabalho dos
gestores.
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ANALISE DA PRODUCAO

Inicialmente, durante a leitura dos textos, foi possivel perceber um
encontro de referenciais tedricos e seus percursos em cada texto analisado sendo
eles: Libaneo (2012), Liick (2009), Paro (2015) entre outros pesquisadores na area
da gestdo educacional, os quais embasam também a analise realizada nesta pesquisa.
A seguir traz-se um breve recorte com os principais topicos e temas abordados por
cada artigo.

O artigo 1 apresentou relatos sobre os impactos dos gestores no trabalho
desenvolvido durante a pandemia de Covid-19 com énfase nas dificuldades
financeiras e administrativas, além da busca dos gestores em auxiliar no setor das
tecnologias, ja que alguns profissionais apresentavam dificuldades, e em relacao
aos alunos destaca a falta de recursos. Os pesquisadores esclareceram que a gestio
da escola contou com bom senso e empatia das familias e alunos no trabalho
desenvolvidos pelos professores que ainda estavam se aprimorando nos materiais
tecnologicos.

Nesse ensejo, esse artigo contribui em chamar a atengdo para a necessidade da
formacio continuada dos profissionais da educagdo, com foco na educacio digital,
vez que a pandemia tem nos mostrado que é preciso capacitar docentes para além
da sala de aula, que os modelos prescritivos ndo funcionam em tempos que a
imprevisibilidade dos acontecimentos, a efemeridade das relagdes e as mudancas

tecnolégicas imperam (GUEDES; ROSA e a/, 2021, p. 141).

A formagio continuada ¢é algo necessario e que faz parte do ambito
educacional e visa um tempo para os professores aprofundarem os conhecimentos,
metodologia de ensino e as inova¢oes da area da educacio, sendo que, no momento
pandémico, esta se tornou ainda mais necessaria. Segundo Romanowski (2010, p.
184), “reconhecer que a formagdo pode contribuir para a melhoria da educacido
significa compreender a importancia da profissionalizacio dos professores”.

O artigo 2 de autoria de Crus e Matos ez a/. (2020), semelhante ao artigo 1,
apresenta relatos sobre os impactos no trabalho dos gestores, afirmando que um
dos fatores impactantes foi o acesso a internet e o uso das tecnologias tanto para
professores quanto para os alunos, relatando que nao houve outro meio de realizar
as atividades de ensino que nio fosse o da entrega de materiais impressos na escola
visando atender as condi¢des dos alunos:
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Essa pseudo-solucio, como dito anteriormente, esbarra nas diversas realidades dos
alunos, exigindo a consideragao de alguns aspectos para que a gestao escolar seja
efetiva, como: falta de recursos tecnolégicos, dificuldade por parte dos estudantes
para acesso as tecnologias digitais, dificuldade de estabelecer um didlogo com a
familia dos alunos, auséncia de conexdo de internet com qualidade que permita
acompanhar as aulas on-line, estranhamento por parte de educadores e demais
desafios de uma gestio, que almeja um espago escolar com resultado sob o ponto
de vista de aprendizagem e participacio (CRUZ; MATOS e/ al., 2020 p. 04).

Durante o perfodo de isolamento requerido pela pandemia de Covid-19, o
recurso de utilizagdao das tecnologias foi inicialmente questionado, pois se percebia
que 0 acesso a estes recursos Nao era universal entre os estudantes. Nesse sentido,
constatada a falta de recursos bdsicos para o ensino remoto, coube aos governadores
um olhar atento e investimento na amplia¢ao das ferramentas de tecnologias dentro
da escola. Sobre este perfodo, pode-se perceber que os artigos trazem questSes muito
pertinentes a cada contexto, como também entendimentos diversificados sobre as
responsabilidades de cada gestor nesse sentido, enquanto o texto 1 acredita ser uma
falha da escola ndo possuir equipamentos para atender a todos os estudantes, o
texto 3 entende nio ser fun¢io da escola representada por seus gestotres prover tais

equipamentos.

Nesse contexto de acentuacdo de incapacidades das instituicoes, assegurar as
condi¢oes minimas de garantias de direitos ndo tem sido uma pratica efetiva. A
escola nao tem demonstrado capacidade de chegar a todos os educandos, o que vem
gerando um processo denominado por muitos como evasdo escolar (GUEDES;
ROSA ¢t al., 2021, p.138)

Nos momentos em que o ensino presencial buscou a alternativa remota, a gestio
pedagogica exigiu uma parcela significativa das equipes, pois tanto alunos como
professores precisavam de apoio para as novas situacdes que surgiam no ambito
do ensino e da aprendizagem. As condicoes estruturais, de igual modo, exigiram
empenho dos gestores, mesmo que sua atengao tenha sido no sentido de mobilizar
e n3o o de prover recursos ou suportes que ndo estavam ao alcance da sua fungio.
(BASSO; PIOREZAN, 2021, p. 8).

Interessante pensar na mudanca de paradigmas ocasionada pelo ensino
remoto sobre certos recursos tecnolégicos, por exemplo, os aparelhos celulares e
smartphones os quais nio eram bem-vindos no ambiente pois competiam com
os professores pela atencdo dos estudantes, apos o distanciamento social, estes
passaram a auxiliar o processo de ensino, sendo veiculo de comunicacio entre
professores e alunos, ajudando na consolidacdo das aprendizagens.
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A gestdo escolar se depara agora com um processo tecnoldgico que ja estava em
curso antes da pandemia, a inser¢io dessas tecnologias educativas, entretanto, vem
expondo a falta de estrutura vivenciada pela maioria das escolas dos municipios
brasileiros, além disso, nao ¢ oferecido aos professores formacao adequada para
que eles possam utilizar essas ferramentas, fazendo com que o trabalho docente
fique ainda mais complicado. (SILVA, 2021, p. 36).

Em sua maioria, os textos selecionados foram apresentando temas comuns,
referentes ao cotidiano de gestores escolares, como citado pelos autores Oliveira
e Rodrigues, autores do texto 3 (2020, p. 10), que apontaram como os principais
desafios enfrentados a descontinuidade das atividades que eram enviadas as familias,
porém nao eram devolvidas as escolas por um expressivo contingente de estudantes
e scus familiares. Sem estes retornos, ndo era possivel perceber o desenvolvimento
dos estudantes, suas dificuldades, tampouco dar continuidade ao processo de ensino.

Apesar de se falar em escolarizagio da populagio e atender anseios sociais, sabe-se
que a participagdo dos estudantes nas atividades remotas por meio dos sistemas,
plataformas digitais e/ou outros espagos de otientagio virtual, é limitada, pois nem
todos conseguem ter acesso. (CRUZ, 2020. p. 5).

Nesse sentido ainda, nos artigos selecionados, percebe-se com destaque
descontentamento dos gestores em relacdo a falta de comunicagao e de interacio
destes alunos mesmo que por meio das redes sociais, percebendo em suas
pesquisas os desafios e angustias na hora de auxiliar no desenvolvimento de um
grande numero de problemas e dificuldades dos profissionais da educa¢do com as
tecnologias, os autores contam em sua pesquisa que foi necessario organizar uma
forma para ensinar os professores e alunos a usar as tecnologias e que os impactos
se apresentaram ainda maiores para aqueles que estavam em fase de alfabetizacao.

A primeira pergunta teve o intuito de perceber e descobrir quais as principais
mudangas na gestio do cotidiano escolar das gestoras diante do novo cenatio
educacional. Obtivemos as seguintes falas: A pandemia nos proporcionou um
contexto desconhecido e muito desafiador, onde de um dia pata o outro, a escola
precisou se deslocar para dentro das casas dos alunos, necessitando adotar um
novo modo de aprender e de ensinar. A maior mudanca foi a inclusdo imediata
das ferramentas tecnoldgicas para a continuaciao do aprendizado dos alunos. De
repente as aulas que eram ministradas dentro do confinamento de uma sala de
aula, passam ao confinamento das casas, as mesmas aulas dadas através de uma
tela. O momento exigiu muitas reuniGes, planejamentos a curto prazo, adaptacio,
criatividade, tomada de decises, busca rapida de solugcbes para os problemas
que a cada dia eram novos, ¢ muita comunicacio com a equipe e com as familias.
(Entrevistada A)” (OLIVEIRA; RODRIGUES, 2020, p. 5)
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E possivel perceber que, mesmo em contextos diferentes, a problematica
das tecnologias afetou o trabalho dos gestores, assim os mesmos buscaram trabalhar
com os fatos impostos e trazer solu¢des conforme a realidade. “pois os professores
defendem uma atitude aberta e participativa, mas pretendem que a direcdo
defina orientacoes claras (GLATTER, 1992, p. 47). Os gestores demonstraram
ter autonomia diante da diversidade de situagdes em que deveriam se posicionar,
principalmente na organizacio de formas de possibilitar acesso aos estudantes.
Luck (2001, p. 91) aponta que:

A autonomia no contexto da educaciio consiste na ampliacao do espago de decisio,
voltada para o fortalecimento da escola e a melhoria da qualidade do ensino que
oferece, e da aprendizagem que promove pelo desenvolvimento do sujeito ativo
e participativo. A autonomia de gestao escolar ¢ caracteristica de um processo de
gestdo que se expressa, quando se assume, com competéncia, a responsabilidade
social de promover a formagao de criangas, jovens e adultos |...].

O principio da autonomia abordado por Luck (2001), também pode ser
relacionado ao conteudo do artigo 4, o qual enfatiza as caracteristicas do papel da
gestido na educacdo infantil problematizando a falta e a dificuldade de utilizagao
dos recursos tecnologicos pelos pequenos. Nesta modalidade, instaurou-se um
verdadeiro dilema em torno de manter o vinculo com as criangas ou deixa-las expostas
as telas por um grande periodo. Demonstrando que os professores e equipe diretiva
estavam a todo tempo preocupados com o desenvolvimento integral dos estudantes,
nao apenas com o cumprimento de seu trabalho. Nesse sentido, o artigo 4 aponta
que os gestores junto ao grupo de educadores reuniram-se para pensar formas de
manter o contato com estas criangas dentro de suas possibilidades, buscando com
propriedade e autonomia propostas para que os estudantes se desenvolvessem em

casa.

Dentre os desafios da gestdo escolar, identificamos uma faceta que se propoe junto
aos educadores pensar as condi¢bes de realizacdo do ensino e da aprendizagem,
e por isso chamada de gestdo pedagdgica. Nos momentos em que o ensino
presencial buscou a alternativa remota, a gestdo pedagdgica exigiu uma parcela
significativa das equipes, pois tanto alunos como professores precisavam de apoio
para as novas situagdes que surgiam no ambito do ensino e da aprendizagem. As
condi¢bes estruturais, de igual modo, exigiram empenho dos gestores, mesmo
que sua atencdo tenha sido no sentido de mobilizar e nido o de prover recursos
ou suportes que nao estavam ao alcance da sua funcio. Resta dizer que as acoes
especificas para o atendimento da infincia, ocuparam um espaco valioso nesse
fazer da gestao (BASSO; PIOREZAN, 2021, pp. 8-9).
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No artigo 5 de Freire e Didgenes (2020), estes realizaram uma revisdo de
decretos, portarias e um formulario com uma gestora para entender as dificuldades
deste papel dentro do setor educacional durante a pandemia, encontraram
novamente como impacto a dificuldade de acesso as tecnologias e as aulas remotas
ja que a crise financeira também se agravou. “Essa é uma questio importante
que deve ser aprofundada em estudos futuros, uma vez que sdo varias as razoes
que impedem uma patcela dos alunos a participarem com regularidade das aulas
virtuais” (FREIRE; DIOGENES, 2020, p. 2).

Infelizmente a falta de recursos tornou ainda mais complicado o trabalho
dos professores e gestores, ja que muitos desses além de nio terem apatelhos em
boas condig¢des, muitas vezes tinham que dividir com mais pessoas de seu lar. O
acesso e as condi¢oes aos profissionais da escola vieram depois de muito tempo
de cansaco mental para trabalhar em condi¢des precarias. Ja com os alunos, a unica
forma de fazer com que estes tivessem acesso foi a entrega de materiais nas escolas.

Portela e Reis ez a/ (2021, p. 339), no texto 9, conduzem sua pesquisa no viés
de pensar os impactos de um gestor frente a alunos com necessidades educacionais
especiais, os autores relatam que a pandemia evidenciou a desigualdade social para
todos os estudantes, mas com destaque foi preciso pensar em como atender aos
alunos com necessidades educacionais especiais, tendo em conjunto escola e familia
atuarem para garantir avangos no ensino deste publico, principalmente almejando
por capacitagao:

Dirigentes de escola ao redor do mundo estio descobrindo que os modelos
convencionais de lideran¢a nio sao mais adequados. As escolas atuais necessitam de
lideres capazes de trabalhar e facilitar a resolugao de problemas em grupo, capazes
de trabalhar junto com os professores e colegas, ajudando-os a identificar suas
necessidades de capacitacio e adquirir as habilidades necessarias e, ainda, serem
capazes de ouvir o que os outros tém a dizer, delegar autoridade e dividir o poder
(LUCK etal, 1998, p. 34).

Os autores afirmam ser angustiante pedir as familias que adquiram os
recursos tecnologicos ja que ndo podem ser auxiliados pelos profissionais da area.
Nesse sentido, o texto de Portela e Reis se encontra com as questoes apresentadas
por Lemos:

Embora essa nova modalidade de transmissao de contetdo escolar possa prejudicar
os alunos de maneira geral, sao os alunos de baixa renda que sofrem os impactos
mais severos dessa paralisagao das aulas, haja vista que, sdo esses alunos que sofrem
com as piores condi¢des de moradia, de infraestrutura e ndo contam com a conexiao
ainternet, e quando a possuem, carecem de qualidade em matéria de conectividade.
(LEMOS, 2021, p. 490).
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O tema abordado durante a revisio e pouco falado nas pesquisas sobre
gestdo é o desenvolvimento dos alunos com necessidades especiais, pois estes
também fazem parte do espaco escolar e vivenciaram momentos de incerteza
durante a pandemia, passaram por processos de mudancas, sendo necessatio se
reinventar e se comunicar para planejar a distancia, de forma a conseguir alcangar
as necessidades de aprendizagem do aluno, garantindo que ele, assim como todos
os alunos da sala de aula, pudesse receber suas atividades. Estes alunos assim
como os demais também foram atingidos e impactados em sua aprendizagem e
desenvolvimento.

Segundo Flor, infelizmente, a pandemia evidenciou a desigualdade social, pois
mesmo com todo o avango da tecnologia, a continuidade das aulas na rede publica
com ensino a distancia, na sua escola, ndo foi possivel para todos, pois aparelhos
moveis, computadores e internet continuam a ser privilégios de poucos. Logo, a
maioria de seus alunos nao teve esse acesso virtual. (PORTELA; REIS et al.2021,
p. 339)

Para além de todo o avanco tecnolégico mundial, as escolas e familias
atendidas pela rede publica foram afetadas pelas limitacdes econdémicas e de ordens
diversas, impedindo assim ensinar a todos, pois aparelhos moveis, computadores
e internet continuam a ser privilégios de poucos, conforme o autor do texto 9
coloca. Logo, a maioria de seus alunos ndo teve acesso a esses equipamentos. O
texto 7 relatou que a gestdo quis ser menos impositiva possivel com o grupo de
professores, buscando amenizar as resisténcias e as dificuldades no uso das Tics
pelos educadores, através do aprendizado e dando énfase a um trabalho participativo
entre professores e equipe diretiva.

Para minimizar esse problema, coube a equipe gestora da escola pesquisada o
papel de promover a alfabetizacao digital de seus professores, sendo essa fungio
desempenhada pela coordenadora pedagdgica. Para alcancar esse propésito, ela
fez questdo de abandonar a sua postura tradicional de supervisora pedagdgica que
vigiava e controlava o trabalho dos professores, passando a posicionarse como uma
profissional que, a0 mesmo tempo em que desafia e provoca o professor a inovar
suas praticas pedagdgicas, sabe ouvir e acolher todos os sujeitos da escola (ORTH;
MEDEIROS, 2022, p. 42).

Tudo isso fez crescer, em alguns professores, o sentimento de rejeicao pelas TDIC,
20 mesmo tempo em que fez com que muitas equipes diretivas de escolas se
debrugassem sobre o problema no intuito de encontrar respostas para este n10vo ¢
diferente na educacao. (HORT; MEDEIROS, 2022, p. 37).
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Em muitas realidades, antes da pandemia de Covid-19, a utilizagio das
tecnologias era apenas para a realizacdo de alguma pesquisa e muitos educadores
nao tinham aprofundamento na utilizacdo das mesmas, mas a pandemia impods esses
métodos para o atual momento e ficou a cargo da gestdo e demais autoridades
formagbes para o uso destes recursos tao importantes a um trabalho realizado
remotamente. A necessidade de formacdes nao é uma novidade. Como educadores,
sempre buscamos nos aprimorar ¢ nos atualizar, mas lidar com um universo tao
imenso quanto o das tecnologias, que vai além do uso de equipamentos, incluindo
o aprendizado de etiqueta de uso das redes sociais, exigiu de todos mais estudo,
concentracao e cuidado.

Lemos (2021), no artigo 8, apresentou em sua pesquisa a precariedade
das condi¢bes de apoiar e proporcionar um ambiente adequado ao ensino pelas
familias durante a pandemia, afirmando que, muitas vezes, as atividades nem sequer
chegavam até os alunos. Destaca ainda que muitos alunos tém a escola como um
espaco de cuidado e garantia de necessidades primordiais (alimentagdo, respeito,
higiene etc.), ressaltando que o ensino remoto infelizmente ndo encontrou condi¢Ges
favoraveis nos ambientes virtuais, oferecendo poucos resultados ja que nao houve
o acesso de todos os alunos. “Além disso, é necessario reconhecer as condicoes
adversas assumidas por muitas familias de baixa renda: alimentacio inadequada,
falta de orientacdo dos educadores em relagdo as atividades, iluminagao precaria,
violéncia doméstica, etc” (LEMOS, 2021, p. 491).

O artigo 6 colocou como impacto no setor da gestio novamente a enorme
dificuldade de acesso as tecnologias, visando que nao adianta querer fazer educagao
pelas redes se os alunos e professores nao tiverem acesso, além disso, destaca a
necessidade de auxiliar estes profissionais a ministrarem suas aulas pelas redes
digitais.

A segunda pergunta feita a gestora foi: quais as principais dificuldades para
administrar a escola na pandemia? A resposta foi a seguinte: “A principal dificuldade
foi a falta de acesso dos estudantes a recursos tecnolégicos como um celular, ou
computador, falta de acesso dos estudantes a internet. Falta de acesso a alguns
estudantes que por motivos econémicos e sociais tiveram que sair da comunidade
e perdemos o contato com eles. Além de precisarmos oferecer oficinas de estudo
aos professores pra aprenderem novas metodologias de ensino com recursos
tecnolégicos. (SILVA, 2021, p. 44).

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 39, n. 01 e 126929 -2023 « 15



Todos os textos aqui apresentados sobre a gestdo durante a pandemia
destacarama necessidade de realizar a entrega de atividades de ensino presencialmente
as familias, pois constataram que somente pelas redes nio seria possivel alcancar
a todos os alunos. Um ultimo ponto abordado nos textos situa o surgimento de
problemas de ordem psicolégica em professores e estudantes impedidos do convivio
social proporcionado pela escola:

Nesse cenario em que as novas dindmicas transformaram a sala de aula fisica
em sala de aula virtual, ¢ preciso reconhecer que ha muitas caréncias no que diz
respeito ao acesso a equipamentos adequados para que professores e estudantes
da escola publica possam efetivamente vivenciar um ensino e aprendizagem com
qualidade e para todos. Além das faltas materiais, o ensino remoto traz uma nova
perspectiva de ensino em que estudantes e professores precisam de apoio para lidar
com ansiedades e incertezas tdo recorrentes no mundo em pandemia. (FREIRE;
DIOGENES, 2020, p.7).

Assim, Santos (2004, p. 1152) corrobora com este pensamento:

(...) na cultura do desempenho o que fica mais exposto a comunidade educacional
e ao publico em geral ndo sio tanto os aspectos positivos das atividades das
escolas, mas as falhas que cometeram, aquilo que deixou de ser feito, sem, contudo,
apresentarem uma andlise das circunstincias em que as metas, os objetivos e os
percursos para alcanga-los foram definidas e executadas por essas institui¢oes

(SANTOS, 2004, p. 1152).

Nesse sentido, é possivel avaliar que muitas condi¢des de satde mental como
a ansiedade foram exacerbadas pelo contexto de medo e insegurancas promovido
pela pandemia, principalmente durante o ano de 2020 quando ainda nio se tinha
a certeza de que haveria uma vacina eficaz para garantir a seguranca da populagio.
Também a nova rotina de trabalho, através das tecnologias que ampliou de certa
forma o tempo em que se estava ‘disponivel’ para trabalhar e exposto a telas, levou
ao desenvolvimento de transtornos mentais como a sindrome de Burnout. Sobre
esse aspecto, cabe ainda que mais pesquisas sejam desenvolvidas para que se possa
avaliar os impactos da Pandemia no desenvolvimento de distarbios psicolégicos em
profissionais da educagiao como gestores e professores.

CONSIDERACOES

Todos os textos aqui analisados apresentaram os caminhos trilhados por
equipes diretivas e de gestdo para lidar com os impactos da pandemia de Covid-19.
Os diversos relatos estao carregados da subjetividade prépria do lugar do gestor neste
contexto, sem desconsiderar que nio se faz uma educagio sem politicas minimas
de acesso, compreendendo que o momento era\é de calamidade publica, mas que
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ficou inviavel, sem as condi¢cbes adequadas, manter as abordagens curriculares para
diversos alunos e professores. Salientando que a vasta maioria dos estudantes nao
tinha acesso ou intimidade suficiente com as tecnologias para efetivamente se utilizar
do ensino remoto, desta forma, é possivel ver que cada gestor escolar buscou seu
meio de auxiliar de maneira rapida aos docentes na elaboragiao de estratégias que
possibilitaram o acesso dos estudantes ao ensino. Assim, houve para este momento
uma estratégia amenizadora da problematica ja que, quando se pensa em condi¢Ges
de acesso a educagio, estas sio responsabilidades governamentais. “Agindo sobre
a natureza, ou seja trabalhando, o homem vai construindo o mundo historico, vai
construindo o mundo da cultura, 0 mundo humano” (SAVIANI, 1991, p. 96).

Diante disso, foi possivel perceber que a educagio infantil, mesmo com
a entrega de materiais impressos, teve uma perda significativa ja que é baseada na
interagao das criancas com outras criancas e adultos, deixando visivel também que
os alunos com necessidades especiais tiveram uma grande perda em questio de
desenvolvimento, ja que as familias mesmo com interesse por muitas vezes nao
souberam desenvolver as atividades e ha ainda aqueles alunos que nao tiveram acesso
e nem condig¢bes financeiras para exercer as atividades remotas. Outra concepcao
do trabalho dos gestores destacada, foi o auxilio as dificuldades dos docentes para
planejar conteudos para os alunos que estavam em nivel de alfabetizacio.

Pode-se ainda perceber algumas categorias que apareceram com frequéncia
nesta revisao, tais como: autonomia; falta de recursos tecnologicos; a necessidade
de formagao continuada (para desenvolvimento do trabalho remoto) e dificuldades
econdmicas. Coube a gestdo pensar em formas de oferecer as minimas condi¢Oes
para que os alunos pudessem dar continuidade a sua formacao em um momento de
tantas restricoes e dificuldades econdmicas. O trabalho educacional, em momento
critico, foi além da sala de aula, ja que foi necessario colocar em xeque a satde das
pessoas envolvidas.

Sendo assim, a partir das reflexdes acima conclui-se que houve umalacuna na
aprendizagem de todos os alunos com destaque aqueles que nao possufam recursos
tecnologicos para acessar as atividades e estudantes com necessidades especiais e
criancas da educagao infantil. Com forte relevancia, foi possivel perceber que os
impactos e as dificuldades dos gestores nio se detiveram em ensinar os profissionais
da educacio a usar os recursos tecnolégicos, indo além, suas preocupacoes
incidiram sobre auxilio as familias, necessidade de adequacio das politicas puiblicas
e investimento em recursos tecnologicos, como também com a saude fisica e mental
de seus grupos escolares. Nesse sentido, os textos destacam que passou a set funcao
dos gestores orientar toda a comunidade escolar sobre como utilizar as ferramentas
digitais e oferecer aos professores formacao para a preparacao de aulas no modelo
remoto, recursos para pais e estudantes terem acesso ao ensino.
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