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Resumo

O presente trabalho tem como objetivo realizar um estudo bibliométrico em um dos eixos
tematicos do Simpédsio Internacional de Educacao a Distancia e o Encontro de Pesquisa-
dores em Educacao a Distancia (SIED:EnPED), realizado no ano de 2016 na Universidade
Federal de Sao Carlos (UFSCar), Brasil. Para a analise, selecionou-se o eixo tematico 5 da
etapa virtual do evento, intitulado de “Docéncia (EaD+TIC) — aspectos amplos”. No que
concerne a metodologia, foram coletados os metadados das pesquisas apresentadas no eixo
tematico 5, para posterior analise qualiquantitativa com a apresentacao dos resultados em
tabelas, graficos e nuvens de palavras. Com os resultados da pesquisa, inferiu-se que, espe-
cificamente no eixo tematico 5 do SIED:EnPED:2016: a Educacao a Distancia (EaD) esteve
presente no cerne da maior parte das pesquisas; houve uma predominancia de estudos
envolvendo a figura do tutor, bem como a interacao deste profissional para com os alunos;
houve uma maior incidéncia de pesquisas oriundas das regioes Sudeste e Nordeste do Bra-
sil, com um nimero consideravelmente maior de investigacoes originarias de instituicoes
publicas brasileiras; dentre outras informagoes analisadas nesta investigacao.
Palavras-chave: Educacao a distancia, Docéncia, Tecnologia digital de informacao e co-
municagao; Bibliometria.

Abstract

The present work has as objective to carry out a bibliometric study in one of the thematic axes
of the International Symposium on Distance Education and the Meeting of Researchers in
Distance Education (SIED: EnPED), held in 2016 at the Federal University of Sao Carlos (UFS-
Car), Brazil. For the analysis, thematic axis 5 of the virtual stage of the event, titled “Teaching
(EaD + TIC) - broad aspects”, was selected. Regarding the methodology, the metadata of the
researches presented in the thematic axis 5 were collected, for later qualiquantitative analy-
sis, with the presentation of the results in tables, graphs and word clouds. With the results of
the research, it was inferred, specifically in thematic axis 5 of the SIED: ENPED:2016, that:
Distance Education was the main thematic of most research; There was a predominance of
studies involving the figure of the tutor, as well as the interaction of this professional with the
students; There was a higher incidence of research from the Southeast and Northeast regions
of Brazil, with a higher number of investigations originating from Brazilian public institu-
tions; Among other information analyzed in this investigation.

Keywords: Distance education, Teaching, Digital information and communication tech-
nologies, Bibliometrics.
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Introducao

As Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao (TDIC) tém ganhado
cada vez mais destaque na sociedade contemporanea, permeando diversas areas,
inclusive a Educacao. Nessa perspectiva, muitas sao as mudancas ocasionadas pela
presenca das TDIC em ambito educacional, seja na sala de aula convencional, seja
em modalidades de ensino como a Educagdo a Distancia (EaD), que “tem recebi-
do bastante atencao recentemente e que, por isso, tem crescido vertiginosamente”
(MILL et al., 2014, p. 121).

Ademais, a presenca cada vez mais constante das TDIC na Educacao tem ocasio-
nado mudancas também na docéncia, pois “nao se pode pensar que a introducao
destas inovacOes técnicas possa ocorrer [...] sem profundas mudancas nos modos
de ensinar e na prépria concepcao e organizacao dos sistemas educativos, gerando
profundas modificac6es na cultura da escola” (TRINDADE, 1998 apud BELLONI,
2003, p. 69). A respeito das mudancas organizacionais e culturais, identifica-se que o
professor tem deixado de ter uma posicao de supremacia sobre o estudante, passando
a acompanha-lo em suas atividades, de modo colaborativo (CAETANO; LORI, 2014).
A literatura especializada também sinaliza transformacées no perfil do educador, que
se torna mais orientador e menos detentor do conhecimento (MILL, 2013).

Se, na educagao presencial, a incorporagao das TDIC tem provocado mudancas
no ensino e na figura do professor, na EaD nao tem sido diferente, pois o “uso mais
intenso dos meios tecnologicos de comunicacao e informacao torna o ensino mais
complexo e exige a segmentacao do ato de ensinar em multiplas tarefas, sendo esta
segmentacao a caracteristica principal do ensino a distancia” (BELLONI, 2003, p.79).

Nesse contexto, todas as mudancas e as complexidades envolvidas na incorpo-
racdo das TDIC na educacdo presencial e na EaD tém feito aumentar o nimero
de questoes de pesquisa, aumentando, por conseguinte, o nimero de investigacoes
sobre a tematica. Souza e Monteiro (2015), em um estudo sobre a recorréncia de
teses entre 0s anos de 2002 e 2012, que mencionam a utilizacao de tecnologias digi-
tais em Programas de P6s-Graduacao em Educacao no Brasil, identificam, ao longo
dos anos, um aumento gradativo do interesse pelas pesquisas que versam sobre as
tecnologias digitais na formacgao de professores:

[...] o que se justifica pela ampliagdo do acesso as tecnologias digitais na
educagdo, em todos os niveis educacionais, fator esse que pode ser atribuido
principalmente aos investimentos governamentais como, por exemplo, o
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (ProInfo) do Ministério da Edu-
cacdo, que tem como objetivo a promocgao da utilizagdo do uso pedagogico da
informatica na rede puablica de educacao (SOUZA; MONTEIRO, 2015, p. 134).

Além disso, num estudo realizado por Mill et al. (2014), observa-se que, de 2002
a 2007, ha um crescimento brusco de vagas ofertadas pela EaD, com uma varia-
cao de 6.314%. Por consequéncia, a pesquisa de Veloso (2018), abordando teses de
doutorado em Educacao brasileiras dos altimos 20 anos, identifica um crescimento
nas pesquisas sobre a drea — embora o nimero de investigacoes relacionadas a EaD
ainda represente uma parcela infima da producao cientifica em ambito educacio-
nal. Significa, portanto, que a expansao da modalidade somada a incorporacao das
TDIC no processo de ensino-aprendizagem tem sido acompanhada de um crescente
interesse pelas pesquisas na area.
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Concomitantemente a isso, cita-se o aumento de eventos cientificos com vistas a
compartilhar aquilo que tem sido produzido no Pais. A titulo de exemplo, em 2018
estdo previstos aproximadamente 10 eventos de relevancia que abrangem a area de
Educacio e Tecnologias s6 no Brasil (TEMA DIDATICO, 2017, online). Dentre os even-
tos cientificos da area, encontra-se o Simposio Internacional de Educagdo a Distancia
e Encontro de Pesquisadores em Educacao a Distancia* (SIED:EnPED), antecessor
do CIET:EnPEDs5. Trata-se de um evento realizado bienalmente na Universidade Fe-
deral de Sao Carlos (UFSCar) com o objetivo de “promover trocas de conhecimentos
a respeito das relacOes entre a educacao presencial e a distancia, em prol de uma
educacao de qualidade, com particular atencao ao contexto de crise vivido pelo pais
atualmente” (SIED:EnPED, 2016). A primeira edi¢ao do evento ocorreu em 2012, de
maneira que em 2016, realizou-se a sua terceira edicao, com o tema “Formacao, Tec-
nologias e Cultura Digital”. O SIED:EnPED:2016 contou com centenas de trabalhos
apresentados nas etapas virtual e presencial, além de mesas-redondas e palestras
com especialistas de diferentes paises dialogando com todos os participantes.

Esse evento tem uma configuracio bastante peculiar, posto que possui duas eta-
pas: uma virtual, realizada por meio de um Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), e outra presencial, na sede da propria universidade, em Sao Carlos-SP. O
SIED:EnPED conta com a apresentacao de trabalhos e a presenca de renomados
pesquisadores da area, tanto na etapa virtual quanto presencial.

Vale salientar, ainda, que o SIED:EnPED:2016, tal como as outras edigoes, pos-
sibilitou que os participantes inscrevessem seus trabalhos somente para a etapa
presencial, somente para a virtual, ou para ambas. Aqueles que optaram por apre-
sentar suas pesquisas presencialmente deslocaram-se até a Universidade Federal
de Sao Carlos e tiveram a oportunidade de compartilhar suas investigacoes no dia
27 de setembro. Ja aqueles que apresentaram também ou apenas na etapa virtual
tiveram acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem da Universidade para com-
partilhar suas pesquisas por meio de féoruns, podendo, inclusive, participar da dis-
cussao de outros trabalhos durante o periodo de 8 a 25 de setembro, dias em que
a etapa virtual esteve aberta as discussoes dos participantes. Além disso, tanto a
etapa virtual como a presencial contaram com cerimoénia de abertura, palestras,
lancamento de livros, etc.

Alicercando-se na perspectiva do crescimento das pesquisas relacionadas a EaD
e as tecnologias na Educacao, esta investigacao buscou realizar um estudo biblio-
métrico explorando um dos eixos tematicos do SIED:EnPED:2016. O objetivo foi
observar como se configuraram as pesquisas cientificas apresentadas no evento
envolvendo o tema “Docéncia e Tecnologias”.

Tal como descrito anteriormente, é vertiginoso o crescimento da EaD, em espe-
cial no Brasil. Aliado a esse crescimento, tem-se aumentado também o ntiimero de
pesquisas sobre a tematica, de modo que estudos bibliométricos como o proposto
neste trabalho visam observar, dentre outras coisas, como tem se configurado essas
investigacoes. Qual o foco das pesquisas? Quais docentes da EaD se encontram no

4 Enderego do SIED:EnPED:2012 <http://sistemas3.sead.ufscar.br/ojs/index.php/sied/index>; enderego do SIED:EnPED:
2014 <http://www.sied-enped2016.ead.ufscar.br/ojs/index.php/2014/index>; endereco do SIED:EnPED:2016 <http://
www.sied-enped2016.ead.ufscar.br/ojs/index.php/2016/index>.

5 O CIET:EnPED é o sucessor do SIED:EnPED. Ambos os eventos possuem o mesmo formato e sdo realizados pela
mesma instituicdo. A mudanga no nome se justifica pela expansao do evento, que ndo mais se cinge a EaD e agora
se tornou um congresso. Endereco do CIET:EnPED:2018 <http://cietenped.ufscar.br/>.
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cerne dos estudos? Quais autores tém constituido os alicerces tedricos? Onde se
tem produzido mais pesquisas sobre EaD no Brasil? Sdo estes alguns dos questio-
namentos que esta investigacao se propos a responder.

Em relacdo a estrutura deste estudo, primeiramente abordamos uma discussao
tedrica sobre docéncia na contemporaneidade. Em seguida, definimos a metodolo-
gia da pesquisa, delimitando os procedimentos metodolégicos adotados na coleta de
dados, assim como o método utilizado na analise destes. Posteriormente, partimos
a analise, de forma a apresentar os dados em graficos, tabelas e nuvens de palavras.
Por fim, propusemos uma breve discussao acerca dos resultados, levantando alguns
questionamentos e retomando alguns pontos principais da pesquisa.

Docéncia na contemporaneidade: Educacdo a Distancia e tecnologias digitais

A fim de situar a presente pesquisa, torna-se relevante abordar algumas das
mudancas que tém perpassado a pratica docente na contemporaneidade. Nessa
perspectiva, Belloni (2013) assevera que, em ambito educacional, o desafio maior
consiste na compreensao dos novos modos de perceber e de aprender que os alunos
vém desenvolvendo, desde muito jovens, dentro e fora da escola, no contato com
as TDIC. A autora afirma que é hoje uma evidéncia que os modos de aprendizagem
das novas geracoes sao muito diferentes daqueles das geracOes precedentes e as
diferencas tendem a se acentuar porque o contato com as tecnologias é cada vez
mais precoce (BELLONI, 2013).

Essas transformacoes incidem sobre a pratica dos professores que deve se ajus-
tar as novas demandas. De acordo com Costa (2013), as revolucoes tecnologicas
dos ultimos tempos tém contribuido para um aumento exponencial da discussao
sobre a utilizacdo para fins educativos. No entanto, apesar de todos os avancos tec-
nologicos, vive-se, ainda, numa época em que professores replicam uma nocao de
escola derivada do modelo industrial, sem se operar uma verdadeira mudanca nas
metodologias e mentalidades (COSTA, 2013). Identifica-se, pois, a urgéncia em se
repensar praticas arraigadas na sociedade, colimando compreender criticamente as
transformacoes decorrentes das tecnologias.

Nesse sentido, a EaD contemporanea se destaca por ser amplamente influenciada
pelas TDIC. Na modalidade, estao presentes transformacoes substanciais nas ativi-
dades docentes, para além da incorporacao dos recursos tecnoldgicos ao processo de
ensino-aprendizagem. Segundo Ahad (2016), na EaD o aluno é considerado autonomo
e gestor de sua autoaprendizagem. O professor, por sua vez, deixa de ser transmissor
de conhecimento e passa a ser mediador do processo (AHAD, 2016). Além disso, na
modalidade surgem novas figuras docentes como os tutores, que atuam como uma
espécie de guias do processo de ensino-aprendizagem (MAGGIO, 2001).

Assim, Kenski (2013) afirma que a EaD, ao trazer para a escola uma forma diferen-
ciada de ensinar e aprender, provoca uma mudanga cultural de grande impacto. “As
mudancas que ocorrerao na universidade presencial passarao impreterivelmente
pela universidade a distancia, ou universidade on-line, o que da a educacao on-line
uma importéncia significativa pelo seu movimento transformador” (SCHLUNZEN
JUNIOR, 2013). Salienta-se, inclusive, que tais mudancgas extrapolam o ensino su-
perior e se estendem a educacao de forma geral. Quer dizer que a EaD e as TDIC
tém ressignificado o perfil dos estudantes ao passo que demandam transformacoes
também na atividade docente.
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Em face desse cenario de transi¢oes, destacam-se os eventos cientificos que vi-
sam, dentre outros aspectos, contribuir para o compartilhamento e para a produ-
¢ao de conhecimento relacionado as TDIC. O SIED:EnPED - agora denominado
CIET:EnPED - se situa no bojo das discussoes e reflexdes tao necessarias a incor-
poracao dos avancos tecnologicos em ambito educacional. Por isso, esta investiga-
¢ao enfoca um dos eixos tematicos do evento centrado na producao de pesquisas
referentes a docéncia. Conforme discutido, as mudancas na educacao presencial e
na EaD demandam um novo perfil docente, alinhado as tendéncias da sociedade
contemporanea que sinalizam um estudante mais autonomo, influenciado pelas
tecnologias digitais. E por isso que estudos como este se mostram necessarios na
medida em que desvelam a produgao cientifica da area, permitindo aclarar como
tem se configurado a pesquisa nacional a fim de identificar lacunas tedricas e ten-
déncias que precisam ser priorizadas ante as demandas da contemporaneidade.

Metodologia

De acordo com Pao (1989 apud GUEDES; BORSCHIVER, 2005), a bibliometria
se refere a um termo introduzido por Allan Pritchard para denotar a area de estudos
que se utiliza de métodos matematicos e estatisticos visando investigar e quantifi-
car os processos de comunicacao e escrita. Com base na bibliometria, esta pesquisa
buscou quantificar dados referentes aos trabalhos apresentados em um dos eixos
tematicos do SIED:EnPED:2016, para assim analisa-los qualiquantitativamente
objetivando compreender como tem-se configurado algumas das producoes refe-
rentes a docéncia na EaD e/ou a intersecao entre docéncia e tecnologias digitais.

O eixo tematico 5 do evento, intitulado de “Docéncia (EaD+TIC) — aspectos am-
plos”, foi selecionado para analise dos trabalhos, sendo este o eixo que aborda as-
pectos gerais referentes a docéncia, seja na EaD, seja por meio da intersecao com
tecnologias digitais. Ressalta-se que o eixo tematico 4 do SIED:EnPED também
abordou a intersecao com a docéncia; contudo, limitou-se apenas a formacao de
professores. O eixo 5 agrupou trabalhos com interesse na docéncia numa perspecti-
va mais ampla, como a pratica pedagogica envolvendo tecnologias digitais, questoes
trabalhistas, satide do professor, dilemas e elementos constitutivos da profissao,
etc. Ressalta-se que a analise deste texto buscou, dentre outros aspectos, observar
como tem se configurado os estudos envolvendo a docéncia na EaD.

Ao todo, o eixo tematico 5 da etapa virtual do SIED:EnPED contou com 52 tra-
balhos. Assim, buscou-se coletar dados de forma a mapear, quantificar e identificar
alguns elementos tais como: objetivos e titulo da pesquisa, método de coleta de
dados, metodologia utilizada, instituicao de origem dos autores e autores presentes
nos referenciais teoricos.

Para a coleta dos dados, utilizou-se, primeiramente, o resumo das pesquisas.
Contudo, verificou-se, logo de inicio, que informacdes relevantes como objetivo,
metodologia e resultados nao estavam presentes em alguns resumos. Assim, optou-
-se por averiguar também as palavras-chave, objetivo, método e metodologia no
corpo do trabalho com vistas a identificar elementos que nao haviam sido encontra-
dos previamente nos resumos.

Ao fim, realizou-se uma coleta do nome e sobrenome dos autores presentes nos
referenciais teéricos, analisando também o titulo das obras, visando identificar tra-
balhos de origem estrangeira. Salienta-se que s6 foram consideradas referéncias
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internacionais aquelas que nao estavam traduzidas para o portugués brasileiro,
mesmo que os autores fossem estrangeiros.

Durante a analise dos dados coletados, utilizou-se o site Wordclouds® para elabo-
rar nuvens de palavras como estratégia para organizar as informacées do titulo e das
referéncias dos trabalhos. Uma nuvem de palavras pode ajudar no reconhecimento
das palavras-chave mais usadas em textos (TECHTUDO, 2016, online). Essa forma
de organizacao de dados permite, grosso modo, verificar a incidéncia de determi-
nados termos presentes num excerto, num resumo, num artigo, etc. Na forma como
o Wordclouds foi utilizado neste artigo, salienta-se que, quanto maior o tamanho
da palavra na figura gerada, maior é o nimero de vezes que tal palavra-chave apa-
receu na analise empreendida. Em nosso estudo, analisamos as palavras de todos
os titulos das pesquisas do eixo tematico 5 do SIED:EnPED:2016, retirando-se as
preposicoes, os artigos e os pronomes dos titulos dos trabalhos, com vistas a deixar
na nuvem apenas as palavras-chave.

Dessa forma, sendo um estudo bibliométrico, adotamos, nesta investigacao,
estratégias qualiquantitativas. Os dados textuais foram quantificados e, poste-
riormente, foi feita uma apreciacao qualitativa dos trabalhos do eixo tematico 5 do
evento. Assim, compreendemos que a analise abarcou também a riqueza da descri-
cao do fendmeno investigado, buscando analisa-lo em sua totalidade, considerando
a complexa rede de interacoes existente (BIKLEN; BOGDAN, 1994).

Analise dos dados

Primeiramente, foi feita uma analise dos titulos dos trabalhos, visando observar
quais palavras possuiam maior incidéncia. Para tanto, criamos uma nuvem de pa-
lavras com os termos empregados pelos autores nos titulos dos artigos do eixo 5. O
resultado do mapeamento se encontra no diagrama da Figura 1.

MEDIACAG DOCENTE "*-fa?, i |
£ PROFESSORES REFLEXDES "4y .

g PRESENCIALVIRTUAL ¢ §F“"mﬂ -

N
eSO PAPELWLN";?&'U%
P \ ﬁ@% UNIVERSIML‘E T

Figura 1. Nuvem de palavras elaborada com os titulos dos trabalhos do eixo tematico 5 do
SIED:EnPED:2016. Fonte: Autoria prépria.

6  Saiba mais em <www.wordclouds.com>.
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A imagem deixa evidente a predominancia das palavras “Educacao”, aparecendo
19 vezes, e “Distancia”, aparecendo 24 vezes nos titulos, possibilitando conjecturar
que essa modalidade de ensino se sobressaiu nos trabalhos apresentados no eixo
tematico 5. Contudo, ressalta-se que a Educacao a Distancia se encontra no cerne
das temaéticas do evento, o que nao gera surpresa ao identificar sua predominancia.

A palavra “tutor” também teve alta incidéncia nos titulos dos trabalhos, apare-
cendo 9 vezes, sendo a quinta palavra com maior aparicao, conforme Tabela 1 que
apresenta as 5 palavras mais utilizadas:

Tabela 1. Palavras com o maior nimero de apari¢des nos titulos dos trabalhos do eixo tema-
tico 5 do SIED:EnPED:2016.

Palavras Quantidade de Aparicoes
Distancia 24
Educacao 19

EaD 13

Ensino 12

Tutor 9

Fonte: Autoria propria.

Tal dado permite vislumbrar que esse profissional, no eixo tematico abordado no
evento, configurou-se como o mais citado nos titulos, com seu nome aparecendo
mais vezes do que “docente” ou “professor”, por exemplo. Destaca-se, inclusive, que
além de “tutor”, apareceram outras palavras relacionadas ao tutor, tais como “tuto-
ria”, “tutores”, “tutoras”, etc.

Em relacdo aos objetivos das pesquisas, realizou-se uma andlise a fim de iden-
tificar quais as temaéticas apareciam no bojo dos estudos. Para tanto, foram obser-
vadas, primeiramente, as informagoes contidas no resumo, para posteriormente
buscar-se a palavra-chave “objetivo” no corpo do trabalho, visando identificar
informagdes ndo encontradas previamente. De tal maneira, com base nos dados
coletados, almejou-se quantificar as informacoes predominantes, para assim iden-
tificar os principais temas pesquisados (Tabela 2 e Figura 2). A anélise originou os
seguintes dados:

Tabela 2. Enfoque das pesquisas do eixo tematico 5 do SIED:EnPED:2016.

Enfoque da Pesquisas Quantidade
Pesquisas relacionadas a EaD 42 (81%)
Pesquisas relacionadas a intersegdo entre Tecnologia e Docéncia 10 (19%)

Fonte: Autoria propria.

* Algumas das porcentagens desta pesquisa foram arredondadas pelo software Excel, a fim de que nao perma-
necessem as casas decimais.
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Figura 2. Enfoque das pesquisas relacionadas a Educacao a Distancia no eixo tematico 5 do
SIED:EnPED:2016.

Fonte: Autoria propria.

Observa-se que a EaD esteve presente como tematica principal na maioria dos es-
tudos, de modo que, por se tratar de um evento voltado a intersecao entre Educacao
e Tecnologias, mas em especial a essa modalidade, esse dado apenas corrobora o
enfoque dos trabalhos no que diz respeito ao tema do Simpoésio. Todavia, salienta-
-se, novamente, a presenca da figura do tutor, dessa vez nos objetivos, com sua
incidéncia representando 30% (18 trabalhos) das pesquisas voltadas a EaD. Cabe
ainda frisar que os nimeros referentes as pesquisas relacionadas ao tutor envolvem
também aquelas que indicaram como escopo, no titulo e/ou resumo, especifica-
mente o tutor virtual (6 trabalhos) e/ou o tutor presencial (4 trabalhos), conforme
apresentado na Tabela 3:

Tabela 3. Titulo dos trabalhos do eixo tematico 5 do SIED:EnPED:2016 que indicaram, nos
objetivos, a figura do tutor, presencial e/ou virtual, no cerne da pesquisa’.

A complexidade da fung¢do do docente tutor

A relevancia da interagdo no processo de ensino e aprendizagem com as tecnologias da
informagao e comunica¢ao

A tutoria no centro de educagdo superior a distancia do estado do rio de janeiro: limites
e possibilidades

A tutoria presencial e a distancia

Aprendizagem auténoma e colaborativa no sistema de tutoria virtual: estudo sobre a
pratica do tutor em instituigdo de ensino superior privada no estado do rio de janeiro

As aprendizagens construidas na pratica pedagogica dos tutores presenciais do curso
técnico de seguranca do trabalho

Asrepresentagdes sociais do trabalho do tutor a distancia e presencial: limites e possibilidades

7 Especificamente duas pesquisas ndo incluiram os termos “tutor” e/ou “tutoria” no titulo, mas por meio da andlise
dos objetivos, constatou-se a figura desse profissional como elemento importante a investigagdo. Sdo elas: o ensino
a distancia como ferramenta de capacitacdo para os profissionais da atencdo bésica; a relevancia da interagéo no
processo de ensino e aprendizagem com as tecnologias da informagdo e comunicagao.
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Tabela 3. Continuacao...

Da necessidade de humanizacdo nos processos de tutoria nos cursos da modalidade ead

Estagio supervisionado em educacao infantil: processos educativos da relacao pedagogica
entre tutoras virtuais e estudantes via e-mail do moodle

Estudo de caso sobre as agdes do tutor a distancia nos processos de acompanhamento ao ava

Modelos de tutoria para educacao a distancia de nivel superior

O ensino a distancia como ferramenta de capacitagao para os profissionais da atengao basica

O papel do tutor na educagdo a distancia: sua importancia no processo de aprendizagem

O tutor e as competéncias na ead

O tutor presencial na educagdo a distancia: o caso do curso de licenciatura em matemaética
do instituto federal de educagéo, ciéncia e tecnologia do tridngulo mineiro - campus avan-
¢ado uberaba parque tecnolégico (iftm/caupt)

O uso das ferramentas na educacao a distancia e o papel do tutor

Reflexdes acerca do papel dos tutores a distadncia da especializacdo em ead da uece

Tutor virtual como protagonista na educacao a distancia: reflexdes de tutoras sobre sua
fungdo na disciplina de estdgio supervisionado de educagado infantil

Fonte: Autoria propria.

Os titulos apresentados na Tabela 3 dao alguns indicios dos principais interesses
das pesquisas referentes ao tutor. Percebem-se alguns aspectos preponderantes nas
investigacoes empreendidas, tais como a atuacao e o papel dos tutores na EaD. Ou
seja, aclarar as atividades e o papel da tutoria nessa modalidade tem despertado
interesse por parte dos pesquisadores. Por certo, trata-se de um trabalho docente
intrincado que surge e se expande pari passu ao desenvolvimento da EaD no Brasil.
Conjectura-se que a expansao da tutoria aliada as complexidades que ainda obnubi-
lam a funcao desse docente tém chamado atencao por parte da comunidade cientifica.

No que tange aos objetivos das investigacoes, salienta-se que 8 estudos trouxeram
o sociointeracionismo, o construtivismo e/ou as interacoes, de modo geral, como
cerne da pesquisa. POde-se observar, portanto, pesquisas voltadas a atuacao do tu-
tor e suas interacoOes, em especial para com os alunos, seja presencialmente ou no
Ambiente Virtual de Aprendizagem. Tais pesquisas compreenderam as interacoes
como parte importante do processo de ensino-aprendizagem, o que concerne tam-
bém a aprendizagem do proprio tutor ou professor na medida em que as relacoes
com outros profissionais e para com os discentes se configuram como importantes
momentos de aprendizagem da docéncia. Para Tardif (2002, p. 13), o saber dos pro-
fessores pode ser considerado social, uma vez que os alunos sdo sujeitos sociais,
“portanto, o saber nao é uma substancia ou um contetdo fechado em si mesmo; ele
se manifesta através de relagoes complexas entre o professor e seus alunos”.

Posteriormente a quantificacdo dos objetivos das pesquisas, dirigiu-se a analise
para o método de coleta de dados utilizado pelos autores, com uma busca, a princi-
pio, no resumo, para, posteriormente, uma pesquisa com as palavras-chave “meto-
dologia” e “método” no corpo do trabalho, com vistas a identificar as informagoes
que nao foram encontradas previamente. Com a finalidade de ilustrar melhor as
informacoes, foi elaborada a Tabela 4.
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Tabela 4. Método utilizado na coleta de dados das pesquisas do eixo tematico 5 do
SIED:EnPED:2016.

Método de coleta de dados Quantidade
Pesquisa Bibliogréfica 20 (38%)"
Estudo de Caso 9 (17%)
Pesquisa Empirica/Estudo Empirico 5 (10%)
Relato de Experiéncia 3 (6%)
Outros 22 (42%)
Numero total de indica¢des de métodos utilizados 59"

Fonte: Autoria propria.

* A porcentagem foi calculada com base no total de trabalho (52). Esses nimeros dimensionam a incidéncia de
determinado método no total de artigos apresentados no eixo temético 5.

** A soma dos valores nédo corresponde ao niimero total de trabalhos do eixo temético 5 (52 trabalhos), pois algu-
mas pesquisas apontaram mais de um método utilizado na mesma investigacao. Ademais, 5 trabalhos nao foram
incluidos na tabela, pois ndo especificaram, no resumo e/ou corpo do texto, o método utilizado na coleta de dados.

As informacoes referentes aos métodos empregados nas pesquisas se limitaram
aquilo que foi descrito pelo(s) autor(es), quer no resumo, quer nos elementos identifica-
dos pela busca de palavras-chave no corpo do texto. Assim, a analise permitiu identifi-
car que a “Pesquisa Bibliografica” se sobressaiu em relagdo as demais. Ja na categoria
“Outros”, buscaram-se agrupar aqueles métodos que nao tiveram alta incidéncia.

Ainda referente a parte metodologica, realizou-se uma busca voltada a metodologia
adotada, com vistas a identificar elementos da pesquisa qualitativa e/ou quantitati-
va. Mais uma vez os dados foram coletados primeiramente no resumo, para poste-
riormente realizar-se uma busca no corpo do trabalho por meio das palavras-chave
“método” e “metodologia”. Ressalta-se que, em alguns casos, embora o autor s6 tenha
identificado seu estudo como qualitativo, no corpo do texto estavam presentes gra-
ficos, tabelas e nimeros, apresentando dados quantitativos. Nesses casos a pesquisa
também foi identificada como quantitativa, com a ressalva de que tal informacao foi
coletada a partir da identificacao de dados quantificaveis no corpo do trabalho e nao
pela informagao do autor. Os resultados podem ser visualizados na Figura 3:

[NOME DA
CATEGORIA]
[PORCENTAGEM]

Figura 3. Metodologia adotada nas pesquisas do eixo tematico 5 do SIED:EnPED:2016

Fonte: Autoria propria.
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Tal como é possivel observar, 36 (69%) pesquisas trouxeram apenas elementos qua-
litativos na investigacao, sendo que 16 (31%) trouxeram também dados quantificaveis,
apresentados por meio de tabelas, graficos, etc. Torna-se relevante destacar que todas
as pesquisas, sem excecao, trouxeram elementos qualitativos, de forma que as 36 pes-
quisas presentes no grafico ilustram aquelas que trouxeram apenas essa metodologia
na coleta dos dados. Vale mencionar, ainda, que a predominancia da metodologia
qualitativa nao é uma surpresa na medida em que a principal area de concentracao
do evento concerne as ciéncias humanas. Nessa perspectiva, para Silveira e Cordova
(2009) a pesquisa qualitativa almeja aprofundar a compreensao de um grupo ou con-
texto social, opondo-se a um modelo tnico para todas as ciéncias ao levar em conta
que as ciéncias sociais e humanas tém suas especificidades, demandando uma me-
todologia propria. Pode-se afirmar, portanto, que a pesquisa qualitativa possui uma
relacdo estreita com o ambito das ciéncias sociais e humanas.

A fim de observar a origem das producoes cientificas, também foram coletados
os dados referentes a instituicao de vinculo dos autores, de forma que foi elaborada
uma tabela visando mapear a distribuicao geografica da origem das pesquisas no
eixo tematico 5. Tais informac6es podem ser visualizadas na Figura 4:

[NOME DA
[NOME DA ___ CATEGORIAJ; 5%

CATEGORIAJ; 5%_

[NOME DA

[NOME DA
CATEGORIA]; 45%

CATEGORIA]; 25%

[NOMEDA |
CATEGORIA]: 5%

[NOME DA
CATEGORIA]; 15%

Figura 4. Distribuicao geografica das institui¢des dos autores das pesquisas do eixo tematico
5 do SIED:EnPED:2016.

Fonte: Autoria propria.

A maior parte dos autores informou possuir vinculo com instituicées da regiao
Sudeste do Brasil, de forma que as regioes Nordeste e Sul tiveram a segunda e ter-
ceira maior incidéncia, respectivamente. As regices Norte e Centro-Oeste do Brasil,
juntamente com os autores de institui¢oes internacionais, tiveram o mesmo niime-
ro de ocorréncias.

Para aprofundar a analise no tocante as instituicoes de origem das pesquisas,
buscou-se categorizar a designacao das institui¢cdes entre universidade, centro uni-
versitario, faculdade, instituto, etc. As informacGes mensuradas estao presentes na
Figura 5:
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Universidade
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Figura 5. Designacdo das institui¢des dos autores das pesquisas do eixo teméatico 5 do
SIED:EnPED:2016.

Fonte: Autoria propria.

A Figura 5 permite observar que a maioria das instituicoes possui a designacao
de universidade, seguida dos institutos e das faculdades. As demais designacgoes ob-
tiveram o mesmo nimero de incidéncias, sendo apenas uma aparicao, de maneira
que também houve um trabalho sem referéncia a instituicao de vinculo do autor.

Ainda no que se refere a categorizacao dos dados referentes a instituicao de vin-
culo dos autores, buscou-se delimitar o tipo de administracao das instituicdes bra-
sileiras, separando-as entre publicas (estaduais, federais ou municipais), privadas
e comunitarias, de modo que foi criada uma categoria a parte para as instituicoes
internacionais. O resultado dessa categorizacao pode ser visualizado na Figura 6:

InstituicGes
__Privadas
o 20%
Instituicdes
Publicas
= I Instituictes
____Internacionais
3%

"~ Universidade
Comunitaria
[PORCENTAGEM]

“__N3oinformado
2%

Figura 6. Tipo de administracao das institui¢des dos autores das pesquisas do eixo teméatico
5 do SIED:EnPED:2016.

Fonte: Autoria propria.
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A distribuicao dos dados permite observar que a maioria das instituicoes é de
administracdo publica federal, estadual ou municipal, correspondendo a 73% do
total. As instituicoes privadas vém logo em seguida representando 20% do total.
Também estiveram presentes institui¢cdes internacionais, correspondendo a apro-
ximadamente 3% da amostragem, seguidas de uma universidade comunitaria e um
trabalho que nao possuia informacao referente ao vinculo institucional do autor.

Os dados concernentes ao tipo de administracao das institui¢oes evidenciam que
h& uma preponderancia da producao cientifica por parte das instituicoes publicas.
Dados do MEC (2014) apontam que, em 2012, o namero de instituicoes de educacao
superior que ofertavam graduacao a distancia era de 80 na administragdo publica
e 70 na administracao privada. Mesmo considerando o maior niimero de institui-
¢Oes publicas oferecendo graduacao a distancia em 2012, destaca-se que a analise
do SIED:EnPED mostra que é muito superior a quantidade de pesquisas oriundas
dessas instituicoes em comparacao com aquelas de administracido privada. Isso
permite supor que ha um maior interesse das institui¢oes publicas que ofertam
EaD em produzirem conhecimento cientifico sobre a area, considerando-se que ha
uma preponderancia de pesquisas referentes a essa modalidade no eixo 5.

Por fim, direcionou-se a anilise para as referéncias bibliograficas encontradas
nas pesquisas do eixo tematico 5 do evento. Para tanto, foram coletados apenas
os nomes e sobrenomes dos autores referenciados ao final do trabalho, sendo que
posteriormente os dados foram filtrados e quantificados, buscando observar quais
autores tiveram maior aparicao no referencial teorico dos estudos. Cabe salientar
que os dados se mostraram demasiadamente densos, com mais de 500 autores di-
ferentes. Assim, buscou-se filtrar e simplificar os resultados para obter informacoes
mais sucintas e quantificaveis. Optou-se, portanto, por elaborar uma nuvem de pa-
lavras com o sobrenome dos autores que mais apareceram nas referéncias, excluin-
do aqueles que tiverem incidéncia menor que 4 na soma total. Foram contabilizados
os sobrenomes que apareceram sozinhos ou em conjunto com outros autores e o
resultado dessa quantificacao pode ser visto na Figura 7:
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Figura 7. Nuvem de palavras das referéncias dos trabalhos do eixo tematico 5

Fonte: Autoria propria.
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O uso de documentos oficiais, tais como leis, decretos, estatutos, etc., sobressaiu-
-se aos demais referenciais encontrados nas pesquisas, por isso a palavra “Brasil”
aparece em grande destaque. A respeito dos autores brasileiros, houve uma maior
incidéncia de nomes como José M. Moran (23 vezes), Daniel Mill (20 vezes), Maria
Luiza Belloni (15 vezes), Vani Kenski (14 vezes), dentre outros que abordam tema-
ticas relacionadas a Educacao e Tecnologias e também a EaD, permitindo assim
conjecturar que boa parte das obras utilizadas no referencial teérico esta em conso-
nancia com a temaética do evento.

Autores conceituados no ambito educacional como Paulo Freire (20 vezes) tam-
bém tiveram alta incidéncia no referencial teoérico. Vygotsky (10 vezes) também
esteve presente em um namero relevante de trabalhos, tendo em vista que varias
pesquisas buscaram analisar o construtivismo e o sociointeracionismo. Também
cabe frisar os estudos que trouxeram autores como Lévy (17 vezes), Moore (9 vezes),
Kearsley (9 vezes), Castells (5 vezes), Perrenoud (4 vezes), dentre outros nomes in-
ternacionais que sao destaque em suas areas de concentracao.

Ainda no que tange ao referencial teérico, por se tratar de um evento internacio-
nal e por ser possivel observar autores internacionais nas referéncias de algumas
pesquisas, buscou-se identificar também a quantidade de obras estrangeiras. Com
isso, foram observados os titulos das referéncias, de forma a quantificar apenas os
referenciais em lingua estrangeira, nao sendo considerados os livros e/ou fontes
de autores internacionais, mas traduzidos para o portugués brasileiro. O resultado
dessa analise pode ser visto na Figura 8:

[NOME DA
CATEGORIA]
PORCENTAGEM]

Referéncias
Nacionais
[PORCENTAGEM]

Figura 8. Referencial teérico internacional utilizado nas pesquisas do eixo tematico 5 do
SIED:EnPED:2016.

Fonte: Autoria propria.

Assim como é mostrado na Figura 8, as referéncias bibliograficas internacionais
que nao estavam em versoes traduzidas para o portugués brasileiro representa-
ram aproximadamente 10% de todo o referencial tedrico coletado nos trabalhos do
eixo temético 5 do evento. Isso significa que, conquanto seja um evento de abor-
dagem internacional, ainda h4 pouca influéncia de obras estrangeiras nao tradu-
zias nas producoes analisadas no SIED:EnPED. Portanto, eventos como este sao
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fundamentais na medida em que possibilitam uma confluéncia das pesquisas bra-
sileiras com aquelas produzidas em outros paises. Mas para que haja, efetivamente,
um compartilhamento de pesquisadores nacionais e internacionais, é fundamental
que a revisao bibliografica estrangeira seja considerada quando da elaboracgdo das
pesquisas na area. O SIED:EnPED é um evento importante por viabilizar essa troca
de conhecimento, mas ele, por si s6, ndo garante a efetiva troca de informacoes no
bojo da comunidade cientifica nacional. Sdo necesséarios esforcos para além daque-
les empreendidos no evento analisado.

Analise, Resultados e Discussao

O SIED:EnPED ¢é um evento que tem ganhado bastante destaque desde a sua pri-
meira edicdo, contando com um ntimero consideravel de trabalhos apresentados nas
etapas virtual e presencial no ano de 2016. Desse modo, compreendendo que a EaD, a
intersecao entre Educacao e Tecnologias e a Cultura Digital sdo teméticas de extrema
importancia na contemporaneidade, estudos como este visam contribuir no que se
refere a analise das pesquisas que tém sido realizadas nessas areas nos tltimos anos.

Por meio da apreciacao dos dados coletados, verificou-se a predominancia de es-
tudos voltados a EaD, o que era esperado dada a temética principal do evento. Toda-
via, o destaque fica por conta da presenca do tutor como principal objeto de analise
em parte consideravel dos estudos. Vale salientar, ainda, que o eixo tematico 5 foi
voltado as investigacoes sobre docéncia em aspectos amplos, permitindo conjec-
turar que o tutor tem sido abordado como um profissional docente no contexto da
EaD, e sua importancia, ao menos no SIED:EnPED 2016, ficou bastante eminente
ao figurar como principal sujeito em varias pesquisas do eixo 5.

Por meio das analises também se constatou a presenca de um nimero conside-
ravel de trabalhos focados na interacao e em teorias como o sociointeracionismo e
o construtivismo. Dentre tais investigacOes, destaca-se mais uma vez a presenca do
tutor, levando em conta suas atividades e as interacoes que ocorrem presencialmente
e no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Nessa perspectiva, analisando os titulos
e os objetivos das pesquisas, pdde-se inferir, a priori que, embora somente o eixo
temaético 4 do SIED:EnPED 2016 tenha se voltado especificamente a formacao de pro-
fessores, o eixo 5, analisado neste trabalho, também trouxe investigagoes relevantes
a aprendizagem da docéncia, mesmo que este nao tenha sido o principal enfoque dos
estudos. Surgem, portanto, questionamentos, tais como: a formacao do tutor enquan-
to docente esté estritamente ligada a sua atuacao profissional na EaD? Na medida em
que se tem observado com frequéncia as atividades do tutor, presencial ou virtual,
seu processo de formacao tem sido analisado sob essa perspectiva? Se as interacoes
sao tao importantes no processo de ensino-aprendizagem dos discentes, seriam elas
igualmente importantes a aprendizagem do tutor? A formacao inicial, se existente, é
satisfatoria no que concerne as exigéncias da atividade de tutoria?

Além do mais, outra informacao obtida por meio do estudo bibliométrico se refe-
re as instituicdes de vinculo dos autores. Assim, verificou-se uma predominancia de
autores oriundos das regioes Sudeste e Nordeste, assim como um maior namero de
instituicoes publicas. Também se verificou que, embora o evento seja internacional,
houve um baixo niimero de obras estrangeiras nao traduzidas no referencial teérico.

Por fim, a anélise das referéncias pode constatar que autores renomados referen-
tes as tematicas sobre EaD e Educacdo e Tecnologias predominaram no referencial
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tedrico das pesquisas do eixo tematico 5. Além disso, também estiveram presentes
autores importantes da Educagdo, como Paulo Freire, juntamente com outros no-
mes importantes no ambito da cultura digital e das tecnologias digitais na socieda-
de contemporanea, tais como Castells, Lévy, dentre outros.

Consideracdes finais

Com o crescimento da EaD e do uso das tecnologias digitais na docéncia, tem-se
também o aumento do nimero de questoes de pesquisa e, consequentemente, de inves-
tigacOes a respeito dessa temaética, o que acaba originando eventos cientificos impor-
tantes na area como o SIED:EnPED. Assim, estudos bibliométricos como este permi-
tem uma sistematizacao da grande quantidade de informacoes que eventos cientificos
em ambito internacional contém. Ao categorizar dados como institui¢ao de origem dos
autores, enfoque das pesquisas, metodologia utilizada, referencial teorico, etc., tém-se
resultados que permitem identificar, por exemplo, que direcao as pesquisas envolvendo
Educacao, Tecnologia e a modalidade de EaD tém tomado nos tltimos anos.

Especificamente no eixo tematico 5 do SIED:EnPED:2016, constatou-se uma
predominancia de estudos envolvendo a figura do tutor, bem como a interacao para
com os alunos. Verifica-se, portanto, uma preocupagdo com esse profissional em
detrimento de outros docentes importantes ao ensino na EaD, tais como o profes-
sor-formador, professor-autor, etc. Também se constatou uma auséncia de investi-
gacoes voltadas a organizacao do trabalho docente, que na EaD é complexa e difere
em muitos aspectos da organizacao no ensino presencial.

Além da ja mencionada aparicao do tutor (presencial ou virtual) no cerne de um
numero consideravel de pesquisas da area, foi possivel levantar outras informacoes
pertinentes como a aparicao de teorias pedagogicas, das quais se incluem o sociointe-
racionismo e o construtivismo numa abordagem direcionada a EaD. A predominan-
cia de investigacOes a respeito desta modalidade nas regioes Sudeste e Nordeste do
Brasil, bem como o grande nimero de pesquisas oriundas de universidades publicas
também é um dado que chama atencao, assim como algumas outras informacoes
levantadas neste artigo.

Por fim, salienta-se que uma anélise direcionada a um dos eixos tematicos de
um evento cientifico da area se mostra como apenas uma amostragem do cenario
atual dos estudos direcionados a Educacao, Tecnologias e também a EaD no Brasil.
Portanto, este estudo nao tem a pretensao de esgotar a tematica, mas sim levantar
informacoes relevantes e pertinentes que podem contribuir para as pesquisas da
area que tém sido desenvolvidas nos ultimos anos.
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