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Resumo

Ao longo dos ultimos anos, as politicas educacionais implementadas pelo governo
federal tém priorizado a expansdo do Ensino Superior e a reestruturacdo das
universidades publicas. No conjunto de medidas tomadas, encontra-se a Politica de
Assisténcia Estudantil. O objetivo deste trabalho € discutir o Ensino Superior a partir da
referida politica, assinalando suas mudancas e seus avangos, bem como os desafios
gue sao postos a ela quando se tem como meta a inclusdo social, a formacao ampliada
e a igualdade de oportunidades aos/as estudantes das IFES na perspectiva do direito
social assegurado pela Carta Magna. Para alcancar o objetivo proposto, foram
analisados documentos, artigos e livros que tratam da educacdo, das politicas
educacionais e da Assisténcia Estudantil, especialmente na Universidade Federal de
Juiz de Fora. Chegou-se a conclusdo de que, em grande medida, as politicas
educacionais tém se alinhado a politica econémica neoliberal. Verificou-se que a politica
em tela tem sistematizado e oferecido diversos auxilios que contribuem efetivamente
para a democratizacdo do Ensino Superior publico. No entanto, também se percebeu
gue ela tem desafios a serem enfrentados, tais como o da universalizacdo da assisténcia,
da garantia da cidadania e da melhoria da qualidade de vida dos/das apoiados/as. Ainda,
assinalou-se que, no ambito da politica de assisténcia estudantil, ha a potencialidade de
vir a se elaborar diretrizes e promover acgfes coletivas que estimulem a reflexao critica,
a educacao preocupada com a ética, a cooperacédo, o respeito matuo, a igualdade e a
justica social.

Palavras-chave: Ensino superior. Politica de assisténcia estudantil. Neoliberalismo.
Formacao ética.

Abstract

In recent years, Brazil’'s federal government has implemented educational policies that
prioritize the expansion of higher education and the restructuring of public universities.
Among these measures is the Student Aid Policy. This article aims to discuss higher
education through the lens of the Student Aid Policy, examining the changes and
advances that it has implemented, as well as the challenges it has faced in its objectives
of offering social inclusion, expanded educational offerings, and equal opportunities — all
of which are seen as social rights guaranteed by Brazil’s Constitution of 1988 — to
students in Brazil's Federal Higher Education Institutions (IFES). In order to undertake
this analysis, the article analyses documents, articles, and books regarding education,
educational policies, and student aid, especially at the Federal University of Juiz de Fora
(UFJF). The article concludes that, to a large extent, educational policies have been
aligned with neoliberal economic policies. It verifies that the policy under examination has
systematised and offered diverse forms of aid that contribute effectively to the
democratisation of public higher education. However, the policy faces many challenges
such as the universalisation of aid, the guarantees of the rights of citizenship, and the
improvement of the quality of life of the policy’s beneficiaries. The study also shows that,
within the scope of student aid policies, there exists the potential to elaborate guidelines
promoting collective actions that stimulate critical reflection, ethically concerned
education, cooperation, mutual respect, equality, and social justice.

Keywords: Higher education. Student aid policy. Neoliberalism. Ethical education.
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ntroducao

A partir da década de 1970, o desenvolvimento do capitalismo, as mudancas
tecnoldgicas, a robotizacdo e a necessidade de reorganizacdo econdmica para tornar 0s
paises mais competitivos no mercado internacional contribuiram para a contestacdo e a
crise dos modelos de organizagdo do trabalho fordista e taylorista, predominantes, até
entdo, no mundo ocidental. A producdo em série, a racionalizacao do trabalho, a divisdo
das funcdes dos trabalhadores e a preocupacdo com o0 aumento da eficiéncia, ou seja, a
busca de se fazer mais com menos (otimizacdo dos insumos) eram caracteristicas destas
formas de trabalho. A partir da crise desses modelos de produc¢éo e gestéo, paulatinamente,
no Ocidente, houve uma desregulamentacdo e flexibilizagdo de normas politico-
econdmicas, as quais passaram a ser orientadas em funcédo do mercado. Passou-se a exigir
uma forma de gestéo do trabalho mais dinamica, uma reorganizacéo do processo produtivo
com o objetivo de obter retorno financeiro rapido. Consequentemente, ocorreu uma
demanda por determinada qualificacdo dos/das trabalhadores/as que, assim, deveriam
responder a contento a nova ordem politico-econémica. Novos procedimentos invadiram as
organizacdes e as palavras de comando passaram a ser qualidade, eficiéncia, eficacia e
competitividade. Nesse novo modelo de producdo capitalista flexivel, “pede-se aos
trabalhadores que sejam &geis, estejam abertos a mudancas em curto prazo, assumam
riscos continuamente, dependam cada vez menos de leis e procedimentos legais”
(SENNETT, 2004, p. 9). Esse novo modelo de trabalhador/a pressupde um novo individuo
gue deve introjetar o valor mercantil e aprender a interpretar o mundo a partir de relacées
mercantis.

Nesse contexto, o/a trabalhador/a precisa ter capacidades intelectuais e habilidades
sociais que Ihe permitam adaptar-se a producéo flexivel, ou seja, precisa ter facilidade para
se comunicar; ser capaz de manter um ritmo agil ao executar tarefas que envolvam pressao
de tempo; saber formular novos padrdes e criar ideias inovadoras para o desenvolvimento
do trabalho; ter flexibilidade de pensamento, isto €, disposi¢cdo pessoal para adaptar-se em
diferentes contextos de trabalho encontrando solugbes apropriadas; ser comprometido/a
com o trabalho; estar disponivel; e gostar do risco. Para a educacdo do cidadao-
trabalhador, os/as empresarios/as sustentam o discurso da valorizagédo da formagé&o geral
e polivalente, onde esta presente a necessidade de uma nova qualificacdo capaz de tornar

o individuo flexivel e pragmatico. De acordo com Oliveira (2015, p. 119), “a argumentagao
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pragmatica tem forte apelo na sociedade atual”’. Ela ndo precisa de justificativa e é bem
aceita pelo senso comum ja que, neste ambiente, o valor da causa € transferido para a
consequéncia e a preocupagao maior € com os resultados obtidos. Em uma analise critica
desse quadro politico-educacional, Sennett (2004, p. 54) assinala que a busca pelas
capacidades mencionadas “produziram novas estruturas de poder e controle, em vez de
criarem as condigdes que nos libertam”. Isso significa que uma formacéo orientada de tal
modo tende a manter os individuos alienados da sua forca de trabalho, subordinados a
I6gica do mercado, (pre)ocupados com o ritmo da producdo, e enfraquecidos em sua
poténcia de transformacéo da ordem ja estabelecida.

No capitalismo flexivel caracteristico da ideologia neoliberal, no qual o cidadao-
trabalhador se encontra, em grande parte, a crise econdmica é entendida como sendo de
responsabilidade do Estado, o qual é visto como detentor de um setor publico custoso,
ineficiente e de baixa qualidade. Posto dessa forma, para diminuir os problemas
econdmicos e sociais, afirma-se ser necessario tomar algumas medidas tal como a reducéo
do Estado a um Estado Minimo, por exemplo, através do corte dos gastos sociais com a
oferta & populacdo de servicos publicos como educacdo, salude e seguranca, e de um
amplo programa de privatizacdes. Tais medidas apontam ainda para a desregulamentacao
dos mercados nacionais permitindo a abertura comercial e financeira. A implantagéo dessas
politicas tem provocado uma exclusdo social e econébmica grave, uma vez que, sobretudo,
as classes menos favorecidas socioeconomicamente ficam sem acesso a servi¢cos basicos
e essenciais, de qualidade, os quais elas deverdo buscar nos setores privado e filantropico-
voluntario — o chamado “terceiro setor”. De acordo com Leite (2012, p. 459), a partir dos
anos 1990, a chegada do neoliberalismo ao Brasil gerou o desmonte da “responsabilidade
publica em relacdo as grandes problematicas sociais”. Consequentemente, as novas
formas de atender as questdes sociais, feitas através de politicas focais, fragmentadas e
descontinuas, transformam-se em mecanismos de esvaziamento ou eliminagéo do carater
da luta politica, em arremedos de politicas sociais publicas e universais.

Na tentativa de resolver os problemas sociais e econémicos que surgiram a partir da
segunda metade do século XX, o Estado tem criado estratégias caracterizadas como
politicas sociais (publicas) que buscam garantir os direitos a saude, educacao, seguranca,
previdéncia e assisténcia social, entendidos como direitos inalienaveis dos cidadaos. No
entanto, segundo Draibe (2001), as politicas sociais fundadas na perspectiva dos direitos e
voltadas ao desenvolvimento humano — o qual entendemos como a formacao de
cidadao/cidada qualificado/a, responsavel socialmente, comprometido/a com a sociedade,

ético/a, consciente de seu papel, cooperativo/a e respeitoso/a — devem se orientar para
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promover a equidade e a igualdade de oportunidades entre todo o conjunto de pessoas que
forma uma sociedade. Nesse sentido, podemos dizer que as politicas sociais publicas
precisam estar comprometidas com o rompimento da l6gica do mercado, a qual tem
mostrado ser excludente econdémica e socialmente. As politicas sociais publicas necessitam
ser universalizadas e estar interligadas; ser debatidas, elaboradas e desenvolvidas de
maneira intersetorial, integrada, e contextualizada, isto €, cientes e atentas as necessidades
locais, além das mais globais. Ademais, devem se preocupar com a emancipa¢ao dos/das
cidaddos/cidadas para que estes/as nao figuem presos/as as acbes que sejam meramente
assistencialistas.

No que concerne especificamente as politicas educacionais publicas, pensamos que
o Brasil continua tendo grandes desafios pela frente. Em linhas gerais, entendemos que o
principal deles é oferecer para a populacdo brasileira, sobretudo para a parcela menos
favorecida social e economicamente, um ensino publico, gratuito, de qualidade e
emancipador. No ambito do ensino superior, nos ultimos governos, enfatizando o discurso
da democratizagdo, um dos desafios que o Estado tentou enfrentar foi a expansao
universitaria, de tal modo que ela viesse a incluir e manter um nimero maior de individuos
em seu sistema educacional. Isto foi proposto através de programas governamentais, tais
como o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expanséo das Universidades
Federais (REUNI), o Programa Universidade Para Todos (PROUNI) e o Programa de
Financiamento Estudantil (FIES). No entanto, como é sabido, ndo basta inserir os individuos
no referido sistema, assim outro desafio posto € o de dar condicBes para que os/as
alunos/as permanecam e finalizem o curso escolhido. Além disso, aqui assinalamos que
nao basta incluir, manter e contribuir para que algumas parcelas da populagéo terminem
sua graduacao universitaria. E também fundamental definir e implementar uma politica
educacional, enquanto direito, que possibilite e fortaleca a universalizacdo do acesso a
universidade publica, e que os/as estudantes tenham uma formacédo de qualidade. Esta
deve possibilitar a eles/as, de fato, uma qualificacéo profissional que contribua para a
insercdo no mercado de trabalho e a melhora nas suas condicdes materiais de vida,
participar ativa e criticamente do desenvolvimento econémico, cientifico, tecnolégico e
cultural do pais; colaborar na elaboracdo e, se possivel, implantacdo de estratégias e
politicas que favorecam a construcdo de um pais mais igualitario, democratico e justo
socialmente. E nesse contexto das questdes educacionais que a politica de assisténcia
estudantil é desenvolvida ao longo de varios anos, e que nos posicionamos frente a

tematica estudada neste trabalho.
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O presente texto tem o objetivo de contribuir para as discussfes e 0s estudos que
vem sendo realizados sobre o ensino superior e a politica de assisténcia estudantil (AE).
Pretende fazer isto através de uma historiografia do programa de AE, particularmente, na
Universidade Federal de Juiz de Fora. Para alcancar o objetivo deste estudo foram
analisados documentos, artigos e livros que tratam, de modo geral, da educacéo e das
politicas educacionais do ensino superior brasileiro, e, especificamente, da politica de
assisténcia estudantil. No desenvolvimento do trabalho buscamos assinalar as mudancgas
gue ocorreram ao longo dos anos, 0s avancos que a referida politica propiciou para a
inclusédo e formacdao universitaria de milhares de estudantes, e os desafios que tém surgido
ao longo de sua execucao. Além desta andlise, procuramos apontar a oportunidade que ha
no ambito do programa para a discussao e realizacdo de agbes que visem uma formacao
ética do alunado. Os desafios e as oportunidades da politica de AE se expandem e
complexificam quando se tem no horizonte — como aqui propomos — uma educacao de
gualidade que tenha como propésito ndo somente qualificar individuos para o mercado de
trabalho, mas também que contribua para a formacgéo de sujeitos democraticos, autbnomos,
cooperativos e éticos socialmente. Oportunidade esta que vai ao encontro do Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil que assinala a importancia de a AE atender as
necessidades basicas de moradia, alimentagdo e bolsas, e também de implementar
“estratégias que permitam uma efetiva insercdo social por intermédio de uma formacao
ética, cidada, que ndo se restrinja a manutencdo e sobrevivéncia dos estudantes em
condi¢Bes de risco socioeconémico” (FONAPRACE, 2007).

A Politica de Assisténcia Estudantil

Na historia recente do Brasil, as politicas publicas dedicadas ao atendimento das
necessidades basicas principalmente  da  populacéo menos  favorecida
socioeconomicamente ndo ocuparam lugar de destague nos planos de governo e nas
dotacbes orcamentarias nos anos anteriores a Constituicdo de 1988. Conforme
supracitado, partimos da afirmacéo de Draibe (2001) enfatizando que as politicas sociais
devem estar voltadas para o desenvolvimento humano, orientando-se na promocao da
equidade e da igualdade de oportunidades para todos/as. Como Demo (1994, p. 18) nos
alerta, “dentro de um sistema tdo desigual como o capitalismo subdesenvolvido, a politica
social recobra ainda maior necessidade, assumindo desafios obviamente mais arriscados”.
Entendemos que esses desafios aparecem, por exemplo, nas politicas de assisténcia que

precisam — ou deveriam — priorizar a emancipac¢do dos individuos, a autonomia do/a
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cidadao/cidadad e o rompimento de sua dependéncia do Estado. Os desafios se fazem
presentes também naquilo que € apontado pelo Forum Nacional de Pré-reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) quando este afirma que é importante
pensarmos na “construcdo de politicas voltadas para a plena cidadania do homem
universitario, no lugar do assistencialismo alienante e empobrecedor (...)" (FONAPRACE,
1993, p. 301). Neste sentido, as a¢les de assisténcia ao discente devem ser concebidas
como um direito, e ndo como concessao, favor, gasto desnecessario ou meramente
investimento voltado para, somente, formacdo de méao de obra qualificada (DUTRA,;
SANTOS, 2017, p. 162).

No campo das politicas publicas educacionais, a atual politica de assisténcia
estudantil tem se preocupado prioritariamente com a garantia do acesso e da manutencao
dos/as alunos/as em situacdo de risco socioeconémico na universidade até o término do
curso superior escolhido por eles/as. No entanto, nem sempre esses foram 0s objetivos
centrais da assisténcia. Desde a década de 1930, a politica de AE estd nos textos
constitucionais, mas com pouca relevancia e divulgacao. Inicialmente, tal politica aparece
através do Decreto n® 19.851/31 que prevé a assisténcia médica e hospitalar para os
estudantes das instituicdes de Ensino Superior, e a concesséao de bolsas de estudo. Pouco
depois, através do artigo 157 da Constituicdo Federal de 1934, o qual determina que a
Unido, os Estados e o Distrito Federal deverao criar fundos de educacéo e aplicar parte
desses fundos em auxilios a alunos/as necessitados/as socioeconomicamente. Esse
auxilio devera ser feito mediante o fornecimento gratuito de bolsas de estudo, assisténcia
alimentar, dentéria e médica. Ainda, anos mais tarde, a politica de AE € vista no Decreto n°
64.032/69 que, mais uma vez, determina a criagao de bolsas de estudo para as instituicoes
de ensino superior federais. Durante todo esse periodo, a assisténcia estudantil teve um
carater informal, descontinuo e com escassez de recursos financeiros uma vez que a
educacéo era elitizada, pensada para poucos.

Nos anos anteriores a Constituicdo de 1988, o Estado néo tinha a obrigacéo formal
de garantir a educacao a todos/as os/as brasileiros/as, o ensino publico era tratado como
um amparo dado aqueles/as que ndo podiam pagar uma educagao na rede privada. Porém,
com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, esse cenario se alterou,
principalmente porque a educagéo passou a ser vista como um direito fundamental social
e individual. Essa Constituicdo responsabilizou o Estado pelos investimentos em educacéo,
e a familia, pelo dever de matricular seus/suas filhos/as na escola. Tratou do acesso e da
gualidade da educacdo para todos/as, organizou o sistema educacional através da

vinculacdo do financiamento e da distribuicdo de encargos e competéncias para 0s entes
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da federacdo. A partir das diretrizes estabelecidas pela referida constituicdo, percebe-se
gue o tratamento constitucional do direito a educacao esta intimamente ligado a busca do
ideal de igualdade entre os/as cidadaos/cidadas brasileiros/as, o que deve servir de
parametro para as politicas sociais que serdo propostas posteriormente.

Apesar da Constituicdo Federal de 1988 ter atribuido um novo papel ao Estado no que
concerne as responsabilidades dos governos federal, estadual e municipal quanto ao
ensino publico, nem sempre as politicas publicas implementadas no pais favoreceram o
pleno desenvolvimento e a melhoria da qualidade da educacéo oferecida nos Ensinos
Basico e Superior. Por exemplo, de acordo com a analise feita por Ferreira (2012), nos
governos de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), do Partido da Social Democracia
Brasileira (PSDB), os investimentos em politicas sociais foram restringidos ao maximo para
atender aos propositos neoliberais, e as fun¢des do Estado como provedor de servicos, tais
como educacao e saude, diminuiram. Nesse periodo, a educacéao superior foi reformulada
seguindo, sobremaneira, uma orientacdo politica subordinada as regras do mercado. No
ambito da limitacdo de recursos para o investimento no ensino superior publico, o Estado
se desresponsabilizou pelo provimento da AE (DUTRA; SANTOS, 2017, p. 154).
Preocupado com a realidade do ensino superior publico, entre os anos de 1996 e 1997, o
Forum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis realizou a primeira
pesquisa nacional para conhecer o perfil socioeconémico e cultural dos/das estudantes das
InstituicBes Federais de Ensino Superior (FONAPRACE, 1997). Essa pesquisa colocou em
cena novamente o tema da assisténcia estudantil ao constatar que as instituicdes publicas
apresentavam numeros expressivos de alunos/as em risco social, ou seja, durante o curso
universitario, esses/as alunos/as tinham dificuldades financeiras relacionadas ao
transporte, a moradia e a alimentacéao, as quais interferiam na realizacéo do curso escolhido
por eles/as.

No mesmo periodo citado acima, foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB n° 9.394/96) determinando que “a Unido, no prazo de um ano a
partir da publicacdo desta Lei, encaminhard ao Congresso Nacional o Plano Nacional de
Educacdo, com diretrizes e metas para 0os dez anos seguintes, em sintonia com a
Declaragao Mundial sobre Educacgao para Todos” (BRASIL, 1996). Essa declaracédo que foi
proclamada na reunido realizada no ano de 1990 em Jomtien, na Tailandia, trata das
necessidades basicas de aprendizagem visando estabelecer compromissos mundiais que
garantam a todas as pessoas 0s conhecimentos minimos para uma vida digna, uma

sociedade mais justa e humana. A época, para responder a esta declaragio, através do
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Ministério da Educacéo e do Desporto, o Brasil elaborou o “Plano Decenal de Educacao
para Todos”, correspondente ao periodo de 1993 a 2003.

N&o obstante os avancos propostos pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional, segundo Saviani (2008), ela foi orientada pela visdo produtivista de educacéo, a
gual acaba, direta ou indiretamente, contribuindo para o fortalecimento da légica de
mercado. De acordo com Sténico e Silva (2016, p. 335), a Declaracdo Mundial sobre
Educacgédo para Todos elaborada ao final da Conferéncia de Jomtien, produziu discursos
que “(...) reafirmam a necessidade de um ensino com formacgao inclinada ao mercado de
trabalho”. Para as autoras, seguindo esta concepcéo, as politicas educacionais brasileiras
tém se alinhado as “diretrizes de instituicbes internacionais (como o Banco Mundial e o
Fundo Monetério Internacional (FMI), por exemplo) que guardam em seu bojo interesses
do capital transnacional” (STENICO; SILVA, 2016, p. 335). Uma perspectiva educacional
orientada sobremaneira para a empregabilidade, a competitividade, a producdo, o
desempenho e a eficiéncia parece ser caracteristica daquilo que Lipovetsky (2005) chama
de sociedade pés-moralista. Para o autor, a cultura pds-moralista “supervaloriza a
legitimidade dos direitos subjetivos e, correlatamente, solapa a nocdo do postulado da
abnegacao total. O espirito de sacrificio, o ideal de dar precedéncia aos outros, sdo valores
que ficaram desacreditados” (LIPOVETSKY, 2005, p. 108). Segundo Lipovetsky (2005, p.
107-109), o individuo contemporaneo manifesta “despudoradamente” o carater
individualista de suas preferéncias, vive uma ética minimalista na qual a ajuda aos outros
pode vir a ser feita desde que ndo exija uma forma superior de renlncia as suas proprias
necessidades e desejos, e sem que haja um compromisso maior com o outro.

Em um trabalho sobre a formagédo ética desenvolvida na escola, Oliveira (2015, p.
118-120) discute o aprendizado de quatro acdes pedagdgicas que sdo destacadas desde
o advento dos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) do Ensino Fundamental em 1998:
0 respeito muatuo, a justica, a solidariedade e o didlogo nas relagcdes intraescolares.
Segundo o autor:

N&o obstante o acerto do documento ao destacar esses aspectos, € preciso perguntar:
gue visao é difundida acerca do que significa respeitar o outro? Que conceito de justica
esta em jogo? Como se concebe a solidariedade? De que maneira sao construidas as
praticas dialdgicas? (OLIVEIRA, 2015, p. 118)

Na analise dos PCNSs, o autor assinala que a reciprocidade é destacada como sendo
necessaria a aprendizagem do respeito. E na vivéncia do respeito e na reflexdo sobre ele

gue este sentimento pode ser aprendido. Ainda, € a partir da experiéncia do respeito que
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praticas preconceituosas e discriminatorias podem ser substituidas por uma convivéncia
mais harmoniosa (OLIVEIRA, 2015, p. 118). Para o autor, de acordo com os PCNs, o
trabalho sobre a solidariedade amplia o significado do respeito mutuo. Nesse trabalho é
“importante fazer com que o aluno reflita sobre os problemas do outro, buscando colocar-
se no lugar dele para que entdo compreenda e sinta a necessidade de ser solidario”
(OLIVEIRA, 2015, p. 119). Entretanto, a pratica solidaria deve ser feita tendo em vista a
necessidade do outro e ndo meramente o ganho que o sujeito da ag&o possa vir a ter. De
acordo com Oliveira (2015, p. 120), o dialogo € a condi¢cdo privilegiada para que essas
acOes se desenvolvam. Entendemos que para todas essas acdes ocorrerem e produzirem
efeitos é necessério um espaco comum no qual os sujeitos estejam em relagdo, proximos,
interessados e voltados para a constru¢do de uma ética outra que nao a ética minimalista
apontada por Lipovetsky (2005). Ademais, pensamos que uma formacao ética deve se dar
nao somente no Ensino Basico (Fundamental e Médio), mas também no Ensino Superior.
A educacao deveria assim ser atravessada pela ideia da formag¢ao de um/a profissional,
cidadao/cidada que, com seu curso de graduacao, entrard no mercado de trabalho e, deste
modo, reproduzird ou produzira novas praticas sociais que contribuirdo para a construcao
da sociedade na qual vivemos.

Retomando a histéria da AE, embora a politica educacional que se desenhava no
contexto brasileiro na década de 1990 estivesse marcada por tensdes e ambiguidades
decorrentes da politica econbémica nacional vigente, o tema da assisténcia estudantil teve
um novo impulso com a Lein°® 10.172/01 que aprovou o Plano Nacional de Educacéo (PNE).
Neste, no item “Financiamento e Gestdo da Educagao Superior”, uma reivindicacado do
FONAPRACE referente a assisténcia foi atendida, qual seja, a de “estimular a adogao,
pelas instituicdes publicas, de programas de assisténcia estudantil, tais como bolsa trabalho
ou outros destinados a apoiar os estudantes carentes que demonstrem bom desempenho
académico” (BRASIL, 2001). Posteriormente, a AE conseguiu avangar mais com o Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) que integra o Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE). Este plano foi lancado no ano de 2007 com o objetivo de melhorar a
educacéo brasileira, a qual se reconhecia como deficitaria por ndo conseguir proporcionar
€ cumprir 0S seus preceitos constitucionais implicitos, os de buscar promover melhor
condicéo de vida a todos/as os/as brasileiros/as. De acordo com Saviani (2007), apesar do
PDE buscar se centrar na qualidade da educacao publica, ele esta embasado na I6gica do
mercado e na pedagogia das competéncias, as quais estdo ligadas as concepcdes de
adaptacdo dos individuos a ordem economicista, competitiva e seletiva do sistema

capitalista. Nas palavras do autor, o PDE:
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(...) pode ser visto como uma tentativa do governo de responder aos clamores da
sociedade no que se refere aos graves problemas de qualidade da escola béasica
publica. Iniciativa valida, j& que procura centrar o foco na qualidade construindo
instrumentos de afericdo do nivel de eficacia do ensino ministrado (caso do indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica — IDEB) e se voltar, precipuamente, para as
administracbes municipais em que se detecta ponto de estrangulamento do ensino
fundamental. Mas o Plano representa deficiéncias graves nas questbes centrais do
financiamento e do magistério. (...) Além de estar embasado numa l6gica de mercado
contemplada, por exemplo, na “pedagogia das competéncias” (SAVIANI, 2007, p. 2).

Entendemos que a “pedagogia das competéncias” a qual se refere Saviani (2007)
pode estimular uma educacédo competitiva, individualista e mercantilista, a qual, mais uma
vez, ndo nos parece favorecer a formacédo de cidaddos/cidadas éticos/as, solidarios/as e
comprometidos/as com o bem-estar coletivo. Pelo contrario, vai ao encontro das ideias
neoliberais, onde o objetivo é transformar todos em iguais, ja que todos os individuos séo
considerados livres e, idealmente, gozam de igualdade perante a lei e tém direito a
propriedade. O neoliberalismo prop8e controle publico menos rigido das atividades
econdmicas, e a privatizacdo de empresas estatais. De acordo com Anderson (1995), o

neoliberalismo € um movimento ideoldgico:

Tudo que podemos dizer € que este € um movimento ideolégico, em escala
verdadeiramente mundial, como o capitalismo jamais havia produzido no passado.
Trata-se de um corpo de doutrina coerente, autoconsciente, militante, lucidamente
decidido a transformar todo o mundo a sua imagem, em sua ambicao estrutural e sua
extensao internacional (ANDERSON, 1995, p. 20).

Conforme essa corrente de pensamento, ao enxugar os gastos com politicas sociais
e obras publicas, o governo tenderia a diminuir os impostos e estimular as atividades
produtivas. Este € o caminho proposto para a elevacao da producdo. Essa concepcédo
valoriza a competi¢édo entre os individuos e a liberdade de comércio, a0 mesmo tempo em
gue é a favor da diminuicdo dos gastos estatais com previdéncia social, saude e educacao.
Consequentemente, cada individuo deve buscar o seu bem-estar, o qual, em Uultima
instancia, é traduzido em consumo. Na ldgica neoliberal, o sucesso de cada um depende
da prépria sorte e de suas “aptiddes naturais”, logo, pressupdem-se, nao estaria
condicionado ao sistema econdmico adotado.

Segundo Libaneo, Oliveira, Toschi (2003), para contemplar as regras do mercado, a
educacado busca uma eficiéncia pedagogica através de uma pedagogia da concorréncia, da
eficiéncia e dos resultados. Utiliza mecanismos de flexibilizagcdo e diversificacdo das

instituicOes escolares, o estabelecimento de ranking, a ado¢&o de programas de qualidade
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total, e a valorizacao das disciplinas de Matematica e Ciéncias por causa da competitividade
tecnoldgica. Ainda, assinala Leite (2012, p. 461-462) que, no redesenho do sistema
educacional provocado pelo neoliberalismo, de um lado os professores sao “engolfados por
um produtivismo desmesurado e uma competitividade fratricida, a fim de conseguirem os
parcos recursos oriundos das agéncias de fomento a pesquisa”, de outro, o quadro discente
precisa ser adaptado “as novas regras da competitividade e flexibilidade que agora se
instituem intra e extramuros universitarios”. Por sua vez, Arroyo (2000, p. 183) questiona
“‘gue competéncias, valores e significados, que usos da mente, do sentimento, da memoaria,
da emocéo (...) sdo ‘basicos’ ou fazem parte da formacdo basica em cada momento
historico?”. Esses posicionamentos e questionamentos nos levam a ecoar a pergunta feita
por Sandel (2012): qual é a sociedade que queremos? Pensamos que responder a essa
pergunta é um desafio e um ponto fundamental a serem considerados no momento em que
sdo elaboradas e implementadas politicas de ciéncia e tecnologia, planos de educacéao,
diretrizes curriculares, planos de carreira do magistério, programas de assisténcia
estudantil, enfim, politicas sociais publicas.

Se por um lado responder a essa pergunta e trabalhar na direcdo da resposta que
for dada a ela é um grande desafio, por outro, no que concerne as mudancas que podem
ser avaliadas como avanc¢os (ainda que parciais) ja obtidos nas politicas educacionais
brasileiras, assinalamos a aprovacdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). Dez anos depois da realizacdo de diversos foruns de discussado e da primeira
pesquisa desenvolvida pelo Férum Nacional de Pré-reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis, no ano de 2007 foi lancado, aprovado e instituido o Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil. Em vigor desde 2008, o PNAES foi regulamentado por decreto em
2010. A verba destinada ao PNAES néo é prevista no orcamento das Instituicbes Federais
de Ensino, o que o deixa mais sensivel a cortes orcamentarios, tais como 0s que tém
ocorrido no momento atual, no governo de Michel Temer, do Partido do Movimento
Democratico Brasileiro (PMDB) — presidente da Republica Federativa do Brasil desde
agosto de 2016, apos o impeachment da titular, Dilma Rousseff, do Partido dos
Trabalhadores (PT). De acordo com Soares (2017):

Desde que assumiu o governo, Michel Temer vem desconstruindo as politicas
educacionais desenvolvidas nos ultimos anos. Com o falso argumento de que as acdes
s80 necessarias para reequilibrar as contas publicas e retomar o crescimento da
economia, nomeou José Mendonca Bezerra Filho para Ministro da Educacao e, deu
inicio ao desmonte da educagdo com retrocessos visiveis por meio de ataques aos
direitos ja garantidos. Dentre as a¢cdes podemos citar 0 apoio a grupos que defendem a
implementacdo do projeto Escola sem Partido; a exoneracdo de funciondrios do
Conselho Nacional de Educacdo (CNE); o corte no orcamento das universidades
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federais comprometendo programas de bolsas académicas, assisténcia estudantil e
manutencao dos campi; e a aprovacao da Reforma do Ensino Médio. Essas a¢fes foram
tomadas mesmo diante da reprovacgao e recorrentes manifestacdes da sociedade civil
(SOARES, 2017, p. 88-89).

Segundo Dutra e Santos (2017, p. 158), os programas voltados para a expansao e
democratizacdo do Ensino Superior Federal, tais como o REUNI e a Lei de cotas, fizeram
aumentar a demanda por recursos financeiros destinados a AE. Embora os recursos
tenham aumentado de 2008, com a efetivacdo do PNAES, até 2012, estes ainda séo
insuficientes. Para as autoras, “o principal desafio da politica de AE na atualidade é a
ampliagdo dos recursos orgamentarios” (DUTRA; SANTOS, 2017, p. 158). De acordo com
as autoras, “o campo da Educacédo, que ja vinha sofrendo com o contingenciamento de
recursos no segundo mandato da presidente Dilma, (...) encontra-se fortemente ameacado
diante da austeridade do Governo interino” (DUTRA; SANTOS, 2017, p. 160). Apesar da
forte oposicdo de setores da sociedade, tais como das Universidades publicas e de
instituicbes de pesquisa nacionais, a aprovagédo da Emenda Constitucional n° 95, de 15 de
dezembro de 2016, que limita os gastos sociais por 20 anos, produzira cortes orcamentarios
ainda maiores na educacdo, ciéncia e tecnologia. Neste sentido, enquanto as instituices
de ensino apontam a preméncia por mais recursos para atender as necessidades e diversas
demandas da AE, o governo atual impde um freio nos gastos publicos.

Embora o cenério atual seja preocupante no que diz respeito ao desenvolvimento
das acdes definidas pela politica de AE, na sua histéria, o PNAES integrou as metas do
Plano de Desenvolvimento da Educacédo (PDE) com a proposta de nortear diretrizes para
a definicdo de programas e projetos de assisténcia estudantii em ambito nacional,
respeitando a autonomia de cada instituicdo federal e suas especificidades. Segundo o
FONAPRACE (1997):

O processo de demaocratizacdo no sistema educacional brasileiro, particularmente nas
Universidades Publicas, passa necessariamente pela incorporacdo de estudantes
oriundos de familias de baixa renda. N&o basta, entretanto, assegurar-lhes o acesso: é
preciso considerar que o compromisso efetivo do estado com a democratizacdo do
ensino superior pressupde a criacdo de condi¢cbes concretas de permanéncia de todos
os alunos na Universidade, até a conclusdo do curso escolhido, através da formulagéo
de programas que busquem atenuar os efeitos das desigualdades existentes,
provocadas pelas condi¢Ges da estrutura social e econémica.

Em consonéancia com a preocupacdo expressa pelo FONAPRACE, o PNAES tem
como objetivo “garantir o acesso, a permanéncia e a concluséo de curso dos estudantes

das IFES, na perspectiva da inclusdo social, da formagdo ampliada, da producéo de

Revista Educacéo e Cultura Contemporénea, v. 15, n. 40 236



conhecimento, da melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida”
(FONAPRACE, 2007, p. 11). Além disso, o plano pretende também viabilizar a igualdade
de oportunidades aos/as estudantes das IFES na perspectiva do direito social assegurado
pela Carta Magna; promover e ampliar a formacao integral dos/as estudantes, estimulando
e desenvolvendo a criatividade, a reflexao critica, as atividades e os intercambios: cultural,
esportivo, artistico, politico, cientifico e tecnolégico. Como podemos observar no artigo 3°
da Portaria Normativa 39/2007, as bolsas e auxilios de AE devem promover a melhoria do

rendimento e favorecer a conclusao do curso:

As acles de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situacdes de repeténcia e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condi¢des financeiras (BRASIL, 2007, art.3° § 1°).

Esse plano visa ainda reduzir as desigualdades sociais e regionais de forma a
melhorar e democratizar as condi¢cdes de acesso e permanéncia dos/das jovens no ensino
superior publico federal.

De acordo com o PNAES, para alcancar os objetivos propostos deverdo ser
desenvolvidas acdes de assisténcia estudantil nas seguintes areas: moradia estudantil;
alimentacdo; transporte; atencdo a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio
pedagdgico; e acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades, e superdotagédo (BRASIL,
2010). No ambito do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil foram criados também
critérios de elegibilidade e condicionalidades para fazer jus aos auxilios oferecidos. Deste
modo, para se beneficiar dos auxilios, o/a aluno/a deve apresentar documentos que
comprovem renda maxima de um salario minimo e meio per capita e/ou ser aluno/a
oriundo/a de escola publica. Além disso, é necessario atender aos critérios de cada
instituicdo, tais como o de ser aluno/a de curso de graduacédo presencial, ter condi¢cdes de
conclui-lo dentro do prazo de duragéo do curso e seguir a ordem de classificacdo dos mais
vulneraveis socioeconomicamente.

Entendemos que a estratégia educacional promovida pelo PNAES vai ao encontro
das politicas publicas de educacdo implementadas pelos governos de Luiz Inécio Lula da
Silva (2003-2010) e Dilma Rousseff (2011-2016), ambos do Partido dos Trabalhadores
(PT). E possivel afirmar que, durante esse periodo, grande parte das mudancas na politica
publica educacional residiu na expansdo do segmento federal de ensino superior
(universidades, campis, e quadro docente e funcional), juntamente com acgdes preventivas

direcionadas a populacdo estudantil oriunda da escola publica e aos grupos étnicos
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historicamente desfavorecidos. Nesse contexto, dentre as varias questdes relevantes a
educacao superior, encontra-se, prioritariamente, a dificuldade econémica do/a discente, a
gual muitas vezes inviabiliza a conclusdo do curso superior. Ou seja, o/a estudante
consegue entrar na universidade, mas as condi¢cdes econémicas contribuem para o seu
abandono do curso. Conforme afirma Zago (2006, p. 233), “se 0 ingresso desses
estudantes (com dificuldades financeiras) no Ensino Superior representa ‘uma vitoria’, a
permanéncia até o final do curso também sera”.

Pensamos que, naguele momento, esse foi o0 maior avanco favorecido pela Politica
de Assisténcia Estudantil no Brasil: por meio das acdes estabelecidas, contribuir
efetivamente para que milhares de estudantes do ensino superior concluam o seu curso e
com isso possam ter maiores oportunidades de se inserirem no mercado de trabalho.
Conforme assinala Vargas (2011, p. 158-159) em sua pesquisa sobre a AE e o mercado de
trabalho para egressos da UFMG, a assisténcia estudantil contribuiu ndo somente para
equalizar as possibilidades de permanecer no ensino superior e assim auxiliar
universitarios/as pobres a obterem o diploma, mas também “colaborou para a diminuicdo
das disparidades entre as classes sociais, uma vez que 0 acesso ao ensino superior
significou para os assistidos a obtencédo de melhores condicdes de insercdo no mercado de
trabalho”.

No entanto, a partir da compreensao das diretrizes das politicas educacionais do
governo federal; das preocupacdes expressas pelo FONAPRACE; dos objetivos propostos
no PNAES, tais como o de garantir aos/as estudantes a formacao ampliada, a melhoria na
qgualidade de vida e o desenvolvimento da reflexdo critica; de nossas experiéncias
profissionais vividas na universidade; e, sobretudo, daquilo que entendemos como sendo
uma formacdo superior de qualidade (conforme definido inicialmente), entendemos que
para aprofundar e avancar mais na politica de AE € necessario pensar mais extensa e
criticamente no individuo-cidaddo que se pretende formar e na sociedade que se deseja
construir. A educacao se constitui em um instrumento extremamente potente através do
gual se constroem e se solidificam os sentidos e os planejamentos que a sociedade
estabelece para si, como projetos que se tenta por em agdo, em cada momento historico.
Concordamos com Leite (2012, p. 469) quando a autora afirma que “uma Politica de
Assisténcia Estudantil ndo pode se limitar a criar e executar mecanismos destinados a
populacdo de baixa renda; ela deve, também, se preocupar com principios de atendimento
universal”. Também estamos de acordo com Assis (2013, p. 86) quando assinala que “(...)
além do importante auxilio material fornecido aos alunos, é preciso ir aléem nas politicas

sociais de assisténcia estudantil, compreendendo a pobreza ndo s6 como caréncia material,
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mas também como privacao de acesso a bens culturais, a saude, ao lazer e a educacao de
qualidade”. Para a autora, além de um mecanismo de combate a pobreza do ponto de vista
econOmico, a Assisténcia Estudantil deve compreender uma dimensao politica, a qual “(...)
s6 pode ser obtida com a igualdade de oportunidades educacionais e cidadania” (ASSIS,
2013, p. 73).

Nesta perspectiva, assinalamos que um dos grandes desafios, e também
potencialidade, que a Politica de Assisténcia Estudantil pode vir a assumir é o
estabelecimento e a promocéao de estratégias e acdes que contribuam para a criacao de
espacos coletivos nos quais a comunicacgao dialdgica e a reflexao critica se estabelecam e
propiciem relacdes de camaradagem, respeito mutuo e cooperagao entre, especificamente,
os/as apoiados/a por esta politica e, também, entre estes/as e todo o corpo académico.
Conforme destaca Assis (2013, p. 91), (...) pode-se considerar que a universidade abriga,
em seu bojo, as desigualdades existentes na sociedade sendo capaz de produzir e
reproduzir as relagdes sociais, as contradicoes e desigualdades, encontradas na
sociedade”. Entendemos que a partir da criacdo de espagos como 0s supracitados, de um
contexto e uma pratica social como a que propomos acima sera possivel contribuir para
nao mais reproduzir o ja instituido, as relacdes sociais injustas, discriminatorias e desiguais.
Pelo contrario, talvez assim seja mais possivel instituir outra légica politica, social e cultural,
formar profissionais-trabalhadores-cidaddos mais criticos, éticos, auténomos,
democraticos, solidarios, responsaveis socialmente e cooperativos, além de eficientes e
produtivos. Conforme assinala o FONAPRACE (2012, p. 65), as a¢6es da AE no contexto
universitario devem “colaborar com a formag¢ao ampliada dos estudantes, no despertar da

consciéncia critica e cidada, para além da sua formagao técnica e profissional”.

A Assisténcia Estudantil na Universidade Federal de Juiz de Fora

Apresentamos a seguir um breve cenario da politica de assisténcia estudantil na
Universidade Federal de Juiz de Fora fundamentado, principalmente, no documento
Memoria da Assisténcia Estudantil na UFJF de outubro de 1998.

A Universidade Federal de Juiz de Fora foi criada em 1960, pelo entdo Presidente
Juscelino Kubitschek. No momento politico da época, acreditava-se que, principalmente
através do Ensino Superior, a educacdo poderia desenvolver o pais, potencializar os
recursos e incluir o Brasil no cenario econdémico mundial. Preocupado com essa inclusao,
o governo de Juscelino buscou promover um forte crescimento econémico, a abertura da

economia para o capital internacional, a industrializacdo, a construgdo de Brasilia, € um
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importante investimento em educacao que favorecesse a racionalizacdo e a modernizacao
administrativa do pais. A educacao deveria se voltar prioritariamente para a elite, o que,
pressupunha-se, deveria beneficiar o pais e, progressivamente, permitir que ela chegasse
a toda populacdo. Embora a educacdo estivesse voltada principalmente para a elite
brasileira, timidamente ja se reconhecia a necessidade de uma assisténcia estudantil para
atender aos/as estudantes das classes menos favorecidas socioeconomicamente que
conseguiam alcancar esse nivel de ensino. No inicio de seu funcionamento, a UFJF criou
mecanismos para distribuir bolsas de assisténcia aos/as estudantes “carentes”, tais como
a bolsa de alimentacéo e a bolsa para compra de livros. No entanto, na universidade, ndo
havia um 6rgéo especifico responsavel por essa distribuicdo, assim ela se dava a partir da
avaliacdo da histéria de vida do/a candidato/a, a qual era realizada, primeiro, pelos diretores
de unidades e, em seguida, pelo reitor que, entao, liberava a lista de contemplados/as.

Apds esse momento inicial, foi criado na UFJF o Departamento de Educacao e
Cultura (DEC), que assumiu a responsabilidade pela concessao, distribuicdo e manutencao
das bolsas de alimentacdo e compra de livros, distribuidas aos estudantes definidos como
“carentes”. Além da concesséo das bolsas, esse 6rgao tinha a funcédo de promover eventos
através de convénios culturais. Realizada dessa maneira, a assisténcia se mostrava
essencialmente “assistencialista” — assistencialismo no sentido dado por Sposati, Carvalho,
Fleury (2012) de transformar o beneficiario em dependente, em “coitado”. Apesar de ainda
pouco envolvida com o desenvolvimento de uma educacao que propiciasse efetivamente a
emancipacao e a autonomia dos/as estudantes, a politica de AE avancou na UFJF com a
transformacéo do DEC em Departamento de Assuntos Comunitarios (DAC), 0 que ocorreu
na década de 1970. Esse 6rgao tinha como objetivo executar e coordenar as medidas de
assisténcia ao corpo docente, discente e aos/as servidores/as. Aos/as estudantes eram
destinadas as bolsas de alimentacao, por meio das quais o/a aluno/a tinha direito a almocar
no restaurante universitario sem pagar, e as bolsas de trabalho e estagio. Essas Ultimas
bolsas viabilizavam a contratacdo de estudantes por empresas interessadas, as quais
divulgavam suas vagas para o corpo discente. No que se refere as selecdes dos/as
alunos/as beneficiarios/as das bolsas, elas aconteciam de maneira informal, uma vez que
eram realizadas sem pessoal especializado, e com recursos proprios da universidade.

Dez anos mais tarde, a assisténcia estudantil da UFJF passou a contar com
atendimento juridico, o que foi possivel gracas a uma parceria com a Faculdade de Direito.
Através de outra parceria, desta vez com a Faculdade de Educacdao, foi criado um programa
de atendimento psicopedagdgico. Aléem desses projetos, a assisténcia estudantil tinha um

programa de alimentacdo e um auxilio financeiro para realizacdo e participacdo dos/as
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estudantes em eventos educacionais. A Geréncia de Apoio Académico, criada em 1989,
tinha como meta investir em uma politica de assisténcia global para os/as estudantes.
Naquele ano, foi realizada uma pesquisa por professores do Servigco Social intitulada
“Diretrizes de uma Politica de Assisténcia Estudantil da UFJF”. Os resultados dessa
pesquisa apresentaram a necessidade de implantacdo de um sistema de assisténcia que
abrangesse de forma integrada: lazer, cultura, saude, esporte, transporte e alimentacdo. A
implantacdo desse programa abrangente encontrou varios obstaculos, tais como
dificuldades financeiras, de equipamentos e de pessoal. De acordo com Figueiredo (2005),
dificuldades de tal ordem podem ser entendidas porque esta foi uma época na qual as
universidades publicas estavam sucateadas, em decorréncia dos cortes de verba para o
setor publico de ensino e do incentivo a expanséo da educacao em instituicbes particulares,
além da inexisténcia de uma politica efetiva de AE.

Por consequéncia, esse foi um periodo em que o setor responsavel pela assisténcia
estudantil na UFJF ficou restrito a administrar os restaurantes universitarios, a selecionar
candidatos/as isentos/as a taxa do vestibular e ao empréstimo de becas para os/as
formandos/as carentes socioeconomicamente. Anos mais tarde, com o objetivo de tornar o
processo mais formal e criterioso, houve uma mudanca na maneira de selecionar
candidatos/as a Assisténcia. Implantou-se um processo de selecdo socioecondémico
realizado por assistentes sociais, o qual, por um lado, organizou o processo seletivo, mas,
por outro, ao longo do tempo, a nosso ver, acabou por contribuir para a falta de
universalidade da politica de assisténcia estudantil. Os/as profissionais responséaveis pela
selecao construiram um questionario socioeconémico através do qual os/as estudantes
eram selecionados para receber bolsas integrais (remuneracédo financeira e alimentacao
com a contrapartida de prestar servicos por 12 horas semanais) ou parciais (alimentacdo
com a contrapartida de 6 horas semanais de servi¢os), e participar do programa de saude
estudantil e do balcao de servi¢os. A contrapartida era a prestacao de servi¢os burocraticos
e administrativos, tais como atender telefone e tirar copia de documentos. Nesse momento,
na contrapartida, ndo se via uma preocupacao com a formacgéo académica do/a aluno/a ou
com a possibilidade de proporcionar a ele/a uma situacdo de aprendizagem na sua area de
estudo. Seguindo uma logica mercantilista e utilitarista, o/a aluno/a “carente” deveria pagar
0 beneficio recebido com a prestacdo de servicos que pouco ou nada auxiliava em sua
formacéao profissional e emancipagao.

A partir de 1999, comecou a vigorar a Resolugdo CONSU n° 21/1999 que reformulou
a configuracao das bolsas do programa de AE da UFJF passando assim a oferecer aos/as

alunos/as quatro modalidades de assisténcia: manutencéo, alimentacédo, transporte e
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moradia. Na modalidade alimentacéo, os/as alunos/as selecionados/as passaram a ter o
direito a gratuidade no café da manhd, almoco e jantar, nos dias letivos, nos restaurantes
universitarios da UFJF. Na modalidade transporte, durante os periodos letivos,
mensalmente, sdo oferecidas recargas nos cartdes vale-transporte dos/as apoiados/as
para o deslocamento da propria residéncia até o campus universitario e vice-versa.
Na modalidade moradia, estipulou-se um auxilio financeiro mensal no valor de R$ 340,00
(valor atual) destinado ao/a académico/a que mora em Juiz de Fora ou em Governador
Valadares para estudar, mas é oriundo/a de outros estados ou cidades de Minas Gerais.
No auxilio creche que foi criado por ultimo, por meio da Resolucdo CONSU n° 02/2011, é
concedido um auxilio financeiro, no valor de R$ 321,00 mensais, para custeio parcial das
despesas com dependentes legais dos/as alunos/as, dependentes estes com idade até 5
anos, 11 meses e 29 dias, inclusive.

Diferentemente das modalidades anteriores, ainda vigentes, a modalidade
manutencao deixou de existir em decorréncia da mais nova organizagao do programa de
apoio estudantil na UFJF, através da Resolugdo CONSU n° 33/2014. No entanto, de
maneira geral, esta era a modalidade mais visada pelos/as candidatos/as ao programa.
Nela, os/as académicos/as selecionados/as por um/a assistente social tinham acesso as
refeicbes gratuitas nos restaurantes universitarios; transporte de ida e volta (centro-
campus); e recebimento mensal de R$340,00. Os/as alunos/as beneficiados/as com essa
modalidade de assisténcia deviam dar uma contrapartida, entretanto, essa se caracterizava
de modo diverso da demandada no passado. Para receber esse auxilio, os/as alunos/as
precisavam desenvolver 12 horas semanais de atividades em projetos de pesquisa dos/as
professores/as da UFJF, ligadas preferencialmente a sua area de atuacdo académica.
Essas atividades eram praticas, orientadas pelo professor/coordenador/a do projeto ou de
alguém de sua equipe de pesquisa, e visavam proporcionar ao/a aluno/a o contato com a
pesquisa cientifica. Algumas dessas atividades eram: a ida ao campo para coleta de dados,
a analise desses dados, a catalogacdo das referéncias bibliograficas, e a transcricao de
entrevistas. Se por um lado a reformulacdo do programa de assisténcia estudantil de 1999
possibilitou a vinculacdo da contrapartida a realizacdo de atividades académicas
pertinentes a area de formacao do/a estudante apoiado/a, por outro, conforme aponta Leite
(2012) em seu estudo sobre a politica de assisténcia estudantil, a
contrapartida/condicionalidade exigida, por exemplo, na UFJF permaneceu como uma
forma de emprego — méo de obra barata — para os/as estudantes “carentes”.

No desenvolvimento do programa de assisténcia estudantil da UFJF, em 2006, o

setor responsavel por ele mais uma vez mudou de nome e passou a se chamar
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Coordenacdo de Assuntos Estudantis (CAE). Além das modalidades de assisténcia ja
existentes, a CAE proporcionou aos/as alunos/as o “Apoio Pedagdgico” e o “Plantao
Social’. O plantdo social tem a fungcdo de auxiliar os/as alunos/as nas suas demandas
sociais, tais como na orientacdo para obter diversos documentos em 6rgaos publicos, dar
entrada em auxilio desemprego ou encontrar uma moradia. Isso é feito através de
esclarecimentos e encaminhamentos para os 6rgdos competentes, e realizado pelos/as
assistentes sociais em atendimentos individuais. J& o0 apoio pedagdgico visa orientar os/as
alunos/as nas demandas pedagdgicas, individualmente ou em grupos, isto €, Nn0s processos
de aprendizagem, auxiliando na elaboracdo do plano de estudo, acompanhando o
desempenho académico, buscando proporcionar espacos para a interagdo do alunado.
Além de atendimentos individuais realizados quando necessarios, 0 apoio acontece em
oficinas pedagdgicas nas quais se trabalham os contetudos relacionados com a gestéo e a
organizacdo do tempo no contexto académico, as estratégias e as atitudes necessarias
para um melhor desempenho nas provas e na apresentacao de trabalhos.

Na tentativa de aprimorar o programa, corrigir falhas do passado, atender as
demandas da comunidade académica, acolher e reconhecer o universo crescente e diverso
de alunos/as da UFJF, em 2011, foi criada a Pro-reitoria de Apoio Estudantil (PROAE), por
meio da Resolugdo CONSU n° 03/2011. A PROAE ¢é o espaco dedicado a formulacao,
implantacdo, gestdo e acompanhamento de politicas de apoio estudantil na UFJF. O
trabalho da PROAE vai desde o gerenciamento das bolsas de assisténcia financeira até
acles que buscam compreender de forma mais ampla as demandas socioeconémicas e
psicopedagdgicas dos/das estudantes. A partir de abril de 2015, comecou a ser implantada
uma nova politica de acolhimento e permanéncia do corpo discente, a qual da continuidade
a alguns beneficios ja existentes — os auxilios alimentac&o, moradia, transporte e creche —
e extingue a chamada bolsa manutencdo. Ao mesmo tempo foram instituidas a bolsa
permanéncia, no valor mensal de R$400,00, concedida nos termos do Programa de Bolsa
Permanéncia do Ministério da Educacédo, e a bolsa PNAES. Esta ultima tem seu valor
equiparado ao da bolsa permanéncia e é concedida através de edital e orcamento proprios
a UFJF. Nesta reestruturacdo do programa, sinalizando uma tentativa de avancgo da politica
da assisténcia estudantil na universidade, o carater obrigatorio da contrapartida de 12 horas
semanais de atividades a serem realizadas pelos apoiados/as da antiga modalidade
manutencdo foi revogado. De acordo com Soares (2017, p. 209), “a forma como foi
implementada e vem sendo conduzida na atualidade, a politica de assisténcia estudantil
tem na bolsificagdo sua maior expressao”. Conforme também discute Dutra e Santos (2017,

p. 166), “o chamado processo de ‘bolsificacédo’ da AE exclui do debate a necessidade de
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universalizagao da politica e a consequente ampliacéo de direitos”. Neste sentido, a politica
de AE pode ser compreendida ndo como um direito, mas sim como uma concessao, um
favor, uma maneira de atender as necessidades basicas (necessidades de sobrevivéncia)
de uma parte da populacédo — a populacéo de baixa renda (DUTRA; SANTOS, 2017).

No programa de apoio estudantil da UFJF, além das mudancas ja citadas, em sua
ultima reformulacdo, foi inaugurado o Servico de Psicologia aberto a todos/as os/as
estudantes da UFJF. Este servico visa escutar e acolher os/as estudantes por meio da
reflexdo sobre a vida académica e as questfes afetivas relacionadas a experiéncia
universitaria. O trabalho €& desenvolvido por quatro psicologos/as em atendimentos
individuais de curta duracao e, quando necessario, sdo feitos encaminhamentos para outros
servicos. O servico oferece também o “ciclo de palestras” que se configura como um espago
para discussdo e reflexdo sobre diferentes tematicas relevantes pertinentes a vida
universitaria, e o Grupo Fora de Casa, que reune estudantes provenientes de outras
cidades que foram morar em Juiz de Fora para estudar. O espaco deste grupo € aberto
para que os/as alunos/as troquem experiéncias sobre a mudanca de casa/cidade e reflitam
acerca da nova fase de vida. O objetivo do grupo é também o de estimular o
desenvolvimento de habilidades sociais e académicas que favorecam a adaptacédo do/a

aluno/a a sua nova realidade.

Consideracoes finais

A criacao dentro da estrutura da universidade de uma pro-reitoria dedicada ao apoio
estudantil, preocupada com o acolhimento e o reconhecimento da diversidade e das
singularidades, tem possibilitado a UFJF melhor atender os/as estudantes em suas
necessidades e demandas e, assim, responder de modo mais amplo a politica de
assisténcia estudantil. Para além da oferta de auxilios e bolsas, a UFJF, através da PROAE,
vem propondo e executando politicas e agBes de acolhimento e acompanhamento dos/as
alunos/as ao longo do curso de graduacao escolhido por eles/as, as quais contribuem para
a democratizacdo do acesso ao ensino superior e a permanéncia nele até o término do
curso. Neste sentido, as propostas formuladas e executadas buscam propiciar a construcao
efetiva de uma educacéo inclusiva, cujo principio basico, de acordo com Santos e Paulino
(2008, p. 12), deve ser o da “(...) minimizagao de todo e qualquer tipo de exclusdo em
arenas educacionais e, com isso, elevar ao maximo o nivel de participagéo, coletiva e

individual, de seus integrantes”. Do mesmo modo, alguns dos servicos prestados
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possibilitam a constituicdo de espacos coletivos que facilitam as conversas, as relacdes de
camaradagem, a cooperacéo e a reflexdo critica.

No entanto, apesar dos avancos da AE, da luta pela ampliagdo dos recursos
orcamentarios necessarios a sua manutencao, principalmente em momentos de crise
politica e econdmica como a atual, as politicas de apoio estudantil implantadas, por
exemplo, na UFJF, ainda estédo dirigidas por demandas do mercado. Por exemplo, nas
oficinas pedagodgicas oferecidas pela PROAE quando estas tém como objetivos — dentre
outros — o0 enfrentamento de problemas de desempenho, a superacdo do rendimento
académico e a aprendizagem de técnicas para melhor organizar o tempo no contexto
académico. Entendemos que assim fazendo as propostas do programa de assisténcia
estudantil viabilizam mais a integragcdo do que a inclusdo educacional. Segundo Serra

(2008), muito se tem tomado inclusédo e integracdo escolar como sinbnimo. Para a autora:

Na verdade, a integragao insere o sujeito na escola esperando uma adaptacéo deste ao
ambiente escolar ja estruturado, enquanto a inclusdo escolar implica
redimensionamento de estruturas fisicas da escola, de atitudes e percepcdes dos
educadores, adaptacdes curriculares, entre outros. A inclusdo num sentido mais amplo
significa o direito ao exercicio da cidadania, sendo a inclusdo escolar apenas uma
pequena parcela do processo que precisamos percorrer. (SERRA, 2008, p. 32).

Nesta perspectiva, as politicas em curso talvez mais do que promover a inclusdo
estejam sim realizando a integracdo dos/das estudantes a logica da formacao (tecnicista)
para o mercado de trabalho caracteristico do neoliberalismo. No caso das oficinas citadas,
entéo, elas se alinham, em grande parte, a “pedagogia das competéncias” (SAVIANI, 2007),
a pedagogia da concorréncia, da eficiéncia e dos resultados (LIBANEO; OLIVEIRA;
TOSCHI, 2003). Nao obstante todas as mudancas na Politica de Assisténcia Estudantil que
viemos mostrando, particularmente na UFJF, podemos ainda dizer que ela tem caminhado
ao lado de uma educacéo competitiva e individualista. Conforme afirma Nascimento (2014,
p. 90), no contexto atual, a politica de assisténcia estudantil faz parte de um conjunto de
estratégias hegemonicas da classe dominante que busca “consolidar projetos educacionais
coerentes com as requisicbes de mercantilizacdo, flexibilidade, produtividade e
aligeiramento (dos servicos e das relagdes sociais)”.

Embora ndo seja o objetivo central das oficinas pedagogicas da universidade em
tela, bem como do programa de AE, pensamos que, por exemplo, essas oficinas assim
como a referida politica podem ser, respectivamente, espaco e politica para favorecer e
fortalecer relagdes de troca, de compartilhamento de experiéncias, de desenvolvimento de

habilidades sociais cooperativas, empaticas e solidarias. Pode ainda contribuir para a

Revista Educacéo e Cultura Contemporénea, v. 15, n. 40 245



construcdo de um/a profissional-cidadao/cidada ético/a, autbnomo/a, comprometido/a
socialmente, consciente e critico/a das desigualdades e injusticas de diversas origens e
padrdes. Conforme afirma Abrantes (2003, p. 81):

As densas redes de sociabilidade entre alunos dentro do espaco escolar — que se
ajudam e influenciam de mudltiplas formas, estudando em conjunto, encobrindo-se
mutuamente, trocando explicagdes, favores, experiéncias — sdo um fator decisivo na
estruturacdo das suas disposicdes face a escola, nha construcdo do seu projeto
identitario e nos resultados escolares alcancados.

Assim como assinala o autor no que se refere ao ambiente escolar, também
poderiamos afirmar 0 mesmo quanto ao espaco universitario. Porém, indo além do que é
ai mencionado por Abrantes, pensamos que as redes de sociabilidades possiveis de serem
construidas na universidade, por exemplo, no ambito das ac¢des do programa de AE, sédo
importantes para o tipo de formacéo que se pretende oferecer aos/as estudantes. Conforme
assinalamos ao longo do texto, entendemos que cabe a universidade como instituicdo do
ensino superior dedicar-se a formacao de um/a cidad&o/a ético/a, responsavel socialmente
e cooperativo/a, posto que seu papel educacional e social deveria ir além da qualificacdo
do/a profissional e do/a especialista. Mesmo que os resultados histéricos ndo tenham
atendido a essa perspectiva, isso nao inviabiliza essa finalidade.

Percebemos que os projetos oferecidos pela PROAE como as oficinas, seminarios
e rodas de conversa, nos quais um dos objetivos € criar um momento de integracdo dos
discentes e oferecer acolhimento, a participacéo destes fica sempre aquém do desejado e
esperado pelos/as proponentes das acfes. Dessa maneira, no ambito da politica em
discusséo, podemos afirmar que para romper com a légica do mercado e criar espacos
coletivos de troca e camaradagem é necessario também mudarmos a forma de pensar de
todos/as os/as envolvidos/as com a assisténcia estudantil. Compreendemos que ha aqui
um desafio para a politica de AE e uma oportunidade de favorecer determinadas formas de
sociabilidade entre os/as estudantes. Pois, a partir da maneira como elas se configuram, é
possivel ajudar a proporcionar aos/as discentes uma educacao/formacéo que vise mais do
gue a obtencao de um diploma e a aquisicdo de um conhecimento técnico, especifico, que
os/as autorize a desempenhar uma certa fungao/profissdo. Acreditamos que, assim como
afirma Gadotti (2009, p. 45), “uma educagao para a cooperagao, uma educacao para a
solidariedade, ndo é apenas uma opgéo ética. E uma condicdo humana necessaria para o
desenvolvimento pessoal e social”. Pensamos que com uma formacéao de cidadaos/cidadas
gualificados/as, éticos/as, comprometidos/as com a sociedade, conscientes do seu papel

social, cooperativos/as e respeitosos/as € possivel promover a equidade e a igualdade de
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oportunidades na sociedade, assim como fortalecer o desenvolvimento de uma nacao
democrética e justa socialmente. Esperamos que as mudanc¢as em curso, por exemplo, na
Assisténcia Estudantil da UFJF sejam favoraveis a esta perspectiva, e aguardamos a

oportunidade de vir a fazer esta avaliacdo no futuro proximo.
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