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Resumo

Este artigo discute aspectos metodoldgicos e éticos de uma pesquisa que analisou os efeitos
de uma capacitacdo de professores para administrar um programa informativo a seus alunos
sobre as atitudes sociais de ambas as partes em relacdo a inclusdo. S&o discutidas questdes
relacionadas a tipo de delineamento adotado e suas vantagens, momentos de mensuracao
utilizados (pré-teste, pos-teste e follow up), replicacdo intra-delineamento e série historica
desenvolvida para fortalecer a confiabilidade do estudo, os professores participantes como
colaboradores na pesquisa com os alunos e a alternativa para atender a demanda ética.
Concluiu-se que é possivel, na concepcao de uma pesquisa, levar rigorosamente em conta um
delineamento cuidadoso que permita uma maior confiabilidade dos resultados e, a0 mesmo
tempo, criar estratégias para atender a demandas éticas, minimizando ou eliminando a

possibilidade de situacfes excludentes durante o estudo.

Palavras-chave: Metodologia de pesquisa; Etica em pesquisa; Delineamento quase-

experimental; Pesquisas com criancas; Mudanca de atitudes sociais

1 Docente e Chefe da Disciplina de Psicologia da Famema; Doutora em Educacdo pela UNESP/MARILIA. E-
mail: camilamugnai@hotmail.com

2 Livre-docente e Professor Titular em Educacdo Especial pela Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade
Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — UNESP — Campus de Marilia. Professor Orientador do Programa
de P6s-Graduacdo em Educacdo da Faculdade de Filosofia e Ciéncias, UNESP — Campus de Marilia. E-mail:
somote@uol.com.br

Revista Reflexdo e A¢do, Santa Cruz do Sul, v. 25, n. 3, p. 299-320, Set/Dez. 2017.

http.//online.unisc.br/seer/index.php/reflex/index


mailto:camilamugnai@hotmail.com
mailto:somote@uol.com.br

300

METHODOLOGICAL AND ETHICAL ASPECTS OF A RESEARCH ON CHANGING

SOCIAL ATTITUDES OF TEACHERS AND STUDENTS TOWARD INCLUSION

Abstract

The article discusses methodological and ethical aspects of a research performed to analyze
the effects of a teachers training to administer an informative program to their students on the
social attitudes of both parts in relation to inclusion. They are discussed subjects referring to
the type of experimental design used and its advantages, moments of attitudes measurements
(pretest, post-test and follow up), intra-design replication and historical series developed to
strengthen the reliability of the study, teachers as collaborators in the research with students,
and the alternative to consider the ethical demands. It follows that it is possible, in the
conceiving of a research, to take strictly in account a careful design that allows a better
reliability of the results and, at the same time, to create strategies to consider ethical demands,

minimizing or eliminating the possibility of some students exclusion during the study.

Key words: Research methodology; Research ethics; Quasi-experimental design; Surveys

with children; Changing social attitudes

ASPECTOS METODOLOGICOS Y ETICOS DE UNA INVESTIGACION
REFERENTE AL CAMBIO DE ACTITUD SOCIAL DE PROFESORES Y

ESTUDIANTES CON RELACION A LA INCLUSION

Resumen

Este articulo discute aspectos metodoldgicos y éticos de una investigacién que analizo los
efectos de una capacitacion de profesores para administrar un programa informativo a sus
alumnos sobre las actitudes sociales de ambas partes con relacion a la inclusion. Discutid

cuestiones relativas al disefio adoptado, sus ventajas y coyuntura mensurable utilizada (pre-
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test, pos-test y follow up), reiteracion intraexperimento y serie historica desarrollada para
fortalecer la fiabilidad del estudio, los profesores participantes como colaboradores en la
investigacion con los alumnos y el dilema para atender la demanda ética. Concluy6 que es
posible en la concepcion de una investigacion, llevar en cuenta rigurosamente un
delineamiento cuidadoso que permita una mayor fiabilidad de resultados y al mismo tiempo
crear estrategias para atender las demandas éticas, minimizando o eliminando la posibilidad

de situaciones excluyentes durante el estudio.

Palabras clave: Metodologia de investigacion; Etica en investigacion; Delineamiento casi

experimental; Investigacion con nifios; Cambio de actitud social

1 INTRODUCAO

A maioria dos estudos sobre concepcdes e atitudes sociais indica que os professores
sentem que lhes falta o preparo adequado para atuar no ensino inclusivo e apontam a
necessidade de investimento na sua formacao inicial, assim como em capacitacbes em servigo
(OLIVEIRA, 2006). De acordo com Omote et al. (2005), a capacitacdo dos professores, além
da compreensdo das caracteristicas e necessidades do aluno com deficiéncia e da utilizacdo
dos recursos para atendé-las, deve incluir também uma nova visdo de ensino e de
aprendizagem, fundada em atitudes favoraveis a incluséo.

Estudos devem ser ampliados no sentido de transporem simples levantamentos de dados
sobre as atitudes sociais para investigaces de possiveis intervencdes que visem mudanca das
atitudes sociais em relacdo a inclusdo. Salienta-se a fragilidade metodoldgica das
investigacOes, quando ndo sdo utilizados instrumentos confiaveis ou realizados delineamentos
metodoldgicos adequados, 0 que pode levar a conclusBes superficiais e vagas, pautadas em
meras inferéncias dos pesquisadores baseadas em relatos orais (OMOTE, 2003).

Gatti (2003) realizou uma analise de teses e dissertacdes sobre a formacgdo de
professores produzidas em dez instituiches brasileiras de 1961 a 2002. Os resultados
indicaram que nas décadas de 1960 e 1970 os estudos eram mais de cunho quantitativo,
porém varios utilizavam instrumentos sem se preocuparem com sua fidedignidade e validade
e apresentavam erros importantes em analises estatisticas. Na década de 1980 foram

frequentes pesquisas qualitativas, estudos de caso, de campo e etnogréaficos, nos quais foram

Revista Reflexdo e Acdo, Santa Cruz do Sul, v. 25, n. 3, p. 299-320, Set/Dez. 2017.

http.//online.unisc.br/seer/index.php/reflex/index



302

identificados muitos problemas metodologicos, como a auséncia ou insuficiéncia da descrigdo
da prépria metodologia empregada e incoeréncia entre o que foi declarado e o que foi adotado
de fato. A década de 1990 foi marcada pela defesa de ideias que os pesquisadores pareciam
querer difundir, porém com pouca sustentacdo nos dados obtidos nas pesquisas. A autora
apontou também que foram encontrados em todos os periodos alguns trabalhos consistentes,
mas as inadequagdes metodoldgicas destacaram-se na maioria dos estudos. A partir de 1999, a
autora observou um lento processo de tentativas de superar estas fragilidades.

A pesquisadora discutiu que a investigacdo sobre formacdo de professores costuma
seguir certos “modismos” e apresentar pouca densidade tedrica propria, teceu criticas sobre o
imediatismo com o qual os problemas de pesquisa sdo elaborados, preocupados com um
pragmatismo que parece justificar-se pela necessidade da resolucdo de problemas da
realidade, porém sdo superficiais sob o ponto de vista de fundamentacdo tedrica e
contextualizagdo socio-histérica. Apontou a necessidade de investimento em perguntas de
pesquisa mais densas e formulacdo de hipoteses mais consistentes. Fez ainda criticas tanto a
pesquisas quantitativas, nas quais ocorreram apropriacao acritica de modelos de mensuragéo
sem dominio e aprofundamento dos pressupostos e técnicas nas quais as analises baseavam-
se, quanto a pesquisas qualitativas que ndo apresentaram rigor metodol6gico. A forma de
compreender e abordar os fenbmenos é diferente a depender do tipo de pesquisa, mas ha que
se contar com uma consisténcia explicativa em toda investigacdo (GATTI, 2003).

Garcia, Diaz e Rodriguez (2009) analisaram programas para mudancas de atitudes
sociais em relacdo a pessoas com deficiéncias e as técnicas utilizadas em sua implementagéo
em resumos publicados entre 1972 e 2009 em bases de dados especificas. Os autores
destacaram fragilidades metodologicas em muitos trabalhos, tais como: desenhos
experimentais inadequados (sem avaliacdo prévia a intervencdao, como pré-testes ou medidas
de linha de base; auséncia de grupos controle; estudos apenas descritivos e sem variedade de
técnicas); uso de técnicas e instrumentos de medida sem estudos prévios ou construidos para
0s propositos de pesquisas especificas sem nenhuma garantia de sua confiabilidade,
publicacbes que nédo descreviam os instrumentos utilizados e falta de continuidade das
pesquisas, restritas a um periodo de tempo muito curto (apenas doze de sessenta e trés
programas apresentaram algum tipo de avaliagdo da eficicia dos procedimentos ap0s um
determinado tempo, como um follow up).

Especificamente quanto a duracdo das pesquisas, Santos (2006) teceu criticas ao avaliar

os efeitos de muitos dos programas de intervencdo, pois a maioria ocorreu em periodos de
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tempo curto, raramente ultrapassando, em média, quatro semanas, em encontros de uma ou
duas vezes por semana. Esse quadro sugere a necessidade de se realizarem estudos
longitudinais ou 0s que ao menos contemplem algum acompanhamento posterior ao periodo
das intervencdes.

Dentre outros problemas metodoldgicos que precisam ser evitados, estdo: falta de
garantia ou teste da equivaléncia entre grupos experimentais e controle, o que inviabiliza a
comparacdo de seus resultados, e utilizacdo de delineamentos correlacionais para sugerir
relacdo de causalidade (DUTRA; REIS, 2016).

A revisdo da literatura publicada em inglés de 1990 até a metade de 2011 sobre as
crengas e atitudes da populacdo em geral em relacdo a deficiéncia intelectual, elaborada por
Scior (2011), apontou 75 pesquisas, sendo que somente 12 destas tratavam de intervencgdes
para modificacdo de atitudes ou diminuicdo de estigmas. O autor teceu criticas a respeito do
delineamento da maioria dos estudos, que se mostrou fragil, especialmente em fungéo de
alguns aspectos, como: muitas pesquisas de levantamento, sendo defendida pelo autor a
necessidade de mais estudos com intervenc@es; amostras limitadas, sendo necessarios estudos
mais representativos da populacdo; e procedimentos enviesados, 0 que levou o autor a
defender a necessidade de maior rigor cientifico.

Percebe-se que todos os tipos de pesquisas requerem cuidados metodoldgicos. A
intencionalidade do presente texto ndo é defender um tipo padrdo de delineamento, que seja
superior aos demais, e sim discutir o quanto é necessario considerar a natureza do fenémeno
em estudo, as variaveis que se pretende investigar, 0 contexto da pesquisa e, a partir dos
objetivos tracados, buscar instrumentos e adotar procedimentos o mais confiaveis possivel,
validados em estudos anteriores ou elaborados e testados de diferentes formas de modo a
ampliar sua confiabilidade.

Além dos elementos metodologicos, aspectos éticos das pesquisas tém sido discutidos
no meio académico. E a Resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Sadde que rege os
aspectos éticos das pesquisas envolvendo seres humanos, incluindo aqueles sujeitos que nao
tém condicOes para decidir sobre sua participacdo neste tipo de atividade, como as criancas.
De acordo com Gaiva (2009), a resolucdo apresenta preocupacgdes com a dignidade da pessoa,
baseadas nos principios fundamentais da autonomia, beneficéncia, ndo maleficéncia, justica e
equidade.

A gestdo da conduta ética em pesquisa é gerida em trés niveis: o nivel regulatorio, que

se refere aos codigos, leis e regimentos; o nivel institucional, relacionado aos 6rgdos que se
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responsabilizam pela avaliagéo e fiscalizagdo da implementacdo dessas normas, representados
especialmente pelos Comités de Etica em Pesquisa (CEP) com seres Humanos das
Universidades e demais 6rgdos relacionados a pesquisa no Brasil; e o nivel pessoal, que se
refere as condutas do proprio pesquisador, desde a elaboragdo do projeto, passando pela
selecdo dos participantes, realizacdo de coleta e analise de dados a divulgagdo dos resultados
(FERNANDES, 2016).

Os codigos éticos sdo importantes, mas ndo sao suficientes para englobar a
complexidade da pratica em pesquisa (FERNANDES, 2016). Os pesquisadores deparam-se
com dilemas que ndo séo claramente previstos em normativas, que demandam reflexdes e
decisdes cotidianas para que se garantam 0s principios éticos previstos, sendo necessaria a
articulacdo entre estes niveis.

A literatura tem indicado varios desafios relacionados a pesquisa com criancas. Ha
consenso de que as pesquisas devem transcorrer de modo a fortalecer os direitos das criangas,
garantir seu bem-estar e cumprir os deveres dos pesquisadores (FRANCISCHINI,;
FERNANDES, 2016). Ha dilemas, porém, que precisam ser mais amplamente discutidos. Um
deles refere-se ao consentimento para pesquisa, um dos aspectos éticos da pesquisa com
criangas mais discutidos. Com relacdo a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), é definido que, para menores de idade, ele seja assinado pelos
responsaveis legais, comumente os pais das criancas. Essa imposicdo atende a dimenséo legal
e burocratica, porém ha que se considerar outras dimensdes, como a autoria da crianga no
processo, bem como as relacdes de poder estabelecidas entre adultos e criangas
(FRANCISCHINI; FERNANDES, 2016).

O consentimento dos responsaveis é chamado de consentimento por procuracao, pois
reflete suas convicgdes, seus valores e seus desejos e ndo os do participante, no caso, a
crianca. A concepcdo da crianca como sujeito de direitos deve abarcar o respeito as suas
decisdes conscientes quanto a participar ou ndo dos procedimentos propostos. Para tanto, ha
que se utilizar de linguagem e estratégias que permitam aos sujeitos de diferentes faixas
etarias, em diversos estdgios do desenvolvimento e condigdes sociais, culturais ou
emocionais, compreenderem realmente 0 que se passa e poderem também opinar acerca de
seu envolvimento na pesquisa (SIGAUD et al., 2009).

Ao se falar em consentimento, ha que se considerar a complexidade das escolhas,
possiveis situagdes de constrangimento e expectativas mituas (FERNANDES, 2016). As

relagbes de poder entre criancas e adultos e especificamente entre pesquisador e pesquisado
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precisam ser consideradas para que ndo haja coercdo e se respeite primariamente o bem estar
e a integridade da crianca (FRANCISCHINI; FERNANDES, 2016). Para a obtencdo do
consentimento, 0 processo precisa ser permeado de confianga, respeito, didlogo e paciéncia na
relacdo pesquisador-participante (GAIVA, 2009).

Outro desafio que se coloca na pesquisa com criancas diz respeito & selecdo dos
participantes. O investigador precisa cuidar dos critérios de inclusdo e exclusdo de
determinadas criancas de modo que as justificativas sejam muito plausiveis e ndo haja
exposicdo de algumas criancas frente as demais nem privacdo de beneficios possivelmente
obtidos (FERNANDES, 2016).

Considerando ainda a protecdo das criangas contra qualquer dano, a ética tradicional
tem enfocado a importancia de ndo causar dano deliberado, porém pouco se discute sobre 0s
riscos que o impedimento imposto por adultos para participacdo em determinadas pesquisas
pode causar (FERNANDES, 2016). Certa superprotecdo de criancas pode exclui-las de
pesquisas importantes, que poderiam trazer beneficios diretos a elas como participantes e
também teriam o potencial de avancar na producdo de conhecimento sobre este grupo social.
Deixar as criangas apenas a mercé do que esta institucionalizado pode leva-las ao que
Fernandes (2016) denominou de “invisibilidade epistemologica”.

Percebe-se, portanto, que, para 0 pesquisador promover uma investigacdo ética, deve
equilibrar os interesses dele, das criancas, dos responsaveis e da sociedade em geral,
considerando a complexidade das relagdes sociais que influenciam esse processo
(FRANCISCHINI; FERNANDES, 2016).

O presente trabalho discute os aspectos metodoldgicos e éticos de uma pesquisa que
teve como objetivo analisar os efeitos de uma capacitacdo de professores para administrar um
programa informativo a seus alunos sobre as atitudes sociais de ambas as partes em relacao a
inclusdo (VIEIRA, 2014). Os resultados da pesquisa, no que se refere as mudancas de atitudes
sociais dos professores e alunos neste processo de formacgdo, podem ser consultados em
Vieira (2017). O objetivo do presente artigo é o de discutir como o delineamento empregado
buscou a superacdo de algumas limitages comuns em pesquisas semelhantes, além de

atender de modo diferenciado as demandas éticas pouco discutidas na literatura.

2 METODO

Revista Reflexdo e Acdo, Santa Cruz do Sul, v. 25, n. 3, p. 299-320, Set/Dez. 2017.

http.//online.unisc.br/seer/index.php/reflex/index



306

Participaram deste estudo 52 professores do ciclo | de duas escolas municipais de
Ensino Fundamental de uma cidade do interior paulista, sendo 30 de uma escola (E1) e 22 de
outra (E2); e 516 alunos destas escolas, sendo 317 da E1 e 199 da E2. Os estudantes cursavam
do primeiro ao quinto ano. Os professores e alunos da E1 formaram o grupo experimental
(GE) e os membros da E2, o grupo controle (GC).

Utilizou-se a Escala Likert de Atitudes Sociais em Relagéo a Inclusdo (ELASI) para a
coleta de dados com os professores em todas as etapas. Trata-se de um instrumento elaborado
pelo grupo de pesquisa Diferenca, Desvio e Estigma, da Unesp, Campus de Marilia, que tem
0 objetivo de mensurar as atitudes sociais frente ao processo de incluséo e atende os requisitos
necessarios da padronizacdo e validade (OMOTE, 2005). E constituido por duas formas
equivalentes (Forma A e Forma B). Cada forma é composta por 35 itens, sendo 30 para a
mensuracdo de atitudes sociais frente a inclusao e outros cinco itens que compdem a escala de
mentira. Cada item é constituido por um enunciado seguido de cinco alternativas: concordo
inteiramente, concordo mais ou menos, nem concordo nem discordo, discordo mais ou menos
e discordo inteiramente. Metade da escala é constituida por itens positivos, isto €, a
concordancia com o conteldo do enunciado expressa atitudes sociais favoraveis a incluséo, e
a outra metade por itens negativos, nos quais a concordancia com o contetido dos enunciados
indica atitudes desfavoraveis a inclusdo. A escala de mentira serve como um indicador da
confiabilidade das respostas, uma vez que a resposta aos seus itens € previsivel, conforme se
demonstrou durante o processo de validacdo do instrumento.

Para a analise dos dados da ELASI, preliminarmente foram calculados os escores da
escala de mentira para todos os participantes e nenhum dos professores foi eliminado do
estudo em funcdo destes dados. Entdo, foi calculado um escore de atitudes sociais em relacao
a inclusdo para cada respondente. Foram atribuidos valores, de acordo com a alternativa
assinalada, segundo o seguinte critério: nos itens positivos, a nota 5 é para a alternativa
concordo inteiramente, nota 4 para concordo mais ou menos, e assim por diante até a
alternativa discordo inteiramente, que recebe a nota 1; nos itens negativos, o sentido de
atribuicdo dos valores é invertido, isto é, a nota maxima € para a alternativa discordo
inteiramente e a nota minima, para concordo inteiramente. O escore total do individuo foi
dado pela somatoria das notas obtidas nos itens, sendo excluidos os itens da escala de mentira.
O escopo da ELASI varia de 30 a 150.

Foi utilizada a Escala Infantil de Mensuracdo de Atitudes Sociais em relacdo a Inclusao

para a coleta de dados com os alunos em todas as etapas. A escala é composta por 20 itens
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que apresentam afirmaces sobre incluséo e trés alternativas de respostas (sim, ndo e ndo sei).
Foi elaborada a partir de estudos realizados pelo mesmo grupo de pesquisa e é usada para
mensurar as atitudes sociais de criancas em relacéo a incluséo (BALEOTTI; OMOTE, 2003).

Com as respostas aos itens da Escala Infantil, foi calculado um escore de atitudes
sociais em relagdo a inclusdo para cada respondente. Primeiramente foram atribuidos pontos
as respostas dadas a cada item, com os valores convencionados —1, 0 ou 1. O valor -1 foi
atribuido quando o respondente discordou do enunciado favoravel a inclusdo ou concordou
com o enunciado desfavoravel a incluséo; o valor 1, quando o respondente concordou com o
enunciado favoravel a inclusdo ou discordou do enunciado desfavoravel a incluséo; e o valor
0 foi atribuido quando o respondente assinalou que ndo sabia opinar a respeito do contetido do
enunciado. Os escores individuais de cada respondente foram calculados somando-se
algebricamente os pontos obtidos em cada um dos itens. O escore total de um participante
podia variar de -20 a +20.

Apos a aprovacdo pelo CEP, o projeto foi apresentado aos professores e, concluidos o0s
esclarecimentos, o TCLE foi assinado por aqueles que concordaram em participar das
atividades. Os docentes foram capacitados para explicar aos alunos os objetivos da pesquisa,
procedimentos e questBes éticas de modo claro e em linguagem acessivel, logo apds
consentirem em participar da pesquisa. Os estudantes foram informados sobre a pesquisa e 0s
termos assinados pelos responsaveis. O pedido de consentimento aos responsaveis pelos
alunos foi referente a participacdo na coleta de dados da pesquisa, ndo incluindo a
participacdo nos encontros do programa informativo desenvolvido pelos professores em sala
de aula. Aqueles que ndo tiveram os TCLE assinados por seus responsaveis participaram do
programa informativo, mas nao da coleta de dados. Os aspectos éticos envolvidos nessa etapa
serdo discutidos no item “Resultados e Discussao”.

As etapas de coleta de dados e de intervencdo, chamadas de capacitacdo dos
professores e programa informativo, foram desenvolvidas em duas fases. A primeira fase foi
composta por: a) pré-teste com todos os professores e alunos do GE e do GC, b) intervencéo,
composta por capacitacdo dos professores do GE e aplicacdo do programa informativo aos
alunos do GE, e c) pos-teste com os professores e alunos do GE e segundo pré-teste com
professores e alunos do GC. Na segunda fase, realizaram-se: a) intervengdo, composta por

capacitacdo dos professores do GC e aplicacdo do programa informativo aos alunos do GC e
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b) pds-teste com alunos e professores do GC e o follow up com professores do GE®. A Figura
1 ilustra as etapas desenvolvidas ao longo da pesquisa.

Figura 1 — Fases da pesquisa e suas etapas em cada grupo ao longo do tempo*

1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
i i i
GE Pre ! Intervencdo ! Pos Nenhum Evento ! FW |
i i i
1 1 1
GC | Pré | Nenhum Evento; Pre2 Intervencio | Pos |
: ! :
S1 I 83 IS2IJ 822 I 839
PRIMEIRA FASE SEGUNDA FASE
Legenda:

S = semana; FW = Follow up

Fonte: Autoria propria

Primeira fase

Foi realizada a avaliacdo inicial das atitudes sociais de todos os professores tanto do GC
quanto do GE, sendo que para metade foi aplicada a forma A e para outra metade a forma B.
A entrega de cada versdo aos participantes foi feita aleatoriamente. As formas A e B da
ELASI foram construidas para serem equivalentes, porém podem ocorrer diferencas
dependendo das caracteristicas das amostras, razdo pela qual foi utilizada a técnica de
balanceamento (CAMPBELL; STANLEY, 1979), que consistiu no procedimento em que
cada metade respondeu a uma das formas e, como sera descrito adiante, a inversdo das formas
quando da segunda avaliacéo.

A aplicacdo foi feita de forma monitorada, ou seja, informacbes adicionais foram
fornecidas e eventuais duvidas acerca do preenchimento da escala foram esclarecidas, com o
cuidado para ndo passar informacdes que pudessem afetar as respostas dos participantes. A

aplicacdo foi coletiva, durante o Horério de Estudo Coletivo (HEC) de cada escola, que

3 Néo foi realizado o follow up com os alunos do GE em fungédo do periodo letivo, pois o follow up com os
professores ocorreu na Ultima semana de aula, quando os alunos ja estavam iniciando as férias.

4 O eixo dos x na Figura 1 representa a sequéncia das semanas em que ocorreram os eventos e ndo as semanas do
calendério anual. A aplicacdo da ELASI e da Escala Infantil nas diferentes etapas ocorreu com um intervalo de
tempo de uma semana entre 0 GE e o GC, em funcdo da possibilidade de operacionalizacdo, pois a
disponibilidade dos professores era apenas no HEC, que ocorria em ambas as escolas no mesmo dia da semana e
horéario. Assim, em uma determinada semana realizou-se a aplicacdo da ELASI e da Escala Infantil no GE, e na
semana seguinte, no GC.

Revista Reflexdo e Acdo, Santa Cruz do Sul, v. 25, n. 3, p. 299-320, Set/Dez. 2017.

http.//online.unisc.br/seer/index.php/reflex/index



309

ocorria semanalmente no turno contrario ao do trabalho. Apo6s o pre-teste, os professores
aplicaram a Escala Infantil em seus alunos mediante capacitacdo prévia tanto do GE quanto
do GC.

Na sequencia, foi desenvolvida a capacitacdo apenas para os professores do GE. O
objetivo dessa intervencdo foi o de capacitd-los para aplicarem a seus alunos um programa
informativo sobre a tematica das deficiéncias e da inclusdo voltado ao publico infantil,
adaptado de estudos anteriores (FERREIRA, 1998; VIEIRA; DENARI, 2012). Foram
realizados sete encontros com os professores, com duracdo de uma hora e meia cada, com
periodicidade quinzenal. A capacitagdo ocorreu no HEC. Logo ap6s cada encontro, os slides
da exposicéo dialogada eram encaminhados para todos os professores por email e 0s materiais
a serem utilizados juntos aos alunos eram fornecidos. Nas semanas em que ndo ocorreram 0S
encontros presenciais, 0s professores realizaram com seus estudantes os encontros do
programa para os quais foram capacitados.

Concluidas todas as etapas da capacitacdo, foi realizada uma segunda avaliacdo das
atitudes sociais dos professores tanto do GE quanto do GC. A segunda avaliacdo se
caracterizou como pds-teste para 0 GE e pré-teste2 para 0 GC. Obedecendo a técnica de
balanceamento, desta vez a metade dos professores que havia respondido a forma A da
ELASI respondeu a forma B e vice-versa. A inversdo das versdes apresentadas foi realizada
por dois motivos: (1) na hipotese de as formas A e B ndo serem rigorosamente equivalentes
nas amostras utilizadas nesta pesquisa, possiveis diferencas de uma forma em relacdo a outra
estariam presentes igualmente nas duas avaliagdes; e (2) para evitar ou minimizar o chamado
efeito teste-reteste, que consiste em eventual viés decorrente da aplicagdo do mesmo
instrumento em curto periodo de tempo (CAMPBELL; STANLEY, 1979). Quanto aos alunos,
foi aplicada a Escala Infantil a todos os estudantes tanto do GE quanto do GC, por seus

respectivos professores, sendo considerado pds-teste para o GE e pré-teste2 para o GC

Segunda fase

Foi realizada a mesma capacitacdo da primeira fase, agora apenas com o0s professores do
GC. Nesse periodo, os professores do GE ndo tiveram nenhuma atividade relacionada ao
projeto. Apos a capacitacdo do GC, foi realizada uma nova avaliagdo das atitudes sociais dos
professores, servindo como pos-teste para 0 GC e como follow up para o GE, 18 semanas
apos o término de sua capacitacdo, para avaliar a manutencdo das mudancgas observadas

anteriormente. A versdo aplicada para cada metade foi a mesma da primeira avaliacdo. Foi
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aplicada a Escala Infantil apenas aos estudantes do GC, por seus professores, funcionando
como um pos-teste para este grupo (ver nota de rodapé 3).

Posteriormente, foram realizadas analises estatisticas para a verificacdo das diferencas
entre os grupos de professores e entre os grupos de alunos em todas as etapas da pesquisa,
utilizando a Prova de Mann-Whitney. Foram também realizadas andlises intragrupos por meio
da prova de Wilcoxon.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos indicaram que o programa informativo aplicado pelos
professores em seus alunos produziu efeitos positivos nas atitudes sociais tanto do alunado
quanto dos proprios professores, tornando-as mais favoraveis a incluséo (VIEIRA, 2017).

Para o desenvolvimento da presente pesquisa, elaborou-se um delineamento cuidadoso
para investigar os efeitos desta intervencdo nas atitudes sociais tanto dos estudantes quanto
dos professores, considerando o rigor cientifico necessario para estudos desta natureza,
destacados por Omote (2003) e Scior (2011), e nem sempre adotados.

Varios pontos da pesquisa podem ser discutidos em relagdo aos aspectos metodoldgicos

e eticos, destacando-se alguns deles a seguir.

3. 1. Tipo de pesquisa e delineamento adotados

As pesquisas gquase-experimentais ndo contemplam o controle das variaveis estranhas
com a mesma eficiéncia das pesquisas experimentais. Conclusdes sobre a eventual relagdo
causal encontrada entre a intervencdo e o resultado obtido se enfraquecem na medida em que
hipbteses concorrentes podem explicar os resultados obtidos (DUTRA; REIS, 2016). Além da
intervencdo, podem ocorrer outros fatos com os professores e alunos que modificam suas
atitudes, como campanhas de conscientizagdo sobre as deficiéncias na escola, programas
televisivos, videos na internet, nascimento de familiares com deficiéncias. Para ampliar a
seguranga do estudo, nesta pesquisa foi constituido um grupo controle.

Outra dificuldade encontrada na préatica é a distribuicdo aleatoria dos participantes em
grupos, sempre que se utilizam grupos naturalmente constituidos, como € comum nas

pesquisas em Educacédo e Educacdo Especial. Tal fato ndo permite garantir sua equivaléncia
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no comeco do estudo, o0 que pode comprometer a validade interna e enfraquecer as conclusfes
sobre a relagéo causa-efeito que se pretende demonstrar (DUTRA; REIS, 2016).

O delineamento empregado na presente pesquisa procurou diminuir essas limitacoes.
Como néo havia garantia da equivaléncia entre 0 GE e o0 GC, tanto de professores quanto de
estudantes, foi feita uma avaliacdo preliminar das atitudes sociais em relacdo a inclusdo. A
comparacdo dos escores obtidos por GE e GC revelou haver equivaléncia estatistica antes de
iniciar qualquer intervencéo.

Este tipo de desenho pode ser chamado de delineamento de pré e pos-teste com grupo
controle ndo equivalente (SELLTIZ; WRIGHTSMAN; COOK, 1976). Inclui informacdes de
pré-teste dos grupos para verificar a equivaléncia entre eles. Evidenciada a equivaléncia
estatistica entre os grupos em relacdo a varidvel sob estudo, no inicio do experimento,
delineamento de grupos experimental e controle ndo constituidos aleatoriamente apresenta

melhor validade interna.

3. 2. Momentos de mensuracéo da variavel dependente. pré-teste, pés-teste e follow up

O pré-teste em ambos os grupos, tanto de professores quanto de estudantes, foi uma
condicdo necessaria para assegurar a equivaléncia entre o GE e o GC, que ndo puderam ser
constituidos randomicamente. Somente ap6s a verificacdo da equivaléncia estatistica entre
esses grupos, foi possivel realizar intervengdes com o intuito de se estudarem os efeitos delas.
Essa comparacdo forneceu indicio de que os grupos de professores ndao eram diferentes (p =
0,53), assim como os grupos de alunos (p = 0,52).

A realizacdo do pré-teste poderia gerar dois tipos de vieses: o de testagem,
especialmente no que se refere ao efeito teste-reteste (CAMPBELL; STANLEY, 1979), com a
utilizacdo do mesmo instrumento em repetidas mensuracgdes, e a possibilidade de a avaliacéo
preliminar interagir com a intervencdo, no sentido de que os participantes podem ter sido
sensibilizados com aquela avaliacéo.

O viés do teste-reteste pode ter sido minimizado pelo intervalo relativamente longo
entre as avaliacOes (18 semanas) e principalmente pelo uso de duas formas equivalentes de
mensuragdo, devidamente balanceadas, no caso dos professores. A Escala Infantil ndo possui
formas equivalentes, porém o intervalo de 18 semanas entre uma avaliagdo e outra pode ter

minimizado eventual efeito teste-reteste.
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Eventual interacdo entre a avaliagdo inicial e a intervencdo subsequente ndo pode ser
controlada no delineamento empregado. Seriam necessarios GE e GC constituidos para serem
equivalentes por meio de procedimentos estatisticos adequados, de tal sorte que fosse
dispensavel a avaliacdo anterior a intervencdo. Em pesquisas como esta, a constituicdo de
grupos equivalentes, por meio de procedimentos adequados de sorteio, vai de encontro a
preceitos éticos e a condigdes organizacionais da instituicdo na qual se realiza a pesquisa.

A segunda avaliacdo, referida por pos-teste no GE e por pre-teste2 no GC, serviu para
verificar com seguranca os efeitos da intervencdo. A comparacdo dos escores do pds-teste
com os do pre-teste, no GE, indicou haver diferenca estatisticamente significante, tornando-se
as atitudes sociais em relagcdo a inclusdo mais favoraveis apds a intervencdo tanto nos
professores (p < 0,001) quanto nos alunos (p < 0,0001), fornecendo uma evidéncia dos efeitos
da intervencdo sobre as atitudes sociais em relacdo a inclusdao. A comparacao dos escores do
pos-teste, do GE, com os escores do pre-teste2, do GC, também indicou haver diferenca
estatisticamente significante, tanto entre os professores (p < 0,01) quanto entre alunos (p <
0,0001), fortalecendo a conclusdo sobre os efeitos positivos da intervencdo. Se, por hipotese,
a mudanca verificada nas atitudes sociais no GE fosse devida a algum outro evento havido
nesse periodo, 0 mesmo efeito teria sido observado no GC.

A terceira avaliagdo, referida por follow up, no GE dos professores, e por pos-teste, no
GC de professores e de alunos, teve dois propdsitos: verificar a manutencdo da mudanca
havida, no GE dos professores, ap6s 18 semanas, e avaliar os efeitos da intervencdo no GC
realizada na segunda fase do experimento.

A qualquer intervengdo que pretende produzir mudangas em atitudes sociais ou agdes
interessa garantir a manutencdo das mudancas ocorridas, razdo pela qual se realizam
avaliacBes algum tempo apds o encerramento da intervencdo. A comparacdo dos escores do
follow up com os do pds-teste, no GE dos professores, indicou ndo haver diferenca
significante (p = 0,56) sugerindo a manutencdo das mudancas ocorridas. Adicionalmente, foi
feita a comparagdo dos escores do follow up com os do pds-teste do GC, verificando-se
também ndo haver diferenca estatisticamente significante (p = 0,55).

Para assegurar maior confiabilidade das conclusdes sobre os efeitos da intervencdo
praticada sobre as atitudes sociais em relacdo a incluséo, tanto entre os professores quanto
entre os alunos, foi necessaria a realizacdo de mensuracao da variavel dependente nessas trés

ocasides.
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3.3 Replicacado intra-delineamento ou série historica

Em delineamentos de grupos, com ou sem pré-teste, habitualmente apenas o grupo
experimental é submetido a intervencdo. No presente experimento, o grupo controle também
foi submetido a intervencdo em um outro momento, apos concluida a fase de intervencao no
grupo experimental.

Esse tipo de delineamento pode fornecer algum indicio sobre a possibilidade de o
resultado se dever a algum outro evento ocorrido no mesmo tempo em que era realizada a
intervencdo. Se 0 outro grupo submetido ao mesmo procedimento, em momento distinto,
produzir resultado que confirma o do primeiro grupo, com mais seguranca pode-se sugerir
que a mudanga havida se deveu a intervencdo e ndo a um evento fortuito estranho ao
experimento.

Constitui-se numa espécie de replicacdo intra-delineamento. Replicar significa
pesquisar de novo, com o objetivo de investigar e comparar resultados, definir e/ou validar
teorias. Ha varios tipos de replicacdo, algumas se caracterizam pela reproducdo total dos
procedimentos metodoldgicos de um estudo e outras sdo parciais, pois introduzem mudancas
deliberadas em alguns aspectos do estudo original, visando a generalizacdo e ampliacdo do
escopo da pesquisa (MORRISON; MATUSZEK; SELF, 2010). O objetivo deste tipo de
replicacdo € verificar se variaveis ndo controladas ou desconhecidas podem ser capazes de
interferir no resultado. A replicagdo do procedimento realizado, inicialmente com GE e em
um segundo momento com o GC, fortaleceu a confiabilidade das conclusGes, ja que
resultados semelhantes foram obtidos quando as mesmas condi¢cdes experimentais foram

repetidas com outra amostra e em outro momento.

3.4. Os professores como participantes e colaboradores

O objetivo maior desse estudo referia-se a mudanca de atitudes sociais dos professores
em relacdo a inclusdo. Procedimento utilizado pelos professores com seus alunos ja havia sido
empregado anteriormente com resultados positivos, aplicando-o diretamente aos estudantes
(VIEIRA e DENARI, 2012). Ao capacitar os professores para que eles administrassem o
programa informativo aos seus alunos, havia, naturalmente, o interesse em verificar a

possibilidade de produzir mudanca nas atitudes sociais de alunos por intermédio de agdes
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praticadas por seus professores. Mas, acima de tudo, havia interesse em estudar os efeitos do
envolvimento dos professores em procedimento dessa natureza sobre as suas proprias atitudes
sociais, como as técnicas de mudanca de atitudes sociais fazem crer (RODRIGUES;
ASSMAR; JABLONSKI, 2005).

A execucéo do programa formativo dependeu do envolvimento dos professores em todo
0 processo, sua participacdo nos encontros presenciais, o preparo dos materiais solicitados e a
aplicacdo em suas salas de aula dos conteudos e estratégias para os quais foram capacitados.
Com todo esse investimento para administrar um programa que tinha o proposito explicito de
modificar as atitudes sociais de alunos em relagdo a inclusdo, os professores acabaram por
modificar as suas proprias atitudes sociais.

O delineamento empregado apresenta pelo menos trés aspectos vantajosos: (1) com a
coparticipacdo dos professores na tarefa de se criarem atitudes sociais favoraveis a inclusdo
entre os alunos, condi¢do essa importante para a inclusdo bem sucedida de alunos publico-
alvo da Educacdo Especial, amplia-se expressivamente o alcance de projetos com tal
finalidade; (2) a familiaridade e a relacdo de confianca estabelecida entre os professores e
seus alunos podem contribuir para o bom andamento do programa informativo; (3) a relacao
de cumplicidade que se pode estabelecer entre os professores e seus alunos durante o
desenvolvimento do programa informativo pode contribuir para a manutencdo das mudangas
ocorridas em ambas as partes.

A experiéncia de cada professor com seus alunos facilitou a explicacdo da pesquisa por
meio de uma linguagem e estratégias compreensiveis e a relagdo de confianca estabelecida
entre as partes pode ter colaborado para a livre expressdo das criancas sobre seu desejo de
participar ou ndo. Conforme Sigaud et al. (2009), a presenca de um adulto de confianca gera
seguranca tanto para a crianca participar com tranquilidade das pesquisas quanto para ter

maior liberdade de se negar ou desistir.

3.5. Alternativas para atender a demandas éticas.

Apesar de o uso de GC ampliar a confiabilidade de estudos quase-experimentais, ha
certo dilema ético em delineamentos com grupos controle. De acordo com Dutra e Reis
(2016), quando ha evidéncias suficientes de beneficios em determinadas intervengdes, a
participacdo de um grupo controle ndo seria ética. Os CEPs tém exigido cuidados em relacao
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a sua utilizagdo, no sentido de os sujeitos ndo serem meramente objetos das pesquisas, sem
que tenham retorno ou beneficio direto ou ainda, sob outra perspectiva, sofram até certo
prejuizo por Ihes ser negado acesso a intervencdes que poderiam auxilid-los de alguma forma.

Ao replicar a intervencdo realizada inicialmente com o GE em um momento distinto
com o GC, foi possivel disponibilizar a todos os participantes do estudo o acesso aos
possiveis beneficios da capacitacdo e do programa informativo. Se ndo houvesse esta segunda
fase, ndo seriam ensejados ao GC a capacitacdo, 0 acesso a informacGes e materiais sobre o
tema, 0 espaco de debate a respeito da inclusdo em seu cotidiano escolar e o subsidio a
aplicacdo do programa informativo junto a seus alunos, tendo sido negados esses possiveis
beneficios aos membros do GC. Esses beneficios dizem respeito a atitudes sociais mais
favoraveis de professores e alunos, o que sabidamente interfere no ambiente escolar,
tornando-o mais acolhedor em relacdo a diversidade. A presenca na classe de um aluno com
expressiva diferenga nas necessidades educacionais, acolhido e integrado produtivamente,
representa certamente beneficio para todos os envolvidos. Por tudo isso, concluida a primeira
fase da pesquisa, todo o procedimento foi replicado junto ao GC, atendendo a esta demanda
ética de propiciar a todos 0s sujeitos participantes o acesso a possiveis beneficios da
intervencao.

Adicionalmente, ao final da pesquisa, foi feita a devolutiva aos participantes dos
resultados obtidos, para que também participassem do regozijo de terem coletivamente
alcancado a meta estabelecida no projeto em beneficio de todas as partes envolvidas. Esta é
uma etapa final do trabalho de inegavel importancia ética, que deve ser cumprida sempre.

Considerando as demandas éticas relacionadas a pesquisa com criancas, a exigéncia da
assinatura do TCLE merece destague. Compreende-se a necessidade de os individuos serem
informados sobre o estudo e decidirem voluntaria e formalmente sobre sua participacdo na
pesquisa, no sentido de preservacdo de sua autonomia e integridade, porém ha que se
considerar alguns aspectos pouco discutidos nos comités e nos debates entre 0s pesquisadores.

Os autores confrontaram-se com o dilema de solicitar aos pais ou responsaveis pelos
alunos a permissdo para que estes participassem de um programa informativo a ser
desenvolvido em sala de aula pelos proprios professores. Aventou-se a possibilidade de
alguns pais recusarem a participacdo de seus filhos ou ndo assinarem os TCLE por outros
motivos e foram discutidas possiveis implicacdes disso na pratica. Ponderou-se que as
criangas impedidas de participar ficariam excluidas de atividades que poderiam ser benéficas

a elas, consistindo em atividades educativas junto com seus colegas e com seus proprios
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professores. Constituem beneficios o aprendizado de novos conceitos e a revisdo de suas
crengas e sentimentos, o que pode favorecer o convivio satisfatorio com algum colega com
necessidades educacionais especiais.

As criancas impedidas de participar da pesquisa, por ndo ter sido assinado o TCLE
pelos pais ou responsaveis, poderiam sentir-se excluidas do grupo ao qual pertence,
eventualmente criando situacdes delicadas, caracterizadas como novos problemas éticos,
produzidos pelo préprio procedimento que, em principio, tem a funcdo de protegé-las. Se o
TCLE tem o proposito de assegurar a integridade e o bem estar dos participantes de pesquisa,
deve ser assinado para a participacdo em pesquisas cujos procedimentos podem representar
risco potencial aos participantes. Muitas pesquisas, sobretudo nas areas de Educacdo e
Educacao Especial, trazem beneficios aos participantes.

Assim, os autores consideraram que a exclusdao de qualquer crianca da intervencgdo
poderia acarretar riscos ou danos a ela. De acordo com Fernandes (2016), é necessario
ponderar os interesses de quem realiza as pesquisas e as prioridades, dos pais, das criangas, do
pesquisador ou da sociedade. Os critérios de inclusdo ou exclusdo precisam ser muito
cuidadosos nesses casos, pois a intencdo de proteger ou poupar as criangas pode priva-las de
expressarem-se, participarem de atividades interessantes para a formagéo de suas identidades
cidadas e sua autonomia, pois sentirem-se sujeitos das decisdes que dizem respeito a elas
préprias é essencial (FRANCISCHINI; FERNANDES, 2016).

O envolvimento em pesquisas que consideram as necessidades das criancas pode ser
vivenciado de modo positivo, sendo uma oportunidade de serem ouvidas atentamente pelos
adultos, em uma relacdo de confianca, e expressarem suas proprias ideias. Ao participarem de
um estudo, a atencdo recebida e o sentimento de pertencimento a um grupo podem ser
gratificantes para as criancas (SIGAUD et al., 2009).

Considerando todas essas ponderacGes, optou-se por submeter ao CEP (e o parecer
obtido foi favoravel) um TCLE que solicitasse aos responsaveis apenas a permissao da
participacdo de seus filhos na coleta de dados da pesquisa, ou seja, na aplicacdo da Escala
Infantil e na utilizagdo de seus dados para o estudo, mas ndo na participagdo deles nos
encontros do programa informativo desenvolvido pelos professores em sala de aula. Tanto a
Direcdo e a Coordenacdo da escola quanto o professor responsavel pela classe tinham
condicdes de decidir se 0 conteudo e as atividades do programa informativo eram pertinentes
e se deveria ser ministrado a seus alunos, como uma atividade extracurricular. Na avaliagéo

deles, o programa ndo incluia riscos as criangas e a exclusdo de qualquer estudante destas
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atividades poderia implicar questBes éticas, por negar-lhe a participacdo em uma atividade
considerada importante pelos educadores, além da possibilidade de sentir-se excluido no
ambiente escolar.

Assim, o programa informativo foi aplicado em sala de aula para todos os estudantes.
Aqueles que ndo tiveram os TCLE assinados por seus responsaveis participaram dos
encontros para a execucdo das atividades do programa, mas ndo da coleta de dados.

Os aspectos éticos na pesquisa vdo além das tarefas burocraticas, rigidamente
normatizadas, e exigem reflexdo e flexibilidade do pesquisador, considerando que 0s
protocolos ndo sdo estaticos, precisam ser dindmicos, renegociados, considerando 0s sujeitos
envolvidos e os diversos contextos possiveis (FERNANDES, 2016). A ética na pesquisa
precisa pautar-se por principios e ndo por um conjunto de normas a serem cumpridas

cegamente.

4 CONCLUSOES

Os resultados obtidos indicaram que a intervencdo modificou as atitudes sociais dos
professores e alunos que passaram por ela em relacdo a inclusdo. A replicacdo do
procedimento realizado em um primeiro momento com o GE, posteriormente com GC,
fortaleceu a confiabilidade do experimento, pois se reafirmaram os efeitos do programa
informativo, que em outro grupo, em um diferente momento, também produziu mudancas
significativas nas atitudes sociais dos professores, tornando-as mais favoraveis. Ademais, com
o follow up, verificou-se que as mudancas ora observadas junto ao GE de professores logo
apos sua intervencdo, mantiveram-se depois de transcorridas 18 semanas.

Destaca-se que neste formato de intervengdo, no qual o pesquisador capacitou outros
sujeitos para desenvolverem as atividades, percebe-se o potencial de ampliacdo do alcance
dos efeitos pretendidos. Os docentes tornaram-se importantes multiplicadores do processo de
formacdo para inclusdo, pois poderdo utilizar-se das experiéncias vivenciadas com outros
alunos, em anos posteriores, algo que intervencdes mais pontuais, aplicadas por profissionais
externos ao ambiente escolar ou apenas pela propria pesquisadora, ndo poderiam abranger.
Além disso, a inovacgdo da intervencdo esta no fato de os professores mudarem suas proprias
atitudes ao tentarem modificar as de seus alunos.

O presente estudo apresentou um delineamento rigoroso do ponto de vista cientifico de

modo a utilizar-se de procedimentos diversos que visaram controlar possiveis vieses da
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pesquisa. Ademais, buscou alternativas inovadoras para atender a demandas éticas
importantes, garantindo o acesso aos beneficios da intervencdo a todos os participantes.
Também evitou a exclusdo e constrangimentos dos alunos no ambiente escolar em funcéo de
sua participacdo ou ndo no estudo.

Destaca-se a importancia de um planejamento também do ponto de vista ético no
processo de elaboracdo de um projeto de pesquisa, pois ha situagdes que podem ser previstas
e evitadas, desde que sejam consideradas como possibilidades e que os pesquisadores estejam
dispostos a criar alternativas nem sempre convencionais e descritas nos protocolos para sua
superacdo. Outras tantas ocorréncias podem surgir no percurso e também cabe aos
pesquisadores lhes darem a devida atengdo e buscarem novas formas de enfrentamento,
prezando pelo bem estar dos participantes e pela constru¢do de um conhecimento consistente.

Conclui-se, enfim, que é possivel, na concepcdo de uma pesquisa, levar rigorosamente
em conta pelo menos parte dos preceitos de um delineamento cuidadoso que permita
emprestar aos resultados uma maior confiabilidade e reduzir a possibilidade de se gerarem
artefatos experimentais, isto €, dados produzidos e enviesados pelo proprio delineamento
empregado. Semelhantemente, é possivel, pelo menos em parte, minimizar a possibilidade de
se criar uma situacdo eticamente discutivel, em decorréncia da eventual negativa da parte dos

responsaveis pela participacdo de criancas na pesquisa.
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