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RESUMO

Este artigo analisa a educacgédo brasileira em tempos de Covid-19, o uso e o fetiche das tecnologias da informacéo e
comunicacéo (TICs) a luz das categorias de opressdo e excluséo, presentes na obra de Paulo Freire. A pesquisa,
bibliografica e exploratoria, a partir da vida e do pensamento freireano, estudou o incremento do uso das TICs durante a
crise sanitaria e as contradicées que emergiram a partir das relagdes de opressao-libertacédo e inclusdo-excluséo que
impactaram a vida escolar neste cenario. Por fim, oferecem-se reflexdes a partir das inconclusées da tematica, com vistas a
novas incursdes epistemologicas.
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ABSTRACT

This article analyzes Brazilian education in times of Covid-19, the use of information and communication technologies (ICTs)
in front of the categories of oppression and exclusion, present in Paulo Freire’s work. The bibliographical and exploratory
research, based on Freirean life and thought, studied the increased use of ICTs during the health crisis, and the
contradictions that emerged from the relationships of oppression-liberation and inclusion-exclusion that impacted school life
in this scenario. Finally, reflections are offered based on the inconclusions regarding this topic, with a view to new
epistemological incursions.
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RESUMEN

Este articulo analiza la educacién brasilefia en tiempos de Covid-19, el uso y el fetiche de las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TICs) en frente de las categorias de opresion y exclusion, presentes en la obra de Paulo Freire. La
investigacion, bibliografica y exploratoria, a partir de la vida y del pensamiento freireano, estudio el incremento del uso de
las TICs durante la crisis sanitaria, y las contradicciones que emergieron a partir de las relaciones de opresion-liberacion e
inclusion-exclusién que impactaron la vida escolar en este escenario. Finalmente, se ofrecen reflexiones a partir de las
inconclusiones de la tematica, con miras a nuevas incursiones epistemoldgicas.

Palabras clave: Covid-19; Exclusion; Opresion; Paulo Freire; Tecnologias de la informacion y Comunicacion.
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INTRODUGAO

A Historia é tdo vir a ser quanto nds, seres limitados e condicionados, e quanto o
conhecimento que produzimos. Nada por nds engendrado, vivo, pensado e explicitado se da
fora do tempo, da Histéria. Ter certeza, estar em duvida, sdo formas histéricas de estar sendo
(FREIRE, 2006, p. 19).

Uma feira popular na cidade de Wuhan, na China: acredita-se ter sido este o local onde, no
final do ano de 2019, ocorreram os primeiros casos em seres humanos de uma doenca que
rapidamente se espalhou trazendo mortes, preocupacao e panico para todo o mundo. A Covid-19
(Coronavirus Disease 2019) é uma doencga respiratoria infecciosa, altamente contagiosa e
frequentemente letal, causada pelo virus SARS-CoV-2. O surto da doenca espalhou-se rapidamente
para outros paises e continentes, sendo declarada uma pandemia pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) em marco de 2020.

A partir de entdo, autoridades brasileiras passaram a recomendar o isolamento social como
forma de inibir o seu alastramento, de modo que o Sistema Unico de Saude pudesse absorver o0s
acometidos em situacdo grave para tratamento. Dentre outras medidas, tornou-se obrigatério o uso
de mascaras, cobrindo o nariz e a boca, em espagos publicos. Foram fechadas todas as instituicées
de ensino, teatros, cinemas e outros espacgos propicios a aglomeracdo de pessoas. Medidas estas
que, com maior ou menor flexibilizacdo entre as diferentes localidades, em geral permanecem até o
momento da escrita deste texto (novembro de 2020).

No cenario pandémico, o chamado “ensino remoto” reconfigurou rapidamente o ambiente
escolar, do material para o virtual. O maravilhamento e o discurso otimista em relacdo ao papel das
tecnologias de informacdo e comunicacado (TIC) na educagdo ganham, entdo, novo impulso. A
intensificacdo do uso dessas tecnologias em sala de aula, que antes se apresentava como
tendéncia (quase que um fim em si mesma), passa a condicionar, sobretudo nas instituicées
particulares, a propria continuidade da prestacao dos servicos escolares.

No entanto, a pandemia aprofundou os processos de exclusdo e opressao escolar ja
existentes. Segundo a UNICEF, mais de 97% do total de estudantes da América Latina e do Caribe
ainda estéo fora da sala de aula, por conta das medidas sanitarias de prevencéo a Covid-19. Esse
percentual representa mais de 137 milhdes de criangas e adolescentes, principalmente oriundas
dos sistemas publicos de ensino, que estdo impedidas de frequentar a escola e sem recursos
tecnoldgicos minimos para acompanhar as aulas remotas (UNICEF, 2020a).

A entidade afirma, ainda, que essa crise deve aumentar a ja grave desigualdade
educacional entre familias ricas e pobres na regidao. A percentagem de criangas e adolescentes que
nao recebem nenhuma forma de educacdo formal aumentou sensivelmente ao longo de 2020,
passando de 4% para 18%, sendo que apenas um em cada dois estudantes de escolas publicas tem
acesso ao ensino a distancia em casa (IDEM).

O problema da falta de acesso as TICs em um momento de calamidade em que elas séo
necessarias para a manutencédo das aulas remotas contribui para o discurso acritico de defesa da
sua incorporacao a rotina escolar. Por tras da retdérica de neutralidade e tecnicidade, ha

intencionalidades que merecem ser investigadas.
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Nao se trata aqui da dualidade tecnologia versus humanidade, objeto recorrente das ficcoes
cientificas. Em vez disso, buscaremos problematizar o papel que as tecnologias, como produtos do
trabalho e do pensar humano, desempenham na contradicdo opressor versus oprimido, bem como
seu potencial de contribuir para a superacdo dessa contradi¢do a partir de uma educacao de base
libertadora.

Para isso, iniciamos com uma breve apresentacdo da vida do educador pernambucano

Paulo Freire, Patrono da Educacéao Brasileira, cujas ideias serdo a base deste artigo.
PAULO FREIRE, PATRONO DA EDUCAQAO BRASILEIRA

O educador brasileiro Paulo Reglus Neves Freire nasceu em 1921, em Recife, no estado de
Pernambuco. “Comecou a leitura da palavra, orientado pela mée, escrevendo palavras com
gravetos das mangueiras, a sombra delas, no chdo do quintal da casa onde nasceu, na Estrada do
Encanamento, 724, no bairro da Casa Amarela” (FREIRE, 1996a, p. 28). Tendo perdido o pai, na
idade de 13 anos, sofreu ao testemunhar a angustia da mae para criar sozinha quatro filhos, numa
familia ja empobrecida em decorréncia da crise econdmica mundial de 1929.

Cursou o ensino secundario no Colégio Oswaldo Cruz, onde posteriormente veio a trabalhar
como professor de lingua portuguesa. Aos 22 anos ingressou na Faculdade de Direito do Recife. No
ano seguinte, casou-se com Elza, uma professora primaria que o inspirou a observar as primeiras
questoes acerca do ler e escrever, transpondo tais reflexbes e praticas para suas obras e
contribuicdes para a educagao de jovens e adultos. Uma vez formado, desistiu da advocacia ja na
primeira causa, quando lhe atribuiram a tarefa de despejar um dentista do consultorio por seu
débito com o aluguel da sala comercial. Ao deparar-se com o quadro e conversar com o trabalhador
ameacado, Paulo recuou em seu procedimento de despejo, decretando sua carreira como advogado
algo impraticavel e incompativel.

Voltando-se a educacéao, no Servigo Social da Industria foi cuidar da educagéao de adultos e
adultas trabalhadores em 1947, permanecendo por quase dez anos. Em 1952 foi nomeado
professor catedratico da Faculdade de Belas Artes da Universidade do Recife. Em 1959 obteve o
doutorado em Filosofia e Histdria da Educacdo defendendo a tese que virou livro, Educagéo e
Atualidade Brasileira (FREIRE, 2003). Tornou-se professor efetivo em 1961. No mesmo ano foi-lhe
conferido o titulo de livre docente da cadeira de Filosofia e Histéria da Educacdo. Em 1962 criou o
primeiro servico de extenséo cultural da Universidade do Recife, tendo sido nomeado seu primeiro
diretor.

Em 1963 organizou uma experiéncia de alfabetizagdo no municipio de Angicos, no Rio
Grande do Norte, na qual alfabetizou trabalhadores e trabalhadoras do campo em quarenta dias,
por meio de um método inovador que posteriormente ficou conhecido como “método Paulo Freire”.

A experiéncia de Angicos rendeu a Paulo Freire o convite do ministro da educacéo, Paulo de
Tarso Santos, para criar as bases e dirigir o Programa Nacional de Alfabetizagdo do governo do

presidente Jodo Goulart. Em 1964, o golpe militar interrompeu o programa.

Reflexdo e Ag¢do [ISSN 1982-9949]. Santa Cruz do Sul, v. 30, n. 1, p. 201-216, jan./mai. 2022.
https://online.unisc.br/seer/index.php/reflex/index



204 MELO, A. P de; VASCONCELOS, N. A. F. de; FONSECA NETO, J. C. da.

Em 31 de marco de 1964 Paulo estava em Brasilia, quando soube que foi destituido de suas
funcbes de conselheiro estadual de educacdo de Pernambuco, sem ter tido a chance de assinar a
carta de demisséo coletiva junto a seus companheiros pioneiros deste colegiado.

Sentindo-se ameacado, asilou-se na embaixada da Bolivia e seguiu no mesmo ano para o
pais andino até a ocorréncia de um novo golpe de estado militar, desta vez na Bolivia, que
aconteceu logo em seguida. Partiu para o Chile, pais em que viveu com sua familia até 1969. L3,
trabalhou no ministério da educacado e na UNESCO trazendo grande contribuicdo para a area de
educacgéo. Durante seu exilio no Chile, escreveu a Pedagogia do Oprimido, entre 1967 e 1968.

Em 1969 foi convidado para lecionar na Universidade de Harvard, onde trabalhou até 1970,
quando aceitou entdo um convite para, em Genebra, trabalhar no Conselho Mundial das Igrejas.
Nesse periodo teve a oportunidade de desenvolver um trabalho educacional pela Africa, Asia e
Oceania e também pela América, com exce¢éo do Brasil. Ainda na Suica, ensinou na Faculdade de
Educacéo de Genebra.

Com a anistia politica, retornou ao Brasil definitivamente em 1980 e passou a atuar como
professor na Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo e na Universidade de Campinas.

O Prémio UNESCO da educacgéao para a Paz lhe foi ofertado em 1986. Em 1987 passa a
integrar o juri internacional da UNESCO que agracia anualmente os melhores projetos e
experiéncias dos cinco continentes na area de alfabetizacdo. Em 1988 casou-se com Ana Maria
Araujo Hasche. Em 1989 assumiu a Secretaria de Educacdo do municipio de Sdo Paulo durante a
administracdo de Luiza Erundina. Neste periodo procurou promover uma gestdo democratica

aproximando a educacgéo publica da educacéao popular.

[..] ele deu provas de que os trabalhos em colegiados e o entendimento mutuo levam a
responsabilidade coletiva e a reinvencao do ato de educar com mais eficiéncia e adequacéo.
Suas decisdes politicas, nascidas de sua propria teoria e de suas praticas de educador pelo
mundo - ndo seria exagero dizer do mundo - como também nascidas da praxis educativa das
pessoas da equipe técnica que o assessorou, as quais traziam a vontade e a necessidade das
comunidades, marcaram, indelevelmente, a educacéo da rede de ensino do municipio de Séo
Paulo” (FREIRE, 19964, p. 47).

Deixou a administracdo municipal em 1991, retornando a docéncia superior na Pontificia
Universidade Catolica de Sdo Paulo e demite-se da Unicamp. Neste periodo, foi também professor
convidado da Universidade de Sao Paulo. Entre 1988 e 1997 escreveu Pedagogia da Esperanca,
Cartas a Cristina: reflexdes sobre minha vida e minha pratica, Politica e Educacéo, A Sombra desta
Mangueira, Educacgao na Cidade, entre outros escritos e reflexdes.

Junto com grandes educadoras e educadores como Carlos Alberto Torres, Francisco
Gutiérrez, José Eustaquio Romao, Moacir Gadotti e Walter Esteves Garcia, funda, em 1991, o
Instituto Paulo Freire, com o objetivo de “reunir pessoas e instituicées que, movidas pelos mesmos
sonhos de uma educacdo humanizadora e transformadora, pudessem aprofundar suas reflexées,
melhorar suas praticas e se fortalecer na luta pela construgdo de “um outro mundo possivel” (IPF,
2020).

Vitima de uma parada cardiaca, faleceu no outono de 1997. Suas ideias permanecem vivas,
reinventadas por educadores e educadoras e por movimentos sociais. Sua obra mais conhecida, a

Pedagogia do Oprimido, escrita em 1968, durante o exilio no Chile, foi traduzida em mais de 30
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idiomas. Iniimeras escolas, instituicées, catedras e ruas levam o seu nome. E cidadao honorario de
nove cidades brasileiras. Recebeu o titulo de doutor honoris causa de 28 diferentes universidades e
de professor emérito de trés. A Lei n® 12.612, de 13 de abril de 2012 declara o educador Paulo
Freire Patrono da Educacéo Brasileira (BRASIL, 2012).

Sua vida e obra continuam orientando as discussdes contemporaneas entre educadores e
educadoras do mundo inteiro e no Brasil, incluindo a perspectiva da educacdo tecnologica

libertadora.
APROXIMAQOES A TEORIA SOCIAL DE PAULO FREIRE

Paulo Freire estd em constante reinvencédo e seu legado traz em si uma ontologia cuja
complexidade tedrica é capaz de fundamentar questdes basilares do pensar e do fazer pedagodgico
em todo espaco que se diz educativo, abrindo possibilidades e criando campos de atuagéo, de
pesquisa e abordagens inovadoras até para questdes ditas classicas na area da educacao como,
por exemplo, a relacdo entre educador e educando, mediatizada pelo mundo e pelos processos
didatico-pedagogicos, incluindo-se nesse contexto o uso das tecnologias no ensino e as
possibilidades ou barreiras para a sua democratizagéao.

Para o exercicio desta reflexdo convoca-se aqui um conjunto de categorias freireanas, com
destaque para as da “opressédo”, “exclusdo”, “educacdo bancaria” e “educacédo problematizadora”,
que ao discutir uma determinada ontologia também promova a reflexdo acerca da desmistificacao
do fendmeno do uso acritico das TIC na educacéo escolar.

Antes de adentrar no tema da tecnologia, faz-se oportuno resgatar a nogdo de humanidade
de que parte Freire (1987). Para ele, a consciéncia da sua incompletude diante de uma realidade
exterior que, por ser ela mesma inacabada, esta em constante transformacéo, é o que caracteriza a
humanidade. Diferentemente dos animais -que também sédo seres incompletos, mas que néao se
percebem como tal- o ser humano tem essa percepcao e se vé diante de duas possibilidades: a da
humanizacéo, que consiste na busca pelo “ser mais”, e a da “desumanizacdo”, que resultaria no
“ser menos”. Desta forma, a humanidade “nao €”, esta sempre “sendo” objetivamente no espaco e
no tempo, o que lhe confere um carater de ser histérico.

Para o autor, a educagado, como manifestacdo eminentemente humana e que tem nessa
consciéncia da propria incompletude a sua origem, é “[...] um que-fazer permanente. Permanente,
na razéo da inconclusdo dos homens e do devenir da realidade” (FREIRE, 1987, p. 41).

Sendo assim, é na contradicdo permanéncia-mudanca que estariam as duas concepcbes
educativas distintas identificadas pelo pensador: a “bancaria”, que é fixa, estavel, inerte,
reacionaria e focada na busca pela permanéncia e a “problematizadora” ou “libertadora”, tida como
dindmica, instavel, viva, revolucionaria e voltada para a transformacdo da realidade em que se
insere o ser humano como sujeito.

O termo “bancario” surge como uma analogia ao tipo de relagédo que se da entre educadores
e educandos no modelo hegemoénico de escola e educagéo, em que o conhecimento é tido como
algo que o educador ou educadora transfere para o aluno através de praticas pedagdgicas

narrativas e dissertadoras. Educar, nessa concepgéo, ¢ transmitir conhecimento. Dai que, para
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Freire, o educando ou educanda & objetificado(a), deixando de explorar seu potencial de sujeito
(ser humano), para se tornar recipiente, mais ou menos eficaz, para o acumulo de contetdos
escolares. A relacdo aqui € de poder e contradicao entre dois polos: o do educador ou educadora,
que sabe e ensina, e o do educando ou educanda, que ignora e aprende.

A concepcédo problematizadora que o autor defende, por sua vez, pressupde uma relacdo
dialégica em que o conhecimento nao é transferido unilateralmente, mas construido ativamente
pelas duas partes na praxis educativa. O didlogo entre educador/educadora e
educandos/educandas, contudo, s6 pode se dar com o reconhecimento da humanidade de ambos,
ou seja, dos sujeitos e das suas histdrias. Assim, a contradi¢cdo educador(a)-educando(a) é aqui
substituida pela conciliacdo, de tal modo que ambos se fazem, simultaneamente, educadores e
educadoras e educando/educanda (FREIRE, 1987).

Se a educacédo problematizadora contribui para a vocacdo humana de “ser mais”, a
bancaria, ao contrario, impde o “ser menos”, servindo de instrumento a violéncia da opressédo do
ser humano pelo ser humano, abrindo caminho para todas as formas de exploracdo e injustica
pelas quais o opressor busca se apoderar do mundo e de outros seres ja que “[...] o que vale é ter
mais e cada vez mais, a custa, inclusive, do ter menos ou do nada ter dos oprimidos. Ser, para eles,
é ter e ter como classe que tem” (FREIRE, 1987, p. 23).

Nessa perspectiva do opressor, em que ser mais se confunde com ter mais, sua
humanizacéo é vista também como posse exclusiva. E o que os difere dos oprimidos e oprimidas, a
quem precisa controlar para que ndo o ameace. Impedir o oprimido ou oprimida de se perceber
como sujeito de sua propria existéncia, sendo capaz, portanto, de modificar sua realidade como ser
humano que é, ao mesmo tempo, parte e autor do mundo em que se insere, constitui a base da
sadica estratégia de opresséo.

Na compreensao bancaria da educacdo criticada por ele, a opressdo ocorre quando
educadores e educadoras detém o saber e também os recursos didaticos, incluindo a dindmica
avaliativa. O autoritarismo se transveste de autoridade para melhor controlar essa relacao

pedagogica verticalizada na qual a comunicacao ¢é vista de modo unilateral.

O opressor desumaniza-se no ato da opressado, enquanto o oprimido é desumanizado pela
realidade objetiva da opressao e pela internalizacdo da imagem do opressor que o faz um ser
duplo. Assim, ¢ o opressor oprimido ou, se quisermos, a opressdo do opressor que
impossibilita ndo sé a humanizacdo do oprimido, mas também frustra sua propria vocagéo de
sem mais. (OLIVEIRA, 2008, p. 300)

Coloca-se como desafio a superacao dessa relagdo “professores opressores - alunos
oprimidos” pela via da inclusdo pedagdgica. O seu oposto, a exclusdo, é termo corrente, cuja
definicdo banalizou-se. Na compreensao freireana, os excluidos e excluidas ndo estao
simplesmente a margem, mas fazem parte desse mesmo sistema de opressdo e desumanizacao.

Estao incluidos(as) na excluséo.

Duas observagdes importantes de Freire sobre a marginalidade podem também aplicar-se ao
conceito exclusdo social. Se ha marginalizados, ndo € por opgdo. Assim, os marginalizados
seriam vitimas de uma violéncia que os expulsa do sistema. Na verdade, s&o violentados, [...]
Vé-se portanto, que Freire jamais abre mao de recolocar o problema nos marcos da
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sociedade de classe [..] chamando a atengdo para a violéncia e para a desumanizagio
proprias da sociedade de classe (OLIVEIRA, 2008, p. 182).

A exclusdo em educacdo estd diretamente ligada & outra ideia que é a da
comunicacgao. “Todo ato de pensar exige um sujeito que pensa, um objeto pensado, que mediatiza
o primeiro sujeito do segundo [...]. O mundo humano ¢, desta forma, um mundo de comunicacao
(FREIRE, 1982, p. 66). A comunicacao pedagogica, dada ou ndo pelo uso das tecnologias em sala

de aula, implica:

[...] co-participagao ativa de ambos os sujeitos envolvidos, o que descarta acéo expositiva,
com pouca inteligibilidade, comumente vivenciada por nds nesta sociedade dita do
conhecimento de um sujeito a outro, mas em sua co-participacdo no ato de aprender a
significacdo do significado. Essa é uma comunicacdo que se faz criticamente. Lembramos
que na codificacdo pedagdgica, hd comunicacdo verdadeira, que € a intercomunicagédo
(BASTOS, 2008, p.88).

A pratica pedagogica embasada no didlogo considera a prépria dimenséo histérica do
dialogar como sendo algo intrinseco da natureza humana. Vista desse modo, em respeito a
compreensdo de que a leitura do mundo precede a leitura da palavra, o processo educativo torna
homens, sujeitos de seu proprio conhecimento. “O sujeito que se abre ao mundo e aos outros
inaugura com seu gesto a relacao dialdgica em que se confirma como inquietacdo e curiosidade,
como inconclusdo em permanente movimento na Historia.” (FREIRE, 1996b, p. 136).

E por fim, trazemos uma categoria freireana que sintetiza a denuncia do estado de coisas
no campo da educagdo dominado pela relacdo opressor-oprimido, pelo desumanizante, pela
desesperanca, mas que traz em si a possibilidade da transformacao, da superacao das dicotomias
e da alienacao do trabalho pedagdgico. Trata-se da ideia do inédito viavel. Para Freire, no ambito

da comunicacdo humana:

[..] os temas se encontram encobertos pelas “situacdes limite” que se apresentam aos
homens como se fossem determinantes historicas, esmagadoras, em face as quais ndo lhes
cabe outra alternativa, sendo adaptar-se. Desta forma, os homens [e mulheres] ndo chegam
a transcender as “situacdes limites” e a descobrir ou a divisar, mais além delas e em relagdo
com elas, o “inédito viavel”. (FREIRE, 1975, p. 110)

O advento da Pandemia Covid-19 impds uma situagao limite ao sistema educacional como
um todo: o da continuidade das atividades escolares fora do espaco fisico da escola e com
isolamento social. Nesse sentido, a adocao generalizada do ensino remoto mediado pelas TICs

|n

surge como um “inédito vidvel”. A sua realizacédo, contudo, tem se dado de forma desigual entre
aqueles(as) que dispéem de meios para a adaptacéo a nova realidade e aqueles ou aquelas que
nao 0s possuem.

Reedita-se, assim, o problema historico da exclusdo educacional mais elementar: a de
criangcas e jovens sem acesso a escola. Essa versdo atualizada da exclusédo, contudo, é peculiar
porque se faz de estudantes que, mesmo estando devidamente matriculados(as), ndo podem
acessar sua escola por conta das medidas sanitarias e da carestia de meios tecnoldgicos que os

possibilitem ingressar em um espaco escolar virtualizado.
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Afora os (graves) prejuizos para o desenvolvimento desses(as) estudantes excluidos(as) do
processo educacional durante o periodo da calamidade publica, os efeitos da pandemia ndo devem
se encerrar com o fim da suspensédo das aulas presenciais. A instituicdo escolar pdés pandemia néo
deverd ser a mesma de antes dela. A questdo é: que escola serd essa? Que papel as TICs
cumprirdo nela? Como a disputa entre as concepcdes libertadoras e bancérias da educagéao
responderdo as demandas de assimilacdo de recursos tecnologicos trazidos para a relacao
educanda(o)-educador(a) no novo contexto?

Essas sao questdes fundamentais para as quais ainda ndo temos uma resposta, mas que a
partir das categorias freireanas discutidas até aqui podemos desvendar pistas e tracar alguns

cenarios.

AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TICS) ENTRE A EDUCAGCAO
BANCARIA E A LIBERTADORA NO CONTEXTO DA COVID-19

A evolugdo das TICs nas ultimas décadas tem contribuido decisivamente para a
transformacdo das relacbes sociais, do mundo do trabalho e da educacdo. A sociedade
contemporanea se organiza em redes cada vez mais densas e ramificadas, o comércio e a
economia se reconfiguram no momento em que o capitalismo cede espaco para o
informacionalismo, no qual as transacbes financeiras mundiais se tornam instantaneas
(CASTELLS, 2019).

A medida que cresce a sua importancia na mediagao das relagdes humanas, ampliam-se as
possibilidades de exclusdo daqueles que ndo as possuem, de modo que sua utilizacdo deixa de ser
uma opcao e assume um carater imperativo. “Dos smartphones, que prometem mais liberdade,
parte uma coacgéo fatal, a saber, uma coagao de comunicacdo. Com isso se tem uma relacdo quase
obsessiva, compulséria [zwanghaft] com o aparato digital” (HAN, 2018, p.65).

No campo educacional, em que pese a demanda por tecnologias possa ter sido
impulsionada a partir da pandemia, seu surgimento se deu ja na década de 1990 com o advento da
popularizacao dos computadores pessoais e da internet e, posteriormente, dos smartphones e de
toda miriade de programas de softwares disponibilizados pelo mercado.

Em paralelo a popularizagdo das TICs, foi se constituindo um discurso predominante de
que quanto mais tecnologica a escola, melhor. A intensificacdo da sua aplicacdo no contexto
escolar se apresenta, entao, como um fim em si mesmo ou, ainda, como solugédo magica para aulas
mais interessantes e modernas, sem a devida critica dos impactos do fendmeno tecnolégico na
educacéo.

Nesse sentido, Selwyn (2017) chama a atencdo para as propostas de reformas
educacionais que teriam como intuito preparar a escola para uma era de transformacoes digitais e
demograficas, mas cuja principal preocupacédo estaria em torno do que funciona e do que néo
funciona bem em sala de aula. Subjaz a esse movimento reformista o idedario neoliberal da eficacia
e da performance, que se esquiva de questdoes fundamentais como: por que reformar, no que

exatamente essas reformas podem implicar ou a quem elas podem interessar.
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Se de um lado tem havido um entusiasmo exacerbado com as possibilidades da tecnologia
na Educacdo, de outro percebem-se resisténcias conservadoras com posicionamentos criticos
simplistas que negam, de principio, os aspectos positivos dos avangos tecnolégicos. O autor
ressalta, entdo, a importancia de um posicionamento critico embasado, objetivo e com o rigor
necessario para abordar a tematica com ceticismo, mas de forma construtiva, o que pode ser

alcancado com o auxilio da tradigdo da teoria critica:

A teoria critica nos aproxima do envolvimento com educacéo e tecnologia como um campo de
engajamento politico que existe na dialética de um poder tecnoldgico potencialmente
democratizador e totalizador. Essa abordagem coloca em primeiro plano a necessidade de se
identificar - e entdo de se testar - a diferenca entre a potencialidade e a realidade da
tecnologia na educacéo. Essa abordagem também coloca em primeiro plano a necessidade de
se forjarem e defenderem movimentos em prol do empoderamento, da igualdade, da justica
social e da democracia participativa. (SELWYN, 2017, p. 23)

Paulo Freire ¢ um dos principais expoentes da tradicdo da teoria critica na Pedagogia e na
Educacéo e, apesar de nao ter se dedicado especificamente ao estudo das TICs, abordou a
tematica no bojo da sua critica a Educacdo Bancaria e de defesa da construcdo de uma Educacéo
Libertadora. No cenario pandémico, em que as TICs ganham novo impulso com a ampliagdo dos
ensinos remoto, a distancia e hibrido, a teoria critica freireana nos auxilia na compreenséo do papel
que elas podem assumir enquanto instrumentos de opressdo e exclusdo, mas também de
resisténcia e de emancipacgao dos sujeitos.

A Educacdo como Pratica de Liberdade proposta por Freire é fundamentalmente
problematizadora, no sentido de fomentar, pelo didlogo, analises contextualizadas dos aspectos
positivos e negativos de cada fendmeno social, suas causas, consequéncias, 0s interesses
envolvidos, as intencionalidades e as relacoes de poder que o permeiam e, sobretudo, como o
educando esta nele situado e de que forma pode modifica-lo.

Assim como o alfabetizador Paulo Freire se utilizou da palavra geradora “sapato” para
suscitar nos educandos e educandas de Angicos/RN a reflexdo dos porqués de muitos deles
estarem descalcos, mesmo residindo e trabalhando num pdlo produtor de couro para calgados -
introduzindo, a partir dessa situacdo problema, um debate sobre as relacbes de dominacéo
capitalistas e de que forma elas afetavam a vida daquelas pessoas-, a adocdo de tecnologias
educacionais deve ser também problematizada, reconhecendo-se sua dimensao cultural (como a
do sapato).

O primeiro esforco necessario para essa problematizacéo talvez seja o da desmistificacao.
Partindo do ideario freireano, Zeferino (2020) vale-se da categoria marxista de “fetiche” para
alertar para o risco de alienacédo frente a insercdo das tecnologias na educacao: “como se uma
‘méo invisivel’ fosse sua responsavel e coubesse aos seres humanos somente a adaptagéo e
acomodacéo” (ZEFERINO, 2020, p. 163).

Adaptacdo e acomodacao séo atitudes apontadas por Freire (1987) como desumanizadoras
e reflexos de situacoes de opressao. Afinal, o ser humano ndo deve se contentar em se adaptar
passivamente, ele (a) se insere ativamente no mundo, participando da construcédo da sua realidade.
O fatalismo que muitas vezes acompanha os discursos entusiasmados em favor das TICs parte do

principio de que ndo ha outro caminho possivel, que essa ¢ uma tendéncia inexoravel. Mesmo que
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seja uma tendéncia que mais cedo ou mais tarde abrangera todas as escolas, a questado é: que
tecnologias sao inseridas, como sao inseridas e de que forma se integram aos contextos sociais
especificos, se para aumentar a autonomia e a liberdade dos sujeitos ou a para ampliar sua
dependéncia e alienagao cultural.

No tocante a intencionalidade por tras das tecnologias no capitalismo, ele ja indagava: “a
maquina esta a servico de quem?” (FREIRE, 1984, p. 7). A quem interessaria controlar os gostos,
habitos, desejos, modos de expresséo, sonhos e até preferéncias politicas dos sujeitos? A resposta
oferecida pelo autor é a figura do opressor, que instrumentaliza a ciéncia e a técnica para a
consecucdo de seu projeto de manutencdo da ordem que lhe favorece: “Dai que vao se
apropriando, cada vez mais, da ciéncia também, como instrumento para suas finalidades. Da
tecnologia, que usam como forca indiscutivel de manutengédo da ‘ordem’ opressora, com a qual
manipulam e esmagam” (FREIRE, 1987, p. 25).

Com o ensino remoto, por exemplo, a tdo almejada “ordem” na sala de aula, passa a ser
mais facilmente alcancada, ja que os microfones e cdmeras podem ser desligados, enquanto o/a
professor(a) expde sua aula, compartilha telas e distribui os momentos de fala entre os
estudantes. A educacao bancaria, que se fundamenta na suposta transferéncia de conhecimentos
do(a) professor(a) para o estudante, impée o uso das TICs para potencializar sua dominagéo. A
virtualizagdo do ambiente escolar passa a oferecer novas possibilidades de controle para o
aprofundamento das relagdes hierarquicas entre educadores/educadoras e educandos/educandas,
reproduzindo e contribuindo para as relacées de poder na sociedade baseadas na dominacao.

Da mesma forma, as TICs reduzem as barreiras da distancia fisica e ampliam enormemente
as possibilidades de interacdo de educandos/educandas e educadores/educadoras entre si e com
o mundo, abrindo espaco para novas formas de organizacdo politica e de vivéncias politicas e
culturais, indispensaveis para uma Educacéo Libertadora.

A reconfiguracdo do espaco e tempo € outra importante consequéncia da adogao das TICs
na educacgéo escolar (SELWYN, 2017). Sob a promessa de eliminacéo das fronteiras, cresce a ideia
de uma educacéo escolar virtual e expandida (a qualquer tempo e a qualquer lugar), em que néo se
tem mais uma divisdo clara dos momentos de estudo, de trabalho, de lazer e de descanso, de
escola, de trabalho ou de rua. Essa reconfiguracdo pode vir a atender a uma légica de integralidade
do processo educacional, conferindo maior flexibilidade e autonomia para educandos/educandas e
educadores/educadores, mas também pode servir a l6gica da producéo e da produtividade.

Nessa logica, que também é de competicdo, estar a frente significa acumular mais
conteudo, o que faz com que educando/educanda e educador/educadora se vejam pressionados a
serem menos para pretensamente aprenderem ou ensinarem mais. O maior volume de informacées
a serem processadas inibe ambos de dizerem a sua propria palavra ou de sequer desvenda-la. Em
vez de compreender, se inserir e modificar seu mundo, os sujeitos sdo condicionados a absorver
ideias e conceitos que muitas vezes sequer conseguirdo aplicar a sua realidade. Nesse sentido, as
TICs podem reforgar o carater antidialégico e homogeneizador do modelo bancario de educacéo,
aumentando o volume e a velocidade de informacdes transferidas unilateralmente do professor ao

aluno.
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Neste ponto, é importante recuperar a nogéo freireana de que o didlogo s¢ pode ocorrer
entre sujeitos inseridos no mundo: “ninguém educa ninguém, ninguém educa a si mesmo, 0s
homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo” (FREIRE, 1987 p. 39). O mundo que
mediatiza a educacao hoje contém cada vez mais componentes digitalizados e os espagos ditos
“virtuais” (tanto quanto os fisicos) se constituem, na realidade, em arenas de disputas para
oprimidos e opressores, por mais que estes ultimos se esforcem para conferir-lhes uma conotacao
de neutralidade e tecnicidade.

As TICs se revestem de peculiaridade em relacdo a outros produtos culturais humanos
justamente por conta dos novos espagos de mediagcdo que estabelece. Para Vivanco (2015), elas se
convertem de simples instrumento em um novo tipo de ecossistema comunicacional para
expressao das subjetividades, que pode tanto favorecer a homogeneizacdo quanto a diversidade
cultural. Essa natureza dupla, ou dual, das TICs permite que elas sejam utilizadas tanto para a
manutencao das relagcbes de opressdo no contexto educacional quanto para a sua superacao e
libertagdo dos sujeitos. No segundo caso, € indispensavel que elas se convertam em espacos de
promogao do didlogo e da tomada de consciéncia critica.

Se a insercao acritica das TICs pode contribuir para o aprofundamento das relacdes de
dominacéo e o viés bancario na Educacao, esses séo problemas ainda restritos aos considerados
“incluidos(as)”, ou seja, da minoria que consegue ter acesso as tecnologias educacionais e, no caso
da pandemia, a propria educagao formal, sendo a maior parte formada por alunos(as) de escolas
particulares. Nao é o caso da maioria de alunos(as) de escolas publicas, que ja ndo tinham acesso
satisfatorio as TICs antes, e que se encontram total ou parcialmente privados da educacéo escolar
nesse periodo por ndo terem acessos as TICs requeridas pelo ensino remoto.

A desigualdade que tanto aflige a sociedade brasileira nos mais diversos aspectos (social,
econdmico, racial de género, etc.) se faz presente também na Educacéo, e enquanto discutimos os
beneficios e maleficios da adogao de tecnologias educacionais, muitas escolas publicas ainda
carecem de banheiro, de materiais didaticos, de carteiras escolares ou mesmo de professores. Isso
nao significa que devamos postergar o debate acerca das TICs na Educacao até que todas as
escolas tenham condicbes basicas de funcionamento, mas que qualquer debate dessa natureza
deva ser contextualizado e levar em conta como os alunos das regides menos desenvolvidas do
pais terdo seu direito a igualdade e a aprendizagem assegurados num contexto em que as TICs se
tornam fatores diferenciais de qualidade do ensino.

Ainda é cedo para avaliar com precisdo os impactos da pandemia no aumento da
desigualdade educacional no Brasil, mas os primeiros sinais comecam a aparecer, como o recorde
de mais de 50% de abstengdo no Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM em 2020 (Oliveira,
2021), o que pode ser atribuido, entre outros fatores, & desisténcia de candidatos que nao tiveram
acesso regular a educacao formal preparatoria para o exame.

De todo modo, ela explicitou a urgéncia de avancarmos na compreensao dos impactos, das
limitacOes, dos riscos e das potencialidades da aplicacao das TICs na educacao. Sem descuidar
das questdes de cunho técnico como da disponibilidade de infraestrutura e conectividade para

todos, da formacéo de professores ou de adequacbes curriculares, é preciso combater as pressdes
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pela mera digitalizacdo da educacdo bancéaria diante da situagéo limite que a pandemia impés e
construir, a partir dessa crise, um inédito viavel de educacdo emancipatdria e democratica.

As possibilidades sao consideraveis nesse sentido, mas elas nao ocorreréo
espontaneamente. Continua sendo necessaria, talvez mais ainda agora, a praxis da Pedagogia do
Oprimido, ndo para ele (o oprimido) mas dele enquanto sujeito que afirma sua vocagdo humana na
busca do ser mais (Freire, 1987).

(IN)CONCLUSOES

A esperanga ¢ exigéncia ontoldgica dos seres humanos. Mas a medida que homens e
mulheres se tornaram seres de relagdes com o mundo e com os outros, sua natureza historica
se acha condicionada & possibilidade de concretizar-se ou nao. (FREIRE, 2006, p. 30)

Importante ressaltar que algumas questdes deste artigo podem seguir em aberto, em rotas
ainda desconhecidas, na forma de estudos propositivos para compreensdo das consequéncias
atuais e futuras da pandemia que se desenvolvem no mundo de maneira acentuada.

Ao analisar o fend6meno da ampliacdo do uso das TICs na Educacdo durante a crise
sanitaria, buscou-se chamar a atencéo para a necessidade de adocdo de uma postura critica que
possibilite a sua objetificacdo enquanto produto da atividade cultural e do trabalho humano: “o que
me parece fundamental para nds, hoje, mecanicos ou fisicos, pedagogos ou pedreiros, marceneiros
ou biologos é a assuncdo de uma posicéo critica, vigilante, indagadora, em face da tecnologia. Nem,
de um lado, demonologiza-la, nem, de outro, diviniza-la” (FREIRE, 1998, p. 133).

Reconhecidamente, as telas dos computadores e dos smartphones no periodo da pandemia
tém servido para conectar educandos/educandas e educadores/educadoras, mas até que ponto
elas tém servido como canal de dialogo efetivo? Estariam elas possibilitando uma aproximacao de
fato desses sujeitos em um processo criativo e colaborativo de construgédo do conhecimento ou,
pelo contrario, estariam contribuindo para o afastamento deles, na medida em que seu uso
excessivo e acritico personifica o aparelho e objetifica o usuario?

As tecnologias da comunicacao e da informagdo podem tanto contribuir para a criagcdo de
novos espacos de dialogo entre educando e educanda e educador e educadora, e destes com o
mundo, quanto para o aprofundar praticas bancarias de educagao focadas na transmissédo massiva,
acritica e antidialégica de conteudos. Ndo é na tecnologia, portanto, que estd a chave para uma
educacgéo voltada para a humanizacao dos sujeitos, mas nas proprias relagdes humanas que elas
passam a mediar no ambiente escolar.

A luta pela libertagdo deve partir dos oprimidos e oprimidas, que primeiramente precisam
desvelar os mecanismos de opressdo que sobre eles atuam para entdo comprometerem-se com a
sua transformacédo por meio de uma praxis de libertacdo permanente (Freire 1987). Reside ai a
Pedagogia do Oprimido defendida por Paulo Freire, cuja necessidade continua atual.

As educadoras e educadores comprometidos com sua propria libertacao e com a de seus
educandos e educandas devem promover praticas pedagdgicas que possibilitem a objetificacdo das

tecnologias por eles e elas, para que se compreendam como parte desse mundo cada vez mais
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digitalizado e construam por si os significados que as TCls podem ter em suas vidas como
instrumentos da opressao que sofrem ou da libertacdo que almejam.

A docéncia nao pode, portanto, se pretender neutra; pelo contrario, educadores e
educadoras precisam ter consciéncia e atuacado politica sobre seu contexto para fazer frente aos
padroes de dominagdo que sobre si também se abatem, como o da busca incessante pela
transmissao de conteudos de forma unilateral aos educandos e educandas. O clamor da educadora
ou do educador pode soar como um alerta no sentido de despertar nas e nos estudantes a
disposicao de lutar por sua liberdade e pelas possibilidades de quem eles e elas possam vir a ser a
partir de uma educacéao libertadora.

Para o retorno as aulas presenciais, projetam-se muitos desafios a serem vencidos pela
educacgéo, os quais vao além das questdes da aprendizagem, englobando também aquelas relativas
a sociabilidade e a afetividade. A prépria concepgao de escola como espaco delimitado por muros,
grades e paredes foram relativizados com o isolamento social da pandemia. Também o curriculo, a
carga horaria e as praticas pedagogicas deverdo passar por reformulagao a partir da midiatizacao
das novas TICs incorporadas ao ambiente escolar.

O sentido dessas transformacées, se em direcao a mais liberdade ou mais opresséo, nao é
um dado, mas uma construcdo coletiva que perpassa a contradicdo freireana opressor(a)-
oprimido(a). Mais importante do que o formato atividades educativas daqui para frente e dos
instrumentos didaticos utilizados é o tipo de relacdo que se estabelecera entre educandas(os) e
educadores(as), se baseados no didlogo critico, criativo e democratico para a promogdo do ser
mais, ou nas relagcdes hierarquizadas, acriticas, tecnicistas e de controle que levam ambos ao ser

menaos.
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