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Resumo

Este artigo estabelece aproximagoes en-
tre as iniciativas de certificacdo profissional
do Brasil e de Portugal. Realizou-se estudo
qualitativo, de cardter exploratério, com base
em andlise documental. A coleta de dados
ocorreu mediante consulta aos documentos
disponiveis em sites oficiais dos dois paises;
interpretados segundo a andlise de contetdo.
Os resultados indicam como desafio comum
problematizar a contradi¢io entre o publico
atendido e as estratégias metodoldgicas, cen-
tradas na produgao escrita. Os jovens e adultos
que completaram os anos iniciais apresentam
niveis rudimentares de letramento ou literacia,
aspecto que poderd corroborar processos de
exclusao social.
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Abstract

This paper establishes approaches betwe-
en the initiatives of professional certification of
Brazil and Portugal. Qualitative study was be-
come fulfilled, of exploratory character, on the
basis of documentary analysis. The collection
of data occurred by means of consultation to
available documents in official sites of the two
countries; interpreted according to content
analysis. The results indicate as common chal-
lenge to discuss the contradiction between the
taken care of public and the methodological
strategies, centered in the written production.
Youth and adult that had completed the ele-
mentary-school present rudimentary levels of
literacy, aspect that will be able to corroborate
processes of social exclusion.
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Introducdo

A certificacio de saberes experienciais vem sendo implantada em diferentes
paises. Franca, Portugal, Canadd, Espanha, Noruega, Australia, paises da América
Latina sao alguns exemplos de sistemas educativos que criaram dispositivos de
reconhecimento de saberes e competéncias adquiridos na experiéncia de trabalho.
Na mesma dire¢do, o Brasil implantou, em 2010, a Rede CERTIFIC nos
Institutos Federais de Educacio, Ciéncia e Tecnologia (IFs).

Essas iniciativas tém como pressuposto a educagio como um conjunto
amplo de aprendizagens e, portanto, produ¢io de saberes experienciais. Sendo
assim, a criagdo dos dispositivos ¢ um avango importante para a superagio de
uma dicotomia histérica entre a escola e o mundo do trabalho, haja vista que
reconhecem a Experiéncia como um lugar de produgiao de saberes relevantes a
formagao dos trabalhadores.

Ao mesmo tempo, langam-se novos desafios a0 campo educacional, dentre
os quais se destaca a necessidade de investigar a identificagio e compreensao
dos saberes experienciais. Considera-se que hd légicas distintas entre o saber
formal e a aprendizagem experiencial (PIRES, 2007; CANARIO, 2005) e,
consequentemente, nos saberes que o sujeito adquire na trajetéria de trabalho.
Se considerado que, no Brasil, a implantagio da Rede Certific ocorre em
estabelecimentos de ensino com larga tradi¢iao no 4mbito da formagao escolar
de nivel técnico, evidencia-se a complexidade do encontro entre saberes
formais e experienciais ligados a0 mundo do trabalho. Desse cendrio emerge
a questdo orientadora deste artigo: quais concepg¢oes de experiéncia, saberes
e competéncias dos trabalhadores sustentam as propostas de certificagao
profissional do Brasil e de Portugal?

Realizou-se um estudo qualitativo, de cardter exploratério, cujas escolhas
metodoldgicas foram orientadas pela andlise documental e, como enfoque
analitico, a andlise de contetido. A primeira caracteriza-se pela selecio de
documentos para a construgao do corpus de pesquisa. Esta escolha é pertinente
para o estudo de documentos que “ainda nio receberam um tratamento
analitico ou que podem ser reexaminados com vistas a uma interpretagao
nova ou complementar” (NEVES, 1996, p. 3). A coleta de dados ocorreu
mediante consulta a documentos escritos, elaborados pelos Ministérios da
Educa¢ao de ambos os paises e divulgados nos respectivos sites oficiais. A
certificagio profissional foi a categoria estabelecida a priori, a qual orientou as
etapas de pré-andlise (FRANCO, 2008), isto ¢, a leitura “flutuante” e escolha
dos documentos para constitui¢do do corpus de pesquisa.
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Para Carlan (2008), a andlise documental pode recorrer a Andlise de
Contetdo como enfoque analitico, pois busca “em fun¢do de caracteristicas
que se percebe na documentacio disponivel pertinente as hipéteses
que formulou e de que pretende obter a comparacio (ou a refutagio) —
aplicar alguma modalidade de Andlise de Contetddo” (p. 141). Ambas,
tradicionalmente trabalham com material escrito, portanto, sdo pertinentes
ao estudo de documentos oficiais elaborados por érgios governamentais,
como ocorreu neste estudo. Trata-se, portanto, de textos produzidos para
outras finalidades — divulgacao de diretrizes e da organizagio do sistema de
certificagdo profissional no pais —, e nao de materiais produzidos pelo préprio
pesquisador em situagao de pesquisa (BAUER, 2005). Sao documentos sem
um formato académico, mas aptos & manipulacio pelo pesquisador, para
novas reflexées.

A anilise de conteddo é uma possibilidade de interpretar os significados
de um texto. Para Sd-Silva, Almeida e Guindani (2009) ¢ preciso adotar
modos sistémicos para obter do texto os significados temdticos ou os
significantes lexicais:

Consiste em relacionar a freqiiéncia da citagio de
alguns temas, palavras ou idéias em um texto para
medir o peso relativo atribuido a um determinado
assunto pelo seu autor. Pressupée, assim, que um
texto contém sentidos e significados, patentes ou
ocultos, que podem ser apreendidos por um leitor
que interpreta a mensagem contida nele por meio de
técnicas sistemdticas apropriadas. A mensagem pode ser
apreendida, decompondo-se o contetido do documento
em fragmentos mais simples, que revelem sutilezas
contidas em um texto (p. 11).

As referidas orientagdes metodoldgicas permitiram analisar as concepgoes
de experiéncia, saberes e competéncias presentes nas propostas formuladas
pelos governos brasileiro e portugués acerca da certifica¢do profissional.
Considerando-se que um documento escrito é uma producio situada no
tempo e no espaco, a contextualiza¢ao sdcio-histdérica do campo educacional
de cada pais permitiu compreender os condicionantes da elaboracao dos
documentos em anilise.
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Origens da Certificacao Profissional:

entre o reconhecimento dos saberes experienciais e a consolidacdo do
conceito de empregabilidade

Nos anos 1990, o fortalecimento de politicas de cunho neoliberal em nivel
mundial ocasionaram a elevagio dos niveis de desemprego, flexibilizagao das leis
trabalhistas e, com isso, a precarizacio das relagdes de trabalho. Além disso, a
substitui¢ao do modelo de produgao taylorista/fordista * — orientado basicamente
pelos principios do cientificismo e a negacio do saber experiencial do trabalhador
— pelos chamados pés-fordistas foi responsdvel por atribuir novas tarefas aos
trabalhadores, portanto, exigindo dos mesmos um perfil distinto daquele que era
valorizado pelo modelo anterior.

No mundo do trabalho, a reestruturagio produtiva como
parte do processo de acumulagio flexivel do capital, passa
a questionar os modos de produzir e gerir o trabalho e
conseqiientemente o perfil de trabalhador adequado e
adaptdvel aos novos tempos. O conceito de qualificagio
profissional é problematizado, e a nogio de competéncia
hegemoniza as discussdes pari passu com a nocio de
empregabilidade. A corrida aos cursos de formacio
profissional e a volta & escola de adultos trabalhadores em
busca de elevagio de escolaridade e certificagao escolar induz
a assuncio pelo trabalhador da responsabilidade individual
por sua reinser¢io no mundo do trabalho. Esse aspecto
ocasiona a proliferagio de cursos e programas de educagio do

trabalhador (GODINHO; FISCHER, 2009, p.157).

Nesse contexto, o perfil de trabalbador adequado e adaptivel aos novos tempos
destaca-se pela sua disponibilidade de aprender a aprender, aprender a fazer e aprender
a ser, em consonancia com os quatro pilares da educacio esbogados no Relatério
Delors (1994). Esses requisitos acabam por traduzirem-se como a disponibilidade do
trabalhador para: a busca de formagio continuada por conta prépria, portanto, sem

4 O modo de produgio fordista fundamentou-se nos quatro principios de Taylor, segundo Ramos (2006):
1) a substitui¢io do empirismo na execucio do trabalho pelo cientificismo (teorizagio dos elementos); 2)
a selegio e treinamento dos trabalhadores para que seu trabalho siga estritamente a teoria, sem qualquer
resquicio de empirismo; 3) controle da execugao das tarefas conforme a prescrigio tedrica e; 4) divisao do
trabalho entre administradores (prescrigio tedrica) e operdrios (execugao).
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incentivo do empregador nem do Estado; a adogio de aspectos comportamentais
como a autonomia, o empreendedorismo e a criatividade, vinculadas ao sucesso do
trabalhador em sua busca por insercio profissional ou a retomada da carreira do
trabalhador, além de prestigiar formas de trabalho distintas do emprego formal, tais
como o trabalho autdénomo, associado, entre outros.

O discurso da Teoria do Capital Humano sustenta essas nogoes, dando énfase a
importincia da qualificacio do trabalhador, vinculada a busca individual por formacao e
qualificagdo profissional. Desse modo, transfere-se do Estado e das agéncias de formagio
para o individuo a responsabilidade pela sua formagao e qualificagio profissional.

No atual contexto do mundo do trabalho, este estabelece formas novas de
aproximagao com a educagio, conforme Pires (2007):

Os motivos subjacentes a emergéncia do reconhecimento e
validagao sdo multiplos: os saberes adquiridos a margem dos
sistemas formais de educagio/ formagao tem inegavelmente
um valor pessoal, formativo, profissional, social e econdmico.
E tem vindo a ser cada vez mais valorizados, quanto mais
se acentua a rapidez das mudancas sociais, cientificas,
tecnoldgicas e econdmicas, que caracterizam a sociedade
contemporinea, e que colocam novos e significativos
desafios ao nivel do conhecimento necessirio — nio apenas
para lidar com as mudancas em curso, mas também para
participar criticamente nos processos de mudanca. (p.7)

Desse modo, criam-se processos educativos inéditos no ambito da educagio
profissional em diferentes localidades. Nos paises abordados neste trabalho
— Portugal e Brasil — a criacdo de sistemas de certificacio de competéncias foi
impulsionada, respectivamente, pela adesao ao acordo firmado na Declaragio de
Copenhagen (2002) e pelos estudos do Centro Interamericano de Investigacién
y Documentacién sobre Formacién Profesional (CINTERFOR-OIT) sobre

certificagao ocupacional.®

5  Conforme Moraes e Neto (2005), estes estudos delinearam a politica de certificagio da América Latina. Os
autores apontam o significativo nimero de iniciativas de empresas no ambito da certificagio profissional a partir
dos anos 1990 e sintetizam-nas em torno de conceitos comuns, dentre eles o de qualificagio e de certificagio.
Com base nas definigoes, os autores avaliam ter ocorrido, nos anos 1990, “uma ofensiva do empresariado no
sentido de criar um sistema de certificagio que transferisse a responsabilidade do Estado para o setor privado e
excluisse a participagio negociada com a representagio dos trabalhadores” (p.1441). Dessa maneira, conforme
0s mesmos autores, a certificagio profissional desvinculou-se das politicas de formagio profissional e certificagio
escolar. Entretanto, a criagao da rede Certific em estabelecimentos de ensino da rede federal de educacio, ciéncia
e tecnologia tende a reverter este quadro, reaproximando certificagio e educagio profissional.
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A novidade ¢ a revalorizagio do saber experiencial do trabalhador,
desqualificado historicamente desde a construgao da escola moderna, que passa
a ser hegemonica como institui¢do oficial de transmissao dos saberes cientificos
e culturais necessdrios a formacdo do sujeito — tanto a crianca, no ensino bdsico,
quanto o aprendiz (sobretudo o jovem), no ensino técnico. Nessa perspectiva, as
mudangas em curso no campo educativo permitem avangar para a superagio da
dicotomia entre a escola e 0 mundo da vida. A experiéncia vista como lugar de
produgio de saberes necessérios ao trabalho e passiveis de validagio e certificagao
contribui para a o desenvolvimento de projetos educativos centrados nos atores
da educacio, em seus saberes, trajetdrias e projetos pessoais, sociais e profissionais
(PIRES, 2007; CANARIO, 2005).

A opgao pela certificagao profissional resulta da op¢ao conceitual adotada do
que se entende por competéncia e a relagio que possui com a qualificagio para e
no trabalho (MANFREDI, 2010, p. 8). Das diversas concepgoes tedricas acerca
de qualificagdo para o trabalho, de acordo com Manfredi (2010), encontramos o
modelo job/skills, o modelo interacionista e a qualificagio social e profissional.
No primeiro modelo a qualificacio profissional é entendida como algo possivel
de ser prescrito, eis que tanto o perfil do trabalhador como as competéncias sao
dadas pelo posto de trabalho, ou seja, a qualificagao nao é inerente ao trabalhador,
mas pertencente ao posto de trabalho. No segundo modelo, interacionista, a
qualificacdo resulta do processo psicossocial que o trabalhador estabelece com a
organizagio. Esse conceito ressalta a dinamicidade das competéncias profissionais,
o enfrentamento social para a sua construgio e a relagio com o contexto em
que ocorre, a competéncia resulta de aprendizagens individuais. No modelo de
qualificacio social e profissional a qualificagao ¢ entendida como uma construgao
dindmica, que considera aspectos de natureza sociocultural e histéricos onde o
trabalho estabelece uma relagio social fazendo do seu espago um local de debates,
conflitos e formagao. A qualificagio apresenta um cardter complexo porque
resulta da qualificacio individual e coletiva, hd, assim, um resgate da centralidade
do trabalho e do trabalhador.

A principal critica a defini¢do de competéncia que vem sendo adotada no
campo educativo (RAMOS, 2006; SCHWARTZ; DURRIVE, 2007) refere-se
a0 seu cunho prescritivo, priorizando um tipo de dever ser do trabalhador ao
invés de buscar compreender e inventariar os saberes construidos ao longo da
sua trajetéria de vida e de trabalho. Ao dissociar a competéncia e o sujeito em
situacdo, perde-se a propria competéncia, conforme Ramos (2000).

Na abordagem de diferentes autores (RAMOS, 2006; SCHWARTZ;
DURRIVE, 2007; SCHWARTZ, 2010; MALGLAIVE, 1995), a competéncia

equivale a um conjunto de atributos inerentes ao trabalhador e, por serem seu
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patrimonio histérico e singular, nio se equivaleriam as competéncias de outrem.
Aproximagoes conforme a categoria de trabalho, dando unidade a um coletivo
sdo possiveis e pertinentes & compreensio da atividade de trabalho. Contudo,
traduzi-las em listagens estandardizadas — como os sistemas educacionais fizeram
em diferentes paises, inclusive o Brasil, usos estes que foram analisados por Ramos
(2006) —, ndo teria pertinéncia, porque descontextualiza as competéncias das
condic¢des histéricas singulares em que elas sao produzidas e, com isso, perdem-se
as competéncias em si.

Nesse contexto, a no¢do de competéncias ressalta o saber-fazer, isto ¢, a
habilidade relacionada a um dominio especifico, pressupondo saberes de toda
ordem, ndo apenas conhecimentos tedricos ou disciplinares. Ao contrério,
a competéncia retine saberes em uso, os quais articulam saberes tedricos e
saberes priticos e “[...] a atividade humana é governada por um conjunto de
potencialidades que, embora lhe sejam imanentes, nio lhe siao redutiveis”
(MALGLAIVE, 1995).

Assim como Schwartz (2010), Malglaive (1995) diferencia os saberes tedricos
dos praticos utilizando como critério a linguagem, a recorréncia ou nao de uma
espécie de tradugio do saber em palavras. Em outras palavras, colocar em palavras®
o saber ¢ a forma de sistematiza-lo e visibilizd-lo. A competéncia corresponderia
a capacidade de mobilizar os saberes formais e experienciais em uma situagao
singular, historicamente situada, em que o sujeito precisa reinserir na histéria
os saberes adquiridos em sua trajetdria para avaliar, adequar, recombinar, enfim,
confrontar aquilo que jd sabe com uma atividade nova, que, em alguma medida,
¢ inédita, se considerada do ponto de vista histérico.

Charlot (2005) trabalha a questao dos saberes e diz que estudar sobre a relagio
com o saber é “buscar compreender como o sujeito apreende o mundo e, com isso,
como se constrdi e transforma a si préprio: um sujeito indissociavelmente humano,
social e singular” (CHARLOT, 2005, p.41). Estudar o saber é uma possibilidade
de estudar homens e mulheres como sujeitos que se constroem por apropriagao do
mundo, como seres aprendentes. Para o autor, ndo é possivel analisar as posi¢coes
sociais se nao for levada em consideragio a histdria de construgio e de transformagao
do sujeito. O mesmo ocorre quando se pretende analisar a sociedade em termos de
classes sociais. E preciso observar a histéria dos sujeitos, porque um individuo nao
¢ formado apenas pela classe social a qual pertence.

6 Refere-se aqui & palavra escrita. O saber prdtico também recorre as palavras, porém no 4mbito da oralidade,
pois, se ndo houver alguma forma de colocar em palavras o saber, este nio teria a dimensao coletiva que tem.
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E preciso levar em consideragio o sujeito na singularidade
de sua histéria e as atividades que ele realiza - sem
esquecer, no entanto, que essa histdria e essas atividades
se desenvolvem em um mundo social, estruturado por
processos de dominagio (...). O individuo nio se define
somente por sua posi¢io social ou pela de seus pais; ele
tem uma histéria; passa por experiéncias; interpreta essa
histéria e essa experiéncia; dd sentido (consciente ou
inconscientemente) ao mundo, aos outros e a si mesmo.
Em resumo, é um sujeito indissociavelmente social e
singular. E ¢ como tal que se deve estudar a relagio com o

saber (CHARLOT, 2005, 40).

O autor faz uma clara distin¢ao entre a relacio de saber e a relagio com o
saber. A primeira ¢ a relagio que individuos ou grupos de individuos estabelecem,
como por exemplo, a relagdo entre engenheiros e os trabalhadores na fabrica ¢
uma “relacio de saber” que tem como mediac¢ido o saber produzido no trabalho.
Para Charlot (2005), a “relagdo de saber” é uma relacdio que esconde outras
mediac¢Ges - uma relagdo econdémica, relacido de poder. Na relagao de saber que se
estabelece no trabalho, encontra-se a producio de saber por parte do trabalhador
¢ a apropriagdo desse saber por parte do empregador (capital).

A relagdo com o saber estd vinculada a singularidade da relagdo de um sujeito
com o saber. Trata-se da relagdo singular que cada sujeito estabelece como
o saber, de acordo com sua histéria de vida e seu patrimoénio cultural. Nesta
dimensio de analise, a subjetividade tem papel fundamental, haja vista que hd um
sujeito que interage com o mundo e com o Outro de modo particular e, nessa
interagdo, faz uma apropriacio especifica dos saberes em circulag¢io no contexto
sécio-histérico. Portanto, trata-se de uma dupla dimensao — singular e social.

A relagio entre competéncia e saber acarreta a necessidade de buscar conhecer
quais sdo os saberes experienciais dos trabalhadores, tanto no que diz respeito
a singularidade de cada trabalhador, quanto a histéria e ao patrimoénio coletivos
de uma categoria de trabalhadores. Quais os saberes do oficio de cada area de
certificagdo? Compreende-se que os sistemas de certificagdo de competéncias
podem ser construidos no sentido de promover o reconhecimento e validagio
de competéncias. Para tanto, ¢ necessaria a construcdo de projetos educativos
fundamentados na valorizacio dos saberes experienciais, o que pressupde a
criagio de estratégias e instrumentos metodologicos proprios, criados para a
investigacao desses saberes (2007).

Entretanto, essas no¢oes sofreram um desvio em sua significacdo, conforme
Ramos (2000), quando interpretadas e implementadas pelos sistemas de educagio
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profissional e, posteriormente, sobre o ensino escolar em geral, que interpretam
as competéncias como objetivos de ensino. Nesse sentido, as competéncias sao
vistas como um conjunto de atributos — em que ganham destaque as dimensdoes
comportamental e cognitiva em detrimento da dimensdo técnica — que o/a
aluno/a deve incorporar. A énfase recai, mais uma vez, sobre o individuo,
ignorando a dimensdo social das competéncias. Consolida-se, desse modo, a
Pedagogia das Competéncias.

O contexto e as politicas de certificacao profissional no Brasil

A andlise da implantacio da Rede Certific’ no sistema federal de ensino no
Brasil implica considerar alguns elementos do contexto histérico recente do pais.
Com isso, pretende-se situar a proposta, compreender os condicionantes de sua
formulagio e execucio.

Nos anos 1990, o Brasil implementa um conjunto de politicas que
consolidam o neoliberalismo no pais. Algumas das consequéncias sociais foram
o desmantelamento do Estado de Bem Estar, a concentracio de renda e a
flexibiliza¢do e precarizacdo das relagoes trabalhistas, bem como o aumento do
desemprego. Como resposta a esse cendrio, os movimentos sociais, em especial o
movimento sindical, buscaram criar agoes educativas que articulassem a educagao
profissional e a elevagao de escolaridade, a partir da constitui¢iao de um curriculo
que integrasse os dois tipos de formagio do trabalhador, portanto, uma proposta
de Curriculo Integrado. As experiéncias enfatizaram a valorizagio dos saberes
experienciais dos trabalhadores como objeto de estudo, haja vista que esses saberes
fazem parte do patriménio cultural mobilizado pelas pessoas ao realizarem suas
atividades cotidianas, as mais diversas.

Tais acoes educativas exerceram influéncia sobre a constru¢ao® da Lei n° 9.394
de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDB 9394/96) tanto nos artigos concernentes & Educacio de Jovens e
Adultos, quanto no artigo dedicado a educagio profissional, que prevé a certificagao
profissional pelas escolas técnicas. A validagio, reconhecimento e certificagio dos

7 A Rede Certific atende ao Art. 41 da LDB 9394/96, bem como ao Parecer n.16 de 1999, do Conselho
Nacional de Educagio (Parecer CNE/CEB16/99), ao Parecer CNE/CEB 40/2004, ao § 2° do Art. 2° da Lei
n° 11.892 de 28 de dezembro de 2008, e a Portaria Interministerial n° 1.082, de 20 de novembro de 2009.

8 O presente trabalho nio se propde a retomar o contexto de construgio da LDB 9394/96, embora as autoras
nao desconsiderem as criticas a redagao da Lei, redutora do debate realizado a época para a elaboragio do
documento. A respeito, ver Ramos (2009).
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conhecimentos adquiridos no trabalho foram previstos na LDB 9394/96 do
seguinte modo: “O conhecimento adquirido na educagdo profissional, inclusive
no trabalho, poderd ser objeto de avaliagao, reconhecimento e certificagao para
prosseguimento ou conclusdo de estudos” (Art.41). O Parecer 16/99 indica como
institui¢des aptas a fazer o processo as escolas técnicas, institui¢des de Educagao
Profissional, ONGs, entidades sindicais e da iniciativa privada.

Entretanto, as institui¢oes que poderiam realizar a certificacdo, nio levaram
a cabo a ideia.” Embora a construgao de uma politica de certificagao profissional
no Brasil ocorra hd uns quinze anos,' faremos destaque a implantacdo da Rede
Nacional de Certifica¢io Profissional e Formacio Inicial e Continuada — Rede
Certific — criada no ano de 2009, em uma parcela dos Institutos Federais de
Educacio, Ciéncia e Tecnologia (dezoito, no ano de 2010). Os Pareceres CNE/
CEB 16/99 e CNE/CEB 40/2004 abordam as Diretrizes Curriculares Nacionais
paraa Educacional de Nivel Técnico. Por sua vez, a Lei n® 11.892/08 estabelece que
“no Ambito de sua atuacio os Institutos Federais de Educagao Ciéncia e Tecnologia
exercerdo o papel de institui¢oes acreditadoras e certificadoras de competéncias
profissionais”, conforme Art.2 referente as legislacbes e Pareceres acerca da
certificagio de competéncias profissionais a Portaria Interministerial, MEC e
MTE, n° 1.082, de 20 de novembro de 2009. A Portaria cria a Rede Nacional
de Certifica¢io Profissional e Formagao Inicial e Continuada - Rede Certific.
Trata-se de uma politica ptblica de inclusio social constituida pela articulagao do
Ministério da Educagao (MEC) e do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).
A Rede Certific objetiva legitimar os conhecimentos dos e das trabalhadores(as)
adquiridos em sua experiéncia de vida e trabalho independentemente de terem
participado ou nao de cursos de formagao profissional.

A Rede Certific propoe-se a articular o trabalho a elevacio da escolaridade
através de reconhecimento e certificacio dos saberes adquiridos pelos(as)
trabalhadores(as) sejam eles jovens ou adultos. Em um processo que poderd levar
de dois a trés meses o/a trabalhador/a terd reconhecido seus saberes a partir de
uma entrevista realizada por uma equipe multidisciplinar — pedagogo, psicélogo,
assistente social e especialista da drea. Caso o/a trabalhador(a) demonstre possuir
os saberes profissionais da sua profissao e escolaridade adequada, serd certificado,
caso contrdrio, o/a trabalhador(a) serd encaminhado para um curso de formacio

9 Nio houve iniciativas expressivas de certificacio profissional, ao contrdrio da certificagdo escolar, realizada
por meio dos Exames Supletivos e, desde 2008, do Exame Nacional para Certificacio de Competéncias de
Jovens e Adultos (Encceja).

10 Ver Manfredi (2010).
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profissional. O trabalho de reconhecimento dos saberes profissionais ¢ desenvolvido
através da confec¢io de um memorial descritivo que ¢ o registro dos saberes sécio-
profissionais do trabalhador, atestado de Reconhecimento de Saberes Profissionais. !

As dreas oferecidas sdo: pesca e aquicultura, musica, construcio civil,
eletroeletrdnica ou turismo e hospitalidade.' Para qualquer das dreas, o pré-
requisito é ter completa a 42 série do Ensino Fundamental ou nivel de escolaridade
equivalente. Com isso, o publico-alvo da rede, jd na partida, deixa de fora 7%
da populacio (taxa de analfabetismo absoluto, segundo INAF mais recente,
de 2009). Em seguida, as atividades — centradas nas habilidades de leitura e
escrita, por meio da criagio de memorial — excluem outros 21% dos brasileiros,
classificados no nivel de alfabetismo rudimentar, totalizando 28% analfabetos

funcionais no pais, segundo dados do INAF de 2009 (IBGE, 2009).

O contexto e as politicas de certificacao profissional em Portugal

Ha4 aspectos do contexto histérico portugués que auxiliam a compreensao do
sistema de certificagdo profissional criado no pais. A experiéncia estd vinculada
aos altos indices de analfabetismo (9%) e iletrismo'® da populacio.

Em Portugal, no periodo do Estado Novo, os republicanos, com o apoio dos
sindicatos operdrios, viam a escola como institui¢ao capaz de esclarecer as mentes
contra o tiranismo e fazer com que os cidadios em geral desejassem a implantacio
da Republica. Por sua vez, o Estado Novo via a educa¢io como uma aliada do
Estado na reproducio ideolégica dos valores sociais hegeménicos, e nao como um
direito individual (MONICA, 1980).

O periodo salazariano (1932-1974) findou o debate. A educagio voltou-se para
o disciplinamento e a reprodugio da ideologia do Estado, tarefas, respectivamente,
atribuidas aos pais e & escola. A repressio a qualquer forma de questionamento da
politica também fez parte das medidas do governo. Nesse sentido, o Decreto-Lei
n° 23.048, de 23 de setembro de 1933, proibiu o funcionamento das associagoes
de funciondrios publicos, inclusive as dos professores (STOER, 2008). A reforma

11 O memorial descritivo ¢ um documento que comprova, independente da escolaridade, os saberes
do/a trabalhador(a) e o Certificado Profissional comprova a plenitude dos saberes do/a trabalhador(a)
relacionado & ocupagao e vinculado a um nivel de escolaridade.

12 De acordo com o Ministério da Educagao, a Rede Certific poderd incorporar novos perfis, e os interessados
podem sugerir outras profissoes.

13 A expressdo refere-se ao nivel rudimentar das habilidades de leitura, escrita ¢ matemdtica. Sendo assim,
equivale ao termo analfabetismo funcional, utilizado no Brasil pelo INAF.
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Carneiro Pacheco (1936) potencializou a coer¢io ao definir a obrigatoriedade de
conteddos morais e civicos no Curriculo Escolar.

Durante o Estado Novo, a educacio de adultos em Portugal ficou estagnada
por um longo periodo. As marcas dessas politicas ainda sdo visiveis na histéria
recente do pais. O Inquérito ao Emprego — INE — realizado na década de 1990 —
portanto, duas décadas apds a Revolugao dos Cravos — constatou que 62,4% da
populagio ativa portuguesa nao possuiam a escolarizacio obrigatéria de nove anos.

Frente a essa realidade, acoes voltadas a elevacio de escolaridade da populagao
e ao reconhecimento de saberes experienciais tornaram-se a tonica das politicas
educacionais do pais a partir dos anos 1990. A criagio da ANEFA impulsionou
um conjunto de agoes tanto de formacio quanto de certificagio profissional:
o processo de Reconhecimento, Validagiao e Certificacio de Competéncias
(RVCC), organizado em Centros de Reconhecimento, Validagao e Certificagao
de Competéncias (CRVCCs); os cursos de Educagio e Formagio de Adultos
(EFA); as atividades de educacio digital para juventude, organizadas nos Centros
S@ber +. No ano de 2007, todas essas agoes sio reunidas na forma da Iniciativa
Novas Oportunidades, a qual visa a oferta massiva das mesmas.

A énfase ao processo RVCC, bem como a elevagao de escolaridade, conforme
Cavaco (2009), inscreve-se na légica da gestio de recursos humanos, que se
consolida nos paises europeus a partir de documentos produzidos pela Comissao
Europeia e a Unesco, nos quais “a educacio é considerada um dever de todos
os individuos, incide-se na responsabilizacio individual e defende-se que cada
individuo ¢ o ‘gestor de si’, responsédvel pelo seu percurso formativo e pela sua
empregabilidade” (p.175).

A influéncia desses organismos na politica educacional portuguesa materializa-
se em acordos que estabelecem metas e agdes para a elevagio de escolaridade.
O documento Iniciativa Novas Oportunidades (2007), por exemplo, menciona
o acordo que motivou a aposta na elevacio de escolaridade e qualificagio dos
trabalhadores portugueses:

A importincia de apostar na generalizacio do nivel
secunddrio de escolaridade é claramente assumida pela
Comissdo Europeia que estabeleceu o objectivo de, em
2010, 85% das pessoas com 22 anos de idade na Unido
Europeia terem completado o ensino secunddrio. (p.3)

Desse modo, os materiais desses organismos — em especial, o Livro Branco
da Educagio e Formagio (Comissio Europeia) — subsidiam a argumentagio
do governo no documento elaborado pelo governo portugués. As politicas de
certificagdo, embora jd existissem, sofrem influéncia da Comissao, sobretudo
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na tonica na qualificagio de recursos humanos, em detrimento da valorizagao
dos saberes experienciais. Restringe-se, portanto, o processo a dimensio
profissional, passando ao segundo plano as dimensées pessoal e social presentes
no reconhecimento, validagio e certificagio de competéncias.

A Missao dos Centros Novas Oportunidades (CNOs) é: 1) assegurar a todos
os cidadaos maiores de 18 anos uma oportunidade de qualificagdo e de certificacio,
de nivel basico ou secunddrio, adequada ao seu perfil e necessidades no Ambito da
drea territorial de interven¢ao de cada CNO e¢; 2) promover a procura de novos
processos de aprendizagem, de formagao e de certificagdo, por parte dos adultos
com baixos niveis de qualificagao escolar e profissional.

O CNO"¢oriundo dos Centros de Reconhecimento, Validagao e Certificagao
de Competéncias - CRVCC, que funcionaram em Portugal a partir de meados
dos anos 2000. Seus resultados, contudo, ficaram aquém das metas projetadas
para 2010, segundo o documento em questao. Por esse motivo, a Iniciativa Novas
Oportunidades propoe a massificacio das politicas de elevagao de escolaridade da
populacio portuguesa, a partir de dois eixos:

1. elevar a escolaridade da juventude — para tanto, o documento ressalta as agoes
de combate ao abandono escolar e saida antecipada e precoce, dentre as quais
destacam-se os cursos de dupla certificacio, em que a escolariza¢io une-se ao
ensino técnico;

2. elevar a escolaridade de adultos ativos (pessoas que estio inseridas no
mercado de trabalho sem ter concluido a escolaridade, o que contribui para
a desigualdade salarial e social da populagio, segundo o documento). E neste
eixo que os centros de certificagdo profissional se encaixam.

A expansio da oferta de cursos de educagio e formagio
de adultos e o alargamento da rede ¢ nimero de pessoas
abrangidas pelo Sistema de Reconhecimento, Validagio
e Certificagio de Competéncias constituem os elementos
nucleares desta estratégia. Este sistema ¢ encarado
como via estratégica para envolver adultos em percursos
qualificantes na justa medida em que permite reconhecer as
competéncias adquiridas pela experiéncia, a0 mesmo tempo
que se propdem itinerdrios formativos adequados ao ponto
de partida de cada um (p.15).

14 Os Centros Novas Oportunidades estio inseridos dentro de entidades publicas, centro de formagio,
ONGs —assim, os CNOs nio existem por si s6 e para funcionarem ¢é necessaria a existéncia de um corpo
técnico qualificado e condigbes financeiras.
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Reconhecimento, validagao e certificagio sao as etapas que ocorrem durante
o processo de reconhecimento e validagio de competéncias. A certificagdo ¢é a
etapa que o cidadio portugués terd confirmadas — integral ou parcialmente — as
qualificacoes evidenciadas.15 Esse processo, que valoriza a escola da vida é anterior
aos Centros Novas Oportunidades. Essa nova politica abarca as jd existentes
(Cursos de EFA — Educacio e Formacio de Adultos, RVCC — Reconhecimento,
Validagao e Certificagio de Competéncias, além do Projeto S@ber +), juntando
jovens e adultos e introduz como principal novidade a elevacio ao 12° ano a
obrigatoriedade do ensino.

Dois aspectos contextualizam a implantagao da politica do CNO. A primeira
¢ afiliacdo tedrica da teoria do capital humano — TCH —atrelando a produtividade
a qualificagdo individual dos trabalhadores. O segundo aspecto é a hegemonia
da certificagio, jd que as formacoes disponiveis sao as do Catdlogo Nacional de
Qualificacio. Embora a certificacio apresente a vantagem do reconhecimento e
permita a construcdo de perfis profissionais, o Catdlogo Nacional representa a
homogeneizacio dos cursos e dreas de trabalho que os CNOs podem ofertar.

Aproximacoes

A anilise da Rede Certific — Brasil — e do programa Novas Oportunidades —
Portugal — permite algumas aproximagoes entre as propostas, embora a primeira
esteja ainda em fase de implantacio, enquanto o sistema RVCC portugués tem
j& uma década. Trata-se, portanto, de dois momentos bastante distintos nas
trajetérias dos programas. Contudo, hd semelhangas. Uma delas é o nivel de
analfabetismo dos dois paises: 7% no Brasil (INAE 2009) e 9% em Portugal
(CAVACO, 2009).

A motivagio das iniciativas ¢ semelhante: resgatar e valorizar os saberes
experienciais dos trabalhadores, formalizando através da certificacio o
reconhecimento e a validagio das competéncias profissionais destes sujeitos, de
modo a promover a sua reinser¢ao profissional ou evitar o desemprego, além de
fomentar a elevacio de escolaridade. Além disso, os sistemas buscam responder
as demandas do mercado de trabalho, com a criacido de sistemas de certificacio
de qualidade desde o ISO 9000. Um dos seus critérios de avaliagio é a formagao
escolar e profissional dos trabalhadores.

15  No caso de receber a certificagdo parcial, o aluno ¢ encaminhado para complementagéo da formagao.
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Além disso, os niveis aproximados de analfabetismo permitem apontar a
contradigio entre os procedimentos adotados em ambos os programas — centrados
no uso da linguagem escrita — em relagio aos saberes escolares do publico-alvo da
certificagdo. Logo, urge articular a certificacio a outras iniciativas de elevagao dos
niveis de letramento dessas pessoas. Do contrério, a certificagio somard mais uma
experiéncia de exclusdo social para esses jovens e adultos.

No que tange as especificidades de cada proposta, no Brasil, as dreas
reproduzem uma formagio fragmentada e demasiadamente especializada. Alguns
exemplos da ampla gama de diplomas oferecidos aos profissionais: na drea da
pesca, hd certificacdo para trabalhador de preparacio de pescados — recepgio,
trabalhador de preparagao de pescados — higienizacao, trabalhador de preparagao
de pescados — embalagem/estoque/expedicdo, trabalhador de preparacio de
pescados — controle de qualidade, trabalhador de preparagio de pescados —
operador de beneficiamento, redeiro, criador de peixes — viveiros escavados,
criador de peixes — tanque rede.

Alguns desses oficios nunca exigiram certificado para seu exercicio, sugerindo
que arede CERTIFIC reproduz a visio de que o acimulo de titulos potencializard
ou mesmo garantird a empregabilidade do trabalhador. Além disso, a certificagao
estd desvinculada dos cursos de EJA. Considera-se pertinente construir uma oferta
integrada de certificagio e escolarizagio bdsica, o que demandaria aproximar
a rede CERTIFIC e o PROEJA, também implantado nos IFs. Desse modo, a
certificagdo poderia fomentar a conclusio da escolaridade e vice-versa. Nesse
aspecto, a experiéncia dos CNOs pode inspirar a articulagio entre certificagio
e formagao, permitindo retomar a trajetéria de estudos e a complementacio da
formacio profissional.

Conclusao

Neste trabalho, buscou-se problematizar as concep¢oes de experiéncia,
saberes e competéncias dos trabalhadores que sustentam as propostas de
certificagdo profissional do Brasil e de Portugal. Para tanto, a andlise de
documentos brasileiros e portugueses possibilitou compreender a relacdo
entre o contexto sécio-histérico dos paises e a implantacio de dispositivos que
contribuem ao reconhecimento dos saberes experienciais dos trabalhadores, mas
também a responsabilizacao do trabalhador pela propria formacgao continuada
e qualificacdo profissional. Nesse sentido, as propostas podem tender para a
reproduc¢io da TCH ou para a retomada de propdsitos da educacao popular, de
valoriza¢io dos saberes experienciais com vistas a emancipac¢ao humana.
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Evidencia-se, portanto, uma tensao conceitual entre dois campos. Por um
lado, a Educagdo Popular, sobretudo o movimento sindical — que, no Brasil,
motivou a criagdo de cursos de elevagio de escolaridade integrada a educagao
profissional, construindo o conceito de Curriculo Integrado. Por outro,
TCH e a Pedagogia das Competéncias, que enfatizam a responsabilidade
do individuo de buscar formagao e garantir sua colocagio no mercado, e
nao o reconhecimento daquilo que o sujeito aprendeu sobre seu oficio ao
longo da trajetdria de vida e trabalho. Essas perspectivas confrontam-se nos
processos de reconhecimento e validagio de competéncias, e o predominio
de uma ou de outra dependerd da defini¢io de um projeto educativo mais
amplo, concentrado na formagcio geral do trabalhador, sem restringir-se a sua
instrumentalizagio para o mercado de trabalho.

Alguns desafios emergem da andlise sobre os dispositivos de certificagao
profissional criados pelos sistemas educacionais do Brasil e de Portugal. O mais
evidente ¢ a criagdo de metodologias de investigagio do mundo do trabalho,
os saberes experienciais dos trabalhadores da drea de atuagio; as especificidades
destas experiéncias se contrastados com os formais.

Também se constitui como desafio das propostas problematizar a contradigao
presente entre o publico atendido e as metodologias centradas na escrita. Os dados
de ambos os paises indicam que os jovens e adultos com escolaridade até 42 série/4°
ano nio ultrapassam os niveis mais rudimentares de letramento, enquadrando-se
no analfabetismo funcional, segundo o INAE ou de iliteracia, conforme o sistema
portugués. Ainda assim, os dispositivos de certificagio profissional de ambos os
paises centram-se na produg¢ao de um memorial reflexivo sobre a prépria trajetéria
de aprendizagens. Com isso, o processo tende a excluir aqueles trabalhadores que,
embora possuam saberes experienciais do trabalho, nao possuem as habilidades
correspondentes ao nivel de escolaridade exigido.

As questoes abordadas neste trabalho buscam contribuir para o fortalecimento
das politicas de certificagio profissional, problematizando os desafios existentes
com vistas a melhoria do processo. Considera-se que tais politicas podem
potencializar e valorizar os saberes experienciais dos trabalhadores.
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