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Teacher Training for Teaching in the Hybrid Classroom

Resumo

O artigo chama aten¢do da formagdo de profes-
sores para a necessidade de superacdo da media-
¢do docente baseada na légica unidirecional da
cultura audiovisual (impresso, radio e tv) na sala
de aula hibrida. Distingue a légica unidirecional,
prépria da cultura audiovisual, da dindmica co-
municacional que emerge com o cendrio social e
técnico da cibercultura, da cultura digital, e af si-
tua a docéncia e a aprendizagem. Chama atengdo
para a teoria e a prética da interatividade, enten-
dida como dindmica comunicacional que expres-
sa a coautoria da emissdo e recepgdo na constru-
¢do da mensagem ou do conhecimento. E aborda
a dindmica comunicacional da cibercultura (au-
toria, compartilhamento, conectividade, colabo-
ragdo, cocriagdo) favoravel ao legado pedagégico
baseado nos principios autonomia, diversidade,
interagdo, dialogia e democracia.
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Abstract

The paper calls the attention of teacher training to
the need of overcoming teaching mediation based on
the one-way logic of audiovisual culture (print, radio
and TV) in the hybrid classroom. It distinguishes
the one-way logic of the audiovisual culture and the
communicational dynamics that emerge with the so-
cial and technical scenario of cyberculture, of digital
culture, and places teaching and learning there. It calls
attention to the theory and practice of interactivity,
understood as a communicational dynamic that ex-
presses co-authorship of the emission and reception
in the construction of the message or knowledge. And
it pays attention to the communicational dynamics of
cyberculture (authorship, sharing, connectivity, colla-
boration, co-creation) favorable to the pedagogical
legacy based on the principles of autonomy, diversity,
interaction, dialogy and democracy.
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“Finalmente, o dispositivo interativo, ao suspender a légica audiovisual,
deixa também emergir progressivamente o fim da nogao de receptor
passivo. As novas navegagoes interativas serdo, assim, uma nova liber-
tacdo face a logica univoca do sistema mass-medidtico predominante no
século XX. Doravante viveremos a superagao desse constrangimento.”
(CADIMA, 1996, p. 202):

Introducao

De abril de 2020 a dezembro de 2021, palestrei e conversei online diariamente com
professores e estudantes de escolas e de universidades brasileiras a respeito do “ensino
remoto’, a modalidade 100% na internet, imposta pelo confinamento sanitario. Em ati-
tude de pesquisa, de escuta sensivel, percebi fartamente nos relatos, desabafos e inter-
locugbes, quatro motivagdes para a redagdo deste texto:

Motivagdo 1. A convivéncia obrigatéria e abrupta de professores e professoras
com: a) gravacdo de videoaulas na internet; b) criagdo e manuten¢do do desenho
didatico na tela de computador, de smartphone; e c) a interagdo online com os es-
tudantes em webconferéncias ou lives, foruns, AVAs, plataformas, redes sociais.
O cenario trouxe inventividades circunstanciais e amplo mal-estar causado pela
exclusdo digital das institui¢oes, da docéncia e da formagao de professores.

Motivacao 2. Os professores e as professoras que, na pré-pandemia, ndo exerci-
taram na internet extensdes de suas aulas entre quatro paredes, seja por exclusdo
digital, seja por falta de politicas de formac¢ao continuada, foram aqueles que mais
sofreram na sala de aula online.

Motivagdo 3. Em suas aulas 100% na internet, priorizaram videoaulas pré-gravadas
no YouTube e videoconferéncias (lives) expositivas, explicadoras sobre conteudos
programdticos e corre¢do de avaliagdes pontuais. Preferiram o sincrono e subuti-
lizaram a internet assincrona (AVA, plataformas, redes sociais e outros recursos
da internet). Os estudantes, por sua vez, permaneceram solitarios, espectadores,
tarefeiros, por vezes forcados a abrir suas telas para assistirem a aula expositiva e
explicadora.

Motivagao 4. A modalidade hibrida ou semipresencial ganhou adesdo de muitos
professores e professoras em escolas e universidades. Seja por ocasido do abranda-
mento das regulagdes sanitdrias, seja pela expertise construida no uso administrati-
vo e didatico de recursos da internet, associado a percepc¢ao de que eles favorecem
a docéncia e a aprendizagem.

Sao motivagdes ao investimento na formagao de professores para docéncia na cul-
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tura digital, na cibercultura. Uma formagao capaz de contemplar a ambiéncia comuni-
cacional da internet (autoria, compartilhamento, conectividade, colaboragéo e interati-
vidade), em sintonia com o legado pedagdgico do século XX (autonomia, diversidade,
interacdo, dialogia e democracia). Acostumada a cultura audiovisual, as midias unidi-
recionais (impressos, radio e tv), a docéncia baseada na apresentacdo, na explicagdo ou
no falar-ditar do mestre sempre esteve respaldada pela didatica entendida como a arte
de ensinar ou transmitir tudo a todos. A convivéncia abrupta com a cibercultura, ainda
que em situa¢do de mal-estar, revelou desafios, motiva¢des e curiosidades capazes de
favorecer a formagao docente para a modalidade que articula o presencial e a internet.

A formacao de professores para docéncia na cultura digital ou cibercultura preci-
sard operar com a distingdo entre informacao e comunica¢do, com investimento teori-
co e pratico em dialogia, interlocugdo, interatividade. Este artigo prioriza o tratamento
da “interatividade” como conceito e como modus operandi comunicacional favoravel
a sala de aula hibrida capaz de mobilizar a interlocugdo e a colaboragdo nos processos
de docéncia e aprendizagem, e que ndo subutiliza os recursos da internet capazes de
promover compartilhamento, conectividade e cocriagao.

O texto trata o conceito como originario da teoria da comunicagdo e significando
articulagdo da emissdo e da recep¢do na cocriagdo da mensagem. Trata seu modus ope-
randi complexo, capaz de superar a prevaléncia da pedagogia da transmissdo e da cultura
audiovisual, invidveis em educagdo auténtica. Com esse enfoque, pretende mostrar que a
sala de aula presencial e online tem a seu favor a cibercultura em confluéncia com legado
pedagdgico do século XX. A docéncia e a aprendizagem passam a contar com uma dina-
mica comunicacional diferenciada da transmissdo, da cultura audiovisual feita de impres-
sos, radio, televisdo e aulas unidirecionais, retéricas, explicadoras.

A sala de aula na cultura audiovisual e na cultura digital

A sala de aula baseada na cultura audiovisual est4 cada vez mais obsoleta na cibercultura,
e os estudantes cada vez mais desinteressados das aulas centradas na distribuicio de informa-
gOes para memorizagio e repeti¢do. A dinamica comunicacional da cultura digital favoreceu
a expressdo do participador. A cultura audiovisual cultivou o espectador. Com excegdes de
resisténcia. Ha séculos a escola esta baseada no falar-ditar do mestre e na repeti¢do do que foi
dito por ele. Paulo Freire criticou intensamente esse modelo educacional. Ele dizia: “A educa-
¢do auténtica, repitamos, ndo se faz de ‘A para ‘B’ ou de ‘A’ sobre ‘B, mas de A’ com ‘B, media-
tizados pelo mundo.” Para ele, o papel do professor ndo é transmitir conhecimento, mas criar
as possibilidades para sua prépria producio ou construcdo (FREIRE, 1978, p. 98). Criar as
possibilidades de conhecimento em lugar de transmitir informagdo demanda saber fazer “A”
com “B”. O tratamento da interatividade como teoria e pratica da comunicagao vem favorecer
e potencializar o “A” com “B’, uma vez que o termo exprime articulagdo da emissdo e da recep-
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¢do na cocriagdo da mensagem, do conhecimento, da formagao.

Passadas décadas de cibercultura, com a internet evoluindo para a autoria e colaboragdo
social, a cultura audiovisual prevalece na escola basica e na universidade. Os dados que sus-
tentam a terceira motivagao citada na introdugdo deste texto sdo reveladores da prevaléncia da
pedagogia da transmissao. Eles apontam para duas realidades conflitantes:

o A docéncia permanece confortavel no berco espléndido da oratdria do mestre que
apresenta e explica conteidos de aprendizagem. Nao sabe mediar a interlocugdo, a colabora-
¢ao, a aprendizagem e a formagdo humana com base na articulagdo da emissdo e da recepgio;

o A oferta atual de informacio, colaboracio e conhecimento é cada vez maior fora da
sala de aula situada entre quatro paredes. Os estudantes migraram da cultura audiovisual para
a cultura digital.

Esse cenario aprofundou-se no século XXI com a evolugdo da internet e da participagao
dos internautas. Isso ampliou a defasagem da escola e da universidade na cultura digital, na
cibercultura. O mal-estar docente no “ensino remoto” é revelador dessa defasagem. Revela que
os “sistemas de ensino” operam na mesma légica do audiovisual e, portanto, podem ser con-
siderados sistemas midiaticos que distribuem informagdes recebidas como conhecimento. A
formacdo de professores precisara distinguir cultura audiovisual e cultura digital, sistemas de
ensino e sistemas mididticos, e assim situar a mediagdo docente em nosso tempo.

Quadro 1: Sistemas midiaticos

ISSN 2238-2097

Cultura audiovisual

Cibercultura, cultura digital

- Ao permitir a reproducéo e a difusio em massa de
textos e imagens, a prensa inaugura a era da midia
unidirecional, a cultural audiovisual.

- A midia de massa teve seu apogeu entre a metade
do século XIX e a metade do século XX, gragas a
fotografia, a gravagao sonora, (...), a0 cinema, ao ra-
dio e a televisao [tecnologias de registro e difusdo].
- A midia fixa e reproduz as mensagens a fim de
lhes assegurar autoria fechada, maior alcance e me-
lhor difusdo no tempo e no espago;

- A midia constitui uma tecnologia molar que s6
age sobre as mensagens a partir de fora, por alto e
em massa.

- A midia classica ndo ¢, numa primeira aproxi-
magao, uma técnica de engendramento de signos;
contenta-se em fixar, reproduzir, transportar uma
mensagem;

- Na comunicagdo escrita tradicional, todos os re-
cursos de montagem sdo empregados no momento
da cria¢do. Uma vez impresso, o texto material con-
serva certa estabilidade... aguardando desmonta-
gens e remontagens imaginais do sentido, as quais
se entregara o leitor.

- Na cibercultura as midias digitais (blogues, wikis,
redes sociais online) ganharam forte adesdo social
mundial, operando ndo mais no esquema classico da
informacao, baseado na ligagdo unilateral emissor-
-mensagem-receptor. No lugar do espectador solita-
rio, o interator em rede em inteligéncia coletiva.

- O digital é o absoluto da montagem, incidindo esta
sobre os mais infimos fragmentos da mensagem,
uma disponibilidade indefinida e incessantemente
reaberta a combinagdo, a mixagem, ao reordenamen-
to dos signos.

- A informatica é uma técnica molecular, pois nio
se contenta em reproduzir e difundir as mensagens
(0 que, alias, faz melhor do que a midia classica), ela
permite, sobretudo engendra-las, modifica-las a von-
tade, conferir-lhes capacidade de reagdo de grande
sutileza, gragas a um controle de sua microestrutura.
- O digital autoriza a fabricagdo de mensagens, sua
modificacdo, bit por bit. Permite o aumento de um
objeto 128%, conservando sua forma; permite recor-
tar e recombinar trechos de dudio e video, como se
faz nos editores de textos com suas barras de ferra-
mentas para a autoria.

Fonte: Elaborado pelo autor
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O século XX foi levado a viver a era dos impérios do audiovisual, talvez mais poderosos,
eficazes e temiveis que os antigos impérios baseados em langas e arcabuzes. A formagao de
professores precisara questionar o paradigma informacional que sustentou a cultura audio-
visual e atentar para a distingdo entre analédgico e digital. Ao retirar a informagao do mundo
analdgico — o mundo real, compreensivel e palpavel para os seres humanos - e transporta-la
para o mundo digital, nds a tornamos infinitamente modificavel, nés a transportamos para
um meio que é infinita e facilmente manipulavel. Nossa atualidade sociotécnica informacional
e comunicacional é definida pela codificagdo digital (bits), isto é, pela digitalizacdo que garan-
te o carater plastico, fluido, hipertextual, interativo e tratavel em tempo real do contetido, da
mensagem.

A codificagao digital permite manipulacdo de documentos, criagio e estruturagdo de ele-
mentos de informacdo, simulagdes, formatagdes evolutivas nos ambientes ou estagdes de tra-
balho do tipo Mac, Linux e Windows, concebidas principalmente para criar, gerir, organizar,
fazer movimentar uma documentagio completa com base em textos, grafismos elementares e
numeros. Um exemplo: “Em relacio as técnicas anteriores de ajuda a leitura, a digitalizacio in-
troduz uma pequena revolugio copernicana [...]. Agora é um texto movel, caleidoscdpio, que
apresenta suas facetas, gira, dobra-se e desdobra-se a vontade frente ao leitor” (LEV'Y, 1999, p.
17e92).

Digital significa, portanto, existéncia imaterial das imagens, sons, textos que, na memoria
hipertextual do computador, sdo definidos matematicamente e processados por algoritmos,
que sdo conceitos cientificos operacionalizados como disposi¢do para multiplas formatagoes-
-intervengdes-navegagdes da parte do usudrio. E uma vez que a imagem, o som e o texto, em
sua forma digital, ndo tém uma existéncia material, eles podem ser entendidos como campos
de possibilidades. Ou seja, por ndo terem materialidade fixa, podem ser manipulados infinita-
mente, dependendo, unicamente, de decisdes que o usudrio toma ao lidar com seus periféricos
de interagdo como mouse, tela tatil, joystick, teclado etc. Em suma, a era digital ¢ o nosso tem-
po cada vez mais definido por uma ambiéncia infotécnica e cibercultural imbricada.

E preciso entender o digital para compreender a cibercultura. A formago de professores
para a sala de aula hibrida ndo pode estar alheia a cultura digital ou cibercultura. Precisara
saber que se trata do “conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes,
de modos de pensamento e de valores, que se desenvolvem juntamente com o crescimento
do ciberespago”. Por sua vez, o termo cyberspace aparece no romance Neuromancer (1984),
de Willian Gibson, onde significa uma rede de computadores futurista que as pessoas usam
conectando seus cérebros a ela. A partir da popularizacdo da internet, ciberespago quer dizer:
a) “novo meio de comunicagdo que surge com a interconexdo mundial de computadores”; b)
“principal canal de comunicagdo e suporte de memoria da humanidade a partir do inicio do
século 217; ¢) “espaco de comunicac¢io aberto pela interconexao mundial dos computadores
e das memorias dos computadores”; d) “novo espago de comunicacio, de sociabilidade, de
organizagdo e de transa¢io, mas também o novo mercado da informacéo e do conhecimento”
que “tende a tornar-se a principal infraestrutura de produgio, transa¢io e gerenciamento eco-
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nomicos” (LEVY, 1999, p. 92, 32 e 167).

Ciberespaco significa rompimento paradigmatico com o reinado da midia baseada na
transmissdo em massa. Enquanto efetua a distribui¢do para o espectador, o ciberespaco, fun-
dado na codificagdo digital, permite ao individuo interator a comunicagao personalizada, ope-
rativa e colaborativa em rede. A codificagao digital em rede mundial evoluiu da chamada “web
1.0” para a “web 2.0”. Na primeira, prevaleceu o site ou portal com inveja da televisdo, isto &,
neles a informacéo ¢ disponibilizada para ser assistida ou copiada (download). Na “web 2.0%,
também chamada de “internet social’, tomam a cena mididtica os blogs, wikis, podcasts e redes
sociais, pois ela pressupde participagio e intervenc¢io, compartilhamento e colabora¢io do in-
dividuo interator — experiéncia incomum na midia de massa (SILVA, 2021).

Podemos entender a cibercultura como a forma sociocultural que emerge da relagao sim-
bidtica entre a sociedade, a cultura e as novas tecnologias de base microeletronica que surgiram
com a convergéncia das telecomunicagdes com a informadtica na década de 1970 (LEMOS,
2002). E aambiéncia de conhecimento, crengas, costumes, habitos e de aptidoes desenvolvidos
pelas sociedades na era digital em midias sociais que potencializam a “liberacdo da palavra’, a
“conectividade planetaria” e a “reconfiguracdo de praticas, de modalidades midiaticas” (LE-
MOS; LEVY, 2010, p. 25). No ciberespaco, cada sujeito pode adicionar, retirar, cocriar e modi-
ficar contetido dessa estrutura; pode disparar informagdes e ndo somente receber, uma vez que
o polo da emissdo esta liberado; pode alimentar lacos comunitarios de troca de competéncias,
de coletivizagdo dos saberes, de construcio colaborativa de conhecimento e de sociabilidade.

A inclusdo digital dos professores e professoras supde distinguir o analégico como natu-
reza técnica da cultura audiovisual e o digital em rede como dindmica comunicacional feita
de autoria, compartilhamento, conectividade, colaboracio e cocriacdo. Os estudantes migra-
ram do controle remoto da TV emissora para a tela tatil, imersiva, autoral e conversacional
do smartphone multitarefas, onde modificam, produzem, partilham, colaboram. Essa atitude
diante da mensagem ¢ sua exigéncia de uma sala de aula menos atrelada a cultura audiovisual.
Na educagio bésica e na universidade, é preciso questionar a centralidade da pedagogia da
transmissao, o seu modus operandi instalado na mediacido docente alheia ao cenario social e
tecnoldgico da cibercultura (SILVA, 2021).

Quadro 2: Cenario sociotécnico da cibercultura

Social Tecnoldgico

Ha um novo espectador, menos passivo diante
da mensagem mais aberta a sua intervencéo. Ele
migra da tela unidirecional da televisdo para a
tela tatil, imersiva e mével do tablet e do smar-
tphone em rede, que lhe permite adentramento,
autoria, colaboracdo e o gesto instaurador que
cria e alimenta sua experiéncia comunicacional.

As telas do tablet, laptop e smartphone nao sao es-
pagos de transmissdo. Sdo ambientes de imersdo,
manipulagdo e interlocugdo, com janelas, icones
e aplicativos mdveis abertos a multiplas conexdes
offline e online, que permitem intervencdes e
modificagbes autorais e colaborativas nos conte-
udos e na comunicacio.

ISSN 2238-2097
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O professor podera redimensionar sua autoria modificando a base comunicacional poten-
cializada pelas tecnologias digitais em rede. Mudar o modus operandi centrado no falar-ditar
do mestre e da apresentagio de slides, supde disponibilizar ao aprendiz a autoria a partir de pro-
posicdes e de contetidos de aprendizagem em video, imagem, som, textos, graficos, facilitando
permutas, agregagoes, associagdes, novas formulagdes e modificagdes na tela digital em rede.
Inclusive, notando-se ai a necessidade de maior investimento bragal e intelectual na criagao do
desenho didatico de uma disciplina e na sua mediacdo. Uma coisa é transmitir informacéo,
outra é criar as possibilidades para que o conhecimento emerja da ambiéncia comunicacional
feita de interlocugdo e de colaboracio.

A aprendizagem significativa ndo se dd a partir da récita da emissao separada da recepgao.
O professor e a professora estdo desafiados a substitui¢ao do detentor e distribuidor do saber,
pela mediagdo que dispde teias, cria possibilidades de envolvimento, oferece ocasido de en-
gendramentos, de agenciamentos e estimula a interveng¢ao dos aprendizes como coautores da
aprendizagem.

Diversos criticos de sala de aula ja questionaram o modelo caricato de sala de aula repre-
sentado na ilustragdo a seguir. No entanto, ele permanece e prevalece.

Tlustragédo 1

Fonte: Elaboragio do autor

O papel da docéncia ndo ¢ transmitir conhecimento, mas criar as possibilidades para
sua propria producdo ou construgdo. Na cibercultura, esse entendimento convida o profes-
sor e a professora a superagdo da aula baseada na exposi¢do explicadora e no conteudismo
massivo. Os docentes estdo convocados a acionarem suas memorias de salas de aula onde
atuaram como discentes e docentes. Quais foram suas atuagdes bem-sucedidas na supe-
ragdo da pedagogia da transmissdo? Para estimular a autoavalia¢do, podemos contar, por
exemplo, com argumentos de dois autores escolhidos: A. Teixeira e P. Freire.

Para Teixeira, o “mestre” precisa langar mao dos “novos recursos tecnologicos e dos
meios audiovisuais” do seu tempo, porém, nao para transmitir conteudos. Em plena era dos
temiveis impérios do audiovisual, Teixeira fez uso pedagdgico das tecnologias unidirecio-
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nais para superar a pedagogia da transmissdo, ainda que em cenario sociotécnico adverso.
(SILVA, 2003). Em sala de aula, rddio, cinema e televisdo, “irdo transformar o mestre no
estimulador e assessor do estudante”. De “guardido e transmissor da cultura’, o mestre passa
a atuar como “guia de aprendizagem” e “orientador em meio as dificuldades da aquisicdo
das estruturas e modos de pensar fundamentais da cultura contemporanea” Em lugar de
transmitir pacotes de informagdes, o mestre, a par da dinamica do conhecimento em per-
manente expansdo, poderia “ensinar ao jovem aprendiz a aprender os métodos de pensar
das ciéncias fisico-matematicas, bioldgicas e sociais, a fim de habilita-lo a fazer de toda a sua
vida uma vida de instrugdo e de estudos” Com as tecnologias de comunicagdo mestres e es-
tudantes estariam mais empenhados em “descobrir, em aumentar o saber, do que no préprio
saber existente propriamente dito”. (TEIXEIRA, 1963, p. 10-19).

Paulo Freire, por sua vez, critica a pedagogia da transmissdo como modelo mais iden-
tificado com a pratica de ensino e menos habilitado a educar: “O professor ainda é um ser
superior que ensina a ignorantes.” “Educa-se para arquivar o que se deposita. [...] A cons-
ciéncia bancaria ‘pensa que quanto mais se da mais se sabe?” Dizendo assim, Freire critica
o ensino que ndo estimula a dialogia e a expressao criativa que transforma o estudante no
participante que dialoga (FREIRE, 1979, p. 38). “Quem apenas fala e jamais ouve; quem
‘imobiliza’ o conhecimento e o transfere a estudantes, nao importa se de escolas primarias
ou universitarias; quem ouve o eco apenas de suas préprias palavras, numa espécie de narci-
sismo oral [...], ndo tem realmente nada que ver com libertagdo nem democracia.” (FREIRE,
1982, p. 30-31) Portanto, “ensinar nio ¢ a simples transmissdo do conhecimento em torno
do objeto ou do contetido. Transmissdo que se faz muito mais através da pura descri¢do do
conceito do objeto a ser mecanicamente memorizado pelos alunos” (FREIRE, 1992, p. 81).
Em suma, a comunica¢io efetiva entendida como dialogia deve substituir a extensdo do
conhecimento docente até a recepgio discente (FREIRE, 1983).

O legado pedagdgico de Teixeira e Freire (autonomia, diversidade, interacao, dialogia
e democracia) encontra-se em confluéncia semantica com o cendrio sociotécnico da ciber-
cultura. Na cultura audiovisual, Teixeira e Freire fizeram das tecnologias analdgicas unidire-
cionais o agente mobilizador da participacdo e da aprendizagem. Hoje, se estivessem vivos e
fossem incluidos digitais, encontrariam nos diversos recursos da internet a disposigao téc-

nica do digital em rede capaz de materializar e de potencializar a expressdo do seu legado na
sala de aula hibrida.

A materialidade da comunicacao interativa na sala de aula hibrida

Em teoria da comunicagio, o termo interatividade significa articulacdo da emissdo e
da recepgdo para cocriagdo da mensagem. No entanto, ¢ possivel ver a aplicagdo oportu-
nista de um termo “da moda” para significar velhas coisas como didlogo e reciprocidade. E
possivel que interatividade tenha a ver com ideologia publicitaria, estratégia de marketing,

ISSN 2238-2097 Revista de Educacéo Publica, v. 31, p.1-17, jan./dez. 2022 DOI: https://doi.org/10.29286/rep.v31ijan/dez.13472



Formacéo de Professores para Docéncia na Sala de Aula Hibrida ° 9

fabricacdo de adesdo, produgdo de opinido publica. Podemos desconfiar da interatividade
homem-computador-internet, tendo em vista que por tras de uma aparente inocéncia da
tecnologia amigavel e conversacional, pode progredir a dominagao das grandes empresas
que colonizam a internet. Sem duvida, essas sdo inquietagdes pertinentes. No entanto, ha
muito mais a dizer sobre esse conceito e a pratica emergente na cultura digital. Sobretudo
sua importancia para o tratamento da comunica¢do na sala de aula que separou emissdo e
recepcao (SILVA, 2014).

O uso mercadolégico banalizou o termo interatividade. Ha uma crescente utilizagdo
do adjetivo “interativo” para qualificar qualquer coisa (computador e derivados, brinquedos
eletronicos, vestudrio, eletrodomésticos, sistema bancario online, shows, teatro, estratégias
de propaganda e marketing, programas de radio e tv, etc.), cujo funcionamento permita ao
usudrio-consumidor-espectador-receptor algum nivel de participagdo, de troca de agdes e
de controle sobre acontecimentos. Sao apropriagdes oportunistas porque sabem capturar o
consumidor menos espectador e assim banalizam o termo interatividade transformado em
“excelente argumento de venda’, em “promessa de didlogo enriquecedor que faz engolir a
pilula” (SFEZ, 1994, p. 267).

O professor e a professora estdo convidados a tomar o conceito interatividade em sua
complexidade e com ele modificar seus métodos e estratégias baseados na apresentagio se-
parada da recepgdo. Na sala de aula interativa, a aprendizagem se faz com a dialogia que
associa emissdo e recep¢do como polos antagdénicos e complementares na cocriagdo da co-
municagdo e da aprendizagem. Bastaria o conhecido termo dialogia, como foi empregado
por Freire (1978), Bakhtin (1981) e Morin (1995) para inspirar a superagdo da unidirecio-
nalidade na educagao. Por que trazer o termo interatividade para a formacao de professores?
Para mostrar que é preciso cuidar especificamente da articulacdo da emissdo e da recepc¢ao
em favor da prépria dialogia e, assim, deslocar-se efetivamente do paradigma audiovisual
para educar com cendrio social e tecnoldgico da cibercultura. E preciso explorar agencia-
mentos de comunicagio, autoria e colaboracio a serem mobilizados pelo docente em par-
ceria com os discentes na sala de aula presencial e online. E preciso considerar que termos
do legado pedagdgico do século XX como interagdo, dialogia e colabora¢ao podem conti-
nuar acomodados na pedagogia da transmissao por falta de tratamento da materialidade da
comunica¢io interativa. Afinal, pode-se encontrar docentes especialistas em Freire (1978),
Bakhtin (1981) e Morin (1995) que operam aldgica unidirecional em suas aulas presenciais
e na internet.

As interagoes, as relacdes de reciprocidade sao valorizadas na teoria e na pratica da
didatica. Teoricos e docentes reconhecem que a aprendizagem supde troca de experiéncias
entre os estudantes, reconhecem que é preciso desenvolver formas de aprendizagem que
estimulem o aluno a pensar e a fazer criativa e colaborativamente. No entanto, o lastro na
cultura audiovisual faz a docéncia subutilizar as intera¢des e permanecer apegada a exposi-
¢do explicadora (SILVA et al., 2019).
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O termo interagdo tem valor superlativo no legado pedagdgico do século XX. A apren-
dizagem acontece na intera¢do dos aprendizes entre si e na interagdo com os contetudos,
com os objetos de aprendizagem. No entanto, a consciéncia desse valor historico pode per-
manecer alheia ao perfil comunicacional e cognitivo dos estudantes que nasceram no cena-
rio sociotécnico da cibercultura. Adeptos do interacionismo e do construtivismo falam em
“pedagogia interativa” para valorizar a confrontagdo coletiva em sala de aula. No entanto,
quando dizem “interativo” e “interatividade” estdo operando na esfera ampla da “interagdo
social” e ndo especificamente na esfera do mais comunicacional traduzido na materialidade
da pratica docente interativa (HARDY et al., 1991).

Essa “pedagogia interativa” se apresenta como possibilidade de superagio da aula base-
ada na transmissao de conhecimentos, em que a docéncia se limita ao discurso pré-constru-
ido, sem troca com os estudantes, baseada na exposi¢ao, explicagdo e interrogacao, e com es-
tudantes submetidos a escutar, compreender e responder. Seus autores situam as intera¢des
na centralidade do processo pedagdgico e concebem a docéncia dedicada a promover mais
e melhores intera¢des. No entanto, sustentam que nio sdo mais os estudantes que devem
seguir o mestre e que este é que tem de seguir os estudantes. Isto é, sdo defensores do aluno
no centro do processo pedagdgico, uma posi¢do adotada em abordagens pedagogicas como
“sala de aula invertida” e “metodologias ativas” (BERGMANN, 2018).

Antes era o professor, agora ¢ o estudante quem ocupa o centro da cena. Quando o
estudante é tratado como agente principal responsavel por sua aprendizagem, hd o risco
de inversdo da ligagdo unilateral emissor-mensagem-receptor, hd o risco de professores e
professoras serem substituidos pela inteligéncia artificial, pelo algoritmo. Ainda que defenda
a participagdo ativa dos estudantes, a “pedagogia interativa” encontra-se alheia ao cuidado
com a comunicagdo interativa. Sem esse investimento especifico, essa “pedagogia” podera
corroborar a minimizacao da docéncia em prejuizo da mediagdo capaz de mobilizar a co-
criagdo da emissdo e da recep¢do em confluéncia com o legado pedagdgico (SILVA, 2015).

Com a valoriza¢ao das interagdes, o interacionismo e o construtivismo trouxeram con-
tribuicdo fecunda para a superagao da pedagogia da transmissao, porém néo evitaram a
concepgao de educagdo centrada no estudante por falta do tratamento da comunicagao inte-
rativa. Essas abordagens inspiraram a pedagogia, valorizando o papel ativo do estudante que
interage com colegas, com objetos e suas significagdes para conhecer, aprender. No entanto,
vem de renomados interacionistas a percep¢ao genérica do termo: a interagdo é desencade-
ada pela diferenga (BATESON et al., 1981). Na fisica, termodinamica, biologia, psicologia
social, ecologia, astronomia, na educagdo, as interagdes sempre estao presentes, geradas pela
dindmica das diferencas. Diferentes forcas, temperaturas e comportamentos geram natural-
mente interagdes. Ou seja, a generalidade do termo interagdo, a docéncia precisard agregar
o entendimento complexo da disposi¢do comunicacional baseada na coautoria intencional
da emissdo e da recepgio.

A formagao de professores capaz de superar o lastro com a cultura audiovisual preci-
sara agregar ao legado pedagodgico do século XX o modus operandi da interatividade. Sera

ISSN 2238-2097 Revista de Educacéo Publica, v. 31, p.1-17, jan./dez. 2022 DOI: https://doi.org/10.29286/rep.v31ijan/dez.13472



Formacao de Professores para Docéncia na Sala de Aula Hibrida e 1

preciso contemplar a coautoria intencional da emissdo e da recep¢do na materialidade da
comunicagdo no desenho didatico e na pratica docente. Serd preciso situar a emergéncia
histérica da interatividade como ambiéncia comunicacional da cibercultura. Para isso, a for-
magcao de professores podera lancar mao, por exemplo, da observacgio atenta @ mudanca no
cenario social e tecnolégico na década de 1980. Marchand (1987) notou que a “logica da
distribui¢ao” perdia centralidade para a “légica da interatividade” estudando o Minitel, o
sistema telematico francés pré-internet. No berco da cibercultura, essa autora atentou para a
modifica¢io radical no esquema cldssico da informagdo baseado na liga¢ao unilateral emis-
sor-mensagem-receptor:

O emissor ndo emite mais no sentido que se entende habitualmente.
Ele ndo propde mais uma mensagem fechada, ao contrério oferece um
leque de possibilidades, que ele coloca no mesmo nivel, conferindo a
elas um mesmo valor e um mesmo estatuto. O receptor nao estd mais
em posi¢do de recepgdo classica. A mensagem s6 toma todo o seu sig-
nificado sob a sua intervencio. Ele se torna de certa maneira criador.
Enfim, a mensagem que agora pode ser recomposta, reorganizada,
modificada em permanéncia sob o impacto cruzado das interveng¢des
do receptor e dos ditames do sistema, perde seu estatuto de mensagem
“emitida” Assim, parece claramente que o esquema classico da infor-
magao, que se baseava numa ligacao unilateral emissor-mensagem-re-
ceptor, se acha mal colocado em situagdo de interatividade. Em outros
termos, quando, dissimulado atras do sistema, o emissor da a vez ao
receptor a fim de que este intervenha no contetido da mensagem para
deforma-lo, deslocé-lo, nés nos encontramos em uma situagio de co-
municagao nova que os conceitos classicos ndo permitem mais descre-
ver de maneira pertinente. (MARCHAND, 1987, p. 7).

Interatividade é a expressdo dessa modificacio no tripé basico da comunicacio. E, por-
tanto, conceito e pratica que exprimem a dindmica comunicacional que modifica a ligagdo
unilateral emissor-mensagem-receptor. Pode e deve ser materializada na prética docente e
no desenho didatico da aula. O cendrio social e tecnoldgico da cibercultura favorece essa
modifica¢do, porém a docéncia precisara conhecer e se apropriar do digital em rede para
modificar a liga¢do unilateral na sala de aula hibrida. Em vez de transmitir a informagao
entendida como conhecimento, a docéncia precisara oferecer um leque de elementos e pos-
sibilidades a manipulac¢do do estudante. O conhecimento s6 toma o seu significado sob a
intervencdo do estudante que se torna coautor. Pode ser recomposto, reorganizado, modi-
ficado, aumentado sob as intervenc¢des do participador ou do interator. Perde, assim, seu
estatuto de contetdo de aprendizagem apresentado, explicado, e rompe com a ldgica au-
diovisual ou a ligagdo unilateral emissor-mensagem-receptor da pedagogia da transmissao.

Cuidar da materialidade da comunica¢io interativa supde oferecer um leque de ele-
mentos e possibilidades a manipulagdo e intervenc¢do dos estudantes, ndo uma récita apre-
sentadora e explicadora. Isso requer dos professores e das professoras investimentos impres-

ISSN 2238-2097 Revista de Educacéo Publica, v. 31, p.1-17, jan./dez. 2022 DOI: https://doi.org/10.29286/rep.v31ijan/dez.13472



Formacao de Professores para Docéncia na Sala de Aula Hibrida e 12

cindiveis no desenho didatico e na mediagdo docente. O desenho didatico é a arquitetura
que articula trés componentes no presencial e na tela digital do estudante: a) contetidos de
aprendizagem; b) espagos de autoria, interlocuc¢do e colaboragio; e c) atividades de avalia-
¢do. A media¢do docente, por sua vez, alimenta, articula e mobiliza o desenho didético e
as atuagdes dos estudantes. Ao mesmo tempo, atenta para o legado pedagogico e promove
interatividade (SANTOS; SILVA, 2009).

Quadro3: Sala de aula hibrida

Desenho didatico

Media¢ao docente

Arquitetura que articula na sala de aula fisica e
na tela digital conteudos de aprendizagem, ati-
vidades e espacos de autoria, interlocugdo e
colaboragdo. Predefinido e redefinido com os
estudantes no processo. Opera com hipertextos
e hipermidia multidirecionais, acessados por
tecnologias digitais moéveis e em rede (compu-
tador, smartphone, tablet e multiplas interfaces
como chats, féruns, wiki, blogues, lives, redes
sociais, mapas colaborativos, podcasts, mensa-

Construcionista, interacionista e interativa. Mo-
biliza rela¢des horizontais abertas a coautoria no
desenho didatico. Mobiliza os estudantes para
as possibilidades de cocriagao da comunicagio,
do conhecimento e da formag¢do humana. O do-
cente é um proponente do conhecimento e da
formacdo. Ele alimenta a dindmica todos-todos
entre quatro paredes e no ciberespago em féruns,
wikis, webconferéncias, chats, redes sociais e ou-
tros. Juntamente com os estudantes, promove a

gens instantdneas e em grupo, webconferéncias e
outras), para expressdo individual e coletiva em
rede, no presencial e na internet.

mobiliza¢do da aula que opera na convergéncia
presencial e internet.

Fonte: Elaborag¢do do autor

Os professores cuidam do desenho didatico e da mediacdo docente. Sao dois
investimentos distintos e complementares que precisardo engendrar as possibi-
lidades para que o conhecimento e a formac¢do emerjam da ambiéncia comuni-
cacional feita de interlocugdo e de colabora¢do. Em lugar de transmitir o co-
nhecimento pronto, o desenho didatico e a docéncia oferecem seus elementos
dispostos a manipulacdo e a inventividade.

O desenho e a mediagdo propdem elementos do conhecimento a ser constru-
ido, como espagos conceituais em que os estudantes podem construir suas cone-
x6es e conduzir suas exploragdes, considerando as proposi¢cdes como pontos de
partida e ndo como pontos de chegada ou conhecimento acabado. O estudante
participador, interator, opera com os estados potenciais do conhecimento arqui-
tetados de modo a néo fugir da proposi¢ao. Ele cria, modifica, constréi, aumenta
e, assim, torna-se coautor. Sua participacdo é a sensoério-corporal, seméntica,
imersiva, interativa, em rede. E ndo operatividade mecanica reduzida a olhar,
ouvir, copiar e prestar contas, como como o tarefeiro, espectador solitario da
cultura audiovisual.

O desenho didatico disponibiliza um campo de possibilidades, de caminhos
que se abrem quando elementos sdo acionados pelos estudantes. A docéncia mo-
biliza a possibilidade de significagdes livres e plurais, e cuida da coeréncia com a
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opg¢ao critica embutida na proposi¢do. E ambos se colocam abertos a amplia¢des,
a modificagdes vindas da parte dos estudantes. Na sessdo anterior contamos com
a ilustragdo caricata da sala de aula baseada na oratéria do mestre explicador.
Nesta sessdo, temos uma expressdo igualmente caricata da sala de aula interativa:

Tlustragéo 2
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Fonte: Conklin (1987, p. 39)

Desenho didatico e docéncia pressupdem a participagdo-intervenc¢ao do aprendiz, saben-
do-se que participar é modificar, é interferir na mensagem. A media¢do requer bidirecionali-
dade-hibridagdo, uma vez que comunicar pressupde a cocriagdo da emissao e recep¢do, uma
vez que os dois polos codificam e decodificam. O desenho didatico oferece informacido em
redes de conexdes, permitindo aos estudantes potencialidade-permutabilidade ou ampla li-
berdade de associagdo e significagdes. (SILVA, 2014). A docéncia, por sua vez, faz o alerta: o
limite da operatividade ¢ LER e o limite da interatividade ¢ inteligéncia coletiva. Uma coisa é a
manipulacdo frenética e cadtica da tela digital em rede. Outra coisa é o cuidado com o projeto
de aprendizagem, com a cocriagdo da comunicag¢do, do conhecimento e da formagao humana.
E a media¢io docente quem cuida disso! Ainda nio inventaram algoritmo para isso!

O desenho didético e a docéncia mobilizam interrogagdes, didlogo e colaboragdo. Dispo-
nibilizam atividades criativas que possam ser penetradas, navegadas, modificadas. Disponibili-
zar ndo é distribuir ou transmitir. E ensejar (oferecer ocasido para...), urdir (dispor entrelacados
os fios da teia) e motivar a intervencao, a interatividade. Isso supde cuidar da materialidade da
comunica¢io capaz de promover a expressao consciente de um mais comunicacional expres-
sivamente complexo. Para isso, a “pedagogia interativa” propde e dispoe mais e melhores inte-
ragdes. Por sua vez, o tratamento da interatividade conta com o engajamento de professores e
estudantes e com a materialidade da a¢do comunicativa (SILVA, 2014).
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Quadro 4: Interagdo e interatividade no desenho didatico e na mediagao docente

Pedagogia interativa

Sugestdes de interatividade

O estudante conhece interagindo com cole-
gas e com objetos. Situado no centro do pro-
cesso pedagdgico, o estudante é tratado como
agente principal responsavel por sua apren-
dizagem, cabendo a atuagdo docente guiar,
facilitar e proporcionar mais e melhores in-

teragoes.

a. Fornecer material para andlise e pes-
quisa que impliquem posicionamentos com-
partilhados, tomada de decisdes em grupo;

b. Favorecer a expressdo de cada estu-
dante e a confrontagdo entre os parceiros
C. Estimular os estudantes a resolver

coletivamente com autonomia os problemas
apresentados;

d. Reagir as colocagdes dos grupos,
dialogar, esclarecer, dar a sua opinido, agre-
gar;

e. Interferir nas diferentes etapas de

elaboragao do trabalho. Deixar transparecer
sua opinido sobre o assunto.

f. Encorajar os estudantes a expressdo
dos seus pontos de vista e a confronta-los
com os posicionamentos dos colegas;

g. Criar na classe um clima de demo-
cracia, cooperagdo e confian¢a que favoreca
a troca de experiéncias entre os estudantes e
0S grupos;

h. Estimular a autoexpressao dos estu-
dantes e a defesa dos seus pontos de vista em
confrontagio coletiva;

i. Atentar para o que acontece nos grupos
e intervir nas atividades para cessar ou estimular
mais interagdes e aprofundamento.

O sujeito conhece na interlocugdo com ou-
tros sujeitos, operando com proposi¢des em
hipertexto. O professor e o desenho didatico
favorecem a liberdade de associagdo, cuidam
da articulagdo da emissdo e recep¢do na co-
criacdo da comunicagdo e do conhecimento.

a. Garantir a articulagdo da emissdo e
recepcdo. A comunicacdo é produg¢do con-
junta da emissdo e da recepgdo. O emissor ¢é
receptor em potencial e o receptor é emissor
em potencial. Os dois polos codificam e deco-
dificam;

b. Propor uma montagem de conexdes
em rede que, ao permitir uma multiplicidade
de ocorréncias, transforme a atuacdo discente
em autoria e colaboracéo;

c. Disponibilizar meios e modos de par-
ticipagdo-intervengdo, de bidirecionalidade-
-hibridagdo e de permutabilidade-potenciali-
dade;

d. Propor projetos de trabalho, acompa-
nhar as equipes colaborativas e mobilizar a
sinergia nas expressoes da diversidade;

e. Favorecer e motivar a exposicao de ar-
gumentos e o questionamento das afirmagoes
em réplicas e tréplicas;

f. Fazer uso de diferentes suportes e lin-
guagens mididticos (texto, som, video, com-
putador, smartphone e internet) em mixagens
e em hipermidia, no presencial e na internet;
g. Garantir um territério de expressdo
e aprendizagem labirintico com sinalizagdes
que ajudem o aprendiz a ndo se perder, mas
que ao mesmo tempo ndo o impeca de se per-
der no hipertexto.

Fonte: Elaboragio do autor

A “pedagogia da interatividade” atenta para a materialidade das interagdes, propde

mais e melhores interagdes, mas se esquece da materialidade da comunicagdo intera-

tiva. As sugestdes de interatividade, por sua vez, favorecem o legado pedagdgico do

século XX e estdo em sintonia com o nosso tempo sociotécnico. E a formagao de pro-

fessores para a sala de aula hibrida, dedicada a educagdo auténtica, a educagio cidada,

conta com o tratamento tedrico-pratico da interagdo e da interatividade.
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Conclusao

As quatro motivagdes para a redagdo deste texto encontram abrigo na formagdo de
professores que articula o tratamento complexo da interatividade e o legado histérico
do século XX. A interatividade pde em questdo o esquema classico da informagdo na
cultura audiovisual (impressos, radio e tv). Suspende a légica audiovisual e favorece
libertagdo em face da légica univoca da sala de aula tradicional e atual. Em situagdo
de interatividade, emissor e receptor mudam respectivamente de papel e de status. E a
mensagem se apresenta como conteiudo manipuldvel, ndo mais como emissdo fechada.
Esse entendimento faz-se necessario na sala de aula presencial, cem por cento na inter-
net e hibrida. A modalidade hibrida ganhou forte adesao no cendrio pandémico e tende
a se alastrar por escolas e universidades levando para a convergéncia presencial e online
as fragilidades que provocaram esta reflexao.

Cada professor, cada professora, em sua especificidade disciplinar, encontra no
tratamento da interatividade a ambiéncia comunicacional capaz de contemplar a cons-
trucdo do desenho didatico e da media¢do docente capazes de educar em nosso tempo.
Articular o entendimento complexo da interatividade e o legado pedagogico requer da
docéncia situar-se no cendrio sociotécnico da cibercultura e dizer com Cadima (1996):
“Finalmente, o dispositivo interativo, ao suspender a logica audiovisual, deixa também
emergir progressivamente o fim da no¢ao de receptor passivo. As novas navegacoes
interativas serdo, assim, uma nova libertagdo face a légica univoca do sistema mass-me-
didtico predominante no século XX. Doravante viveremos a superagdo desse constran-
gimento.” (p. 202)

Nio mais a prevaléncia do falar-ditar do mestre, da distribui¢do, do audiovisu-
al. Em seu lugar, a proposi¢do do conhecimento e da participagdo dos estudantes que
criam e colaboram no presencial e na tela tatil em rede. A docéncia tem a responsabili-
dade de disseminar um outro modo de pensamento, de reinventar a sala de aula capaz
de educar no cendrio sociotécnico da cibercultura. No espaco fisico entre paredes e no
ciberespaco, a sala de aula interativa socializa liberdade, diversidade, didlogo, coope-
ragdo e cocria¢do, quando tem sua materialidade da agdo comunicativa baseada nestes
mesmos principios.
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