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papéis da familia
e da escola

Tania de Freitas Resende

RESUMO -Criancas e informacéo: papéis da familia e da escélgartir de pesquisa

realizada com criangas de 9 anos, este artigo discute os papéis da familia e da escola no
acesso a informacdo e no desenvolvimento de disposi¢des favoraveis ao efetivo
aproveitamento do potencial informativo atualmente oferecido pelos mais diversos veiculos.
Constatam-se desigualdades ndo sé no acesso a esses veiculos, mas também nas formas
de apropriagéo de suas mensagkais.desigualdades colocam em evidéncia a questédo do
capital cultural familiar, as estratégias das familias no tocante a escolarizagdo e a relagéo
com o préprio conhecimento. Delimita-se, assim, um importante espaco de atuagdo para

a escola, tendo em vista a incluséo efetiva dos alunos na chamada “era da informacgéo”.
Palavras-chavecriangas, informacao, desigualdades, familia, escola.

ABSTRACT — Children and information: the roles of family and schoddased on the
findings of a research with 9-year-old children, this paper discusses the roles of family
and of school in developing favorable attitudes towards an effective utilization of the
information potential of a wide scope of information vehicles available. Inequalities not
only in the access to these vehicles but also in the retrieval of the messages they convey
are identified. Inequalities such as these highlight the question of cultural csipitel

the information retrieval strategies used by the families can be limited by their own
schooling level and amount of acquired knowledge. Finalydemarcate a key area of
action for schools aiming at fostering the students’ actual inclusion in the so-called
information age.

Keywords children, information, inequalities, famjlgchool.
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Introducéo

As transformacdéscondmicas, politicas, culturais e tecnoldgicas vividas
em escala mundial a partir da segunda metade do século XX levaram ao surgimento
de novas formac@es sociais, nas quais a producao de conhecimento, 0 uso e o
processamento da informacao assumem valor central como elementos de geracéo
de rigueza e de poder na sociedade (Castells, X98®)as contradi¢cdes foram,
assim, dinamizadas, de modo que o problema da desigualdade, longe de estar
superado, recoloca-se sob novas configuracdes.

Castells (1999) analisa os processos de exclusao vividos por populacdes de
grandes areas do mundo e por consideraveis segmentos da sociedade, ao se
verem desconectados das redes globais de riqueza e de poder estabelecidas a
partir do uso das tecnologias da informaé&@ena, ainda, para as desigualdades
observadas mesmo entre aqueles que tém acesso a essas tecnologias, aprendendo
a modifica-las ou apenas a utiliza-leapscott (1999), por sua vez, discutindo o
que chama de “economia digital”, faz referéncia aapaftheidda informacao”,
isto é, a uma “divisdo digital” entre os que tém e 0s que nao tém acesso a
informacdao e as diversas formas de comunicacao.

Neste cenario, ndo obstante, constata-se ao mesmo tempo a pregnancia do
discurso da “democratizacdo de saberes”, supostamente gerada pela “era da
informacao”. Paralelamente a esse discurso, desenvolve-se outro, que
desqualifica a escola como instancia de acesso a cultura, colocando-a em posicao
de desvantagem na “concorréncia” com os veiculos de comunicac¢do. Sacristan
(1998, p. 71), por exemplo, ressalta a possibilidade de certa “democratizacéo dos
saberes” em decorréncia do “incremento espetacular do trafico de informacées
em nossa sociedade”. Segundo o aateidaddo médio tem, atualmente, mais
informacao sobre temas como ciéncia, tecnologia, cultura de diferentes povos,
gracas a suas experiéncias extra-escolares, do que pelas aprendizagens no ambito
escolar

Pode-se, entretanto, indagar se néo estaria havendo, em tais discursos, uma
confusdo entre a veiculacao de informac¢des — que indubitavelmente ocorre hoje
em propor¢cdes gigantescas — e a apropriacdo efetiva delas, em processos
significativos de construcdo de conhecimehmsla maior parte da populacgéo.
Pode-se questionar se a grande disponibilidade de informac®es, a variedade de
aparatos tecnolégicos aptos a processa-las, como também, a possibilidade de
acessa-las de qualquer lugar do mundo, ndo estariam, em muitos casos, levando
a desconsideracéo da desigualdade na posse dos recursos materiais e simbélicos
necessarios a esse acesso.

Tais constatacGes abrem um importante campo de pesquisas para diversas
areas, dentre as quais a sociologia da educacdo. Em uma sociedade na qual a
informacao se torna um valor central e em que as formas de acesso a ela se
ampliam, mas se distribuem desigualmente, torna-se relevante problematizar as
implicacBes para os processos de socializacao e de escolafizat@®classicos
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nesse campo cientifico, como as relacdes entre desigualdades sociais e escolares,
e outros que vém se estabelecendo mais solidamente nas décadas recentes —
como os estudos sociolédgicos do curriculo ou as relacdes entre familia e escola
— passam a merecer investigacdes que considerem a realidade desse contexto
atual.

O objetivo deste artigo é fazer uma aproximacao exploratéria da tematica
acima esbhocada, propondo uma discussao sobre os papéis da familia e da escola
no que se refere ao acesso a informacao e a seu aproveitamento, por criangas
dos anos iniciais do Ensino Fundamental. Os dados utilizados decorrem de uma
pesquisa empirica sintetizada a sedintbora a investigacéo tenha sido realizada
em 1999 e diga respeito a uma area em que ocorrem mudancas aceleradas,
considera-se que as questdes por ela ensejadas mantém sua atualidade, podendo
ser recolocadas no quadro das evolucdes mais recentes do uso das midias,
como se discutira na conclusao do artigo.

O desenho da pesquisa

A pesquisa em quesfateve como objetivo analisar as relacfes entre o
acesso das criancas a informacdes fora da escola e a construcdo dos
conhecimentos escolares em sala de aula, nos processos interativos que
configuram o “curriculo real” de cada turm®u seja, tomando como base
contelidos do curriculo formal, buscou-se verificar em que medida e de que
forma entram em jogo, no trabalho pedagégico, as informac®es relativas a tais
contelidos, previamente trazidas, pelos alunos, de contextos extra-escolares.

Falar em acesso a informacdes significa fazer referéncia a um processo amplo,
continuo, muitas vezes sublimingrelo qual se constroem nao apenas
conhecimentos formais, mas também representaces, disposicdes, valores, que
serdo constituidores do sujeito. Implica, ainda, pensar em uma grande variedade
de experiéncias sociais e culturais, desde o convivio com a familia e os amigos,
as viagens, a participacdo em eventos, até o contato com diferentes veiculos —
livros, jornais, revistas, televisao, internet, DVD, celular e outros. Entretanto,
como a problematica da pesquisa era centrada, sobretudo, no processo de
construcdo dos conhecimentos escolares, seu foco incidiu sobre as informacées
obtidas pelas criancas a respeito de assuntos ligados aos contetidos formalmente
abordados nos curriculos escolares, especialmente nas areas de Geografia,
Historia e Ciéncids O mesmo motivo levou, também, a considerar esse acesso
a informacéo de forma ampla, envolvendo os diversos tipos de experiéncias
citadas, em vez de enfatizar o contato com um determinado veiculo.

Objetivando atingir um publico que provavelmente tivesse acesso favorecido
a veiculos de informacéo, selecionaram-se duas escolas privadas de grande
porte, de Belo Horizonte, que atendem alunos das camadas médias da populacéao.
Além desse critério, buscou-se, na escolha das instituicdes, eliminar aquelas
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que se sobressaissem pelo seu academicismo (escolas com reputacéo de “mais
tradicionais”) ou por um ensino “alternativo”. Partiu-se do pressuposto que,
nesses dois extremos, o tratamento dado as informacdes parac€seuiaada

de aula tenderia a ser bastante tipico, interessando-nos privilegiar instituicées
nas quaisa priori, houvesse maiores chances de observar situacfes
diversificadas quanto a esse aspecto.

Escolheu-se, para investigacdo, o segmento de 12 a 42 série, por ser uma fase
da escolaridade na qual geralmente se observa maior flexibilidade para o trabalho
da professora (menor rigidez nas divisdes entre as disciplinas e nos seus horarios),
bem como significativa penetracéo de teorias que preconizam a valorizacao dos
“conhecimentos prévios” dos alunos. Ressalta-se que tudo isso faz supor
possibilidades aumentadas de emergéncia dos saberes paraescolares na sala de
aula. Dentro desse segmento, optou-se pelas Ultimas séries, devido ao maior
tempo de exposicdo das criancas a veiculos de informacao, bem como a sua
maior facilidade em explicitar os conhecimentos adquiridos através deles.
Finalmente, a escolha recaiu sobre duas turmas de 32 série, uma de cada
estabelecimento de ensino, uma vez que, nas escolas selecionadas, ja se adotava,
na 42 série, a divisdo de professoras por &satuas turmas — que seréo aqui
designadas como “turma X” e “turma Y” — tinham, respectivamente, 36 e 33
alunos com faixa etéria em torno de 9 anos.

O procedimento metodolégico fundamental da pesquisa foram as
observac@es diretas em sala de aula, as quais permitiram analisar as interacdes
entre alunos e destes com as professoras, colhendo dados para compreender
em que medida e de que formas se colocavam em jogo, no processo de
sistematizacdo dos conhecimentos previstos pelo curriculo formal das
instituicdes, as informacdes obtidas pelas criancas fora da eslémtadas
observacdes, foi aplicado pela pesquisadora, em sala de aula, um questionario a
todos os alunos das duas turmas. O questionario buscava levantar informacdes
sobre a existéncia ou ndo, na residéncia, dos diversos veiculos de acesso a
informacé&o, bem como sobre o uso desses veiculos, pela crianca. Realizaram-se,
ainda, entrevistas semi-estruturadas com dez alunos da turma X e sete da turma
Y, a fim de ampliar e aprofundar os dados obtidos através do questionario e
conhecer as perspectivas dos sujeitos a respeito das relacdes entre a escola e as
vivéncias fora dela.

Como um de seus desdobramentos, o estudo proporcionou elementos para
problematizar a questdo do acesso a informacéo, colocando em discusséo os
papéis da familia e da escola no desenvolvimento, pela crianca, de disposicdes
favoraveis ao efetivo aproveitamento do potencial informativo atualmente
oferecido pelos mais diversos veiculos. E esse aspecto mais especifico que se
abordara neste artigo.
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Acesso a informacéo e apropriacdo da mensagem informativa

Embora as duas turmas investigadas pertencessem, em termos gerais, a
mesma camada social, os dados obtidos por meio do questionario indicaram,
antes de mais nada, desigualdades entre elas quanto a disponibilidade de veiculos
de informacao nas residéncias dos alurierstretanto, o achado mais relevante
a ser aqui problematizado consiste nas diversas evidéncias de desigualdades
relativas as formas de apropriacdo desses veiculos e de suas mensagens
informativas, pelas familias e pelos individuos.

Os dados levantados evidenciaram que, mesmo considerando os alunos
gue tinham acesso a computadlternet,TV paga, jornais e revistas, tal acesso
nao significava, necessariamente, que todas essas criancas utilizassem de forma
significativa o potencial informativo dos veiculos, no que se referia a informacdes
gue pudessem propiciar a construcao de conhecimentos cientificos, histéricos,
geograficos, considerados importantes em nossa sodeddeturmas em
gue se desenvolveu a investigacao, predominava, em geral, no uso desses meios,
0 objetivo de entretenimentassim, quanto aos programas de televisdo mais
assistidos (@bela 1), predominavam os desenhos animados e novelas, na turma
X, e os programas de auditério, novelas e desenhos, natussase observava
mesmo entre os alunos que tinham acesso a canais de TV paga, alguns dos
guais, como se sabe, costumam disponibilizar diversos tipos de documentarios,
programas jornalisticos e informativos. Ou seja, a maior disponibilidade ou
possibilidade de acesso a esse tipo de programa ndo fazia com que suas
mensagens fossem apropriadas pela criangca na mesma préporcao
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Com relacao ao computaglarprincipal forma de utilizac&o pelos alunos das
turmas X €Y, ainda segundo os dados do questionario, estava ligada aos jogos
ou games seguindo-se a realizacdo de pesquisas e trabalhos eséolases
alunos que tinham acesso a internet usavam-na predominantemente para fazer
pesquisas propostas pela escola, depois para bijiogar obter dicas sobre
jogos e para comunicae (viae-mailou salas de bate-papA)usca espontanea
de informacdes por meio desses veiculos, bem como dos veiculos impressos —
como jornais, revistas, enciclopédias —, revelou-se, tanto no questionario quanto
nas entrevistas, pouco freqiente. Quando ocorria, essa busca se referia,
predominantemente, a informac8es que nao concorreriam com as do curriculo
escolar (por exemplo, busca de informac6es ggdmessobre artistas, grupos
musicais, carros, programas de viagens...).

Nas aulas observadas e nas entrevistas com os alunos, as criangcas — mesmo
aquelas que tinham maior acesso aos veiculos de informacédo — de modo geral
apresentavam, em relacdo aos temas discutidos, o que Morin (2001) chama de
“parcelas dispersas de saber”; isto é, informacbdes fragmentadas e
descontextualizadas que nao configuravam um efetivo conhecimento sobre
agueles temas. Por exemplo, a respeito d&R@zonas, um aluno sabia que “é
um rio muito famoso e que os indios nadam nele”; outro afirmou que esse rio
“banha o Estado damazonas e tem mais de 3.000 peixes”. Entretanto, nenhum
deles sinalizou um conhecimento mais consistente sobre o rio, sua localizacéo
ou sua importancia.

As observac8es das aulas permitiram destacar apenas cinco criancas na
turma X e trés, n¥, que efetivamente demonstravam uma relacao diferenciada
com certos campos de sabesiracterizada pelo interesse especial por temas
especificos, pela busca de informacdes a respeito deles, independente dos
estudos escolares, e pela capacidade de comunicar essas informacdes de modo
relativamente @anizado e coerent&ais criancas tinham, em geral, status
diferenciado no conjunto da turma, ja que, nas duas salas de aula, apresentar
subsidios sobre os temas abordados ou trazer materiais que enriguecessem seu
estudo eram vistos como fatores de distificédo

Mas, quais seriam os fatores a proporcipaassas poucas criangas, um
aproveitamento mais significativo dos veiculos de informacédo a que outras
também tinham acesso, sem lograrem 0 mesmo resultado? Seriam necessarios
estudos especificos para esclarecer as configuracdes singulares de fatores
sociais, culturais, psicolégicos, dentre outros, que explicariam tal fato. Entretanto,
os dados obtidos na pesquisa ensejam uma reflexdo sobre os papéis da familia e
da escola nesse processo.
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O papel da familia

A constatacdo da diferenca entre disponibilidade de meios de acesso a
informacéao e usufruto efetivo de tais meios para obter conhecimento encontra
respaldo na teoria do capital cultural de Pierre Bourdieu e em discussdes
suscitadas a partir dela. O conceito de capital cultural foi formulado por Bourdieu
a partir da década de 1960, como instrumental teérico para explicar as
desigualdades de desempenho escolar de estudantes de diferentes classes
sociais (Bourdieu, 19660 longo do tempo, passou a ser amplamente utilizado
nos estudos socioldgicos, para fazer referéncia ao “poder advindo da producao,
da posse, da apreciacdo ou do consumo de bens culturais socialmente
dominantes” (Nogueira e Nogueira, 2004, p. 40). Trata-se de um tipo de capital
gue inclui bens culturais, conhecimentos, estratégias, valores e disposicées,
bem como credenciais escolares, sendo utilizado na vida social como fonte de
distincdo e poder (Setton, 2005).

Pode-se afirmar que a posse de veiculos de informacgao, como jornais, revistas,
livros, computadqrTV, acesso a Internet, corresponderia ao que Bourdieu
denomina “capital cultural objetivado em suportes materiais” (1998, p. 77).
Entretanto, o autor lembra que a apropriacdo material dos bens culturais ndo
implica necessariamente em sua apropriacao simbdlica, o que traduz a constatacéo
feita durante a pesquisa, em relacdo aos “bens culturais” objetivados nos meios
capazes de propiciar o0 acesso, fora da escola, a informacgdes relacionadas aos
contetdos escolares.

Segundo Bourdieu, “a apropriacdo do capital cultural objetivado (...)
depende, principalmente, do capital cultural incorporado pelo conjunto da familia”
(1998, p. 76), Esse “capital cultural incorporado” corresponderia a um conjunto
de “disposi¢des duraveis” em relacdo a cultura, as quais ja “se fizeram corpo”,
integrando as personalidades individuais. Isso significa, no presente trabalho,
gue o usufruto das possibilidades oferecidas pelos veiculos de informacao
depende dadisposicdesla familia em relacéo a cultufial afirmacéo remete a
uma analise das praticas culturais nos contextos familiares, o que foge a proposta
da pesquisa realizada. Porém, nas entrevistas com os alunos destacaram-se
elementos que confirmam a influéncia dos pais, tanto em relagcéo ao nivel geral
de informacédo da crianca, quanto no tipo de uso que ela faz dos veiculos aos
guais tem acesso.

Observou-se que, em geral, os alunos que mais e melhor expressavam, na
sala de aula e nas entrevistas, conhecimentos prévios sobre 0s assuntos escolares
abordados, eram também os que comentavam com maior énfase a interacéo que
mantinham com membros da familia, especialmente os pais, em relacdo a obtencao
de informacdes fora da escola. Um desses alunos er&Riaitarma X. Em sua
entrevista, ele ressaltou o0 quanto aprendia com os pais e citou varias situacdes
gue evidenciavam a importancia de que a crianca tenha sua curiosidade
despertada em relacéo a determinados assuntos. Por exemplo, Paulo apresentara,
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em uma aula, varias informac8es sobre a 22 Guerra Mundial. Na entrevista,
apurou-sejue o garoto tinha acesso, em casa, a fontes de informacao sobre
esse tema, como programas Riscovery Channeé enciclopédias virtuais;

mas constatou-se, também, que somente a partir da intervencado do pai, que
assistiu junto com o filho aos programas e comentou sobre a Guerra, é que Paulo
comecou a demonstrar maior envolvimento com o assunto e a buscar ativamente
informacdes sobre el&ssistindo com 0 menino aos programa3deo pai de

Paulo ajudou-o seleciona-loscomo objetos de interesse, dentre tantos outros;
acrescentou informacdes, auxiliou a entender os programas,

a contextualiza-los..Enfim, ajudou a crianca a apropriar-se da mensagem
informativa dos programas e a utiliza-la em seu processo pessoal de construcdo
de conhecimentos. O mesmo aconteceu com o conceito de “ditadura”, explorado
pelo pai de Paulo a partir de uma noticia sobre o exilio de Pinochet. Para muitas
criancas que tenham tido acesso a mesma naoticia, sem, entretanto, a oportunidade
deseleciona-lado emaranhado de informacdes esiiga-laem um contexto

mais amplo, palavras como Pinochet, ditadores, exilio, podem soadadowm

que poucanforman...

A entrevista com Paulo revela o trabalho sisteméatico do pai dessa crianca
no sentido degansmitiro capital cultural familiarentabilizando as possibilidades
de aproveitamento dos veiculos de informacéo disponiveis Tal leonstatacao
vai ao encontro de discussdes realizadas por alguns autores a respeito do
processo de transmisséo e apropriacao da heranca cultural. Singly (1996), por
exemplo, destaca que a transmissdo dessa heranca envolve uma mobilizacao,
tanto do herdeiro quanto da familia, exigindo, de ambos, dispéndio de tempo e
de energia. Ressalta, ainda, que ha diferentes niveis e modos de apropriacéo da
heranca cultural, influenciados pelas complexas relagdes intergeracionais e
afetivas que tém lugar nas dindmicas familiares.

Também Lahire ressalta que “a heranca cultural nem sempre chega a encontrar
as condicbes adequadas para que o herdeiro herde” (1997, p. 338). Essas
condicBes envolvem a existéncia de adultos que tenham certas disposicdes
culturais a serem transmitidas, mas pressupdem também que esses adultos tenham
tempo e oportunidades de exercer um efeito socializador sistematico, regular e
duradouro sobre as criancas.

E esse efeito que se observa no caso do pai de Paulo, considerando-se o
trabalho pedagdgico que ele realiza com o filho. Lembrando Establet (1987),
pode-se afirmar que a atuacdo desse pai evidencia o esfor¢o das classes médias
no sentido de transmitir e fazer frutificar a heranca cultural de que dispdem.
Segundo o autpem funcao de tal objetivo as familias dessas camadas sociais
fazem investimentos que incluem um tipo de acdo pedagdgica semelhante, em
alguma medida, ao trabalho de um profesggemrando o que Establet chama de
“pai de aluno profissional”. Porém, o autor usa a expressao para designar a
estratégia de investimento das classes médias na carreira escolar dos filhos,
acompanhando-a e cercando-a sistematicamente de cuidados. Enquanto isso,
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as atitudes do pai de Paulo evidenciam estratégias que parecem dirigir-se para
além da vida escolar propriamente dita, formando disposicfes favoraveis da

crianca na relacdo com os diferentes veiculos de informacao e objetos de

conhecimento.

As constatacdes do papel da familia no tocante a apropriacdo das mensagens
informativas pela crianca encontram eco, também, em estudos mais diretamente
relacionados aos efeitos dos meios de informacdo e de comunicacao,
especialmente da televisdo. Greenfield (1988), por exemplo, cita diversas pesquisas
demonstrando que as possibilidades de aquisicdo de conhecimentos, pela crianga,
por meio dos programas @&, aumentam significativamente mediante a interacéo
com adultos que possam comentar os programas, discuti-los, dar explicacdes,
emitir opiniées.Avedafio e Castellon destacam a influéncia da “mediacéo
parental” sobre as modalidades de usos e significacées que os filhos tém em
relacdo a televisad partir de pesquisa realizada em Santiago do Chile, os
autores concluem que as formas e a intensidade da mediacao parental variam
segundo a estratificacdo socioeconémica das familias, o que mereceria atengéo
amedida que se considera a mediacdo como um elemento-chave na aprendizagem,
capaz de “melhorar a capacidade de negociacéo de significados propostos pela
televisdo em casa” (2001, p. 45).

Cabe, nesse ponto, lembrar que a nocao de mediacéo tornou-se central nos
estudos sobre comunicacdo, nas Ultimas décadas, redefinindo-se a recepcéo
como processo de interacdo e de negociacdo de sentido no qual as diferentes
mediacdes, como a da cotidianidade familiém importante papel (Martin-
Barbero, 2001). Um exemplo brasileiro é o estudo desenvolvido por Fernandes
(2005), que focaliza a relacao das criancas com os desenhos animadps da
procurando identificar os sentidos que elas produzem a partir de algumas
mediacdes, incluindo, dentre outras, a da familia e a da escola.

Outra nocédo problematizada nos estudos de comunicacao de massa, que se
mostra Util para a analise aqui apresentada, € a de “apropriacdo”. Thompson
defende a necessidade de levar-se em conta os diferentes modos de apropriacéo
das mensagens midiaticas, ao caracterizar as atividades de recepcdo como
“praticas sociais complexas” que envolvem graus diferenciados de habilidade,
atencao, prazer e interesse, e que “se entrecruzam de maneiras complexas com
outras atividades e interac6es que tém lugar na regido de recepcao primaria”
(1995, p. 310). Portanto, a apropriacao dos produtos da comunicacao de massa
seria dependente dos contextos sdcio-histdricos nos quais as pessoas recebem
as mensagens, dao a elas significados e as integram em maior ou menor proporcéo
a suas vidad\ssim, pode-se afirmano que tange a apropriacédo das mensagens
informativas pelas criancas, que as familias e suas praticas socializadoras
constituem um contexto séciocultural fundamental a ser considerado, e que as
mediacdes por elas exercidas sdo importantes fatores explicativos para os
diferentes niveis e modos dessa apropriacao.
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O papel da escola

Localizar as préticas socializadoras familiares como “contextos socioculturais
de apropriacdo” das mensagens informativas implica destacar as desigualdades
de tais contextos — referentes tanto a posse de capital cultural objetivado e
incorporado quanto as condi¢cfes de transmissdo da heranga cultural. Essas
constatacdes, por sua vez, levam a novamente colocar em discussdo o papel
social da escola, enfocando especialmente, no caso, a criacdo de possibilidades
de acesso a um patriménio cultural desigualmente distribuido. Se nem todas as
criangas tém em casa, como Paulo, enciclopédias virtuais e acBéstoaery
Channej se nem todas tém pais que conversam com elas a respeito da 22 Guerra
Mundial ou da ditadura, h& que se colocar em relevo o papel especifico a ser
exercido pela escola, na democratizacdo das oportunidades de acesso ao
conhecimento e as novas formas de construi-lo, mediadas pelas diferentes
tecnologias. Esta se torna uma questao social e politica grave, na medida em que
0 acesso aos novos modos de obter e gerar conhecimento € um dos fundamentos
da excluséo social na contemporaneidade (Jobim e Souza e Gagtz2)r

N&o se trata, evidentemente, de acreditar numa “escola neutra” e redentora,
que tivesse o conddo de, por meio de sua pratica pedagdgica, eliminar as
consequéncias das desigualdades sociais — no que os estudos da sociologia da
educacdo hid muito nos impedem de acreditata-se, entretanto, da discusséo
sobre o papel de diferentes projetos pedagoégicos, os quais podem exercer efeitos
especificos, ainda que limitados, na trajetéria escolar das criancas de diferentes
meios socioecondmicos (Dubet, 2004).

Os dados obtidos na pesquisa evidenciaram, ao lado do papel dos pais, a
importancia da estimulacdo representada pela escola, para que as criancas
efetivamente acessassem, em busca de informagfes, os veiculos disponiveis.
No questionéario aplicado aos alunos, havia uma pergunta sobre os temas a
respeito dos quais eles costumavam buscar informacgdes, independentemente
das atividades escolar&saticamente ndo foram mencionados temas que, sendo
normalmente tratados nos curriculos escolares, ndo tivessem ainda sido
estudados nas duas turmas. De um lado, foram citados temas como “esportes”
ou informacdes relativas a artistas, programabwlgamesE, de outro lado,
também foram bastante apontados temas que ja haviam sido trabalhados, naquele
mesmo ano da pesquisa, nas aulas das turmastdise como corpo humano e
salde, ou aspectos relativos a continentes, oceanos, paises.

llustrando essa tendéncia, Fernanda, da turma X, declarou, na entrevista,
que as vezes lia enciclopédias em casa, ainda que ndao houvesse uma pesquisa
escolar formal; mas mesmo assim, nesses momentos, geralmente buscava
assuntos que estavam sendo estudados na aula, “pra entender riglimor”.
também da turma X, comentando uma pesquisa sobre Oswaldo Cruz, afirmou
que se ndo fosse a pesquisa, dificilmente buscaria informacg8es sobre esse
cientista brasileiro, uma vez que “nem conhecia ele. Nem sabia que ele existia”...
Da mesma forma, uma grande porcentagem de criancas (38% dos alunos na
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turma X e 62% na turma Y) declararam, no questionario, sé ler jornais ou revistas
guando isso era necessario para alguma tarefa escolar

Também se observou, na pesquisa de campo, que a pratica pedagogica das
duas classes organizava-se de formas distintas, sendo que a busca de
informacdes pelas crian¢as era mais incentivada na turma X do que n&turma
A professora da turma X solicitava varias pesquisas sistematicas, pedia
informalmente que as criancas trouxessem informacdes sobre os assuntos
estudados, fazia constantemente perguntas que acionavam o0s conhecimentos
prévios dos alunos. Ja naturmaY as aulas eram predominantemente centralizadas
no discurso da professora, com mais atividades dirigidas e menos de pesquisa,
poucas oportunidades de participacdo para as criancas e, consequentemente,
menos chances de emergéncia de informacdes obtidas fora da escola. Ou seja, a
menor disponibilidade de veiculos de informacéo, constatada navuwimha
somar-se uma pratica pedagdgica que estimulava pouco o aproveitamento dos
veiculos disponiveis.

Ora, aturma'yY pertencia a uma escola em que os alunos ndo eram totalmente
desprovidos do acesso aos veiculos de informacéo e que, além disso, contava
com modernos laboratérios de informatica, salas de audiovisual, biblioteca
atualizada. Portanto, parecia haver nesse caso, quanto a criacdo de condi¢cdes
escolares para o acesso a informacéo e para a apropriacao efetiva desta, uma
margem de atuacdo que dependia essencialmente do projeto pedagdgico da
instituicdo e das concepc¢des educacionais assumidas pelos educadores (Duru-
Bellat eVan Zanten, 1999). Em se tratando de escolas que atendem a camadas
mais desfavorecidas e que também carecem de recursos — como a maioria das
escolas publicas brasileiras —, certamente ha, além desses, aspectos mais
complexos a discutienvolvendo as politicas publicas e a relacdo educacao-
sociedade-Estado. E é justamente nesse contexto que a questao se torna ainda
mais grave, ja que tais escolas constituem, para a maior parte de seu publico, o
espaco decisivo de acesso (ou ndo) as novas formas de conhecimento
engendradas por tecnologias de informag&o com as quais os filhos das familias
favorecidas tém contato precoce, no préprio lar (Martin-Barbero, 2000).

Entretanto, em todos os casos parece fundamental partir do reconhecimento
do importante papel da escola, no sentido de criar possibilidades e estimulos
para o0 acesso a/e uso efetivo dos veiculos de informacao atualmente disponiveis
na sociedade. O que, como lembra Martin-Barbero (2000), ndo significa apenas,
para essa instituicdo, passar a utilizar novas tecnologias e novos veiculos de
informac&o, mas, muito além disso, inserir-se de forma diferenciada em um
ecossistema comunicativoarcado por um ambiente educacional difuso e
descentrado, no qual proliferam mdultiplas linguagens e formas plurais de acesso
ao saberNo contexto desse ecossistema € que a escola podera, ao mesmo
tempo, reafirmar a especificidade da sua acdo pedagdgica em relacdo aos
processos de transmisséo cultural (Resende, 2003) e ressignificar tal agdo, em
um didlogo com as novas configura¢fes culturais, com 0s sujeitos, seus contextos,
seus problemas (Porto, 2006).
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Consideracoes finais

Como mencionado anteriormente, este trabalho se move em um terreno no
qual as mudancas séo continuas e aceleradas. Desde o0 ano em que foi realizada
a pesquisa até o momento de publicacdo deste artigo, novos elementos passaram
a compor o cendrio da informacado e da comunicacéo, tais como: a expanséo da
internet; o uso, especialmente por jovens e adolescentes, de ferramentas como
0 Orkut e 0 MSN; a proliferacdo de tecnologias como o cetu@YD, oiPode
outras. Muitas novas questdes poderiam ser suscitadas, mas a hip6tese que
sustentamos é de que também as que foram aqui discutidas se mantenham
pertinentes e talvez sejam, até mesmo, mais premanteditamos que é cada
vez mais necessario refletir sobre desigualdades redesenhadas em novos
cenario¥, sobre apropriacdes e usos das tecnologias e da informacao que por
elas circula, e sobre os papéis das diferentes instancias socializadoras,
especialmente da familia e da escola, nos processos educacionais que se
desenvolvem nesses contextos movedicos.

Apesar da atualidade e da relevancia dessa teméatica, 0 que se observa,
entretanto, € que ela se mantém muito pouco explorada em nosso Pais, pelo
menos nos féruns especificos da Sociologia da Eduéatho estudo a ser
destacado, nesse campo, é o de Setton (2002), que constata uma nova
estruturacdo no processo de socializacéo a partir do estabelecimento de relacdes
de interdependéncia entre familia, escola e migiaiada nessa premissa, a
autora analisa trajetérias escolares de estudantes de camadas populares que
tiveram sucesso académico, identificando, como fatores de influéncia nesse
sucesso, estratégias e/ou praticas culturais ligadas a uma abertura e uma
capacidade de apropriacdo das informacdes veiculadas pela cultura das midias
(Setton, 2005). Em relacéo ao presente trabalho, pode-se afirmar que, enquanto
aqui se buscou destacar os papéis da familia e da escola no acesso a informacéo
e na apropriacdo da mensagem informativa, Setton focaliza uma outra face do
mesmo processo. Ela analisa as possibilidades oferecidas pela cultura da midia
para a formacao daquilo que chama de “um novo capital cultural”, o qual pode
trazer dividendos na construcdo da escolaridade, especialmente para as camadas
que nao tém acesso aos bens culturais de maior prestigio social. Entretanto,
também no universo investigado por Setton ganham destaque, na formacao
desse “novo capital cultural”, as configuracdes familiares que possibilitam a
construcao de disposicdes favoraveis a uma valorizacdo do conhecimento formal
e informal.Tal abordagem suscita um debate que néo podera ser aprofundado
no momento; mas, certamente, também evidencia a necessidade de maiores
estudos sobre as inter-relacdes entre familia, escola e midia, no contexto atual.

Os trabalhos que vém problematizando tais relacdes paceceentrar-se,
atualmente, no campo dos estudos sobre Educacédo e Comunicacdo. Segundo
Vermelho eAreu (2005), as publicacdes nessa area tiveram crescimento
significativo a partir da segunda metade da década de 1990 e concentram-se em
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trés problemas centrais: a relacdo do sujeito com a midia, o contetdo da midia e
a metodologia (questdes ligadas ao uso dos meios no ambiente e&icpias).

desses estudos guardam elementos comuns com a abordagem proposta neste
texto, seja pelo foco na relacdo das criancas com as midias (Duarte, Leite e
Migliora, 2006; Fernandes, 2005), seja pela discusséo do papel da escola nesse
processo (Caldas, 2006; Jobim e Souza e Gamtzd0R), seja por conceitos
freqliientemente utilizados, tais como os de mediac8es, informacéo e
conhecimento, ressignificacdo da escola e do professmpcdo (Baccega,
2001a). Entretanto, mesmo sabendo que o referido campo de estudos vem se
construindo por meio da convergéncia de saberes advindos de diversas areas,
como a Linguagem, a Histéria, a Sociologin&ropologia (Baccega, 2001b), a
presenca do referencial sociolégico nessas discussdes ndo suprime a lacuna
deixada pela falta de investigacdes que incorporem mais estritamente as
abordagens tedrico-metodoldgicas da Sociologia da Educacéo. E nesse contexto
gue se insere o esforco empreendido neste artigo.

Acreditamos que, no debate relativo a educacédo na “sociedade da
informacé&o”, a investigacao socioldgica tem importantes contribuicdes a oferecer
Por meio dela espera-se evitar tanto os preconceitos e juizos de valor
freqiientemente veiculados em relacéo a cultura de massas, quanto a tendéncia
a superestimar a capacidade dos novos meios de comunicacéo de abrir a todos,
definitivamente, as “portas” do conhecimerits potencialidades educativas e
os limites desses meios s6 podem ser avaliados, para além de suas caracteristicas
intrinsecas, ao se consider@mbém, 0s contextos sociais que os envolvem,
levando em conta os processos socializadores, bem como as relacbes de
desigualdades e de poder pelas quais seu uso é mediado.

Notas

1. Este artigo tem como base o trabalho intitulado “A relagdo com a informacéo
e com o conhecimento — papéis da familia e da escola”, apresentado na
Conferéncia Internacional de Sociologia da Educacéo (Bééress agosto de

2004), na mesa “Juventude: habitos, valores, familia, estratégias e educacao”,
coordenada pelo professor Marcio Coéigradeco aos participantes da mesa

e aos professores Mardice Nogueira e Claudio Marques Nogueira, pelas
discussodes e sugestbes que foram de grande valia para a revisdo do texto.

2. Numerosos autoresgpscott, 1999; Morin, 2001; Caldas, 2006) tém insistido

na distincdo entre informacao e conhecimento. De modo geral, pode-se afirmar
gue, enquanto a informacédo é fragmentada e dispersa, o conhecimento se
caracteriza pela inter-relacao de informacdes, por sua contextualizacdo, julgamento
critico, interpretacéo, sistematizacdo e organizacao.

3. Trata-se de minha pesquisa de doutorado (Resende, 2003), da qual apresento,
neste artigo, um recorte.
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4. A expressao “curriculo real” designa, aqui, o conjunto de experiéncias
efetivamente vividas por alunos e professores, no processo de construcdo de
conhecimentos escolaré@is experiéncias, ganizadas a partir do curriculo
formal, oficial ou prescrito, em geral constituem uma construcéo relativamente
original em relacao a ele, como resultado das interacdes entre os atores na sala
de aula (Perrenoud, 1995).

5.A escolha dessas areas baseou-se no fato de que elas favorecem especialmente
a busca e o tratamento de informacfes, abordando alguns temas bastante
veiculados através de meios ndo-escolares, como a televisao, revistas, fasciculos,
Internet, dentre outros.

6. Utiliza-se, neste texto, o adjetivo “paraescolares” apenas para facilitar a
referéncia as informacdes e/ou conhecimentos com 0s quais a crianca tem contato
independentemente do curriculo escd\o se trata, evidentemente, de uma
designacao baseada em critérios de natureza epistemoldgica.

7. O Unico veiculo presente em 100% das residéncias das criancas de ambas as
turmas era a televisabodos os outros itens foram mais citados pelos alunos da
turma X do que pelos da turnya Observou-se grande diferenca entre suas
residéncias com relacao a disponibilidade de computadores (91% na turma X e
67% naY), jornais (63% x 42%), TV paga (86% x 67%), dentre outros.

8. Diversos estudos tém apontado influéncias do contato com veiculos de
informacao no processo de construcdo de conhecimentos e de formacéo das
subjetividades das criancas e jovens. E o caso, por exemplo, das mudancas
perceptuais, cognitivas e afetivas geradas pelo uso da TV (Greenfield, 1988;
Ferres, 1996) ou dos modos de producao da subjetividade do jovem e da crianca,
acionados por esse veiculo (Fis¢l2805; Salgado, Pereira e Jobim e Souza,
2005); dos efeitos da disseminacao do uso do computador e da Internet sobre os
habitos, os valores, a inteligéncia, a linguagem, as rela¢des sociais, a construcao
da identidade das novas geracdes (Greenfield, T@@B8cott, 1999; Garbin,

2003; Nicolaci-da-Costa, 2005; Leite e Migliora, 2006); lad®s aprendidas
através do uso de jogos eletrénicos (Greenfield, 1998; Mendes, 2006; Curi, 2006).
Entretanto, neste trabalho o interesse esta concentrado na possibilidade de
acesso, pela crianca, por meio desses veiculos, a informacdes que antecipariam
ou, eventualmente, poderiam até mesmo substituir aprendizagens
tradicionalmente reservadas ao curriculo esc@am desconsiderar os
guestionamentos a legitimidade e a relevancia dos conteddos escolares
tradicionais (Sacristan, 1998), considera-se que o curriculo escolar abriga, por
outro lado, conhecimentos imprescindiveis a uma insercéo critica na vida social
— elegendo-se para este estudo os de natureza histérica, geografica, cientifica —
e coloca-se em pauta o potencial dos processos extra-escolares para propiciar a
aquisicdo desses mesmos conhecimentos.

9. Nao discordo das afirmacdes feitas pelas criancas que participaram da pesquisa
“Criancas e televisdo” (Duarte, Leite e Migliora, 2006), segundo as quais nao
S840 apenas 0s canais ou programas “educativos” que tém a prerrogativa de
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ensinar: todos 0s canais ensinariam um pouco, embora de formas diferentes e,
portanto, seria possivel aprender muitas coisas d/n@omo ja apontado no

texto, inclusive na nota anteritia inimeras aprendizagens realizadas por meio

da televisao — muitas delas, de modo subliminar —, qualquer que seja o programa
a que se assiste. Entretanto, é necessario problematizar que tipos de
aprendizagens séo essas, em que medida efetivamente poderiam propiciar a
construcdo de determinados conhecimentos considerados relevantes e quais
as mediacdes necessarias para tanto.

10. Dentre os alunos das turmas X gue tinham computado®3% e 90%
(respectivamente) citaram os jogos como forma de utilizacao; 81% (X) e 78% (Y)
citaram os trabalhos e pesquisas da escola; menos de 10% dos alunos, nas duas
turmas, citaram atividades de pesquisa na internet ndo induzidas pela escola.
11. Tal constatacéo se evidenciava nas duas turmas, nas observacfes das aulas
e nas entrevistas com professoras e alunos. Entretanto, era especialmente notavel
na turma X, em funcéo do estilo didatico da professora, baseado em constantes
indagacdes que buscavam acionar os conhecimentos prévios das criancas.
Criava-se, assim, um ambiente participativo no qual “falar” tinha importancia
simbdlica, como se depreende da intervencaArtie durante uma aula de
Ciéncias*E microscopicamente genético. Ndo sei o que que eu falei ndo, mas
falei.” Ou, também, das afirmacdes de Fabiana, em entrevista, sobre os colegas
gue estavam sempre levantando a mao para falar nas“autasstra que a

pessoa € inteligente, ela sabetp@par, né? €m colega meu que fica quietinho

no canto, ai parece que eles sdo burros, ndo sabem falar nada...”

12. Todos os sujeitos da pesquisa séo identificados, neste artigo, com nomes
ficticios.

13. Neste trecho, especificamente, refiro-me a distincdo feita por alguns autores
entre “dado” e “informacédo”: “dado” seria qualquer elemento disponivel a
percepcao no ambiente e a “informac&o”, um conjunto de dados organizados,
ao qual se atribui determinado significado (Castells, TRg8scott, 1999).

14. Segundo dados da Pnad (IBGE, 2006), havia no Brasil, no ano de 2005,
aparelhos de TV em 91,4% dos domicilios, radio em 88 % e microcomputador em
18,6% das residéncias; 13,7% dos lares tinham acesso a internet; 21% dos
brasileiros com 10 anos ou mais havia acessado a Internet em algum local, pelo
menos uma vez no periodo de 90 dias antes da entrevista e 36,7% desses
brasileiros tinham telefone celular para uso pessoal. No cenario de uma “sociedade
da informacéo”, esses numeros demonstram novos desenhos de desigualdades
e precisam ser considerados ao se discutir as implicac6es do uso das diferentes
tecnologias.

15. Fundamentam essa afirmacao consultas feitas aos seguintes bancos de dados:
trabalhos apresentados no GA{Sociologia da Educacdo)Algped (2000-2006);
trabalhos apresentados no &&Hucacao e Sociedade” Aapocs (1998-2006);

banco de teses e dissertacbes da CAPES; artigos de periédicos disponibilizados
nas bases Scielo (wwaeielo.br) e Unicamp (http://libdigi.unicamp.br).
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