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RESUMEN - Desafios Epistemolégicos del Psic6logo en Contextos Indige-
nas. El articulo discute los desafios epistemoldgicos que enfrenta un psico-
logo educacional en contextos indigenas para desarrollar su trabajo profesio-
nal desde un enfoque educativo intercultural. En la educacién escolar, el tra-
bajo del psicopedagogo estd marcado por la negacion y la invisibilizacién de
otras formas de conocer, comprender, comportarse y valorar el desarrollo de
los sujetos desde la légica de la educacién indigena. Concluimos sobre la ur-
gencia de incorporar los saberes de las psicologias indigenas en la formacién
profesional de los psicélogos para avanzar en la descolonizacién de la psico-
logia eurocéntrica occidental desde un pluralismo epistemoldgico intercultu-
ral.
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ABSTRACT - Epistemological Challenges of a Psychologist in Indigenous
contexts. The article discusses the epistemological challenges faced by an ed-
ucational psychologist for developing their professional work in indigenous
territories from an intercultural educational approach. In the Chilean school
system, an educational psychologist has to deal with the denial and invisibil-
ization of other ways of knowing, understanding, behaving, and valuing of
other forms of development, namely the ways of indigenous education. We
conclude on the urgency of incorporating the knowledge of indigenous psy-
chology into the professional training of psychologists to advance the decol-
onization of Western Eurocentric psychology from an intercultural epistemo-
logical pluralism.
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Desafios Epistemolégicos del Psicdlogo en Contextos Indigenas

Introduccion

Los pueblos indigenas a nivel mundial comparten experiencias
de colonizacién que han dejado huellas imborrables en la vida de los
sujetos, asi como consecuencias sociales (Paillalef, 2018), culturales
(Wiscutie-Crépeau, 2022), y psicolégicas (Campeau, 2021) que han in-
cidido en el desarrollo y bienestar sociocultural de las personas indige-
nas (Gonzélez et al., 2022; Silva, 2022). Esto se ha expresado a nivel
mundial en estadisticas que posicionan a los sujetos indigenas en ma-
yores indices de pobreza (Comission de Verité et Reconciliation (CRV,
2015); Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica (CASEN, 2017),
menores accesos a niveles educativos y educaciéon de calidad (Arias-
Ortega et al., 2023), mayores problemas de salud mental y prevalencia
de suicidio, alcoholismo y abandono del tratamiento (Gonzélez et al.,
2022). Lo anterior, ha generado en ellos bajos niveles de autoestima y
un epistemicidio de sus saberes y conocimientos educativos propios, a
nivel sociocultural en la sociedad hegemoénica y las instituciones que
las representan. Por ejemplo, en el caso de Chile, sobre el diagnéstico
de salud de los pueblos indigenas reconocidos por el Estado (Kawésqar,
Atacamefo, Aymara, Colla, Diaguita, Mapuche, Quechua, Rapa Nui,
Yamana), los resultados del Ministerio de Salud (MINSAL, 2020), rele-
van que existe una poblacién indigena a nivel nacional aproximada de
2.185.732 de los que el 79,8% pertenece al pueblo mapuche. Asimismo,
da cuenta que existen brechas de salud entre la poblacién indigena y
no indigena, entre las que se encuentran altos patrones de infecciones
comunes, enfermedades degenerativas-crénicas y lesiones en una alta
tasa hacia las poblaciones indigenas (MINSAL, 2020). Desde esta insti-
tucidén, se asume que estas problemaéticas de salud que viven las pobla-
ciones indigenas se justifican por sus altos indices de vulnerabilidad
social y econémica. Asi como bajos niveles de escolarizacion, lo que
genera que los indigenas sean mds propensos a las comorbilidades
(MINSAL, 2020). Esto, puesto que en los territorios y comunidades in-
digenas la situacién de saneamiento ambiental es preocupante, si se
considera que en varias comunidades rurales hay ausencia de servicios
basicos, lo que agudiza las condiciones de vulnerabilidad social.

En ese mismo sentido, en Chile, también se relevan brechas de
salud entre la poblacién migrante y la poblacién chilena. Esto conside-
rando que, en general, la poblacién migrante no necesariamente tiene
redes de apoyo, asimismo, enfrentan probleméticas con el desconoci-
miento y dominio de la lengua hegemoénica, asumen trabajos espora-
dicos y en muchas ocasiones estdn en situaciones irregulares, lo que
limita la consulta en los servicios de salud (MINSAL, 2020). Este con-
junto de problemadticas que enfrentan las poblaciones indigenas y mi-
grantes, histéricamente subalternizados, se constituyen en uno de los
factores que inciden en el acceso a la salud y que en el caso de nifios y
jovenes en edad escolar se complejizan ain més, puesto que viven una
doble discriminacién, por una parte, por ser indigenas y o migrantes,
lo que afecta el éxito escolar y educativo, puesto que la diversidad es
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vista como un problema a solucionar. Por otra parte, resultados de in-
vestigacion de Arias-Ortega et al., (2022), Arias-Ortega y Valenzuela
(2023), dan cuenta que la formacién de los profesionales de salud y el
profesorado, en general, no poseen los conocimientos y competencias
para ofrecer una escolarizaciéon en perspectiva intercultural, susten-
tando sus précticas pedagogicas y de apoyo social desde enfoques bio-
médicos (Arias-Ortega y Valenzuela, 2023; Arias-Ortega et al., 2023).

En esa perspectiva, histéricamente, la atencién a la diversidad so-
cial y cultural de los nifios y jévenes en los sistemas de salud y en el
espacio educativo escolar, se ha caracterizado por abordarla desde en-
foques de integracion con base en la teoria del déficit cultural (L6pez
etal., 2014; Martins, 2022). Por ejemplo, en el dmbito de la salud la teo-
ria del déficit cultural se expresa, en relacion con la negaciéon de los
marcos epistémicos indigenas para abordar temas de salud, bienestar
y medicina ancestral. También, cuando en salud se sugiere que, en las
poblaciones indigenas, sus saberes y conocimientos se asumen como
inferiores o deficientes en comparaciéon con los estdndares occidenta-
les (Arias-Ortega; Valenzuela, 2023). De esta manera, se ha construido
y arraigado en los sistemas de salud una visién reduccionista que ig-
nora la riqueza y efectividad de los sistemas de salud indigenas, como
la psicologia indigena y la relacién hombre-naturaleza, para asegurar
el equilibrio y bienestar fisico y espiritual (Macaulay, 2009). De esta
manera, la teoria del déficit cultural da cuenta del cémo se han promo-
vido intervenciones basadas en la suposicién de que los indigenas ne-
cesitan adaptarse a los modelos biomédicos predominantes (Langdon;
Garnelo, 2017). Esto no solo subestima la validez de sus prdcticas cul-
turales, sino que también contribuye a la perpetuacion de desigualda-
des y barreras en el acceso y la calidad de la atencién médica que reci-
ben.

Mientras que, en el &mbito escolar, la teoria del déficit cultural
plantea que las dificultades en el aprendizaje de los nifios y jévenes in-
digenas es posible de comprender, producto de que estos no son ade-
cuadamente estimulados en la educacion familiar (Jung, 2021). Asi-
mismo, desde la teoria del déficit cultural se asume que el fracaso es-
colar de los nifios y jévenes indigenas se debe a una herencia parental
de “incapacidad” asumiendo que el capital cultural de los padres indi-
genas y su herencia biol6gica incide en que los nifios tengan un menor
nivel intelectual, ubicandolos en una escala social menor (Smith et al.,
2018). En relacion a lo anterior, Sinchez-Arteaga et al (2013) sostienen
que existe un racismo cientifico que se ha institucionalizado en la so-
ciedad en general, y en la escuela en particular, lo que se expresa en el
abuso implicito del ‘concepto biolégico de raza’ para categorizar a los
sujetos y predecir el futuro escolar. De esta manera, las altas expectati-
vas del profesional de la educacion respecto de sus estudiantes y fami-
lias indigenas asegurardn un logro escolar y educativo. Sin embargo,
las bajas expectativas dardn cuenta del fracaso escolar de los nifios y
sus familias.

En ese mismo sentido, desde estaldgica de corte eurocéntrico oc-
cidental, se asume que los nifios deben comportarse y desarrollarse de
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acuerdo alas normas y modelos establecidos por occidente, que no ne-
cesariamente se ajustan a otras realidades sociales y culturales (Batista;
Silva, 2021). Desde el conocimiento dominante se asume que los nifios
desarrollen ciertas condiciones, en general, desde una mirada indivi-
dual, que no considera la realidad sociocultural, los factores econ6mi-
cos y territoriales de la que son parte los niflos y jovenes indigenas, en
el que algunos comportamientos y formas de actuar son altamente
deseables y no se ajustan al modelo de corte eurocéntrico occidental.
Por ejemplo, el desarrollo del arte de escuchar y observar que se les
exige a los nifios y jévenes indigenas frente a sus mayores es un princi-
pio de la pedagogia indigena, que permite la adquisicién del patrimo-
nio sociocultural propio, para de esta manera asegurar la preservacion
de las practicas epistémicas indigenas, que se asume los nifios y jove-
nes deben reproducir en la edad adulta. Otro comportamiento que se
aleja de las normas establecidas desde la psicologia eurocéntrica occi-
dental se relaciona con el juego y el aprender haciendo en colectividad
como una forma de reciprocidad y co-construccién de lazos y afectivi-
dad entre los miembros de la familia extendida en territorialidades in-
digenas. De esta manera, sostenemos que los nifios indigenas no nece-
sariamente se ajustan al desarrollo de estos estadios evolutivos. Ade-
mas, factores como el monolingiiismo en su lengua vernéacula o el mo-
nolingiiismo de sus padres, incidird en el aprendizaje y dominio de la
lengua hegemonica, lo que desde lalégica de la sociedad dominante se
asumird como un problema de lenguaje, sin considerar los aspectos
lingiiisticos propios. Y, tratando de reducir el bilingiiismo indigena a
uno sustractivo hasta eliminar el uso de la lengua vernécula, bajo el
‘supuesto’ que dificulta los procesos de ensefianza y aprendizaje. En
este sentido, aquellos nifios y jévenes que no se ajustan al modelo de
persona, comportamiento y formas de aprendizaje esperados desde la
légica de corte eurocéntrico occidental, son sobre representados en los
programas de integracion escolar y categorizados de acuerdo a deno-
minaciones como ‘nifios con problemas de aprendizaje’, ‘nifios y jove-
nes con necesidades educativas especiales’ (Gutiérrez; Riquelme,
2020). En efecto, esta forma de abordar la diversidad social y cultural
en la educacion escolar ha sido uno de los factores que ha aumentado
lasrelaciones de podery discriminacién hacia las diferencias culturales
que han sido minorizadas socialmente, como lo es la poblacién indi-
gena, campesina y poblacién migrante que comparten y conviven en el
escenario educativo (Arias-Ortega et al., 2023).

En esa perspectiva, el concebir el desarrollo de los nifios y jovenes
indigenas en la educacién escolar desde una sola légica, ha incidido
negativamente en el desarrollo social, cultural y afectivo de los ninos y
jovenes (Gonzdlez et al., 2022). Esto se ha expresado, por ejemplo, en
los programas de integracion escolar, en el que el rol de los educadores
diferenciales y psicélogos comprenden a los sujetos desde los marcos
sociales y culturales de la sociedad hegemonica, los que no necesaria-
mente se ajustan en contextos de diversidad social y cultural como lo
son los pueblos indigenas (Gutiérrez; Riquelme, 2020). Asi, desde una
mirada psicolégica sustentada en la l6gica eurocéntrica occidental, se
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constata la existencia de multiples tipos de violencia implicita y expli-
cita de las subjetividades de los sujetos indigenas y sus derechos de au-
todeterminacién, puesto que son medidos desde marcos sociocultura-
les distintos (Martins, 2022). De esta manera, el rol del psic6logo edu-
cacional que se desempeiia en territorios indigenas enfrenta desafios
epistemoldgicos para abordar la diversidad social, cultural y lingiiistica
que incide en el desarrollo de los nifios y jovenes de acuerdo a sus pro-
pios marcos de referencia. Esto se constituye en una problematica, si
consideramos que histéricamente, los psic6logos han sido formados
desde enfoques que desconocen y niegan otras formas de psicologia
como lo son las psicologias indigenas.

El objetivo del articulo es discutir sobre los desafios epistemolo-
gicos del rol del psicélogo educacional en territorios indigenas, para
repensar su actuar profesional desde un enfoque educativo intercultu-
ral, que permita concebir la psicologia desde un pluralismo epistemo-
légico que entre en interaccion, tensiéon, negociacién y mediacién con
el saber de corte eurocéntrico occidental e indigena.

La metodologia consiste en una reflexion teérica de corte docu-
mental-descriptivo que permite la reflexion, andlisis e interpretacion
de saberes y conocimientos construidos sobre el objeto de estudio que
se encuentran diseminados en la literatura cientifica. El método es de
caracter hermenéutico-interpretativo entendido como la teoria-préc-
tica de la interpretacién de textos. Este método permite interpretar y
comprender un texto en su contexto, identificando los conocimientos
y laintencién del autor, asi como el contenido que busca transmitir, a
través de un analisis detallado del contenido explicito y latente sobre el
objeto de estudio (Creswell, 2014). El andlisis del corpus de informa-
cion se sustenta en la metodologia propuesta por Creswell (2014),
quien sostiene que la validez cientifica del andlisis textual se logra me-
diante la rigurosidad, sistematizaciéon y lectura adecuada de los textos.
Esto permite generar nuevos conocimientos y posiciona al investigador
como un intérprete de la realidad analizada. De esta forma, es posible
sintetizar e integrar los hallazgos de diversos estudios sobre los desa-
fios que enfrenta el rol del psicélogo en el campo educativo, principal-
mente en territorios indigenas.

Una Mirada a la Educacién Escolar y su Vinculacién con
la Psicologia Educacional

La educaciéon occidental con el pasar de los afios se ha ido rees-
tructurando y transformando, segtin el periodo histérico y politico en
el cual se enmarca. Por ejemplo, desde una perspectiva histérica el
desarrollo de la educacion en la Edad Media, a través de la creacion de
la ‘escuela’ desde siglo VIII (Carlos Magnum), tenfa como principal ob-
jetivo educar a los estudiantes en la moral, sustentada en el cristia-
nismo (Demers et al., 2015; Durkheim, 1977). Después, con las cruza-
das, el mundo occidental y cristiano redescubren el pensamiento ori-
ginal de Platon y se esfuerzan por dar una base racional a la fe cristiana,
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mediante la escoldstica. Sin embargo, esto no constituye una transfor-
macion efectiva de la relacion educativa, sino que, el fin dltimo es que
los nifos en tanto nuevos individuos se eduquen en el amor y el miedo
a Dios (Bowen, 2009; Gauthier; Tardif, 2017). De esta manera, la educa-
cion en el periodo histérico se realiza en la ‘escuela’ la que se concibe
como un entorno moral organizado, el que histéricamente ha negado
e invisibilizado la diversidad. En esa misma perspectiva, Durkheim
(1977), agrega que la educacion escolar es una realidad social que im-
plica un conjunto de précticas o hechos que se enmarcan dentro de una
institucién social, que en este caso corresponde al sistema educativo
escolar de corte eurocéntrico occidental, que niega otras formas de sa-
ber, conocer y comportarse que se aleje a lo impuesto por las socieda-
des dominantes, estableciendo las formas de relacién entre el profeso-
rado y los estudiantes de manera vertical y asimétrica, con un bajo
desarrollo del aspecto emocional. En el periodo del Renacimiento, la
educacion se caracteriza por sustentarse en una perspectiva humanista
yracional, dejando de lado la escoléstica, pero sin rechazar la perspec-
tiva cristiana (Bowen, 2009). Es un tipo de educacién, donde el rol del
profesor estd asociado a una actividad ocupacional, alrededor de un
plan de estudio, el que se focaliza, al igual que desde la antigiiedad, en
la ensefianza de las siete artes liberales. Dichas artes liberales se agru-
pan en dos categorias: 1) El trivium, asociada a la ensefianza de la gra-
matica, de laretdricay de la dialéctica; y 2) El quadrivium, referido a la
enseflanza de la aritmética, de la astronomia, de la musicay de la geo-
metria (Gauthier; Tardif, 2017).

En ese contexto, la educacién escolar, histéricamente, se ha ca-
racterizado por la falta de ‘pedagogia’ y por la carencia de una toma de
conciencia, respecto a los contenidos que se abordan y su utilidad de
acuerdo a las realidades socioculturales y territoriales de las poblacio-
nes que atiende. Dichos aspectos no son considerados en los procesos
de desarrollo intelectual del estudiante, lo cual genera una baja perti-
nencia de las practicas de ensefianza (Demers et al., 2015). Luego, los
periodos de la reforma, la contra-reforma, el desarrollo del urbanismo
y la formacién de un nuevo ciudadano, permiten que muchos estu-
diantes ingresen a la escuela. No obstante, la poca pertinencia de los
contenidos escolares, la falta de condiciones y la falta de capacidad
para atender a los estudiantes, generan una crisis de la educacién en el
siglo XVII. Como respuesta a dichas probleméticas, emerge ‘la pedago-
gia’ (el método), como una nueva forma de ensefar (Gauthier; Tardif,
2017). Segun los autores, este tipo de pedagogia tiene como finalidad
que los profesores ensefien en menor cantidad, pero que los estudian-
tes aprendan mucho més.

Asi, esta nueva pedagogia se caracteriza por cinco principios: 1)
el control del grupo, a través de la ensefianza simultdnea. Aqui, el pro-
fesor organiza la clase, ubicando a los estudiantes en un lugar visible
para su supervision; 2) la gestién del tiempo, referido a la planificacion
de las actividades de ensefianza, para evitar la distraccién de los estu-
diantes; 3) la gestion del espacio, donde el estudiante es ubicado en la
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sala de manera aislada del espacio exterior; 4) la direccién de los estu-
diantes, en relacién a sus formas de comportarse, de vestirse y de rela-
cionarse con el otro, desde una dimensién moral; y 5) la organizacién
de los saberes, siempre relacionados a las siete artes liberales, segtin
una légica racional ligada a una formacién cristiana (Bergerons, 2015;
Demers et al., 2015). De esta manera, se establece una relacién educa-
tiva entre el profesor y los estudiantes, sustentada en una ensefianza
colectiva y funcional, en base a un método educativo escolar que busca
el orden absoluto de los estudiantes, durante el proceso de ensefianza.

En esa perspectiva, esta pedagogia en el siglo XVII, permite que
los estudiantes comiencen a ser ubicados en un espacio comtn, en re-
lacién a criterios de clasificacion, segin edad y sexo. De igual modo, se
generaliza la idea de la escuela, como el tinico espacio ‘oficial’, desti-
nado para educar a los nifios, en base a las necesidades que la sociedad
hegemoénica estima conveniente. Segin Gauthier y Tardif (2017), en
este periodo la educacidn, se caracteriza por exponer a los estudiantes
en su proceso de formacion a la humillacién/recompensa y castigo fi-
sico. También, se excluye de la relacién educativa, cualquier tipo de ex-
presion afectiva y de proximidad entre el profesor y los estudiantes. Asi,
larelacién educativa sustentada en esta forma de educacion escolar, se
caracteriza por una pedagogia de caracter cerrada y formal, respaldada
por el desarrollo de procesos de ensefianza mecanicistas y universales.
Asimismo, en este tipo de relacion, se asume que el estudiante debe ser
formado a partir del sistema objetivo, el cual debe asimilar, sin cues-
tionamiento. De este modo, la escuela se constituye en un medio arti-
ficial que considera ensefiar s6lo lo necesario para desenvolverse, se-
gan los valores de la sociedad y de la cristiandad.

En ese sentido, esta pedagogia perdura hasta el siglo XIX, donde
aparece como una nueva ‘tradicion’ en la que se establecen relaciones
educativas sustentadas en la autoridad y lejania con el estudiante, su
personalidad y sus aspiraciones, desde un enfoque mecanicista y des-
contextualizado de los intereses y las motivaciones de los estudiantes.
En reacciéon a esta pedagogia tradicional surge una nueva pedagogia
basada en las Ciencias. Precisamos que, ya en el siglo XVIII el fil6sofo
Jean Jacques Rousseau (Gauthier; Tardif, 2017), en el modelo de Emile
propone una forma de educaciéon basada en los intereses del estu-
diante. Esto se constituye en una forma distinta de concebir la educa-
cion, la que se relaciona con la llegada de la educacién moderna y el
desarrollo de las investigaciones de Piaget (1975; 1977) y sus resultados,
para establecer sus bases teéricas (Bergerons, 2015). En esa perspec-
tiva, las Ciencias de la Educaciéon problematizan los procesos educati-
vos escolares, los desafios de los profesores y también los factores de
motivacion de los estudiantes con su aprendizaje (Papalia; Feldman,
2015; Vienneau, 2017). También, son concebidas como el campo de es-
tudio que permite comprender el sistema educativo escolar. Esto a tra-
vés de la utilizacion de varias disciplinas que han dado la oportunidad,
para el desarrollo de disciplinas propias, como la pedagogia, la didac-
tica, la andragogia y el disefio pedagdgico.
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En esa perspectiva, es asi como en esta ‘nueva pedagogia’, la en-
seflanza se focaliza en las motivaciones e intereses de los estudiantes,
asi como en la concretizacion de sus aprendizajes, los que se ubican en
el centro del proyecto educativo. Esto da inicio a acciones como la in-
corporacion de otros profesionales al campo educativo como lo es la
psicologia educacional, la que se esperaria contribuyera en teoria al
desarrollo integral de los nifios desde un enfoque que considere sus in-
dividualidadesy especificidades propias. No obstante, este ingreso trae
consigo problemaéticas como una sola forma de comprender a los nifios
y jovenes desde el marco sociocultural dominante.

El Psic6logo Educacional en la Escuela Monocultural

La psicologia como profesién y campo académico cientifico se ha
caracterizado por sustentarse desde enfoques hegemoénicos que, en ge-
neral, no consideran las subjetividades y epistemes de los sujetos en
sus procesos de intervencién tanto en los &mbitos educativos, de salud,
y justicia (Silva, 2022). En el campo educativo, esta vinculacién ha es-
tado marcada desde sus inicios, por el encuentro de la cognicién y el
aprendizaje desde un marco mono-disciplinar (Fuentes et al., 2021) en
el que se asume el orden en la construccién del conocimiento, s6lo
desde la episteme eurocéntrica occidental con base en el método cien-
tifico como tnico y valido para conocer, comprender y explicar la reali-
dad. Asi, la implicacion del psicélogo al campo educativo ha relevado
la necesidad de establecer una relacion estrecha entre las ciencias cog-
nitivas y la educacion, lo que se constituyé en el niicleo del debate edu-
cativo, para asegurar el éxito escolar de los nifios y jévenes en la edu-
cacion escolar, independiente del origen social, cultural, religioso y lin-
giiistico del que provienen (Fuentes et al., 2021). De esta manera, se ha
asumido al psicélogo escolar en torno a cuatro periodos particulares:
1) a finales del siglo XIX y comienzos del siglo XX, su eje gira en torno a
descubrir y ocuparse de cdmo las personas aprenden los contenidos
escolares con base en el diagnoéstico y el tratamiento de la nifiez con
dificultades de mentales y conductuales de diversa indole; 2) a media-
dos de siglo XX abarcando aspectos emocionales, afectivos y sociales
no solo de nifas y nifios con problemas, sino de todo el estudiantado,
enfocada en el diagnéstico y tratamiento de los problemas de aprendi-
zaje dentro y fuera de la escuela; 3) a mediados del siglo XX e inicios de
los 80, para formar a profesores en los conocimientos psicolégicos; y 4)
Desde los afios 80 hasta la actualidad en el que su mirada esté centrada
en los conflictos como fenémenos individuales a la consideracién del
contexto y la dindmica interaccional de los distintos elementos del sis-
tema (Barraza, 2015). Estos debates, generaron acciones en la educa-
cién superior, entre las que se encuentra la incorporacién de conteni-
dos asociados ala psicologia del desarrollo en los itinerarios formativos
de los futuros docentes. De este modo, se esperaria que estos saberes y
conocimientos referidos al desarrollo evolutivo humano contribuyeran
en el rol profesional de los nuevos docentes, para asegurar el éxito es-
colar de los estudiantes. Lo anterior, puesto que en teoria se compren-
deria la etapa en la que se encuentran los nifios y jovenes, por lo que
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las actividades de ensefianza y aprendizaje se establecerian de acuerdo
a sus marcos evolutivos y lo que se asume son capaces de hacer segiin
el rango etario. Esto, desde la l6gica eurocéntrica occidental en la que
se comprende el desarrollo de los nifios y jévenes, independiente del
marco sociocultural que posean.

En el contexto escolar en territorios indigenas que han sido colo-
nizados, el psicélogo educacional se ha incorporado a la educacién es-
colar como un actor relevante, sin embargo, no existe claridad en la
institucionalidad de la escuela de los roles y funciones que este actor
educativo debe realizar. Esto es coherente con los resultados de inves-
tigacion de Barraza (2015), quien sostiene que, en general, mas alla de
los contextos educativos indigenas no existen definiciones claras de los
roles y funciones de los psicélogos escolares. El autor propone tres
perspectivas en los que se ha encasillado el rol del psicélogo escolar en
la escuela, el que debe ir transformando y posicionando su rol en la
educacién escolar en contextos indigenas e interculturales (ver tabla
NI).

Tabla 1 - Perspectivas del rol del psic6logo escolar en la escuela monocultural

PERSPECTIVAS |DESCRIPCION

Paradigmaética Asume que el rol del psicélogo escolar se ha sustentado
desde un actuar instrumental, de experto y ejecutor de
intervenciones psicoeducativas monoculturales, caracte-
rizado por el enfoque biomédico. Esto, plantea el desafio
de comprender los problemas de la educacién desde una
perspectiva contextualizada, socializada, valérica e inte-
grada, centrada en las complejas redes construidas en
contextos indigenas e interculturales. Implica compartir
visiones y experiencias con la familia-escuela y comuni-
dad, para co-evaluar, co-ayudar, y co-resolver las proble-
madticas de ensefianza y aprendizaje desde intervenciones
educativas interculturales.

Politico-técnica |Otorga un rol politico y técnico al psicélogo escolar, sus-
tentado en decretos y leyes que lo habilita para incorpo-
rarse a la escuela. En Chile, se asume que la escuela nece-
sita el diagnéstico de expertos para corroborar la existen-
cia de problemas con pruebas estandarizadas monocul-
turales, remitiendo la accion del psicélogo a un rol de
diagnosticador, desde un discurso biomédico.

Académico-for- |Asume que existe una formacién inadecuada de los psi-
mativa c6logos quienes desconocen la realidad sociocultural en
la que se desempeiara. Se sustenta desde enfoques hege-
monicos y monoculturales que limitan el aprendizaje de
la psicologia indigena para favorecer intervenciones con
pertinencia cultural.

Fuente: Elaboracion propia con base en Barraza (2015).

En esa perspectiva, podemos constatar que, en general, el rol del
psicdlogo escolar se ha posicionado en la escuela desde un paradigma
biomédico monocultural. Lo anterior, plantea el desafio de situarse
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desde un paradigma de la complejidad en tanto es un actor relevante
para abordar la diversidad sociocultural, que le permita apoyar en las
practicas pedagdgicas para la atencién a la diversidad. En el caso de
Chile, en contextos educativos escolares indigenas, el rol del psicélogo
escolar serelaciona con ser el encargado, en general, de mejorar la con-
vivencia escolar en la institucién educativa y atender a los estudiantes
que presenten problemas de aprendizaje (biomédico) (Da rocha; Co-
rrea, 2022). De esta manera, en el sistema educativo escolar chileno, la
atencion a la diversidad se desarrolla, principalmente, desde tres pers-
pectivas: 1) apoyando a los nifios y jévenes que presentan necesidades
educativas especiales en la educacion escolar ‘tradicional’, es decir, in-
gresa a la sala de clases y apoya a los estudiantes ‘integrados’, para que
puedan acceder al curriculum escolar (Gutiérrez; Riquelme, 2020); 2)
se vincula con la atencién a la diversidad en escuelas especiales en la
que se atienden a nifios y jévenes en situacién de discapacidad; y 3) en
los ultimos afios el psic6logo educacional se ha encargado de los pro-
blemas de convivencia escolar y salud mental en la escuela, con base
en prevenir el bullyng entre los estudiantes, sin considerar los factores
como el racismo y discriminacién que perpettan este tipo de précticas
de violencia institucionalizada en el aula.

En efecto, desde estas perspectivas, se constata cémo prima
desde la institucionalidad educativa el enfoque biomédico para aten-
der la diversidad en las aulas escolares, el que es validado cultural-
mente desde las politicas educativas, que se sustentan desde una nor-
mativa centrada en el diagnéstico (Blanchet, 2018). Sin embargo, no se
consideran realmente, la diversidad social y cultural propia del escena-
rio educativo, en el que las relaciones interculturales entran en cons-
tante tension, producto de marcos epistémicos que inciden en la co-
municacién de sujetos social y culturalmente diferentes. Y que, a la vez,
direccionan las formas y modos de aprender y comportarse de acuerdo
a las normas socioculturales establecidas en su grupo de pertenencia,
las que no necesariamente, se ajustan a la cultura escolar.

En ese sentido, las aulas escolares en Chile en general y en La
Araucania en particular, se caracterizan por su alta composicion de di-
versidad social y cultural, como lo es la presencia de ninos indigenas
en la educacion escolar. El problema que subyace a esto es que los ni-
flos indigenas son diagnosticados y evaluados desde marcos sociocul-
turales eurocéntricos occidentales, que no se ajustan a las formas de
aprender, desarrollarse, comportarse y formarse desde el ideal de per-
sona con base en la educacion familiar indigena. Dichos ideales para la
formacién de persona se refieren a ser personas respetuosas de los se-
res tangibles e intangibles que habitan el espacio divino y terrenal
(Campeau, 2021), ser personas que respeten a los ancianos y se com-
porten de acuerdo a las normas y valores socioculturales propios
(Smith et al., 2018) y, ser una persona sabia y correcta tanto a nivel in-
dividual como colectivo, dando cuenta de los valores morales transmi-
tidos en la educacién familiar (Arias-Ortega et al., 2023). Asimismo, la
enfermedad se concibe como una problematica que afecta el equilibrio
de la personay su espiritualidad, lo que desde el paradigma biomédico
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no es aceptable. Ademds, la preservacion de algunos roles en las comu-
nidades indigenas tiene que ver con el tema espiritual que no es consi-
derado desde la episteme eurocéntrica occidental. Por ejemplo, quien
tiene el rol de trabajar las hierbas medicinales y establecer un vinculo
con las fuerzas espirituales presentes en el universo, en el caso mapu-
che son las machis, quienes asumen este rol desde los suefios y visio-
nes, que en la légica occidental se asocia a aspectos y problemas psi-
quidtricos, por lo que los nifios que transitan a asumir este rol son en-
viados a los psicdlogos u otros especialistas para tratar este ‘problema’,
sin considerar que desde el marco de referencia indigena este rol y fun-
cién se debe asumir para la preservacion de las practicas epistémicas
propias que han sido transmitidas de generacién en generacion.

En este sentido, esta invisibilizacion de otros modelos de forma-
ciéon de persona, ajenos a los de corte eurocéntrico occidental, dan
cuenta que su negacion incide negativamente en el desarrollo de los
ninos y jévenes durante su educacién formal. Asi por ejemplo, resulta-
dos de investigacion de Gutiérrez y Riquelme, (2020) sostienen que la
evaluacién de nifios mapuches en La Araucania se sustenta en criterios
y pruebas establecidas descontextualizadas al marco de referencia in-
digena como lo son los manuales médicos como el DSM-V y la aplica-
cion de instrumentos evaluativos estandarizadas a la poblacién chilena
que han sido validadas por el Ministerio de Educacién [MINEDUC]
(Abadie, 2013), sin considerar los marcos epistémicos propios, para
diagnosticar a los nifios y jovenes en contextos de diversidad social y
cultural (Gutiérrez; Riquelme, 2020). Esto se constituye en una limi-
tante en los contextos escolares, caracterizados por la diversidad social
y cultural, debido a que implica el uso de categorias diagndsticas ajenas
a la realidad sociocultural de los pueblos indigenas, lo que refuerza la
segregacion y la discriminacion en la escuela (Martins, 2022; Silva et al.,
2022).

En esa perspectiva, la problemética de una psicologia hegemo-
nica para abordar las subjetividades y comportamientos de sujetos so-
cioculturalmente diversos a nivel mundial ha traido consecuencias y
discriminacién hacia los sujetos indigenas. Asi por ejemplo, la revision
del estado del arte a lo largo del mundo en territorios que han sido co-
lonizados, nos ha permitido dar cuenta que: 1) existe un sobrediagnés-
tico de necesidades educativas especiales de estudiantes de ascenden-
cia indigena, quienes ingresan a los programas de educacion especial
(Silva, 2022); 2) una mayor desercion escolar en estudiantes indigenas
(Maheux et al., 2020); 3) problemas de autoestima y bajo autoconcepto
(Becerra, 2011); 4) abandono de su identidad sociocultural (Martins,
2022); y 5) mayor cantidad de estudiantes indigenas identificados con
discapacidad intelectual y trastornos emocionales (Silva et al., 2022).
En suma, se pueden constatar tensiones y contradicciones en el disefio
y evaluacion de las problemaéticas de aprendizaje de los estudiantes in-
digenas a través de pruebas estandarizadas que no se ajustan a contex-
tos de diversidad social y cultural como lo son los territorios indigenas.
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En ese mismo sentido, se constatan problematicas respecto al rol
profesional que asumen los psic6logos para abordar la diversidad, en-
tre los que se evidencian: a) prima un discurso psicomédico que loca-
liza la causa de los problemas de aprendizaje dentro del alumnado y
sus familias por no ajustarse a los marcos sociales y culturales domi-
nantes (Bursztyn; Korn-Bursztyn, 2017; Mehan, 2014; Tindle et al,
2022); b) la diversidad es vista como desviacién cargada de marcadores
jerdrquicos sobre el ideal de persona a ser desde la l16gica dominante,
para luego categorizar como deficiente a aquellos nifios y jovenes que
no se ajusten al modelo cultural de corte eurocéntrico occidental (Gu-
tiérrez; Riquelme, 2020); c) la distancia socio-cultural y las dificultades
de comunicacién entre familias indigenas y profesionales puede inci-
dir negativamente en el diagnéstico de los nifios y jovenes indigenas
(Campeau, 2021); d) los profesionales son formados desde una légica
monocultural, por lo que carecen de saberes y conocimientos indige-
nas, para favorecer las relaciones de comunicaciéon con la familia y co-
munidad, ofreciendo procesos evaluativos y de diagnésticos descon-
textualizados a la realidad sociocultural de los nifios y jovenes que asis-
ten ala educacion escolar (Gutiérrez; Riquelme, 2020); e) la supremacia
de las teorias monolingiies en la escuela en relacién al proceso de ad-
quisicién de la lectoescritura, lo que podria incidir en las mediciones
de los ninos bilingiies. Asi se asumen que estos lectores bilingiies son
posibles alumnos con dificultades de aprendizaje de la lengua y la es-
critura (Escamilla et al., 2014); f) las conceptualizaciones erréneas so-
bre la discapacidad y el peso de las teorias del déficit en el omnipre-
sente discurso psicomédico de la mayoria de los profesionales inciden
en la relacién familia-escuela-comunidad (Paniagua, 2017; Sundarara-
jan, 2019). Este conjunto de problemadticas nos plantea el desafio en
contextos de diversidad social y cultural de profundizar en otras psico-
logias, como las indigenas las que pudieran contribuir en la compren-
sién y explicacion de las problematicas educativas escolares presentes
en la educacion escolar desde un enfoque de pertinencia social, cultu-
ral y territorial.

Psicologias Indigenas

La psicologia indigena emerge como una propuesta contraria a la
hegemonia de la psicologia de corte eurocéntrico occidental, la cual se
ha caracterizado histéricamente por no considerar aspectos relativos a
los marcos culturales que giran en torno a las personas y sus contextos
socioculturales (Dudgeon et al., 2014). En este sentido, de acuerdo a
Shams (2021) pensar el comportamiento y desarrollo de los nifios y j6-
venes indigenas desde sus propios marcos epistémicos, plantea el
desafio de concebir el comportamiento humano, desde un enfoque de
pertenencia social, cultural, espiritual y territorial, ajeno a la influencia
externa de corte eurocéntrico occidental. Lo anterior, con la finalidad
de revitalizar la préctica psicolégica para avanzar en su descoloniza-
cion a través de la deconstrucciéon de los procesos de racializacién que
han estado presentes en la historia de la psicologia.
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En esa perspectiva, Ciofalo (2019) identifica principios claves de
la psicologia indigena que tienen relacién con el desarrollo de una pra-
xis contrahegemonica que centre los conocimientos localizados y las
diferentes formas de ser y actuar en el mundo para la construccién de
epistemologias decoloniales. En este contexto, dichos principios se re-
lacionan con: 1) edificar el conocimiento desde las particularidades de
cada cultura, por lo que es de vital importancia reconocer y validar
otras epistemes, por lo que existen a la vez, otras psicologias indigenas
que permiten comprender y explicar al ser humano y sus comporta-
mientos desde las propias normas socioculturales que establecen gru-
pos determinados, situados en un tiempo histérico y social particular
(Silva et al., 2022); 2) avanzar en un pluralismo epistemolégico, puesto
que existe una pluralidad de culturas como psicologias indigenas en el
mundo (Martin, 2018). Este aspecto, se contrapone con los marcos nor-
mativos de la psicologia eurocéntrica occidental, que no considera al
individuo en su contexto social y ecolégico, caracterizandose por ci-
mentarse en una perspectiva individualista y aislada de las personas; y
3) el rechazo a la universalidad y descontextualizaciéon de los fenéme-
nos psicolégicos, debido a que no se incluyen aspectos como los signi-
ficados, valores, creencias y la localidad de pertinencia social, cultural,
territorial y afectiva para comprendery explicar los fenémenos sociales
desde una construccion intercultural del saber (Ciofalo, 2019; Tindle et
al., 2022).

En esa misma linea argumental, Bolanosy Tattay (2012), Watkins
etal., (2018), Ciofalo et al., (2022), dan cuenta de algunos componentes
de las psicologias indigenas sustentada en sus propios marcos de co-
nocimientos referidos a: 1) el crecimiento y valoracién propia susten-
tado en el conocimiento verndculo que es de naturaleza espiritual, na-
tural, social y cultural, para la autodeterminacién y preservacion de lo
propio. Asi, el comportamiento del ser indigena se sitda en un espacio
y tiempo sociohistérico determinado, de acuerdo con sus propios mar-
cos de referencia (Ciofalo et al., 2022); 2) al surgimiento de la revalori-
zacion de la identidad indigena que se resiste a la imposicién de los
valores y modos de vida occidentales y a la colonizacién de la mente y
el comportamiento (Bolafios y Tattay, 2012). Asi, este nuevo resurgi-
miento reconoce que desde las subjetividades e intersubjetividades in-
digenas se logra la construccién de lenguajes, signos, significados, para
establecer directrices de convivencia y formas de relacién y comporta-
miento de los sujetos con el medio natural, social, cultural y espiritual,
que permite la relacién con los seres materiales e inmateriales, favore-
ciendo el desarrollo y equilibrio de la persona con su ser espiritual y
medioambiente (Watkins et al., 2018); y 3) al surgimiento de una mayor
comprension y apreciacion del papel de la cosmogonia y cosmovision
propia como determinante del comportamiento humano, de acuerdo
alas normas y patrones socioculturales verndculos que son transmiti-
dos de generacion en generacion, a través de la educacién familiar in-
digena (Ciofalo et al., 2022).
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En ese contexto, la evaluaciéon diagnoéstica que se desarrolla en
los contextos educativos escolares caracterizados por la diversidad so-
cial y cultural debiera considerar las necesidades y finalidades educa-
tivas propias de los territorios indigenas, para responder desde un en-
foque educativo intercultural. Esta realidad plantea el desafio a los psi-
c6logos educacionales de avanzar en una mirada de pluralismo episte-
moldgico y fenomenolégico de la investigacion desde las psicologias
indigenas, para la bisqueda y comprensién del mundo desde un ho-
lismo, de manera tal que se revierta esta mirada del conocimiento ob-
jetivo, determinista y mecdnico, que invisibiliza otras epistemes que
entran en interaccién. Esto plantea el desafio de comprender a los ni-
nos y jovenes indigenas desde una mirada contextualizada donde se
reconozcan a las personas como agentes interactivos y proactivos de
sus propias acciones.

Por consiguiente, para comprender la relevancia de este nuevo
enfoque, es necesario comprender que la aplicacién de la psicologia
occidental a contextos diversos culturalmente genera descontextuali-
zaciéon en la comprension e interpretacion de las realidades de los pue-
blos indigenas, quienes histéricamente se han visto afectados por su
sesgo etnocéntrico. En este sentido, cuando las personas de otras cul-
turas se ven expuestas a la psicologia occidental, ven cuestionadas sus
identidades y sus repertorios conceptuales quedan obsoletos (Martin,
2018). En esta perspectiva, la influencia de la eco psicologia en la psi-
cologia indigena toma relevancia al reconocer la importancia de los
grupos pequefios y la comunidad en la interaccién social frecuente
para cambiar el comportamiento humano, desde una intrinseca red de
relaciones con el medio ambiente, y por consecuencia, con los seres
tangibles e intangibles que habitan el medio natural y que permiten a
los sujetos mantener relaciones de equilibrio espiritual (Shams, 2021).
Esto permitird considerar la importancia del contexto en la construc-
cion de la realidad de las comunidades indigenas, ademads de cuestio-
nar précticas arraigadas en el etnocentrismo y contextos europeos,
como la estandarizacién universal de los métodos de investigacién y
evaluacion psicolégica.

En ese sentido, la revision del estado del arte permite identificar
algunos aspectos que se debieran de considerar, para pensar una inter-
vencién psicoldgica en contextos escolares con pertinencia cultural
que implique: 1) la importancia de la relacionalidad en la educaciéon y
la formacién, para generar intervenciones con pertinencia cultural
desde los principios de la educacién indigena, como lo es la relevancia
de relacionarse con el otro desde una postura de respeto y reciproci-
dad, asumiendo que aprende quien ensefia y ensefia quien aprende
(Arias-Ortega et al., 2023); 2) la importancia de pensar las intervencio-
nes desde actividades que promuevan un aprendizaje experiencial sus-
tentado en relaciones interpersonales, practicas epistémicas basadas
en la tierra y el arte, para que el sujeto logre alcanzar el equilibrio espi-
ritual (Day, 2023); 3) incorporar a sujetos relevantes socio-cultural-
mente para que acompaifien el rol del psicélogo escolar en contextos
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indigenas, favoreciendo la articulaciéon de los conocimientos epistémi-
cos de las psicologia eurocéntrica occidental e indigena, que permita
abordar las problemdticas desde un enfoque de intervenciéon en pers-
pectiva intercultural; 4) humildad cultural. Estos hallazgos se discuten
en el contexto de la practica futura, la intervencioén, la educacién y la
capacitacion de los psic6logos escolares, educativos, de consejeria y
clinicos, asi como los cambios programéticos pedagégicos y curricula-
res en niveles multieducativos (Day, 2023).

Puntos para Concluir

Repensar el quehacer del psic6logo educacional en contexto in-
digena implica incorporar una nueva epistemologia respecto de lo so-
cialmente excluido, como lo han sido histéricamente los pueblos indi-
genas, donde el desarrollo solo ha sido posible en un marco de homo-
geneidad cultural. En este sentido, el rol del psicélogo educacional
toma relevancia si se considera a la escuela como una herramienta
emancipatoria que considere las diferencias culturales como una
fuente de estimulo y enriquecimiento (Delmondez; Pulino, 2014). De
esta manera, se posiciona al profesional de la psicologia como un
agente que promueva el cambio a través de intervenciones atingentes
cultural y territorialmente tanto para los estudiantes como para sus fa-
milias y comunidades indigenas.

En esta perspectiva, se presentan desafios epistemoldgicos del
psicélogo escolar en contextos indigenas, vinculados en una primera
instancia con la formacién de pregrado que imparten las universidades
en sus mallas curriculares, debido a que una formacién en conocimien-
tos interculturales posibilitard una mayor apertura respecto al cambio
de las bases epistémicas que giran en torno a los estudiantes indigenas
y sus familias, que como argumenta Becerra (2011), se evidencian con-
cepciones sesgadas y prejuicios étnicos hacia los estudiantes indigenas
en los contextos escolares. Asi mismo, incidird en que exista una mayor
vinculacién y didlogo entre los actores del medio educativo, permi-
tiendo a su vez, aminorar las distancias culturales entre los profesiona-
les del contexto escolar, los estudiantes y sus familias. De esta manera,
es de vital importancia considerar los marcos culturales que giran en
torno a los estudiantes indigenas al momento de realizar evaluaciones
y diagndsticos psicolégicos para evitar sobrerrepresentar a los estu-
diantes indigenas en los programas de integracion escolar, con el obje-
tivo de evitar reforzar la 16gica de concebir al indigena como un sujeto
carente cognitivamente (Gutiérrez; Riquelme, 2020).

En consecuencia, la discusién tedrica desarrollada hasta aqui,
nos permite sostener la urgencia de pensar la formacién del psic6logo
desde un enfoque educativo intercultural, que le permita ofrecer pro-
cesos de atencién y comunicacion con el usuario indigena, desde la
base del respeto y reconocimiento de las distintas epistemes que en-
tran en interacciéon. Esto considerando que mientras mds fuerte es el
desarrollo de laidentidad étnica de los nifios y jévenes mayor es el nivel
de bienestar socioemocional integral de los mismos (Gonzdlez et al.,
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2022). Esto implica la urgencia de revitalizacién y continuidad en la
transmisioén intergeneracional de los valores culturales, puesto que
desde la teoria se sostiene que tiene efectos positivos en el bienestar y
desarrollo de los pueblos indigenas y sus futuras generaciones (Do-
ckery, 2020), favoreciendo el desarrollo socioemocional desde sus pro-
pios marcos epistémicos, en el que la interconexién de los nifios y j6-
venes con sus normas, costumbres, territorio y medio ambiente son
factores protectores que favorecen la resiliencia de los nifios indigenas
en la educacién escolar (Gonzdlez et al., 2022).

De este modo, sostenemos que es una responsabilidad social,
ética, politica y epistémica de los psicélogos en contextos indigenas e
interculturales, desarrollar su practica profesional desde el reconoci-
miento de la diversidad sociocultural, en el que el punto de inicio de su
actuar es dar cuenta y considerar las influencias histéricas que las di-
namicas de colonialismo en el &mbito educativo y comunitario ha afec-
tado a las poblaciones vulnerabilizadas e invisibilizadas como las po-
blaciones indigenas, migrantes y campesinas. Esto implica ofrecer el
apoyo profesional tanto al profesorado como a la familia y comunidad
indigena, para brindar una intervencién psicosocial intercultural den-
tro de relaciones y ambientes saludables. Afirmamos que dentro del
contexto educativo escolar en territorios indigenas e interculturales
esta responsabilidad debe extenderse a la capacidad de los psic6logos
escolares para abordar de manera competente y respetuosa las tensio-
nesy traumas intergeneracionales perpetuados por el colonialismo ha-
cia el indigena, lo que ha dejado huellas imborrables en su bienestar
socioemocional (Dockery, 2020).

Esto debe considerar que en contextos educativos indigenas e in-
terculturales es posible que existan tensiones epistemoldgicas en los
espacios educativos, lo que puede traer consigo problematicas de rela-
ciones interculturales conflictuadas, asi como précticas pedagégicas
monoculturales que generen tension cultural entre el curriculum esco-
lar, el quehacer profesional desde enfoques monoculturales y proble-
maticas pedagogicas y didacticas descontextualizadas al saber indi-
gena. Asi como la omisién e invisibilizacién de los principios de la pe-
dagogia y educacién indigena, sus valores y practicas epistémicas en
tanto diferencias de comportamiento entre las estudiantes indigenas y
no indigenas, producto del trauma intergeneracional, necesario de
considerar en contextos educativos diversos socioculturalmente. Esto
destaca la importancia de que los psic6logos escolares sean competen-
tes en las complejas experiencias emocionales que los estudiantes in-
digenas a menudo enfrentan asociado a sus identidades oprimidas
dentro de un sistema educativo escolar de corte eurocéntrico occiden-
tal (Day, 2023). En suma, la incorporacion del psic6logo educacional a
contextos escolares caracterizados por la diversidad sociocultural
plantea el desafio ético, epistémico y politico con las familias y comu-
nidades que atiende, para ofrecer una mirada integral con base en una
relacion educativa intercultural que respete y valore los distintos mar-
cos epistémicos de los sujetos que entran en interaccion en la bus-
queda constante del bien comun'.
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