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RESUMO - O Plégio a partir da Percepg¢do dos Alunos da Educacgéo Su-
perior a Distancia. Este estudo teve como objetivo investigar o conhe-
cimento do plagio por alunos de uma universidade de educacao a dis-
tancia. Para isso, aplicou-se um questiondrio aos alunos e analisaram-
se os contetdos de duas disciplinas e de documentos institucionais
para identificar orientagdes sobre o plagio. Nas disciplinas o tema néo
é discutido e os documentos internos apresentaram orienta¢des incon-
sistentes sobre o seu enfrentamento. Embora os alunos afirmem saber
o que é plagio, a maioria o associa unicamente a cépia de contetido sem
a devida referéncia ou citagdo. Segundo os alunos, os motivos princi-
pais que levam ao pldgio sdo a falta de organizacdo e motivacao para os
estudos e de competéncias e habilidades na escrita académica.
Palavras-chave: Plagio. Escrita Cientifica. Estudantes Universitarios.
Educacao Superior. Educacgdo a Distancia.

ABSTRACT - Plagiarism from the Perspective of Distance Higher Edu-
cation Students. This study aimed to investigate the knowledge of pla-
giarism among undergraduate students at a distance education univer-
sity. A questionnaire was applied to the students, and the content of two
courses and institutional documents were analyzed to identify guideli-
nes regarding plagiarism. Plagiarism was not discussed in the courses,
and institutional documents provided inconsistent guidance on how to
address it. Although students claim to know what plagiarism is, the ma-
jority associate it solely with copying content without proper referen-
cing or citation. According to the students, the main reasons leading to
plagiarism are a lack of organization and motivation for studying, and
a lack of skills for academic writing.

Keywords: Plagiarism. Scientific Writing. Undergraduate Students.
Higher Education. Distance Education.
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Introducao

O plagio no meio académico é visto como antiético, além de ilegal
e imoral, uma vez que se trata de apropriacdo indébita de producao de
outro ou outros. Segundo o c6digo de conduta da Fundacdo de Amparo
a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo, o pldgio se caracteriza como “A uti-
lizacdo de ideias ou formulagdes verbais, orais ou escritas de outrem
sem dar-lhe por elas, expressa e claramente, o devido crédito, de modo
a gerar razoavelmente a percepc¢do de que sejam ideias ou formulacgées
de autoria prépria” (FAPESP, 2014, p. 31). O pldgio é tratado no Brasil
como crime pela Lei n° 9.610/98 (Brasil, 1998), que consolida a legisla-
¢do sobre direitos autorais, e pelo artigo 184 do Cédigo Penal (Brasil,
2003).

A ocorréncia do pldgio é um desafio presente nas mais variadas
instituicdes de educacdo superior e possui diversas facetas. Krokoscz
(2012) classifica o pldgio de diversas formas: direto — uma cépia literal
de um texto sem citacdo; indireto — em que hé reproducdo de ideias;
mosaico — que reproduz fragmentos de fontes diversas; consentido —
que d4 crédito a um autor que ndo participou de dada producao; cha-
vao — que utiliza frases de efeito elaboradas por outros autores; de fon-
tes — com citacdes apresentadas em outros trabalhos sem a devida con-
sulta ao relator; e, por fim, autopldgio — que utiliza produc¢dées proprias
sem a autorreferéncia.

Sao diversas as possiveis causas da apropriacdo de ideias sem a
devida citacdo por estudantes de educagdo superior. Hafsa (2021)
elenca como principais fatores: a falta de ética por parte dos estudan-
tes; problemas com a administracdo de tempo associada a uma agenda
ocupada de compromissos; procrastinacao; dificuldade com a escrita
académica; deficiéncia em linguas estrangeiras; e problemas instituci-
onais, como a insuficiéncia de instrugdes explicitas e devidas punic¢oes.
Dessa forma, na mesma medida que o fendmeno é profuso, as possiveis
causas também sao vastas, o que dificulta a compreensao do seu al-
cance. Seitenfus et al. (2019) indicam que o desconhecimento de nor-
mas de citacdo e incapacidade de detectar o pladgio em suas diversas
modalidades pode ser um dos fatores que levam os estudantes da edu-
cacdo a distancia (EAD) ao plagio. Deste modo, o plagio pode ser co-
metido de forma nao intencional em vez de propositadamente.

A EAD estd inserida em um contexto de um mundo digital e digi-
talizado, no qual hd um acesso mais democrético a informacao, so-
mado com a facilidade quase imediata na procura por textos e publica-
cdes. Por esses motivos, analisar a relacao dos estudantes com o plagio
se torna ainda mais necessdrio, visto que a internet se mostra uma fer-
ramenta conveniente e adicional para que estudantes da educacdo su-
perior cometam plagio (Selwyn, 2008). Ainda, esta modalidade tem se
mostrado prevalente no Brasil, visto que entre 2011 e 2021 houve um
aumento de 474% no ntmero de ingressantes na EAD, que atualmente
sdo a maioria dos ingressantes na educacao superior (INEP, 2021).

Neste trabalho, o foco é a ocorréncia do pldgio na escrita acadé-
mica e cientifica entre estudantes de graduacdo da modalidade a dis-
tancia. Para além de um estudo generalista e desatado da experiéncia
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dos discentes, este trabalho busca compreender o olhar desses alunos,
que estdo mais ou menos familiarizados e criticos na lida com as tec-
nologias digitais no contexto de pesquisa. Foi analisada a Universidade
Virtual do Estado de Sdo Paulo (Univesp), instituicdo de ensino supe-
rior fundada em 2012 que oferece cursos de graduacao em formato EAD
para cerca de 48 mil pessoas (Univesp, 2021e). Os ingressantes sdo ori-
undos majoritariamente de escolas publicas do estado de Sdo Paulo e
grande parte sdo responsaveis pela renda familiar (Univesp, 2021e).

Ainda que haja pesquisas voltadas para a incidéncia do plagio en-
tre alunos de instituicdes de ensino superior presencial (Barbastefano;
de Souza, 2008; Lima, 2019; Ramos; Morais, 2021; Gomes; Menezes,
2022), hd poucos estudos dessa natureza que avaliam as instituicdes de
EAD (e.g., Batistela, 2013; Seitenfus et al., 2019). No caso da Univesp,
ndo hé pesquisas documentadas sobre a incidéncia do pldgio em tra-
balhos académicos realizados pelos alunos de graduacdo. Sendo uma
instituicdo publica com oferta exclusiva de cursos na modalidade EAD,
esse trabalho se insere em uma necesséria agenda de pesquisa voltada
para o plagio, um dos fatores que fragilizam a qualidade dos cursos a
distancia (Ferreira; Mourao, 2020).

Nesse sentido, o objetivo geral deste artigo foi investigar o conhe-
cimento do pldgio entre estudantes de graduacdo e sua ocorréncia em
trabalhos académicos na Univesp. Para isso, foram objetivos especifi-
cos: i) levantar quais orienta¢des a Universidade disponibiliza aos alu-
nos e equipe sobre a presenca de plagio nas produc¢des académicas; e
ii) investigar as causas que levam a presenca de plagio nas producoes
académicas dos alunos.

Para alcancar os objetivos propostos foram investigados os docu-
mentos normativos internos de forma a identificar a conduta da Uni-
versidade em relacdo ao plagio, além da andlise dos contetidos de duas
disciplinas sobre producao de texto e metodologia cientifica. A coleta
de dados sobre a percepc¢do dos estudantes se deu por meio da aplica-
¢do de um questiondrio aos alunos de graduacdo sobre o sentido de
plagio e suas experiéncias. As orientacdes dos documentos e das disci-
plinas foram entdo confrontadas com as percepcdes e atitudes dos alu-
nos.

Metodologia

A Fundacdo Universidade Virtual do Estado de Sdo Paulo (Uni-
vesp), mantida pelo governo do estado de Sao Paulo, foi criada em 2012
como uma instituicdo ofertante exclusivamente de cursos em formato
EAD. Atualmente sdo oferecidos nove cursos de graduacao — licencia-
turas em Letras, Matemadtica e Pedagogia; bacharelados em Tecnologia
da Informacéao, Ciéncia de Dados, Engenharia da Computacdo, Admi-
nistracao e Engenharia de Producéo; e Tecn6logo em Processos Geren-
ciais. Em 2021 havia 48.131 alunos de graduacdo matriculados, sendo
os ingressantes daquele ano majoritariamente a primeira geragdo de
universitdrios de suas familias e oriundos de escola ptublica, 43% pre-
tos, pardos ou indigenas e 37% responsaveis pela renda familiar (Uni-
vesp, 2021e).
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Atualmente a Universidade oferta disciplinas regulares, o Projeto
Integrador (PI), estdgios obrigatério e ndo obrigatério e o Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC). O PI é um componente curricular destinado
a pesquisa ativa e em grupo, cujo foco é o desenvolvimento de uma so-
lucao para um problema identificado como real da sociedade e que se
relaciona com o eixo profissional dos graduandos. Dentre suas ativida-
des avaliativas, destaca-se a elaboracao de relatérios que seguem a es-
trutura de um trabalho técnico-cientifico. Os estdgios envolvem a pré-
tica supervisionada no ambiente de trabalho e requerem a apresenta-
¢do de relatérios. O TCC, por sua vez, é um componente curricular
obrigatorio voltado para a elaboracdo e defesa de um trabalho cienti-
fico avaliado por banca de examinadores.

A equipe técnica pedagdgica conta com docentes, supervisores,
mediadores e facilitadores, além de parcerias com profissionais de ou-
tras universidades para a construcdo das disciplinas. Os docentes
atuam no planejamento, desenvolvimento, supervisdo e avaliacdo do
processo pedagégico da Universidade. O professor autor de uma disci-
plina é responsdvel por escrever e selecionar contetdos e gravar vide-
oaulas. Os supervisores acompanham as atividades académicas desen-
volvidas pelos mediadores presenciais e facilitadores. Os mediadores
acompanham as atividades presenciais nos polos, particularmente o
PI. Os facilitadores, por sua vez, tém contato virtual com os alunos de
forma assincrona e sincrona e sdo responsdaveis por esclarecer davidas,
mediar os féruns, corrigir atividades e provas, e orientar PI e TCC. Por-
tanto, os facilitadores atuam em todos os componentes curriculares.
Os mediadores fazem parte do quadro de profissionais contratados
pela instituicdo e atuam em regime de 40h semanais, enquanto os faci-
litadores sdo estudantes de Mestrado e Doutorado das universidades
publicas paulistas que atuam como bolsistas na Univesp por meio de
convénio. Os facilitadores sdo regularmente matriculados em um curso
lato sensu voltado para a prédtica na EAD e desenvolvem 8h semanais
de acompanhamento de atividades dos alunos como parte de sua for-
macao.

O contingente de mediadores e facilitadores em 2021 era de, res-
pectivamente, 119 e 2.054 pessoas (Univesp, 2021e). Nas disciplinas re-
gulares, o atendimento de forma sincrona é feito em reuniées semanais
de 1h dos facilitadores com os alunos. No PI, o atendimento sincrono
é feito em reunides quinzenais de 1h por grupo para cerca de 10 grupos
de 5-7 alunos por facilitador. J4 cada mediador acompanha cerca de 40
grupos de 5-7 alunos, com reunifes quinzenais de 1h por grupo. No
desenvolvimento do TCC, cada facilitador orienta cerca de seis grupos
com 5-8 integrantes. As reunides de acompanhamento também sdo
quinzenais com duracdo de cerca de 1h. Portanto, durante a orientacao
de PI, os mediadores orientam cerca de 280 alunos e os facilitadores,
cerca de 70. Ja no TCC, os facilitadores orientam cerca de 48 alunos.

Andlise de Disciplinas e Documentos Internos

Foram analisados os mais recentes documentos internos que re-
gem as disciplinas regulares, o PI, os Estdgios e o TCC para levantar a

Educacéo & Realidade, Porto Alegre, v. 49, 136476, 2024. 4



Campanhao; Medeiros; Santos; Tito; Curcio; Belo; Pereira; Haas

existéncia de orientacdes sobre plagio direcionadas aos alunos e orien-
tadores (Quadro 1). Também foram analisados os contetidos de duas
disciplinas ofertadas para as turmas no segundo semestre de 2021, Pro-
jetos e Métodos para a Producédo do Conhecimento e Leitura e Produgdo
de Textos.

Quadro 1 - Documentos internos com normas e orientacoes para as disci-

plinas regulares, estagios, PIs e TCC

NOME DO DOCUMENTO DATA DESTINACAO
Manual de Normalizacao de
Trabalhos Académicos 2018 Todos os alunos
Normas Académicas Agosto/2019 Todos os alunos
Orientagdes Gerais para . .
Participacao e Avaliacdo do 2019 Alunos Irllgtrlculadlc) s em disci
Bimestre plinas regulares
Regulamento de Estagios Dezembro/2019 Alunos cursando Estdgio
Regulamento do Trabalho . -
= . Alunos matriculados na disci-
de Conclusdo de Curso Abril/2020 lina de TCC
(TCC) P
. Facilitadores e mediadores
Manual para Orientadores locad . d
de TCC 2021 alocados como orientadores
de TCC
Orientagdes para a Avalia- Janeiro/2021 Alunos matriculados nas dis-
¢do do Projeto Integrador ciplinas de Projeto Integrador
. ~ Facilitadores e mediadores
Orientacoes para Acompa- .
. . alocados como orientadores
nhamento do Projeto Inte- Janeiro/2021 NN .
na disciplina de Projeto Inte-
grador
grador
Orientacdes para Alunos do Janeiro/2021 Alunos matriculados nas dis-
Projeto Integrador ciplinas de Projeto Integrador
Orientacdes para Entrega do Janeiro/2021 Alunos matriculados nas dis-
Projeto Integrador ciplinas de Projeto Integrador
Facilitadores e mediadores
Perguntas Frequentes do 1o semestre/2021 alocados como orientadores
Projeto Integrador na disciplina de Projeto Inte-
grador
Regulamento para o Projeto . Alunos matriculados nas dis-
Janeiro/2021 . .
Integrador ciplinas de Projeto Integrador

Fonte: Elaborado pelos autores.
Questiondrio Aplicado aos Alunos de Graduagdo

Um questiondrio com 17 perguntas objetivas e duas perguntas
dissertativas' foi elaborado para coletar dados sobre o entendimento
do plagio e suas implicacdes entre os alunos (Material Suplementar). O
questiondrio é composto por cinco blocos de perguntas que tratam da
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relacdo dos alunos com o pldgio do ponto de vista cognitivo (se sabem
do que se trata), ético (as implicacdes da conduta) e reflexivo (o que
pensam a respeito e como explicam a existéncia de casos). Foram in-
vestigados a ocorréncia de plagio nas atividades académicas dos alu-
nos, a sua mediacdo por parte dos tutores, a releviancia dos motivos
para a sua ocorréncia conforme a literatura, o dominio de habilidades
para escrita académica, e a opinido dos alunos sobre medidas de pena-
lizacdo e combate ao plagio. O questiondrio foi elaborado utilizando a
ferramenta Google Forms e disponibilizado por meio de um link na se-
¢do de avisos do ambiente virtual de aprendizagem (AVA), que é aces-
sado por todos os alunos da Univesp. A divulgacdo do formulério teve
inicio em 4 de outubro de 2021 e a coleta de dados foi encerrada em 25
de outubro do mesmo ano. Foram obtidas 815 respostas vdlidas de um
total de 48.131 alunos de graduacdo matriculados em 2021, indicando
que cerca de 1,7% do corpo discente participou voluntariamente desta
pesquisa.

Os dados foram analisados por meio de técnicas quantitativas e
qualitativas de forma a identificar tendéncias de resposta em um plano
mais convergente com um padrdo que possibilite afirmag6es amplas e,
portanto, objetivas da populacdo amostral. Por outro lado, foram des-
tacadas respostas singulares que afirmam algumas varidveis ndo me-
nos importantes para compreender e questionar tendéncias padroni-
zadas. Buscou-se com isso elencar informacdes néo registradas e ndo
compreendidas pelas perguntas objetivas. Nesta medida, a coleta de
dados passa pelo equilibrio entre aqueles mais objetivos e a elaboracéo
discursiva. As respostas objetivas foram sumarizadas por meio da esta-
tistica descritiva e com apoio de gréficos. As dissertativas foram com-
piladas, codificadas e categorizadas utilizando uma metodologia de
andlise de dados qualitativos (Gibbs, 2009). Apds a categorizacao, fo-
ram computados o nimero de mencoes a cada uma das categorias en-
contradas.

Resultados e Discussao

Andlise de Disciplinas e Documentos Internos

As disciplinas examinadas tém como objetivo apresentar aos alu-
nos os fundamentos da escrita e da metodologia académica, suas con-
vencoes e questdes éticas. A andlise concentra-se no contetdo da dis-
ciplina Projetos e Métodos para a Produgdo do Conhecimento, uma vez
que o plagio e questdes paralelas a ele ndo foram mencionados na dis-
ciplina de Leitura e Produg¢do de Textos. A disciplina sobre projetos
chama a atencdo pela inexisténcia de discussodes sobre pldgio e escrita
académica. Focada em questdes sobre metodologia e apresentacdo do
trabalho cientifico, o tema do plagio aparece apenas de forma superfi-
cial, mesmo em discussdes mais especificas sobre normas e ética aca-
démica, conforme descrito abaixo.

Em uma videoaula (Organizacdo, 2021), focada em normas de ci-
tacdo, ndo sdo abordados o pldgio, sua configuracdo e, tampouco,
como evitd-lo. A disciplina ofertada no comeco do curso é um mo-
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mento oportuno dado que uma das demandas dos alunos é que a dis-
cussdo seja apresentada e tratada institucionalmente, como serd dis-
cutido na préxima se¢do do presente artigo que analisa as respostas aos
questiondrios. O plagio também ndo aparece nos materiais de referén-
cia, como as normas técnicas utilizadas pela Universidade Estadual
Paulista (UNESP, 2020). No conteddo quinzenal sobre rigor e ética em
pesquisa, uma videoaula trata apenas dos principios de consenti-
mento, confiabilidade, anonimato e prote¢do de dados, nada sendo co-
mentado sobre originalidade e pldgio (A comunicacdo, 2021).

Ha duas abordagens dignas de nota nessa disciplina. A primeira
diz respeito a um férum de discussao intitulado A cépia, sem indicar a
fonte, é um erro (A cépia, 2021), no qual os alunos sdao convidados a
refletir sobre copia de textos na academia e suas implicacdes. Entre-
tanto, a palavra pldgio ndo aparece no texto que abre a discussdo do
férum, apenas nos comentdrios de alguns alunos, que corretamente as-
sociam a cépia sem referéncia ao plagio, citando implicacdes éticas e
legais. Além disso, dos 11 féruns disponiveis aos alunos, em oito deles
ndo houve mediacdo do debate pelos tutores. Consequentemente,
houve o desaproveitamento de um espaco de reflexdo, que acabou se
transformando em um compilado de comentdarios baseados em expe-
riéncias pessoais — na sua maioria apoiados em senso-comum. Muitos
desses comentdrios, inclusive, sdo feitos com o intuito de justificar e
normalizar a prédtica, como sugere um estudante: “Se as palavras exis-
tem, teriam elas dono?” (A cépia, 2021).

Outra abordagem é um exercicio de fixacdo para reescrita acadé-
mica que pretende “[...] apresentar um passo-a-passo de como reescre-
ver o que vocé leu” (Univesp, 2019b). O recurso disponivel aos alunos
tem em sua introducao um aviso: “[...] € importante ndo esquecer nunca
de informar quem é o autor da ideia que vocé estd apresentando. Citar
a ideia de alguém, de forma direta ou indireta, e ndo dizer de quem é a
autoria, é plagio” (Univesp, 2019b). Essa é a primeira mencao ao plagio
recebida pelos alunos ingressantes, embora sem problematizd-lo en-
quanto prética na escrita académica ou suas implicacdes legais.

O exercicio possui um roteiro de quatro passos cujo objetivo é
apresentar técnicas de reescrita de trechos de outros textos. Entre-
tanto, como a discussdo de pladgio ndo é realizada propriamente, o exer-
cicio assume a forma ambigua de um instrumento técnico para masca-
rar a cépia de trechos e ideias em vez de um ensinamento sobre como
transformar criativamente ideias e conceitos de outros autores. Isso
porque sugere, como alteracdes fundamentais, trocar palavras por si-
noénimos, alterar a estrutura e a ordem das frases e trocar o tempo ver-
bal, adaptando o texto copiado com outras palavras. Ainda que um
bom exercicio de reescrita, termina por induzir a paréfrase do texto ori-
ginal em vez de estimular a intertextualidade e a escrita original. Como
serd apresentado nas discussdes que se seguem, a paréfrase, além de
um problema geral associado ao pldgio (Diniz; Terra, 2014), também é
prética recorrente entre os alunos entrevistados, que acreditam que es-
sas adaptacoes sao suficientes para produzir resultados originais ou,
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no pior dos casos, os impede de serem identificados em softwares de
deteccao de plagio.

H4 poucas e ambiguas orientacdes sobre plagio e suas implica-
¢des nos documentos internos para as disciplinas de PI, Estdgio e TCC.
Chama atencdo ndo apenas a lacuna sobre o tema, mas a tolerancia
com a atividade, que dificulta tanto sua avaliacdo como penalizacao.
No documento Regulamento do Trabalho de Conclusdo de Curso (Uni-
vesp, 2020), hé a citacdo de que copiar trabalhos ja publicados €é plagio
segundo a lei de direitos autorais e indicacdo de reprovacdo imediata
dos estudantes que o fizerem. Todavia, o texto ndo detalha o que é con-
siderado plagio, embora remeta ao que esta disposto na respectiva lei.
Em outros documentos relativos ao PI, o pldgio aparece como critério
de reprovacdo automadtica no Regulamento para o Projeto Integrador
(Univesp, 2021c) e como fator para desconto de nota ou reprovacao a
depender do grau de semelhanca identificado, conforme o Orientacées
para Alunos do Projeto Integrador (Univesp, 2021b).

Foi constatada também uma ambiguidade no tratamento das
questdes envolvendo plagio, bem como a transferéncia da competén-
cia de resolucdo desses problemas para os tutores, conforme descrito a
seguir. Como apontado na andlise das disciplinas, o pldgio ndo é dis-
cutido com os alunos. J& o Manual para Orientadores de TCC indica
que “[...] cabe ao orientador identificar situa¢ées de plagio durante o
processo de desenvolvimento do trabalho, sugerir solu¢des e caminhos
pedagogicamente orientados pelas referéncias bibliograficas buscando
ao maximo evitar o plagio na versdo final” (Univesp, 2021a, p. 3). Além
disso, as orientagdes citadas até aqui conflitam com as Normas Acadé-
micas disponibilizadas aos alunos e facilitadores e mediadores. Aquele
documento, no qual o pldgio ndo é nomeado, mas referenciado como
semelhanga de contetido, alerta os alunos sobre penalizacdes, ao passo
que instrui aos tutores apenas o desconto de pontos “[...] a depender
do grau de semelhanca [...]” (Univesp, 2019a, p. 6) e ndo a reprovacao.
A auséncia de politicas internas claras sobre a abordagem do plagio foi
previamente identificada em outras instituicoes de educacao presen-
cial e EAD (Seitenfus et al., 2019; Gomes; Menezes, 2022), trazendo in-
seguranca para a atuacao dos docentes contra o plagio (Seitenfus et al.,
2019).

Destacam-se, portanto, duas conclusdes. De um lado, a inexis-
téncia de debates objetivos e claros sobre o plagio ao longo das disci-
plinas voltadas a leitura, escrita e metodologia cientifica, que poderiam
contribuir para desvendar tanto questdes técnicas quanto éticas sobre
o assunto. De outro, documentos internos que ora denunciam a prética
e insistem em sua penalizacao por meio da reprovacao do aluno, ora a
mascaram e tratam como questdo menor, de desconto de notas. Nota-
se, portanto, uma ineficdcia da universidade em combater o plégio
tanto pelo caminho educativo quanto por uma politica institucional
clara e disseminada (Leandro; Figuerédo, 2017). O resultado € a trans-
feréncia do tratamento, mediagdo e tomada de decisdo em relacdo ao
plagio para os facilitadores e mediadores. Consequentemente, a ausén-
cia de uma discussdo assertiva e esclarecedora sobre o tema acaba por
penalizar justamente os estudantes da instituicéo.
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Andlise Quantitativa das Questoes Objetivas e Discursivas

Na primeira questdo, 84% dos respondentes afirmaram saber o
que é plagio, enquanto 11% disseram ndo ter certeza, e 5% disseram
desconhecer. A questdo 2 apresentava diversas situagdes aos alunos,
que deveriam indicar quais se caracterizam como pldgio. Como todas
indicavam formas diferentes de plagio, esperava-se que os estudantes
assinalassem todas as alternativas. A alternativa mais marcada foi Co-
piar, fielmente, um texto ou fragmento de texto para o seu trabalho sem
fazer a citacdo e sem inserir na lista de referéncias, com 574 respostas,
sendo que 25% marcaram exclusivamente esta op¢ao. Apenas 287 pes-
soas marcaram a op¢ao todas as alternativas e nove pessoas marcaram
todas as alternativas corretas, ainda que nao tenham assinalado a op-
¢do todas as alternativas. Portanto, 36% dos respondentes demonstra-
ram um conhecimento amplo sobre o pldgio e as convencdes de escrita
académica. Esses resultados indicam que boa parte dos estudantes tém
julgado como corretas atitudes improprias de escrita académica (Ryan
et al., 2009; Lima, 2019; Seitenfus et al., 2019).

Quando questionados sobre o enquadramento do pldgio como
crime pela legislacdo brasileira (questdo 3), 87% dos respondentes in-
dicaram que tinham conhecimento, enquanto 13% afirmaram desco-
nhecer o fato. Quando confrontados com a defini¢do de plagio adotada
pela Universidade (questdo 4), 89% responderam que ndo acreditam
ter cometido pldgio ou copia de contetidos em seus trabalhos académi-
cos. Na questdo 5, este mesmo percentual de alunos informou que os
corretores nunca indicaram presenca de pldgio ou cépia em suas ativi-
dades avaliativas.

Embora apenas 91 pessoas tenham afirmado que foi indicado
plagio em seus trabalhos (questdo 5), cerca de 200 responderam as
questdes 6, 7 e 8, que eram direcionadas exclusivamente aos estudan-
tes que responderam sim para a questdo 5. Esses resultados, quando
contrastados aos obtidos na questdo 2, sugerem que os estudantes
muitas vezes sabem da existéncia de diretrizes ou politicas institucio-
nais sobre o plagio, mas ndo compreendem seu conteido (Ryan et al.,
2009). Seitenfus et al. (2019) também notaram essa contradicdo — ao
passo que a maioria dos alunos afirmou nao ter cometido plagio, a mai-
oria dos professores relatou que detectam plégio as vezes e frequente-
mente nas producdes estudantis. No caso dos estudantes que tiveram
plagio detectado em seus trabalhos, a maioria afirmou que o avaliador
nao forneceu elementos que indicassem porque o texto foi considerado
plagiado ou copiado (62%) e orientagdes sobre como corrigi-lo (64%).
Na questdo 8, a maioria dos estudantes (65%), respondeu nao acreditar
ter cometido plagio por desconhecimento do que o caracteriza. Logo,
teriam cometido pldgio por outros motivos. Em relacdo a questdo 9, a
maioria dos alunos (88%) afirmou ser possivel desenvolver um trabalho
académico sem cometer nenhum tipo de plagio ou cépia.

A Tabela 1 apresenta as respostas a questdo 10, que buscou ava-
liar a importancia que os alunos atribuem a fatores apontados pela li-
teratura (Comas-Forgas; Sureda-Negre, 2010) como causas do plégio.
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As seguintes causas tiveram alta importancia para mais da metade dos
alunos — o hébito de postergar a conclusdo das tarefas, desorganizacao
e md gestdo do tempo de estudo e falta de motivagao e interesse. No
grupo de fatores associados as habilidades para execucao das tarefas,
tiveram maior percentual na classe de alta importancia a facilidade de
encontrar conteidos na internet e a falta de habilidade em produzir
trabalhos académicos. Esses resultados vao ao encontro dos de Comas-
Forgas e Sureda-Negre (2010), que identificaram a falta de tempo, mé
organizacao e gestdo do tempo, excesso de trabalhos, facilidade de ob-
tencdo de informacdo na internet e falta de habilidades para tarefas
académicas como fatores de maior relevancia segundo estudantes uni-
versitarios espanhdis.

Com relacdo aos fatores associados aos instrutores e colegas de
curso, a falta de instrugdes claras sobre a tarefa foi indicada como um
fator de alta importancia pela maioria dos estudantes. Novamente, os
alunos destacaram a importancia do feedback dos avaliadores, que é
determinante para que o pldgio como comportamento universitario
continue ou seja corrigido e enfrentado (Santos, 2015).

Tabela 1 - Percentual de alunos que atribuiram importancia alta, média ou
baixa aos fatores apontados como causas do plagio pela literatura

CAUSAS PARA O PLAGIO IMPORTANCIA (%)

Fato'res a}ssocnados a organizacido e Alta Média Baixa Nio sei
motivac¢do para os estudos
Eablto de deixar as tarefas para dltima 545 20,5 185 6,5

ora
Desorganizacdo e md gestdo do tempo 52,3 22,6 17,7 7,5
Falta de motivacdo ou interesse 50,6 21,2 20,7 7,5
Excesso de trabalhos ou tarefas de va-
rias disciplinas atribuidos ao mesmo 49,1 24,0 18,9 8,0
tempo
Falta de tempo para fazer as tarefas 47,4 27,7 16,6 8,3
A tarefa tem um prazo curto para ela- 36,2 30,8 24,4 8,6
boracdo e submissao
Fatol‘e's associados as habilidades ne- Alta Média Baixa Niio sei
cessdrias para executar a tarefa
Facilidade em encontrar informacao 46,5 293 16,8 74
na Internet
Falta de habﬂldade ou trelnarper}to 45,2 26,7 19,0 9.1
para produzir trabalhos académicos
A tarefa a ser feita é muito dificil 34,6 37,3 18,0 10,1
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E mais facil, simples e confortavel do

P 31,9 26,6 29,9 11,5
que fazer a tarefa por conta prépria

Sensacdo de que a tarefa ndo acres-

- 30,6 26,0 33,0 10,4
centa ao seu aprendizado

Vocé obtém uma nota maior do que se
fizesse o trabalho por conta prépria
(falta de confianca em suas habilida-
des)

29,4 30,3 28,7 11,5

Fatores associados aos instrutores e Alta

Média Baixa Nao sei
colegas de curso

Falta de instrucdes claras sobre como

realizar o trabalho 38,5 24,4 26,3 108

Sensacdo de que o docente/corretor
nao lé com atencao as tarefas durante 30,4 24,2 27,9 17,5
a correcao

Os outros colegas também cometem
plégio

19,4 17,9 35,0 27,7

Fonte: Elaborado pelos autores.

Ao avaliar os fatores associados as competéncias e habilidades de
escrita académica, foi perguntado aos estudantes quais bases de dados
eram consultadas com mais frequéncia para a elaboracao de trabalhos
académicos (questdo 11). O Google Académico e Scielo foram os mais
citados (40%, 326 respostas), entretanto, o buscador do Google foi as-
sinalado com maior frequéncia (294 respostas) do que as bibliotecas
virtuais disponibilizadas pela Universidade (159 respostas). Outros re-
cursos confidveis citados espontaneamente pelos alunos incluem as bi-
bliotecas fisicas e bancos de teses. Recursos que ndo sao fontes princi-
pais de trabalhos cientificos, como portais de noticias e o YouTube,
também foram mencionados. Barbastefano e De Souza (2008) identifi-
caram que estudantes universitdrios preferiam fontes menos confia-
veis, como o buscador do Google e a Wikipedia, enquanto Seitenfus et
al. (2019) detectaram que 26% dos alunos utilizavam fontes de confia-
veis em conjunto com ndo confidveis para suas pesquisas.

Apenas 34% dos alunos responderam que acreditavam que deti-
nham as competéncias e habilidades necessarias para escrever seu pri-
meiro trabalho académico para a instituicdo (questdo 12), enquanto o
restante afirmou que nédo (27%) e parcialmente (40%). Esse resultado
demonstra que mais da metade dos recém-ingressantes nao possuem
todas as competéncias e habilidades necessdrias para produzir traba-
lhos académicos segundo as exigéncias da Universidade. Dentre aque-
les que indicaram possuir alguma habilidade e competéncia (questdo
12), a maioria afirmou que as desenvolveu ao cursar outra graduacao
e/ou poés-graduagdo, enquanto apenas 110 citaram as disciplinas ofer-
tadas pela Universidade (Figura 1).
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Figura 1 — Respostas a questdo 13 “[...] onde vocé adquiriu essas competén-
cias e habilidades?” direcionada aos estudantes que responderam que deti-
nham as competéncias e habilidades necessarias para escrever um traba-
lho académico na primeira vez que foi solicitado pela Univesp.

No ensino médio

Em um curso técnico

Em outra graduagéo

el/ou pos-graduagdo

Nas disciplinas ofertadas
pela Univesp

A partir de outras fontes nédo
indicadas pela Univesp

Outros

N&o se aplica

o

100 200 300
Numero de respostas

Fonte: elaborado pelos autores.

Ao avaliar a afirmacao de que a instituicdo oferece disciplinas
com conteuddo e orientacdes suficientes para o desenvolvimento dessas
competéncias e habilidades (questdo 14), 39% concordaram total ou
parcialmente com essa afirmacao, e 33% discordaram total ou parcial-
mente. A maioria dos estudantes ndo se posicionou sobre o assunto,
tendo assinalado a opc¢ao neutra (Figura 2).

Figura 2 — Respostas a questdo 14 “A Univesp oferece disciplinas com conte-
tdo e orientacoes suficientes para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades necessdarias para a escrita de trabalhos académicos. O quanto

vocé concorda ou discorda com essa afirmacéo?”

Numero de respostas

268
200
b . - - -
Concordototalmente Concordo Neutro Discordo Discordo totalmente

Nota: A média (2,76) estd representada pela linha tracejada.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Quando perguntados se sentiam-se seguros e capazes para ler e in-
terpretar textos académicos, relaciond-los entre si e com sua pesquisa, e
produzir um texto académico original com suas palavras (questdo 15), a
maioria afirmou que parcialmente (45%) e ndo (9%), enquanto 46% de-
clararam que sim. Isso indica que a maioria dos estudantes ainda nédo de-
senvolveu plenamente as competéncias e habilidades necessdrias para
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realizar trabalhos nos padroes requeridos pela Universidade. Esses resul-
tados reforcam que a caréncia de dominio da escrita académica pode per-
sistir ao longo de toda a graduacdo (Ryan et al., 2009).

Dentre as medidas de combate a pldgio mais efetivas (questdo 16),
amaioria (489 respostas) destacou a necessidade de uma ferramenta para
checagem do plédgio antes da submissdo do trabalho. Em 2021, a Univer-
sidade disponibilizou o SafeAssign, um sistema para deteccdo de plagio
em trabalhos enviados pelo AVA, o que pode contribuir para atender a
essa demanda. A segunda opcao mais assinalada foi a insercdo de mate-
riais adicionais no AVA sobre escrita académica e pldgio (417 respostas).
Isso demonstra que os alunos tém percebido que o plagio ndo vem sendo
abordado apropriadamente pela instituicdo nas disciplinas regulares,
fato discutido na secao anterior. Outras respostas mencionadas esponta-
neamente pelos alunos foram: a necessidade de uma melhor orientacdo
por parte dos facilitadores e mediadores, melhor orientacdo sobre o as-
sunto nas disciplinas ja existentes e cursos ndo obrigatérios sobre escrita
académica e plagio. Consequentemente, os alunos almejam uma aborda-
gem mais educativa do plagio (Adam; Anderson; Spronken-Smith, 2017),
0 que exige uma responsabilidade compartilhada entre estudantes,
equipe e instituicdo (Selwyn, 2008).

Com relacgdo a possiveis penalidades para a ocorréncia de plagio
(questdo 17), a maioria dos estudantes optou pela adverténcia e acon-
selhamento pelo corpo docente e pelo reenvio do trabalho que foi con-
siderado plagiado (Figura 3). Poucos preferiram penalidades mais se-
veras, como a reprovacgdo ou desligamento dos alunos. Alguns citaram
como resposta a necessidade de haver uma penaliza¢do gradual: ad-
verténcia e orientacdo para alunos dos primeiros bimestres e penalida-
des mais severas para casos de reincidéncia ou ocorréncia de pldgio no
TCC. Outros citaram que a penalidade poderia variar de acordo com a
gravidade do pldgio encontrado nas atividades. Estudantes avaliados
por Lima (2019) também destacaram como medidas prioritérias o did-
logo, seguido pela elaboracdo de novo texto e a invalidacdo da ativi-
dade, enquanto a minoria optou por medidas drasticas como acusacao
de crime e reprovacdo. Dessa forma, os estudantes externalizaram a
necessidade de um melhor feedback por parte da equipe pedagégica de
forma a melhorar suas producdes académicas, mas sem correr o risco
de serem penalizados (Adam; Anderson; Spronken-Smith, 2017). Esse
caminho também é preferido pelos docentes, que consideram a pena-
lizacdo como medida em caso de reincidéncia, sendo ponderada de
acordo com a gravidade do caso (Gomes; Menezes, 2022).
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Figura 3 — Respostas a questado 17 “Com relacdo a penalidades para ocor-
réncia de plagio, quais vocé acredita que a Univesp deveria adotar?”

O estudante deve receber uma adverténcia 424
e aconselhamento pelo corpo docente
O estudante deve receber nota zero 162
na atividade em que houve o plagio
O estudante deve refazer e reenviar 561
um novo trabalho

O estudante deve ser reprovado na disciplina

da Universidade

Nenhuma delas

O estudante deve ser desligado I

Outras . 55
0 200 400 600

Numero de respostas
Fonte: Elaborado pelos autores.

Considerando que todo e qualquer ato de plagio é passivel de pe-
nalidades legais e que 87% dos alunos participantes da pesquisa afir-
maram ter ciéncia de que se trata de um crime, punicdes brandas ou a
auséncia delas ndo estariam em concordancia com o que foi respon-
dido na questdo 3. Isso pode refletir o medo que o aluno tem em ser
reprovado ou expulso da institui¢cdo. Embora ciente de seus atos, ndao
deseja ser duramente punido, uma vez que a grande questdo ainda se
mantém no fato deste aluno continuar a confrontar a universidade (Su-
reda; Comas; Morey, 2009). Ainda que tenha plena nocao dos princi-
pios de moral e ética, continua praticando o pldgio sem avaliar, previ-
amente, 0s pros e os contras, aguardando que nao receberd a devida
repreensao.

O cardter punitivista ndo deveria ser a principal abordagem cor-
retiva, mas sim o desenvolvimento das habilidades interpretativas e de
escrita textual que, quando bem trabalhadas, dispensam o recurso er-
roneo da copia deliberada de outros textos sem o devido crédito. Se-
gundo Santos (2015), quando o aluno deixa de enxergar os trabalhos
avaliativos como punicado e passa a entendé-los como parte do pro-
cesso de aprendizagem, em que ele é o principal ator, a producéo de
seus préprios textos torna-se cada vez mais presente na vida acadé-
mica. Portanto, as politicas universitarias devem se concentrar em di-
fundir boas prdaticas académicas em vez de enfatizar punicoes, pois
para muitos estudantes universitarios ndo é claro porque o plagio nédo
intencional é considerado uma pratica desonesta (Adam; Anderson;
Spronken-Smith, 2017).

Comrelacao a questao dissertativa 18, que indagava o que levaria
ao plagio por parte dos estudantes da Universidade, foi possivel obter
22 categorias de causas com pelo menos duas mencdes (Material Su-
plementar). A principal causa citada foi a falta de conhecimentos e ha-
bilidades para desenvolver textos académicos (278 mencodes). Ainda,
143 e 106 respostas mencionaram, respectivamente, a falta de tempo
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para os estudos e a falta de comprometimento com o curso. Também
se destacaram o comodismo proporcionado pela facilidade em copiar
conteudos ja prontos da internet (60 mencgdes), bem como a falta de
orientacdo por parte da Univesp (59 menc¢des) em termos de discipli-
nas, contetidos, materiais, e orientacdo insuficiente dos facilitadores e
mediadores. Motivos que seriam intrinsecos a EAD foram menciona-
dos somente cinco vezes. Tal como verificado por Adam, Anderson e
Spronken-Smith (2017), o discurso dos estudantes se concentrou em
torno das abordagens mais comumente encontradas na literatura —
pldgio como questdo moral, como problema legal e como resultado de
deficiéncias na escrita académica.

Na questdo dissertativa 19, sobre a aceitabilidade do plagio em
trabalhos académicos, houve uma predominancia de respostas indi-
cando nao ser aceitdvel (436 mencdes), embora alguns estudantes te-
nham sugerido que pode ser aceitdvel em determinadas condigdes (95
mencodes), como aquele cometido por ingressantes ou de forma néo in-
tencional. Outros indicaram que deve ser aceitavel (83 mencdes), em-
bora muitos tenham pldgio com citacdes diretas e indiretas. Nesse sen-
tido, muitos estudantes ndo compreendem completamente o que é
plagio, por que e como evitd-lo (Adam; Anderson; Spronken-Smith,
2017; Seitenfus et al., 2019). O fato de muitos acreditarem que citacdo
direta seja uma conduta inadequada, por exemplo, reforca essa falta de
habilidade com as convencdes da escrita académica (Ryan et al., 2009).

Andlise das Questoes Discursivas

A finalidade desta se¢do é trazer o ponto de vista de alguns dis-
centes, pois as respostas discursivas captam nuances de acordo com a
liberdade e autonomia de uma elaboracdo prépria, privilegiando um
elemento importante para se pensar formas de problematizar o plagio:
a criatividade. Optou-se também por manter as respostas tais como fo-
ram escritas pelos discentes, respeitando a forma, a estilistica, a orto-
grafia e gramatica préprias. Dentre as respostas, foram selecionadas
aquelas que se aproximaram de uma visdo menos 6bvia e que pode-
riam auxiliar na elaboracdo de estratégias para combater o problema
de modo mais ligado a pratica do fazer cientifico.

H4 padrdes de respostas que justificam o pldgio como falta de
tempo, preguica, medo de errar, auséncia de informacao. Estes pontos
serdo abordados em maior e menor escala a seguir. Quanto ao puniti-
vismo, hd uma visao unanime sobre a necessidade de adverténcia e de
punicdo na atribuicdo de nota. Quanto mais préximo do senso comum
a nog¢do de pldgio, mais se aproxima de uma visdo de crime. A relacdo
com a punicdo parte desta visdo, mesmo em casos de contradi¢do —
quando o discente afirma desconhecer o que é plagio, mas sugere pu-
nicao. Aqui tem-se o d&mbito de uma angtstia — ndo saber sobre o ob-
jeto, mas sabé-lo inteiramente por sua consequéncia: o crime.

E preciso destacar duas herancas muito gerais e comuns nas res-
postas que sugerem um histérico de experiéncia na escola, ptblica ou
privada. A cultura punitivista e de pouquissima compreensao sobre o
fazer cientifico indica um abismo encontrado pelo discente ao finalizar
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o ensino bdésico e entrar na universidade, manifestado na dificuldade
em lidar com a escrita académica. Contrastando com a falta de uma
cultura de aprendizagem por meio da pesquisa nas experiéncias esco-
lares. Os universitarios frequentemente relatam uma experiéncia pre-
térita de incentivo a copia de contetidos da internet em seus trabalhos
no ensino basico (Barbastefano; De Souza, 2008). Consequentemente,
chegam a universidade com a concepcao de que pesquisa é uma cole-
tanea de reproducdes de fragmentos de textos de terceiros (De Lima;
Souto Maior, 2019).

A Resposta 123 aponta nesta dire¢do: “método em que fomos en-
sinados no passado: copiar da lousa, decorar a tabuada. Nao nos pre-
parou para acreditar que somos capazes de escrever nossos trabalhos
académicos”. Trata-se de fornecer ao discente a seguranca e liberdade
para que ele se veja como sujeito produtor de conhecimento. O contato
com a ciéncia e com uma prética que exige ambicao critica, fornecendo
ao discente a seguranca de que ele pode ter voz?, surpreende os alunos
quando em contato com a universidade. Configurando uma aprendi-
zagem de choque que problematiza e questiona certos vicios advindos
da experiéncia escolar, sem explicitar ou deixar claro o papel da ciéncia
e, consequentemente, o trabalho com o conhecimento alheio.

Estas questdes aparecem nas andlises na forma de uma baixa
compreensao do papel reconstrutivo da ciéncia (Demo, 2011a), de uma
nocdo sobre o que é ser original sem purismos. E, sobretudo, em uma
maneira de conceber a palavra alheia de modo unilateral — sem reco-
nhecer o papel do didlogo entre multiplos autores como meio de dire-
cionamento da informacdo adequada ao contexto de escrita do traba-
lho académico. Dessa forma, hd pouca compreensao dos discentes da
originalidade na escrita como a capacidade de recriar significado a par-
tir da intertextualidade com outras producdes e as suas proprias ideias,
advindas de outras fontes de conhecimento, usando da sintese para se
atingir esse objetivo (Pinto, 2016).

Muitas questdes podem ser problematizadas e se relacionam
com uma minima nocéo do fazer cientifico, algo que pode ser obser-
vado nas respostas ligadas a inseguranca: “[...] o medo de errar é
maior.” (Resposta 44). Aqui hd um questionamento util: a ciéncia se
constr6i também a partir de erros. Qual a nocao de ciéncia posta por
este aluno? Confundir a producdo académica com exercicio de certo ou
errado estd longe do entendimento do papel cientifico e critico que ca-
racteriza a universidade, mas que ao mesmo tempo revela a heranga de
uma suposta resposta certa da escola. Afinal, o aluno chega a universi-
dade esperando uma reproducdo da sua vivéncia no ensino baésico,
cristalizada como uma sequéncia de “[...] escutar, copiar, reproduzir e
fazer prova” (Demo, 2011b, p. 55). Nao por acaso a sensacdo de des-
contextualizacdo da escola com seu tempo revela sintomas, fortemente
observados hoje, que habitam até mesmo o senso comum. Na Resposta
159, essa confusdo entre atividade escolar e pesquisa é sugerida e
aponta para uma incorre¢do semantica sobre o sentido do plagio: “[...]
o plagio como cépia ndo deve ser aceitado, mas quando se trata de um
trabalho para o qual ndo produzimos a pesquisa, evidentemente que
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tudo que € escrito € baseado em outros trabalhos”. Mas o plagio é c6-
pia, afinal se basear na palavra alheia ndo é um impeditivo, ja que ha
formalidades para se operacionalizar nesta situacao.

Algumas respostas atribuem a ocorréncia de plagio a preguica,
que em pesquisas anteriores foi o fator mais citado por estudantes uni-
versitarios portugueses (Ramos; Morais, 2021) e brasileiros (Gomes;
Menezes, 2022). Ha claramente ndo s6 uma desmotivacdo, mas tam-
bém falta de confianca por parte do aluno e mesmo uma confirmacao
sobre seu entendimento do que é plagio, sendo a prdtica uma estraté-
gia, um instrumento, para camuflar a desmotiva¢do. A afirmacdo dos
alunos revela a preguica como uma causa e deixa em evidéncia um sin-
toma: a vontade de ndo ter uma voz autoral. Uma apatia em se envolver
criticamente com as fontes estudadas, o que leva a uma crise de iden-
tidade autoral e, finalmente, ao plagio (Pittam et al., 2009). De modo
que interessa passar por essa etapa académica formal, em que impor-
tam o titulo, a aprovacao na disciplina, e menos a aprendizagem. Pa-
rece haver um entendimento de contetiddo como burocracia, o que re-
flete nas producdes cientificas e, consequentemente, no modo de va-
lorizacdo da ciéncia.

Nesse ambito, a afirmacao apresentada na Resposta 37 é bastante
curiosa: “O fato de ser virtual. a distdncia”. Pode-se pensar sobre a fa-
cilidade e um certo comodismo de uma experiéncia a distancia e
mesmo uma maior desvalorizacdo ou olhar pejorativo para um estudo
nao presencial. Algo que se ratifica em outras respostas que demons-
tram uma relacao secundéria com a Universidade, como na Resposta
7: “[...] falta de tempo [...]”; Resposta 20: “Falta de comprometimento
como seu curso [...]”; Resposta 58: “Nao levar a serio as atividades [...]”;
Resposta 151: “Inseguranca, comodidade e preguica”; Resposta 64:
“[...] no caso especifico da Univesp e de outros modelos de cursos EAD,
o acumulo de atividades por parte dos estudantes - que se equilibram
entre trabalho, familia e tarefas domésticas, por exemplo - acaba im-
pelindo-os a plagiar textos. [...]”; Resposta 413: “O ensino EAD, a falta
de contato aluno/professor, a falta de compromisso e responsabilidade
do aluno, o acesso a facilidades que encurtam o caminho”.

Algumas delas apresentam uma demanda por entender o que é
uma universidade e as singularidades do estudo a distancia. Algo que
deve estar conectado a uma forma prépria de fazer ciéncia, por meio
da técnica digital, das redes de didlogo (comunicacdo prépria) e de
uma maior incidéncia de olhar sobre as multiplas ferramentas, algo
que precisa sobretudo do método como ponto de partida. O virtual pa-
rece menos real, o que poderia gerar uma sensac¢do de clandestinidade,
de uma terra sem lei, suscetivel de engodo — ndo por acaso o fen6meno
das fake news e da p6s-verdade nasce do anonimato do mundo virtual,
como revela a Resposta 562: “O sentimento de que ninguém ird desco-
brir que cometeu o plagio”.

Outras respostas podem ser explicadas por auséncia de orienta-
¢do, como a Resposta 59: “A falta de uma biblioteca mais flexivel para
se coletar as citacdes com maior facilidade e relacionar com o que esta
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resolvendo e poder efetuar a conclusao com maior efetividade de dis-
sertacdo individual. [...]”. Aqui se verifica uma necessidade ndo sé de
aprender como também de dominar a amplitude do universo de pes-
quisa da internet e que nem sempre é flexivel como situagdo real de
pesquisa, a nocdo de investigacdo para se alcancar mais nichos de in-
formacao. Ainda que englobe o dominio das normas de citacdo e estru-
turacdo de trabalhos, o fazer cientifico se constréi também pelas prati-
cas individualizadas de leitura, interpretacdo critica e producdo
(Demo, 2011Db).

A nocdo de dissertacao revela uma demanda por entendimento
acerca dos géneros académicos, na medida em que dissertacao estd
mais ligada a uma forma de produ¢do mais extensa que o tempo de
uma Unica disciplina. Na Resposta 82: “No meu caso, a disciplina de
metodologia veio no ultimo semestre, o que dificultou o meu curso
todo [...]”. Nesse caso, a afirmac¢do deixa em evidéncia uma questao es-
trutural que se liga a orientacdo e as etapas de constru¢do do conheci-
mento — fato que mais uma vez direciona o olhar para o ensino bésico
e arelacdo com a ciéncia.

Na Resposta 114 tem-se: “Acho que se vc colocou nas referencias
o autor deveria ser aceito, pois é muito dificil escrever algo diferente se
todos os textos que vocé 1é sdo iguais”. Textos iguais sdo tteis na fun-
damentacdo tedrica, sdo pegas importantes para se enfatizar caminhos
de estudo, sdo validos. A ideia de escrever diferente deve ser pensada
como meio de orientacdo do discente. Escrever diferente ndo pode se
confundir com escrever criticamente, mas como método para sanar o
problema do plagio para ndo ser visto como modificagdo mecénica do
que jé foi escrito.

Neste sentido, em nenhuma das respostas coletadas observou-se
o entendimento do discente como sujeito que dialoga com o texto re-
lacionando-o com outros autores na medida justa com seus objetivos
e intencdes criticas. Ou seja, uma forma de ler que considera as rela-
¢cOes entre os autores reguladas pelas demandas de coesdo e coeréncia
do préprio texto do discente. E preciso deixar claro que partindo deste
movimento nao se alcanca a originalidade em sua completude, afinal,
nunca se parte do zero e a ciéncia é reconstrutiva (Demo, 2011a). De
modo que pensar o fazer cientifico deve permear as orientacdes aos
discentes.

A Resposta 176 chama a aten¢do para uma confusido semantica
sobre plagio: “O Autor ndo é dono do pensamento, da ideia ou das pa-
lavras. Cépia é diferente de semelhanca. E preciso cuidado ao conside-
rar plagio uma frase igual ou um paragrafo com conclusao semelhante,
isso ndo é o mesmo que uma copia integral de porcentagem conside-
rével do trabalho”.

O que se poderia entender por frase igual? Sentido e forma se
confundem nessa percep¢ao, sugerindo pouca seguranca em tratar o
tema e a necessidade de orientacgdo e exercicios de leitura que posicio-
nem o discente como sujeito diante do texto, e mesmo a possibilidade
da paréfrase como forma de consolidacdo do levantamento bibliogra-
fico. Dizer a semelhanca a partir de uma boa fundamentagao é uma
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forma de discernir o que € citacdo indireta de coincidéncia ingénua. Na
Resposta 751 aparece o mesmo condicionamento que busca dizer o di-
ferente no corpo a corpo, quase unilateral, com a palavra alheia: “[...]
Existe algumas maneiras de falar sobre um assunto que é quase impos-
sivel ndo usar a mesma frase se vocé concorda com aquela opinido. Ao
meu ver a pessoa tem que citar o outro naquele trabalho, mas ndo ne-
cessariamente que todo o trabalho seja uma cépia”. Concordar néo se
confunde com semelhanca frasal, pois se pode concordar dentro dos
limites do recorte de pesquisa. Uma orientacdo relacionada a consci-
éncia do discente sobre o préprio texto como meio de abertura de pers-
pectiva sobre o texto do outro parece fundamental. A Resposta 657 apa-
renta apontar para essa necessidade ao dizer sobre a preméncia de es-
tratégias para redirecionar o olhar sobre o texto alheio: “[...] muitas ve-
zes os alunos ndo possuem um ensino adequado sobre as normas ou
um entendimento tdo profundo sobre o assunto estudado para criar
ramificacoes disso. [...]”. Quais as estratégias para se aprender a criar
essas ramificacoes? A Resposta 268 aponta para essa atrofia: “[...] as
pessoas as vezes leem artigos e se baseia nele mas com sua propria re-
dacao”. Algo que se repete evidenciando a necessidade de uma estra-
tégia que compreenda a relacdo do discente com sua prépria voz e di-
retrizes de seu proprio texto, como na Resposta 293: “[...] pois se torna
quase impossivel desenvolver um trabalho sem citar outro”.

A Resposta 278 convida a uma anélise sobre a concepcao de cién-
cia por alguns discentes: “[...] Hoje as coisas jd estdo feitas, e como diz
nada se cria e sim se copia”. Abordagem que apresenta tracos de uma
cultura do esgotamento do conhecimento e com aspectos do jargdo mi-
diatico, influéncia do senso comum. Ha uma confusao de esferas e uma
visdo estereotipada sobre a ciéncia como algo “mistico”, o que reforca
o seu carater descolado da sociedade (Demo, 2011b). Neste sentido,
trabalhar e questionar o que é a originalidade é fundamental. Ciéncia
é um campo construtivo feito de questionamentos, por isso inesgotéa-
vel. A percepcdo de limite do conhecimento sugere a necessidade de
pensar o discurso e os contextos de produc¢do do conhecimento, a no-
¢do histérica da producdo cientifica. Cada momento da histéria, do de-
senvolvimento tecnolégico, pressupde novas perguntas e demandas.
Talvez a ideia de originalidade posta esteja mais préxima de uma pu-
reza inexistente. O fazer cientifico deve ser visto como pequenas con-
tribuicdes que se somam, por isso a condicdo do texto cientifico passa
pelo trabalho com a palavra alheia. Nas palavras de Demo (2011a, p.
32), “[...] a originalidade que se espera ndo é aquela da obra de arte,
absolutamente irrepetivel, mas aquela do toque pessoal, da digestao
proépria, da elaboragdo especifica; conhecimento ndo é qualquer coisa,
nem € coisa inatingivel”.

A ciéncia é uma grande escrita coletiva que se forja em diversos
contextos histéricos. A Resposta 597 traz a mesma perspectiva apon-
tada na Resposta 278: “[...] Vivemos em uma época em que quase tudo
ja se foi dito ou feito e cada vez mais estd impossivel criar qualquer tipo
de conteddo que seja 100% original.”. O que aponta para a necessidade
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de discutir a pureza do original. H4 nisso um condicionamento produ-
tor do senso comum. Por exemplo, entende-se que pesquisa sao as
grandes descobertas noticiadas apressadamente pela midia quando faz
referéncia ao prémio Nobel. A noticia ndo mostra o esforco da pes-
quisa, os didlogos muito aproximados com outros trabalhos, textos
iguais, ponto que desmistificaria a ideia da grande descoberta apartada
de tudo. Esse sintoma da relacdo com o que é original reaparece na
Resposta 31: “A cada dia que passa (com o aumento do nimero de es-
tudantes em todas as dreas) se torna mais dificil desenvolver ideias to-
talmente originais. [...]”.

No plano estrutural, ligado a relacdo com as condicdes postas
pela instituicdo, ha aspectos que tornam a experiéncia de producao
académica mais apressada. A Resposta 24 apresenta um aspecto que se
relaciona a forma como a universidade cria as disciplinas: “por terem
muitos textos para lermos, pi, tcc e estdgio todos juntos, ai a pessoa faz
como d4 e ndo como deveria ser feito.”. O excesso de trabalho acumu-
lado desprestigia o tempo da pesquisa, de modo que o fazer cientifico
limita-se ao tempo da producdo em quantidade. Certas atividades se
diferenciam com relacdo ao tempo demandado para sua realizacao,
mas em esséncia sdo muito parecidas, como o TCC e PI. Considerando
que o TCC é uma atividade de finalizacdo e que abrange a experiéncia
acumulada, seu tempo de realizacdo deveria ser pensado de forma
mais extensiva, como projeto a ser pensado a partir das experiéncias de
PI desde o inicio. Como as nomeacgdes sao distintas, muitos discentes
comec¢am do zero o TCC, temem o autopldgio por muitas vezes ndo sa-
berem ressignificar a prépria producdo, e passam a ter um tempo de
quatro meses no desenvolvimento de uma pesquisa, o que gera ansie-
dade e uma forma de pensar desconectada do todo de sua experiéncia
académica. O tempo de producdo em quantidade nédo deve se sobrepor
e o TCC deve ser pensado ndo a partir de dois bimestres, mas como
uma coroacdo de cada etapa. Além do que a prépria producao ndo pode
ser ressignificada na medida em que depende do consenso do grupo, e
nem sempre o que se decide é aproveitado na experiéncia individual.

Nao que seja um problema o trabalho em grupo, alids esse é o
grande diferencial formativo, mas é que o tempo exigido para a reali-
zacdo de uma producdo desconsidera uma participacdo que precisa
comecar do zero em funcdo do aproveitamento particular em alguns
momentos ndo compativel com a decisdo coletiva. Algo que estd posto
no choque de individualidades, muito formativo deve-se reforcar, que
compde um grupo na relacdo com o plagio, como na Resposta 21: “falta
de habilidade em relacionar temas com as disciplinas cursadas, Lide-
ranca de grupo que somente visa a nota. [...]”. Serd que optar pelo pla-
gio garante uma boa nota, como na escola em que a resposta certa é
sempre o caminho, ou em uma empresa em que as condi¢des burocra-
ticas trabalham a invaridncia como meio de organizacao e percepcao
dos resultados objetivos? Desse modo, deve-se pensar até que ponto
certos estimulos negativos somados ao histérico de vida trazem mais
seguranca que errar e aprender a desejar a propria voz, e que muitas
vezes alcanca uma zona de conforto se em um grupo hd outras vozes
para camuflar a auséncia de outras.
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Consideracoes Finais

O plédgio nao é abordado de forma explicita nas normativas da
Universidade, que muitas vezes apresentam orientacdes confusas,
subjetivas ou mesmo contraditérias. Além disso, as disciplinas que po-
deriam suportar o debate sobre o pldgio e suas consequéncias ndo o
fazem aberta e adequadamente. Os estudantes demonstraram um co-
nhecimento vago sobre o plagio, pois, ainda que a maioria tenha afir-
mado saber o que é a conduta, menos de 40% foram capazes de identi-
ficd-la em todas as suas configuracdes. As principais causas para o pla-
gio apontadas pelos estudantes foram a mé gestdo do tempo dos estu-
dos e excesso de atividades, a caréncia de habilidades de escrita e a au-
séncia de instrugdes claras sobre como produzir trabalhos académicos.
Outros fatores também se destacaram, como a falta de interesse, a fa-
cilidade de encontrar informagoes de forma rdpida na internet e o
pseudoanonimato que o ambiente virtual promove.

A caracterizagdo do pldgio na instituicio de EAD estudada se
mostrou semelhante a da educacdo presencial, marcadamente pela au-
séncia de politicas claras sobre plagio, pela predilecdo dos alunos por
medidas de enfrentamento em vez de punitivas, e pelas causas para o
plagio derivadas da falta de habilidade com a escrita, preguica, como-
didade e m4 gestdo do tempo. Poucos estudantes associaram a motiva-
¢do para o pldgio com aspectos que seriam intrinsecos a EAD. Por outro
lado, a falta de tempo para os estudos, que segundo os estudantes seria
prevalente na EAD, foi uma causa para o pldgio amplamente citada.

O ato de plagiar, além de ser explicado por uma caréncia de uma
cultura de pesquisa e as deficiéncias dai derivadas — como leitura cri-
tica e producgdo de novos saberes a partir dela — também se relaciona a
elementos mais conjunturais encontrados na instituicdo de ensino in-
vestigada. Consequentemente, falta uma discussao ampla sobre o plé-
gio com os estudantes, suas configuracoes e possiveis consequéncias.
Destaca-se também a necessidade de a universidade promover nos
curriculos oportunidades para estimular a experiéncia dos estudantes
com os géneros textuais académicos, o que inclui as préticas de leitura,
interpretacdo, fichamento, sintese e discussdo de ideias ao longo do
curso, valorizando a producdo individualizada.

Conclui-se que o plagio se associa de forma acentuada ao despre-
paro e inseguranca narrados pelos alunos em suas respostas. Essa ca-
réncia foi também evidente quando os alunos sugeriram medidas de
cunho formativo para combater o plagio em vez de medidas punitivas.
A punicgdo sem as devidas orientacdes acaba reforcando o medo de er-
rar e instrumentalizando o pldgio como um meio seguro de reproduzir
os saberes corretos. Portanto, é preciso que a Universidade inclua em
sua prética pedagdgica um enfrentamento ativo das causas estruturais
e conjunturais que tém motivado seus alunos a recorrerem ao plagio.
Essa proposta deve se apoiar na ideia de que, para se criar uma cultura
de pesquisa legitima, que dé aos alunos os instrumentos necessarios
para exercer seus posicionamentos, é preciso primeiro desconstruir a
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nocao de que tudo que € escrito, com aparéncia formal, é inviolavel cri-
ticamente. Isso porque a palavra escrita nos exige uma resposta e nao
uma co6pia de ideias.

Pensar o plagio é pensar sobretudo um contexto em que a relacéo
com a propria voz passa por uma experiéncia que condiciona — uns
mais e outros menos — a sentirem que podem ser sujeitos produtores
de conhecimento. Entender o sentido de ciéncia como possibilidade
do sujeito se colocar e ndo apenas absorver o que ja é dado liga-se a
desconstru¢do da marginalizacdo da singularidade e a participa¢do da
voz. Nao por acaso democracia e ciéncia tém muitos pontos em co-
mum. Apropriar-se da voz alheia é aceitar um destino de submissao e
centralizador de um poder que exclui a possibilidade de se ver como
sujeito de sua historia.

Recebido em 30 de outubro de 2023
Aprovado em 31 de maio de 2024

Notas

I Algumas perguntas incluidas foram extraidas de Ryan et al. (2009), Comas-Forgas e
Sureda-Negre (2010), UFF (2010), Aradjo (2017) e Seitenfus et al. (2019).

2 Aqui entende-se a voz do autor como a “[...] capacidade de se fazer compreender
como sujeito situado” (Blommaert, 2005, p. 222, tradugdo nossa).
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