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Resumo: Partindo do pressuposto que a temdtica da governanga universitdria e sua interface com
os rankings académicos é pouco explorada em termos de pesquisas cientificas no dmbito académico
brasileiro, o presente estudo tem como objetivo tragar e andlisar o estado da questdo na literatura
académica brasileira sobre a governanga universitaria e sua inter-relagdo com os rankings académicos
com o intuito de identificar as tendéncias predominantes, tendo como indicadores andliticos: conceito,
metodologia e bases epistemologicas. Redlizou-se andlise bibliografica de estudos produzidos sobre a

temdtica, tendo como corpus andlitico a produgdo cientifica brasileira sobre governanga universitaria
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e sobre rankings académicos em termos de artigos cientificos, dissertagdes de mestrado e teses
de doutorado. Entre os principais achados desta pesquisa: 1) identificou~se a incipiéncia da tematica
governanga universitaria na literatura académica brasileira, sendo a maioria das produgdes nas ciéncias
humanas; 2) verificou~se tratar de um tema altamente polissémico que converge para o processo de
tomada de decis@o, envolvendo miltiplos aspectos da vida universitaria como, gestdo do conhecimento,
gestdo financeira, autoavaliag@o, influéncia poltica, transparéncia, participagdo e envolvimento dos
stakeholders; 3) inferiu-se que o conceito de governanga universitaria estd alinhado a uma estrutura
4gll e flexivel no processo de tomada de decis@o, frente a um cendrio de grandes mudangas e
multiplas demandas, ultrapassando aos conceitos bésicos de gestdo universitaria; 4) identificou-
se explicita inter-relag@o da governanga universitaria com os rankings académicos, sendo estes,
considerados ferramentas importantes de governanga, quando considerados pelas universidades em
seu planejamento estratégico para superar fragiidades identificadas.

Palavras-chave: Governanga universitaria. Rankings académicos. Educagdo Superior.

Abstract: Assuming that the theme of university governance and its interface with academic rankings is
little explored in terms of scientific research in the Brazilian academic context, this study aims to trace
and andlyze the state of the issue in the Brazilian academic literature on university governance. and
their interrelationship with academic rankings in order to identify the predominant trends, having as
analytical indicators: concept, methodology and epistemological basis. Bibliographic analysis of studles
on the subject were performed, having as analytical corpus the Brazilian scientific production on
university governance and academic rankings in terms of scientific articles, master's dissertations and
doctoral theses. Among the main findings of this research: 1) we identified the incipience of the theme
university governance in the Braziian academic lterature, being most of the productions in human
sciences:2) it was found to be a highly polysemic theme that converges to the decision-making process,
involving multiple aspects of university life such as knowledge management, financial management,
self-assessment, political influence, transparency, participation and stakeholder involvement; 3) it was
inferred that the concept of university governance is dligned with an agile and flexible structure in
the decision making process, facing a scenario of great changes and multiple demands, surpassing
the basic concepts of university management; 4) an explicit interrelationship between university
governance and academic rankings was identified, which are considered important governance tools
when considered by universities in their strategic planning to overcome identified weaknesses.

Keywords: University governance. Academic rankings. Higher Education.

Resumen: Partiendo del presupuesto de que el tema de la gobernanza universitaria y su interfaz con
los rankings académicos es poco explorado en términos de investigacion cientifica en el contexto
académico brasilerio, el presente estudio tiene como objetivo rastrear y analizar el estado de la cuestién
en la literatura académica brasilefia sobre gobernanza universitaria. y su interrelacién con los rankings
académicos para identificar las tendencias predominantes, teniendo como indicadores analtticos: concepto,

metodologia y bases epistemologicas. Se realizé un andlsis bibliogrdfico de estudios producidos sobre
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el tema, teniendo como corpus andlitico la produccién cientifica brasilefia sobre gobernanza universitaria
y sobre rankings académicos en términos de articulos cientificos, dsertaciones de maestria y tesis
doctordles. Entre los principales hallazgos de esta investigacion: 1) se identificé la incipiencia del tema de la
gobernanza universitaria en la literatura académica brasilefia, siendo la mayoria de las producciones en el
drea de humanidades; 2) se encontré como un tema altamente polisémico que converge con el proceso de
toma de decisiones, involucrando mdiltjples aspectos de la vida universitaria como, gestion del conocimiento,
gestion financiera, autoevaluacion, influencia polttica, transparencia, particjpacion e involucramiento de los
grypos de interés; 3) se infiri6 que el concepto de gobernanza universitaria se alnea con una estructura
agil y flexible en el proceso de toma de decisiones, ante un escenario de grandes cambios y mlltiples
demandas, yendo més alld de los conceptos bdsicos de la gestién universitaria: 4) hubo una interrelacion
explicita entre la gobernanza universitaria y los rankings académicos, que se consideran herramientas
de gobernanza importantes cuando las universidades las consideran en su planificacién estratégica para
syperar las debilidades identificadas.

Palabras clave: Gobernanza universitaria. Rankings académicos. Educacion universitaria.
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1 INTRODUGAO

A governanga universitaria estd relacionada aos atores que detém e exercem
poder de decisdo no contexto das universidades. Dada as particularidades de uma universidade,
este processo € complexo, no entanto, essencial (BRUNNER 201)). Andlisando as tipologias,
conceitos e tendéncias da governanga universitaria, Brunner (201 afirma que este fendmeno,
se refere & maneira pela qual as universidades s@o organizadas e operadas internamente
e ds suas relagdes com entidades externas, com vistas a assegurar os objetivos do ensino
superior para que melhorem os diversos aspectos que envolvem a tomada de decis@o. No
entendimento deste autor, a governanga universitaria estaria relacionada com a capacidade
de adaptagdo das universidades ds continuas mudangas das demandas do entorno, no qual

estdo inseridas e as transformagdes estruturais do mesmo.

A emergéncia dos rankings académicos - naciondis e internacionais - é um
fenémeno que vem ganhando proeminéncia e tornado presente na redlidade das universidades
brasileiras com indicativos de implicagdes diretas para a governanga universitaria (CALDERON;
WANDERCIL; MARTINS, 2019; WANDERCL; CALDERON; GANGA-CONTRERAS, 2019; WANDERCI;
CALDERON, 2020). Apesar de no haver consenso sobre diversos aspectos que envolvem este

fendmeno, os rankings desencadearam um movimento, em diversas universidades brasileiras,
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no sentido de buscarem conhecer melhor suas metodologias, indicadores e o processo de

sistematizacdo dos resultados.

Embora seja evidente a imbricada relagdo entre rankings académicos e
governanga universitaria ainda é muito timida, na realidade latino-americana, a produgéo
cientifica que se debruga sobre a temdtica em questdo. Este fato é tdo certo que nas
principais bases de dados somente encontra-se como artigo Unico e pioneiro, o estudo de
Faneli e Carranza (2018), no qual a partir da experiéncia internacional, as autoras analisam os
principais usos dos rankings académicos dentro da estrutura de governanga universitdria,
enfocando como os rankings afetam o processo decisério dos agentes internos e externos
as instituicdes universitarias.

No estudo intitulado ‘Governanga: conceitos e emergéncias na educagdo brasileird,
Santos et al. (2016) afirmam que a literatura sobre a governanga universitaria no Brasil & uma
questdo atual e passou a ser investigada a partir de 2010, ou seja, ha menos de uma década.
Os dados revelam que o tema € pouco discutido, Sartori (2011) afirma que ha poucas pesquisas
no pais que abordam esse fenémeno e, segundo Sassaki (2014), grande parte da literatura a

respeito da temdtica é desenvolvida nos Estados Unidos e Europa.

Se por um lado, no Brasil a literatura académica sobre governanga universitaria
ainda é incipiente, por outro, 0 mesmo ndo se pode dfirmar em relagdo a literatura ibero-
americana e do mundo anglo-sax&o, na qual é evidente a preocupagdo tedrica da comunidade
académica internacional em torno de temdtica fundamental na vida das instituicdes

universitarias (BRUNNER, 201 BRUNNER; GANGA CONTRERAS, 2016; FANELLL CARRANZA, 2018).

Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo tragar e andlisar o
estado da questdo na literatura académica brasileira sobre a Governanga Universitaria e
sua inter-relagdo com os rankings académicos com o intuito de identificar as tendéncias
predominantes, tendo como referéncia trés indicadores andliticos: conceito, metodologia e
bases epistemolégicas. 0 esquema organizado na Figura 1 representa a estrutura de andlise
redlizada neste artigo sobre governanga universitaria e rankings académicos & luz da

literatura cientifica brasileira.
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Figura 1 - Estrutura analitica do processo de elaboragdo do presente artigo
EDUCAGAO SUPERIOR
GOVERNANGA UNIVERSITARIA
I *
* Evolugdo * Processos * Abordagens tedricas
* Contexto * Procedimentos = Tipologias

* tendéncias * Funcionamento * Paradigmas
RANKINGS ACADEMICOS

Emergéncia - Expansdo - Inter-relacdo

Fonte: os autores.

Como se observa na Fgura 1, nos aspectos conceituais se toma como referéncia
trés processos que permitem sua articulag@o e sustentagdo, evolugdo, contextos e tendéncias.
Nos aspectos metodologicos se enfatizam processos, procedimentos e funcionamento.
Jé nas bases epistemolégicas englobam-se abordagens tedricas, tipologias e paradigmas

norteadores da literatura analisada.

A findlidade de estudos bibliograficos do tipo estado da questdo é, conforme
Therrien e Nobrega-Therrien (2004, p. 7), “levar o pesquisador a registrar, a partir de um
rigoroso levantamento bibliografico, como se encontra o tema ou o objeto de sua investigagéo
no estado atual da ciéncia ao seu alcance.” Para alcangar essa finalidade, neste artigo, o
levantamento bibliografico tomou como referéncia um conjunto de estudos, aqui denominados
como literatura cientifica brasileira, englobados entre artigos cientificos, teses e dissertagdes
disseminados em bases de dados brasileiras, sendo que doravante estas duas ultimas formas
de produgdo cientifica serGo chamadas de teses académicas. Trata-se de uma literatura
considerada como conhecimento cientifico certificado, isto &, cientificamente validado por meio
de “formas em que a ciéncia tem concebido normas consensuais de codificag&o e divulgagdo

de novo conhecimento.” (0R0zCO; CHAVARRO, 2010, p. 147).

Assim, o corpus andlitico foi levantado junto ao Catélogo de Teses da Coordenagdo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), fundag@o vinculada ao Ministério
da Educagdo (MEC) do Brasii ao Portal de Periédicos da CAPES; a Base de Dados Educe -
Publicagdes online de educag&o da Fundagdo Carlos Chagas (FCC) e ao acervo daRede Brasileira

de Pesquisa em Rankings, indices e Tabelas Classificatérias na Educagdo Superior (REDE
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RANKINTACS). Os descritores que nortearam o levantamento bibliogréfico foram governanga
universitaria e governanga universitaria + rankings académicos, os quadis deveriam constar
no titulo dos buscadores e/ou no assunto da pesquisa. A definigGo desse critério justifica-se
pela necessidade de tornar a busca mais objetiva, uma vez que existe uma diversidade de
publicagdes sobre o tema voltado para atividades fora do &mbito da educag&o superior, e
ainda pela necessidade de identificar publicagdes que apresentassem contribuigdes tedricas
sobre a governanga universitaria, no uso especifico do termo. 0 corpus de andlise contempla:
trés teses académicas (uma dissertagdo, duas teses) e trés artigos cientificos, fato que

revela o ainda inexplorado campo de estudos existente sobre as tematicas em questdo.

Quadro 1 - Produgéo cientifica brasileira sobre governanga universitéria classificada por érea do conhecimento,
tipo de produgdo, ano de publicagdo, instituigdo ou periodico cientifico, nome do autor e titulo da

produgdo
Tipo de
Area de Instituigdo /
do | An Aut Titul
conhecimento produgto © Periédico o °
académica
0 Processo Decisério em uma Burocracia
o Dissertagdo
Interdisciplinar Mestrad 2007 | UNWUI Parnoff Profissional - Implicagdes Politicas e Racio-
lestrado
ndlidade Administrativa - o caso da UNWUL
o 0 modelo brasileiro de governanga
Secase | Tese 2014 | UFRJ B acadeém feitos na produtividad
Humanidades | Doutorado arres emica @ seus eleflos na °
cientifica
Administragdo | T Go formidade &
ministragdo | Tese 006 | usp Sossaki vernanga e conformi na gestdo
de Empresas | Doutorado universitaria
o Artigo Felix E Autoavaliago Institucional e (In)Cultura de
Multidisciplinar | .~ 2016 | Holos B o
Cientifico Furtado Participagdo na Universidade
o ] Governanga na pesquisa cientifica: reflexdes
Ciéncias Artigo S ) ]
B o 2017 | Sociologias | Balbachevsky | sobre a prética da pesquisa contempora-
Socidis Cientifico
nea e a experiéncia brasileira
] o Governanga Universitaria e Custos de
~ Artigo Educagdo e |Klein; Pizzio e - o )
Educagdo T 2018 ) ) Transagdo nas Universidades da Amazénia
Cientifico Sociedade | Rodrigues. o
Legal Brasileira

Fonte: Capes (2018, 2018b).

A literatura cientifica levantada permitiu verificar a recente trajetéria das pesquisas
desenvolvidas sobre o tema governanga universitaria. A primeira produgdo data do ano de
2007, com um intervalo de sete anos para a entdo retomada da discussdo, ou seja, somente
nos Ultimos quatro anos é que as pesquisas passaram a configurar mais efetivamente o
debate académico: uma produgdo em 2014, duas em 2016, uma, 2017 e outra, em 2018, conforme

demonstrado no Quadro 1.
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As obras identificadas estdo distribuidas em duas grandes dreas do conhecimento,
Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas (duas, sdo das ciéncias socidis, uma, da
educagdo, uma, da administrag@o de empresas, uma com foco multidisciplinar e outra com
foco na interdisciplinaridade). Ainda que, apenas duas areas do conhecimento tenham sido
abrangidas, os pesquisadores fundamentaram suas pesquisas em autores de diferentes

dreas do conhecimento e bases epistemologicas.

Quadro 2 - Produgdo cientifica brasileira sobre rankings académicos

Area d
rea} c Ano | Instituigdo Autor Titulo
conhecimento
A internacionalizagdo da pés-graduagdo no Brasi:
Administragdo ) )
a relagdo entre os rankings académicos globais e
em Gestdo 2004 |ESPM Vieira
avdliagdo dos programas de pés-graduagdo em
Internacional
Administragdo
Engenharia Avaliagéo da qualidade institucional através de rankin-
204 | UFRGS Beuren
de Produgéo gs naciondis e internacionais
Os rankings do Guia do Estudante na educagéo
o) PUC- superior brasileira: um estudo sobre as estratégias de
B | Educagdo 2014 ) Lourengo | o ]
£ Campinas divulgagdo adotadas pelas instituigdes que obtiveram o
= Prémio Melhores Universidades
BUC-Cam- Rankings universitarios promovidos por jornais no es=
Educagdo 2065 | an Franga pago Ibero-Americano: El Mundo (Espanhal, El Mercurio
pree (Chie) e Folha de So Paulo (Brasi)
Relagdes Competindo no cendrio mundial: a Universidade de S&o
- |20 |UusP Axel-Berg ) o
Internacionais Paulo e o ranking global de universidades
o . A governanga nas instituigdes de ensino superior: o
Administragdo | 2016 | UFPE Silva o
caso da Universidade Federal de Pernambuco
o 0 desempenho das universidades brasileiras nos
Ciéncia da
2015 |USP Santos rankings internacionais: dreas de destaque da produ-
Informag&o e -
¢do cientifica brasileira
-§ Politica
S| ! ] Qual é a melhor? origem, indicadores, limitagdes e
S | Cientifica e 2016 | UNICAMP Righetti ) ) o
3 o impactos dos rankings universitarios
a | Tecnologica
Universidades de Classe Mundial e o Consenso pela
Educagdo 2018 | UFSC Thiengo | Exceléncia: Tendéncias e Manifestagdes Globais e
Locdis.

Fonte: Rede Rankintacs (2018).

No levantamento sobre a literatura cientifica em torno da temdatica rankings

académicos (Quadro 2), para andlise de possivel inter-relagdo com a governanga universitaria,
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identificaram-se oito teses académicas (seis dissertacdes e trés teses). Das seis dissertacdes
duas foram desenvolvidas na édrea da educacdo, trés na drea de administragéio e uma no
ambito da Engenharia de Produgdo. Das trés teses uma foi defendida na drea da Ciéncia da
Informagdo, outra em Politica Cientifica e Tecnologica e, a terceira, na drea da Educag&o. Essa
diversidade de dreas de conhecimento revela que a temdtica rankings académicos tornou-se

essencialmente multidisciplinar.

2 GOUERNANCA UNIVERSITARIA A LUZ DAS TESES ACADEMICAS

0 corpus andltico das teses académicas especificas sobre governanga
universitaria, foi constituido de uma dissertagdo e duas teses. Apesar das mesmas serem
de dreas dfferentes (Quadro 1), verificou-se a partir dos dados coletados na Plataforma
Lattes® que os orientadores dos autores das teses e os préprios autores s&o de dreas de
formag@o como Administragdo, Historia e Biblioteconomia, cursos oriundos de duas grandes
dreas do conhecimento, as Ciéncias Humanas e as Socidis Aplicadas, cujos campos de
formag@o possuem vieses multi e interdisciplinar. 0 Quadro 3 relaciona as linhas de pesquisas
dos orientadores das teses académicas, drea de conhecimento dos autores e a drea de
concentragdo onde foram defendidas as referidas teses.

Quadro 3 - Teses académicas sobre governanga universitaria. Orientadores das teses académicas, suas linhas
de pesquisa, incluindo autores das teses, suas dreas de conhecimento e dreas de concentragéo

das teses académicas

Area de
Orientador Linha de pesquisa Autor Area de concentraggo
conhecimento
) Gestdo de Organiza- )
Jorge Oneide Mestrado em Desenvolvimento - Inter-
¢des para o Desenvol- | Parnoff | Administragéo o
Sausen ) disciplinar
vimento.
» Historia das Ciéncias, Doutorado em Histéria das Ciéncias e
Mércio Go-
) das Técnicas e Episte- | Barros | Biblioteconomia | das Técnicas e Epistemologia - Socidis
mes Pereira
mologia. e Humanidades
Jacques Ciéncias Sociais _ o Doutorado em Administragdo — Adminis—
Sassaki | Administragéo
Marcovitch Aplicadas. tragdo de Empresas

Fonte: CNPq (2018).

A Plataforma Lattes ¢ um banco de dados online com os curriculos dos pesquisadores brasileiros. Criado e mantido pelo

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg) do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e
Comunicagdes do Brasil.
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Parnoff (2007) ndo enveredou sua andlise para o desdobramento do conceito
da terminologia em questdo, direcionando-a para a compreensdo dos ‘modelos de
governanga universitaria” (burocrético-racional, colegial, politico e anarquia organizada) que
se evidenciaram no contexto de uma universidade privada sem fins lucrativos no sul do pdis.
0 processo de governanga universitaria, segundo Parnoff (2007), sofre influéncias politicas e
administrativas, uma vez que, na medida em que as instancias decisérias sdo constituidas por
pessoas de diferentes dreas do conhecimento, essas pessoas possuem interesses distintos.
Nessa linha andlitica, o autor descreve os niveis decisérios no ambiente universitario, tendo
como referéncia teérica a pesquisa de Hardy e Fachin (2000), que apresentam os modelos de
governanga universitaria com as seguintes variaveis nos processos de tomada de decisdo:
autonomia; responsabilidade; complexidade; mitagdes; poder de decis@o - grau de impacto;
capacidade de julgamento profissional; participagdo e comprometimento; embasamento
- motivagdo; dependéncia/independéncia e; adesdo, nos niveis estratégico, gerencial e
operacional. Os modelos de governanga universitaria, evidenciados, mudam de acordo com a

variavel preponderante nos niveis estratégico, gerencial e operacional

Barros (204) faz um delineamento do panorama nacional da governanga
universitdria, sob o prisma da ética académica, a fim de compreender os processos
promotores das relagdes institucionais fundamentais na atividade cientifica e, em certa
medida, dada pela valorizago da publicag@o de artigos em periédicos bem classificados,
como premissa para obtengdo de melhores cargos e sdldrios nas universidades brasileiras
(destaque e prestigio). De acordo com o autor, a vdlorizag@o de publicagdes em periodicos
cientificos de dlto impacto tem determinado um modelo de governanga que oferece apoio
para a redlizagdo das atividades de pesquisa, exigindo de seu corpo docente-pesquisador,
estimulos e incentivos para gerarem produtos cientificos, tendo como contrapartida, um nivel
de produtividade satisfatorio, dentro de um aparato de publicagéo académica que dissemina a
parte mais candnica desses produtos, os artigos cientificos, servindo em grande parte como
certificador de exceléncia académica e pardmetro para recompensas ao trabalho realizado.
Entretanto, Barros (2014) assinala que o prego praticado por grandes editoras acaba sendo

inacessivel para alguns docentes, pois,

Recentes criticas ds grandes editoras cientificas comercidis s@o fortes
indicativos da insatisfag@o de muitos académicos com o modelo comercial
da comunicag@o cientifica atual. [..] & pratica comum em algumas dreas que
periédicos cientificos cobrem taxas na entrada, pela publicagéo de artigos
originais, e na saida, pelo acesso aos artigos publicados, em suas verses
impressas ou digtais. Outro efeito € o prego da publicago, pois em uma
logica tipicamente de mercado, quanto maior a demanda e menor a oferta
(periodicos com alto Fl e/ou bem classificados), maior o prego da mercadoria.

(BARROS, 2014, p. 57).
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Essa dinémica de carreira académica envolve fatores intrinsecos, tais como “o
incremento na autoria de artigos publicados em periodicos cientificos”, e extrinsecos, como o
“desenvolvimento de politicas de fomento e o impacto financeiro das crises econémicas sobre
a governanga universitaria” (BARROS, 2014, p.10). Os fatores extrinsecos apontados por Barros
(2014) vém ao encontro do estudo de Sassaki (2016), que tendo como respaldo estudos sobre
governanga universitaria, compliance® e teoria de sistemas,’ tendo como objetivo estudar a
crise do desequilibrio financeiro da Universidade de S&o Paulo (USP) causado pela ampliag@o
de gastos no periodo de 2010 a 2013. Sassaki (2016) registrou como causa dessa crise, o
aumento dos gastos plurianual, especiadlmente relacionados a remuneragéo de servidores,
bem como, a instituicdio de Prémio de Exceléncia Académica institucional da USP (UNIVERSIDADE
DE SAQ PAULO, 2008), o mesmo que intensificado em 2012 e extinto em 2014, numa tentativa
de bonificagdo pela performance em rankings internacionais que fracassou devido & crise
financeira institucional desta universidade (CALDERON, 2077). Além de analisar um periodo critico
para a USP, Sassaki (2016) apresentou também um conjunto de sugestées e recomendagdes
no sentido de aperfeigoar os processos de governanga universitaria, sendo uma delas a
criagdo de indicadores e pardmetros de sustentabilidade financeira. Outra sugestéo, foi a
de subsidiar os conselhos superiores da universidade com informagdes dos efetivos e reais
impactos plurianuais das decisGes tomadas, pois, segundo o autor, grande parte de seus
membros ndo possuem formag&o gerencial, mas que poderiam tomar decisGes mais eficazes,
caso tivessem munidos de relatorios gerencidis estabelecidos por meio de um sistema de

governanga universitaria.

Das trés teses académicas, a pesquisa de Barros (204) é a unica que
apresenta uma proposta de um modelo de governanga universitaria que aborda a gestdo
do conhecimento, no sentido de seguir os melhores preceitos de comportamento ético-
académico, alinhado a uma sequéncia de atividades relacionadas a publicagéo cientifica e sua
interrelagdo com os 6rgdos de regulagdo, uma vez que a “produgdo cientifica encarada como
moeda de troca é representada também por meio da governanga universitaria, que toma por
base alguns critérios para avaliagdo, contratagdes e promogdes de carreira.” (BARROS, 2014,
p. 50). 0 autor se fundamenta nos estudos de Robert Merton (1979), para quem “o numero de
publicag@o dos cientistas ndo s@o ofertas livremente dadas, e sim servigos em troca de um
salario.” (BARROS, 2014, p. 50).

Convém destacar que nos esforgos tedricos de Parnoff (2007) e Sassaki (2016) se

evidenciam modelos de governanga universitaria fundamentados no livro “Gestdo Estratégica

Compliance é uma agdo interna da empresa voltada a garantir que o negécio se mantenha dentro das regras estabelecidas
pelos érgdos reguladores e em consonancia com o proprio regulamento interno da companhia.

0 conceito de sistema proporciona uma visGo compreensiva, abrangente, holistica (as totdlidades representam mais que a
soma de suas partes) e gestdltica (o todo é maior que a soma das partes) de um conjunto de coisas complexas, dandollhes
uma configuragdo e identidade total (CHIAVENATO, 1998).
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na Universidade Brasileira: Teoria e Casos” de Hardy e Fachin (2000), obra que pode ser
considerada como principal referencial tedrico nessas teses académicas. A partir desse
livro, Parnoff (2007) e Sassaki (2016) fundamentaram suas pesquisas em quatro modelos de
governanga: burocratico-racional, colegial, politico e anarquia organizada (Quadro 4), alinhados
aos processos de governanga universitaria de dois casos especificos, a Universidade Regional
do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul (UNUUS e a USP, respectivamente.

Quadro 4 - Modelos de governanga universitaria
Modelo Abordagens Tedricas

*  Hierarquia de autoridade claramente definida com trés ou mais niveis de autoridade.

* Regras e normas reguladoras de todos os 6rgdos universitarios, uma composigdo e
competéncia.

Burocrdtico |+ Atos, decisGes e regras registradas em estatutos e regulamentos gerais e especificos.

* Especidlizag&o por area de conhecimento - divis@o do trabalho de direg@o e de execugdo.

* Selegdo a cargo diretivo e docente, com base nas qualificagdes técnicas de provas e titulos.

* Promog&o em conformidade com a redlizagdo académica e tempo de servigo na instituigdo.

* 0 conflito & natural e deve ser esperado em qualquer organizagdo complexa.

* Blocos de poder e grupos de interesse que esforgam para garantir seus valores e metas.

* Muitas das principais decisGes s&o controladas por pequenos grupos da elite do poder.

Politico + Tendéncia democrdtica é similar e da sociedade em que esta inserida.

* Pressdo politica e interesses ultrapassam limites da autoridade formal do sistema
burocrdtico.

* Interesses de grupos externos também exercem poder sobre as decisGes da universidade.

* 0Os académicos tém tendéncias a ndo se submeterem ao processo hierarquizado da
burocracia.

* A participagdo da comunidade académica nas tomadas de deciséo é temporaria.

Colegado |+ Comunidade docente tende administrar seu trabalho, por meio da autoridade profissional.

* Os funcionarios burocratas tendem a administrar com menor influéncia.

*  As decisdes sdo tomadas por consenso.

* 0 docente é tecnicamente competente para tomar as préprias decisdes.

* As universidades possuem objetivos vagos, ambiguos e muitas vezes conflitantes.

* Profissionais requerem autonomia na execugdo de tarefas e participagdo no processo
) decisorio.

Anarquia o ) . ) ) o
ooda | Tecnologia utilizada difusa, ndo estabelecendo rotinas, prevalece atendimento individualizado.
organizada _ ) ) ' _ B o
* Comunidade atendida necessidades diferenciadas e com participag@o no processo decisério.
* Os gestores universitdrios ndo planejam. Organizag&o centrada em érgdos colegiados.

* Decisdes ndo definitivas, problema acaba retornando varias vezes aos érgéos colegiados.

Fonte: adaptado de Parnoff (2007) e Sassaki (2016).

Em relagdo ao Quadro 4 deve-se considerar que a consolidagdo das abordagens

tedricas evidenciadas nos modelos de governanga universitéria sinaliza “uma perspectiva
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parcial e incompleta da pratica e redlidade no ambiente universitario, mas, conjuntamente,

permitem uma vis@o combinada e complementar.” (SASSAKI, 2016, p. 39).

Embora, poucas foram as assertivas identificadas nas teses académicas
discorrendo a respeito do conceito de governanga universitdria, a partir da leitura desses
estudos, péde-se fazer duas inferéncias que acenam para duas formas de compreender a
governanga universitaria. Para Parnoff (2007) e Sassaki (2016), a governanga universitaria
tem a ver com estruturas de representagdo do poder para tomada de decisGo, e esse
fendmeno sofre influéncias politicas e administrativas, uma vez que, na medida em que as
instancias decisérias s@o constituidas por pessoas de diferentes dreas do conhecimento e
com interesses distintos, este cendrio, muitas vezes é entendido como arenas de interagdo
entre os diversos stakeholders que adotam diferentes estratégias para atingir seus objetivos.
Por sua vez, Barros (2014) compreende a governanga universitaria como a gestdo das
atividades cientificas, no contexto dos efeitos das relagdes institucionais e incentivos para
a redlizagdo das atividades de pesquisa e gestdo do conhecimento dentro dos melhores

preceitos de comportamento social.

3 GOUERNANCA UNIVERSITARIA A LUZ DOS ARTIGOS
CIENTIFICOS

Trés artigos cientificos compdem o corpus de andlise deste subtitulo, um artigo
publicado em periddico da drea da Educagdo, outro de area Multidisciplinar e um terceiro da

darea da Ciéncias Sociais (Quadro 5).

Quadro 5 - Artigos cientificos publicados em periédicos brasileiros sobre governanga universitaria. Dados do

periodico (Nome e area de conhecimento), dados dos autores (nome e area de atuagdo) e titulos dos

artigos
Dados do periodico Dados dos autores
Area de Area de Titulo
Nome Nome
conhecimento atuagdo
Glades Tereza
o Educagdo
o Felix Autoavaliago Institucional e (In)Cultura de
Holos Multidisciplinar B o
Daniele B. V. Participagdo na Universidade
Educagdo
Furtado
G isa cientifica:
Ciéncias Elizabeth Sociologia e overnanga na pesqHisd cienticd
Sociologias B reflexdes sobre a prética da pesquisa
Socidis Balbachevsky | Educagéo o o
contempordnea e a experiéncia brasileira
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Dados do periodico Dados dos autores
Area d Area d Titulo
Nome rea de Nome rea de
conhecimento atuagdo
) Psicologia
Karla Klein e
~ Organizacional | Governanca Universitaria e Custos de
Educagdo e Ed & Alex Pizzi Sociologia Transagdo nas Universidades da Amazénia
lucagdo e o ociolo o nas Univel les Gl
Sociedade G g I
Waldecy Legal Brasileira
Economia
Rodrigues

Fonte: Capes (2018b) e CNPq (2018).

Feélix e Furtado (2016), em seu artigo, demonstra o desafio para a governanga
universitaria no dmbito das politicas publicas, ao abordarem a relagéo entre avaliagdo interna
e a intensidade de participagdo da comunidade universitaria. Félix e Furtado (2016) afirmam
que, no caso brasileiro, hd uma crise nas instituigdes publicas de educagdo gerada na
relagGo delas com o Estado, evidenciando que a educagdo superior € um dos campos cujo
dominio é objeto da mais acirrada disputa politica. Para Félix e Furtado (2016) as agdes
burocrdticas dos processos regulatorios de avaliagdo acabam gerando problemas de ordem
politica, esses problemas tém sido o principal desafio para a governanga universitéria, pois
dificultam a implantag@o e consolidag@o de uma cultura de avadliagdo. Para Félix e Furtado
(2016) a superagdo de tais problemas, se ddo por meio da governanga universitaria alinhada a
qualidade da participagdo, para contribuam para que a instituigdo possa elaborar seu préprio
projeto de autoavaliagdo, a partir do envolvimento da comunidade e ndo apenas cumprindo
uma consulta para alimentar dados para a supervisdo do Estado regulador.

Na mesma lnha de Sassaki (2016), Feélix e Furtado (2016) afirmam que as
organizagdes universitarias sdo arenas polticas que apresentam lutas constantes pelo
poder para tomada de decis@o, com o objetivo de acesso e controle a recursos redis e/ou
simbélicos e que os membros das organizagGes sdo atores polticos com suas demandas,
estratégias e taticas. As autoras demonstram a importancia da participagdo de todos os
atores envolvidos (stakeholders) no processo de autoavdliagdo institucional, revelando
ser esse, também, um desdfio para a governanga universitaria que bem conduzida, pode
contribuir para minimizar os entraves e problemas e agir em favor da construgdo de uma

cultura permanente de avaliagdo na universidade.

Ao encontro da contribuico académica de Barros (2014), a questdo central do
artigo de Balbachevsky (2077) foi de investigar a interag@o entre as mudangas experimentadas
na governanga universitdria, as dlteragdes recentes no modo de produg@o do conhecimento,
e os novos modelos de governanga da ciéncia. Balbachevsky (201f), afirma que, independente
das pressGes externas, para a reconfiguragdo do modo de produgdo do conhecimento, as

tensGes refletem no modelo de governanga das ciéncias e das universidades, pois “ciéncia
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e academia ocupam o mesmo espago institucional: embora a pesquisa cientifica possa se
organizar em outros espagos socidis, € inegavel que, em todo o mundo, o ambiente académico
é o espago privilegiado para a organizagéo coletiva da ciéncia.” (BALBACHEVSKY, 2077, p. 78).

Em paises que ocupam lugar de destaque na produgdo do conhecimento cientifico,
a universidade experimentou reformas profundas nas trés Ultmas décadas e, segundo
Balbachevsky (201f), a literatura internacional converge para o diagnéstico de que essas
reformas focam o modelo de governanga das universidades alinhadas a governanga da ciéncia.

Esse formato de governanga assume que o conhecimento cientifico & um bem
publico que deve ter acesso irrestrito, e vem ao encontro do conceito alinhado ao paradigma
mertoniano de universalismo e comunismo (ou comunalismo) da ciéncia que diz respeito &
norma que defende a socidlizagdo das descobertas e dos produtos cientificos, a busca de
conhecimento de forma coletiva, resultante da colaboragdo social tendo o conhecimento
como propriedade coletiva (MERTON, 1979). Esse modo de governanga da ciéncia, apresentado
por Balbachevsky (201f), estabelece que a ciéncia precisa se desenvolver dentro de linhas
disciplinares como condi¢@o para controle da qualidade exercido por comunidades de pares

fortemente conectadas e ao conhecimento cientifico certificado.

Os artigos cientificos revelam que, tanto Balbachevsky (201f) quanto Klein, Pizzio e
Rodrigues (2018), andlisam a tipologia de IES e suas dinémicas de governanga, tomando como
referéncia as contribuigdes do livro “University Dynamics and European Integration” escrito
por Olsen e Maassen (2007), autores que distinguem quatro diferentes modelos: humboltiano,

instrumental, democréatico e Empreendedor, consolidados no Quadro 6.

Quadro 6 - Consolidagdo das tipologias/modelos e suas dindmicas de governanga

Modelos Caracteristicas

Caracterizado por uma forte convergéncia de valores que sustentam fortes hierarquias
de autoridade dentro da instituic&o.

Supde que a lideranga cientifica estd completamente alinhada & lideranga institucional
Humboltiano e que as dindmicas da produgdo do conhecimento se organizam dentro de fronteiras
disciplinares claras e conhecidas.

As interagdes da universidade com o ambiente externo respondem a uma agenda que é

negociada no interior da instituigdo.

Corresponde & universidade estatal, criada para responder a uma miss&o especifica
atribuida pelo Estado.

A légica administrativa tende a predominar, as dinamicas internas da instituigdo sdo
Instrumental fortemente condicionadas e respondem as decisées tomadas no dmbito do Estado.

0 modelo historico que mais se aproxima desse ideal é o das universidades criadas pelos
Estados socidlistas do século passado e esta presente na experiéncia chinesa dos dias

atuais.
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Modelos Caracteristicas

* A autoridade se legitima porque é uma representagdo dos diferentes interesses
presentes na instituig&o.

» *  As dinémicas da instituigdo respondem basicamente aos interesses dos diferentes

Democrético ) )
setores internos que se fazem presentes no processo eleitoral.

*  As interagdes da universidade com o ambiente externo respondem a uma agenda que é

negociada no interior da instituiggo.

* Instituigdo imersa num ambiente marcado pela competicdo, e suas subunidades
submetidas & mesma logica competitiva, estimuladas a explorar as oportunidades abertas

no ambiente externo e interno.

Empreendedor As oportunidades e riscos presentes nesse ambiente s&o o fator que mdis claramente
definem a trajetéria de cada instituiggo.
* A experiéncia que mais se aproxima desse tipo ideal é a grande universidade de pesquisa

norte—americana.

Fonte: adaptado de Balbachevsky (2017) e Klein, Pizzio e Rodrigues (2018), que adotaram os modelos tedricos

estabelecidos por Olsen e Maassen (2007).

De acordo com o referencial apontado (BALBACHEVSKY, 2017 KLEIN; PIZZI0; RODRIGUES,
2018), a tipologia da governanga da universidade publica brasieira é organizada sob a légica
da representagdo de interesses, onde a consulta com a participagéo de todos os setores,
é o mecanismo reconhecido e legtimado para se definir o controle da instituigGo. Segundo
Balbachevsky (201f), mesmo no setor privado, a legitimidade do modelo democrdtico (Quadro 6)
é forte e tende a se reproduzir, em maior ou menor grau na maioria das IES sem fins lucrativos
do tipo comunitérias, sendo que, para que o principio representativo dominante, as decisdes para

serem legttimas, devem ser negociadas junto aos interesses internos & instituig&o.

A pesquisa de Klein, Pizzio e Rodrigues (2018) langa um olhar sobre a governanga
universitaria & luz da teoria da Economia dos Custos de Transagdo enfatizando que a
compreensdo do conceito de governanga universitaria envolve a percepg@o de que,
diferentemente de outras IES, a universidade analisada pelos autores se caracteriza por
apresentar uma intensa concentrag@o de autoridade e autonomia nas suas unidades basicas.
Nesse cendrio, as estruturas de governanga das universidades ndo tendem & neutradlidade,
uma vez que, as politicas e praticas universitarias encontram-se mediadas por agdes de

interesses de atores internos e externos.

A representag@o e aplicag@io dos principais modelos/tipologias observados nas
produgdes cientificas analisadas, neste estudo, contribuiram no processo de compreenséo
dos modelos de governanga universitaria apresentados nos Quadros 4 e 6, destacando
a importancia de se definir uma abordagem tedrica adequada para orientar a aplicagdo e

andlise precisa dos modelos identificados.
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Diante dos elementos apresentados ¢é possivel identificar apontamentos de modelos
que convergem para orientagdo de governos universitarios, dinda que modelos burocraticos
perpassem por todos os estudos redlizados, outros modelos identificados ndo competem entre
si, pelo contrario, se complementam estabelecendo uma coexisténcia positiva. Nessa perspectiva,
ganha destaque o modelo politico que esta presente em praticamente todas as pesquisas
analisadas, nos quais sobressaem modelos com agdes participativas que envolvem aspectos

que contribuem para a definigdio dos modelos democréticos de governanga.

Quadro 7 - Principais conceitos utiizados na construgdo do modelo andlitico

Autores Modelos e abordagens sobre governanga
Parnoff (2007) Burocrético-racional, colegial, politico e anarquia organizada.
Barros (2014) Governanga do conhecimento e ética académica
Sassaki (2016) Burocrético-racional, colegial, politico e anarquia organizada.
Félix e Furtado (2016) Governanga Participativa

Klein, Pizzio e Rodrigues (2017) | Economia dos Custos de Transagdo

Governanga da ciéncia - Modelo humboltiano, instrumental, democrdatico e
Balbachevsky (2018)
Empreendedor.

Fonte: os autores.

Nessa linha de andlise, dada a contribuigdo por meio de periodicos cientificos,
os autores conceituaram de maneira timida e indireta a governanga universitéria, contudo,
considerando a amplitude de suas publicagGes, é possivel fazer algumas inferéncias. Para
Felix e Furtado (2016), o tema € colocado como grande desafio no &mbito das politicas publicas
a partir da relag@o entre avaliagdo interna e a intensidade de participagdo da comunidade
universitaria, considerando assim, como os demais autores, a qualidade da participago
dos stakeholders no processo de autoavdliagdo institucional. Félix e Furtado (2016) afirmam
também que a governanga numa performance bem conduzida, pode contribuir para minimizar
os entraves e problemas e agr em favor da construgdo de uma cultura permanente de
avaliagdo na universidade. Balbachevsky (2017) investiga a interag&o entre as mudangas
experimentadas na governanga universitaria, as alterages recentes no modo de produgéo
do conhecimento e os novos modelos de governanga da ciéncia, afirmando que esse processo
de interagdo, alinhados & governanga da ciéncia precisam se desenvolver dentro de linhas
disciplinares como condigéo para controle da qualidade exercido por comunidades de pares
fortemente conectadas, evidenciando também a importancia da participagdo dos stakeholders
nas estruturas de representag@o do poder para tomada de decisGes. Finalmente, Klein,
Pizzio e Rodrigues (2018) abordam como as universidades s&o realmente organizadas e
governadas na prdatica, como funcionam e como mudam dlinhadas as suas estruturas de

representag@o do poder para tomada de decises caracterizadas por apresentarem intensa
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concentragdo de autoridade e autonomia nas suas unidades basicas. Klein, Pizzio e Rodrigues
(2018) evidenciam também a importancia da participagdo dos stakeholders na estrutura de
incentivos determinada pela instituigdo, refletindo sobre o desenvolvimento da ciéncia e sua
estreita funcionalidade com o sistema econémico. ‘Desse modo, seu processo de crescimento
ocorre de modo semelhante do processo de crescimento do proprio mercado, j& que é
demonstrado por meio de métricas de produtividade.” (KLEIN; PIZZI0; RODRIGUES, 2018, p. 5).

5 RANKINGS E INTERFACES COM A GOUVERNANCA
UNIVERSITARIA

Considerando o corpus andlitico evidenciado no Quadro 2, composto basicamente
sobre teses académicas produzidas no Brasil sobre rankings académicos na educagéo
superior brasieira (VIERA, 2014; BEUREN, 2014; LOURENGO, 2014; FRANGA, 2015; AXEL-BERG, 2015;
SANTOS, 2015; RIGHETTI, 2016; SILVA, 2016; THENGO, 2018), & possivel estabelecer uma inter—relagdo
da governanga com os rankings académicos, pois em todas as situagdes apresentadas pelos
autores hd agdes focadas a um determinado problema ou decis@o externa (regulag@o) que
interferem nos processos de tomada de decis&o (governanga) das ES impactando seus
stakeholders.

Beuren (2014) afirma que é importante as universidades, por meio da avaliagdo
institucional, buscarem seu autoconhecimento a fim de melhorarem sua qualidade, se inserirem
regional e mundialmente, além de um bom planejomento que traga melhorias significativas &
gestdo de uma |ES, potencidlizando as contribuicdes dessas organizagdes para a sociedade.
Ainda, segundo Beuren (2014), na ultima década, os rankings surgiram como alternativa para
a comparagdo entre as [ES, aumentando sua relevancia ao ponto de ser considerado no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de instituigdes como a Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) que tem como objetivo ser lider em ensino, pesquisa e extens&o
no Brasil e na América do Sul. Beuren (2014) apontou também que, um organizado processo
de gestdo considera uma aproximagdo com os rankings académicos para que instituigdes
como UFRGS possam se inserir de forma gradativa no cendrio mundial, uma vez que a Unica
maneira de uma universidade tornar-se de exceléncia é mirar dlém de suas fronteiras,
fazendo com que o processo de internaciondlizagdo seja essencial e tratado como uma

politica institucional evidenciando a interface entre governanga e os rankings académicos.

E de interesse da UFRGS monitorar a sua posi¢do em rankings
internacionais, com o objetivo de construir uma reputagdo de
universidade de classe mundial e manter o seu nivel de exceléncia
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académica. Para isto, se torna necessdria uma andlise mais
profunda dos indicadores utiizados nestes rankings, a fim de se
obter um maior autoconhecimento e determinar agdes gerencidis.
(BEUREN, 2014, p. 55).

Franga (2015), ao andlisar os rankings universitarios promovidos por jornais no
espago ibero-americano, afirmou que os rankings, apesar de terem metodologias distintas
entre si, consideram relevantes aspectos relacionados & governanga universitaria, pois
“coloca-se na agenda das universidades a necessidade de boas formas de gestdo, de modo
a se prestar contas & sociedade, de modo transparente, sobre de que maneira os recursos

tem sido investidos, e quais s&o os resultados que se tem alcangado.” (FRANGA, 2075, p. 57).

Lourenco (2014) aborda a avdliagdo de cursos promovida pelo “Guia do Estudante”,
afirmando que nessa avdliagdo surtem efeitos em termos de gestdo académica, uma vez
que, envolve o fascinio que os rankings despertam na comunidade educacional, tendo
sua utiizag@o em termos de gestdo universitdria pautada na avdliagdo por resultados. Os
resultados da pesquisa de Lourengo (20%4) revelaram uma parcela das estratégias de gestéo

e marketing que as [ES passaram a adotar diante de ranqueamentos nacionais.

Nas producdes académicas de Vieira (2014), Axel-Berg (2015) e Siva (2016) s@o
evidenciados o termo governanga e sua interface com os rankings académicos. Para Axel-
Berg (2016), os rankings s&o um fendmeno fundamentdlmente publico, possuem a capacidade
de exercer poder e formar opinides, ja as universidades, por sua natureza, exigem um tipo de
governanga diferente de outros orgdos. As universidades ndo s@o fabricas de informagdes
ou de forga de trabalho e ndo devem ser medidas como tal. Axel-Berg (2015) afirma também
que os rankings ndo sdo indicadores transparentes e objetivos de exceléncia que medem
com precisdo as mudangas nas instituigdes ano apés ano, sdo reflexo das estruturas de
poder e, em alguns casos, sGo produtos de interesses comerciais, em outros, um reflexo
de metas especificas de desenvolvimento do estado, entretanto, langam alguma luz sobre
o desempenho das instituigdes e criam um poderoso discurso publico para o qual as

universidades s@o cada vez mais responsabilizadas. 0 autor defende que:

[.] em vez de fechar o caminho em que medir a pesquisa com métricas e
rankings, devemos abri-la com indicadores representativos e projetos de
benchmarking. lsso tornara a governanga mais capaz de ser reflexiva em
relagdo ao seu lugar na sociedade e no ensino superior global, além de
trazer maior compreens@o e potencial para o aprendizado compartihado
com outras instituicdes. Esses novos dados serdo muito mais complexos
do que os rankings e mais dificeis de entender como resultado, mas a
comunidade académica deve decidir se é preferivel avdliar as universidades
com base no que ¢ facil de medir ou no que é genuinamente valioso. (AXEL-

BERG, 2016, p. 127).
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Silva (2016) abordou a questdo da governanga universitaria a partir da realidade
da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e seu desempenho em rankings entre 2013
a 2015, periodo em que essa universidade se destacou em diversos indices (rankings) em
nivel nacional e internacional. Para Silva (2016), além da demanda da sociedade por mais
transparéncia e a imagem de confianga que a |[ES passa e o cuidado com a coisa publica, a
governanga é importante porque estd intimamente ligada as grandes questdes de governo
democrdtico e “se apresenta como ferramenta de expanséo e aperfeicoamento dos meios de
relag@o e de gest&o dos conflitos de interesses, implementando politicas para aprofundar as
interconexdes entre governanga, prestagdo de contas, responsividade, mediante a estrutura

institucional apropriada.” (SILVA, 2016, p. 19).

Em uma perspectiva semelhante & de Beuren (2014), Silva (2016) avdlia a introdug@o
das praticas de governanga presentes na UFPE e sua associagdo com a classificagdo em
rankings universitarios. Silva (2016, p. 97) defendeu “adaptar o modelo utiizado para avaliar
a presenga das praticas de governanga de forma a gerar um ranking (interno) e, de tal
forma, ser possivel verificar, quantitativamente, a relagdo entre governanga e desempenho.”
0 incremento dessas préticas de governanga, segundo a autora, poderia levar a melhoria de

sua avdliagdo nos rankings.

Vieira (2014) destaca o papel estratégico no uso dos instrumentos de avadliagdo
comparativa, trazendo & luz da discussdo, a influéncia dos rankings académicos globais
sobre esses processos, podendo observar por meio da andlise das narrativas que ha
uma relagdo forte dos rankings na gestdo académica, discorrendo sobre os sistemas de
governanga das universidades, afirmando que eles ocorrem em um campo marcado por trés
vértices: Estado, corporagdes académicas (ou comunidade académica) e mercado. De modo
mais explicito, Vieira (2014, p. 10) defende que “em um ambiente em que resida a competicdo,
métodos avaliatério comparativos [..] sdo utiizados como ferramentas de gestéo académica
na adogdo de estratégias para intensificar a legitimidade dos programas stricto sensu e das

universidades na esfera internacional.”

Righetti (2016) se debruca na literatura cientifica disponivel sobre o impacto dos
rankings universitarios nacionais e globais na gestdo das universidades e na tomada de
decisto pelos alunos. Partindo desse pressuposto, a autora afirma que as universidades
j& nGo podem mais ignorar as listagens. Isso significa que as instituicGes de ensino cada
vez mais estdo dlterando sua prépria gestdo para atender aos critérios dos rankings
universitarios para ganharem mais pontos nas avdliages e, consequentemente atrairem

mais alunos, pdis e recursos.
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De acordo com sistematizagdo de extratos encontrados sobre o impacto dos
rankings na gestdo das universidades na obra de Righetti (2016), cabe destacar os discursos
de reitores que declararam desejar melhorarem seus posicionamentos em diferentes
rankings, além de utiizarem dos resultados das listagens para fins de marketing, e enxergar
evidente esforgo na contratagdo de docentes com premiagdo, ou estrangeiros por diferentes
instituigdes, bem como, de promover prémios com bénus em dinheiro para docentes que
tiverem produgdo cientifica de impacto. Ao encontro desses achados, a autora, afirma também
que “uma universidade que ndo integrar os critérios dos rankings na sua gestdo terd uma

grande chance de ser ranqueada como uma universidade de segunda classe.” (VINCKE, 2009,

p. 23; HAZELKORN, 2007 apud RIGUETTI, 2016, p. 147).

Santos (2015), ao andlisar a influéncia da produgdo cientifica e o desempenho das
universidades brasileiras nos rankings internaciondis, a partir da organizag@o dos elementos
presentes na literatura internacional que contribuem para a definigdo de “universidades de
classe mundial’, destaca que elas devem “possuir estruturas auténomas de governanga
bem definidas, com liberdade para decidir sobre: temas, prioridades, curriculo, processos de
contratagdo de professores, admiss@o de alunos e critérios para a concessdo de titulos
académicos e de diplomas.” (SANTOS, 2015, p. 52). Séo caracteristicas que favorecem e
incentivam visdo estratégica, inovagdo e flexiblidade para a tomada de decisdes sobre a
gestdo dos recursos (SANTOS, 2015; THENGO, 2018). Assim como Silva (2016) e Santos (2015),

evidenciando seu impacto na governanga universitaria, afirma que:

Apesar das criticas @ validade metodolégica de determinados indicadores
ou dos pesos atribuidos a eles, os rankings se tornaram um (conveniente e
oportuno) instrumento de poltica e uma ferramenta de gestdo [..], pois para
sobreviver, as instituigdes de ensino superior estdo usando os rankings
para subsidiar planejamento estratégico, estabelecer objetivos e definir
prioridades. (SANTOS, 2015, p. 21-22).

Numa linha aproximada de Santos (2015), Thiengo (2018), em sua tese de doutorado,
andlisa as “universidades de classe mundial” e o consenso pela exceléncia, apontando
tendéncias globais e locais, ao passo em que estabelece uma interface da governanga com os
rankings quando afirma que os mesmos, “compdem determinado projeto de transformag&o ou
modernizagdo das universidades.” (THENGO, 2018, p. 123). Para a autora é preciso considerar
a governanga, como uma estratégia de produgdo de consenso que se situa numa arena de

disputas. Neste enfoque, em uma perspectiva critica a autora destaca:

Se considerarmos que, para ser bem-sucedida, a governanga demanda
esforgos de coordenag@o de servigos para criar a ilusdo da participag&o
democrdtica, como formas inovadoras na participagdo politica, exercicios
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de consulta, féruns de discuss@o, estudos, relatorios de comparagdo,
materidis explicativos, entre outros [..], os rankings podem ser considerados
instrumentos importantes para as praticas de governanga nas redes de
politicas globdis, tanto no que estd relacionado & sua atividade “avadliativa”
quanto na promogdo da propria logica da globdlizaggo. (THENGO, 2018, p. 152).

Thiengo (2018) destaca também, que rankings séo tecnologias que operam via
governanga baseada em benchmarking® com os quais se cria um espago de visibiidade
internacional, acirrando—se a competitividade entre universidades, afirmag&o que se aproxima
da produgdo de Axel-Berg (2016), onde a reflexdo também se centra no processo de
benchmarking, apontando que o mesmo tornard a governanga mais capaz de ser reflexiva
em relag@o ao seu lugar na sociedade e no ensino superior global, além de trazer maior
compreensdo e potencial para o aprendizado compartihado com outras instituigdes. Segundo
Thiengo (2018, p. 172), funciona, também como “estratégias para a produg@o de um consenso
acerca da exceléncia académica e cientifica a partir da governanga por numeros e por

benchmarking, influenciadas pelos dados dos rankings internacionais.”

6 A POLISSEMIA DO TERMO GOUVERNANCA UNIVERSITARIA

0 estado da quest@o redliizado em torno dos estudos sobre governanga
universitdria revela que se trata de um fendmeno recente que remete, automaticamente,
para um conceito altamente polissémico. Quando se busca transpor os mulltiplos significados;
modelos e abordagens apontados pelos autores, encontra-se uma enorme dificuldade de
conceitua-la, visto que os autores fazem distintas referéncias do que seria a governanga
universitaria. Considerando a multiplicidade de objetivos dos estudos ora andlisados, entre
artigos cientificos e teses académicas, o Quadro 8 apresenta as principais obras referenciadas
na literatura anadlisada para a fundamentag@o de seus respectivos conceitos apresentados
sobre governanga universitdria, revelando a plurdidade de abordagens, néo sendo assim
possivel, considerar uma definicdo Unica de governanga que seja compartilhada por todos

os autores referenciados.

Processo baseado em parémetros pré-determinados para escolha de unidade de referéncia para efeito de comparagéo e
aprendizagem. Nos estudos comparativos de governanga universitaria, os parémetros pré-determinados incluem: tamanho
da instituigdo, natureza juridica (privada ou publica), forma de financiamento, abrangéncia relativa ds dreas de conhecimento,
missdo relativa & pesquisa, ensino e/ou servigos & comunidade, localizagéo e idioma de ensino (MARCOVITCH, 2018).
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Quadro 8 - Principais obras referenciadas pela literatura cientifica brasleira sobre a tematica governanga universitéria
AUTORES CONCEITO DE GOVERNANGA UNIVERSITARIA

Kezar e Eckel | Processo de criagdo de polticas e decisdes de alto nivel em instituigdes de nivel superior

(2004) que almejam converter objetivos instituciondis e recursos em resultados
Percy-Sith Quest@es ligadas aos mecanismos adotados para resolver problemas coletivos, levando em
2001 conta exigéncias e necessidades distintas e, por vezes, contraditérias entre diversos atores
que a compde
Processos de tomada de decis@o pelos quais uma instituigdo determina suas politicas e
Eric (2001) objetivos, bem como o processo de atingi-los e monitora-los (fortemente influenciada por

politicas publicas).

Mecanismos e processos a partir dos quais uma universidade administra seus interesses.
Shattock (2006) | Governanga e a gestéo, embora teoricamente tenham fungdes separadas, s@o inter=

relacionadas, no contexto universitario.

Parte da estrutura legal da instituiggo, abrangendo aspectos administrativos, econdmicos e

Kwickers (2005)
juridicos relacionados & forma como é estruturada e administrada internamente; como desenvolve

Zj:;ﬁock suas estratégias e polticas e as transformam em agdo; como ¢ legdmente inserida em seu
ambiente e/ou sistema operacional; e como a coopera com os agentes externos.
Governanga frequentemente associadas a mudangas nos arranjos internos, fortalecendo
Olsen e a lideranga central e a administragdo, além de ser uma solugdo que prescreve um novo

Maassen (2007) | paradigma organizacional, reequiibrando as relagdes externas e internas de autoridade e

poder na governanga da universidade.

| Estruturas de representag@o do poder por meio de uma classica hierarquia burocrética,
Hardy e Fachin

(2000)

caracterizada pela centralizag@o de poder. A atividade de gest@o e controle se d& numa

arena politica, porém respeitando as decisGes colegiadas.

Fonte: os autores.

Apesar da complexidade de se estabelecer um conceito Unico sobre governanga
universitaria, fato acentuado pela polissemia do termo, analisando as obras referenciadas
pelos autores (Quadro 8), percebe-se que a governanga universitaria estd, gradativamente,
inserindo-se no debate académico, uma vez que tem seu foco no processo de criagdo de
politicas e de tomada de decisdes nas [ES que priorizam alcangar seus objetivos institucionais
(KEZAR; ECKEL, 2004). A governanga, também se relaciona aos mecanismos de resolugdo
de problemas coletivos, levando em conta exigéncias e necessidades distintas e, por
vezes, contraditorias entre diversos atores que a compdem, por exemplo, equipe técnica
e administrativa, corpo docente, corpo discente e sociedade (PERCY-SMITH, 2001. Para Eric
(2001, a governangca em universidades publicas sofre influéncia das politicas publicas que
enfatizam a eficiéncia, ja, para Kwickers (2005) e Shattock (2006), os mecanismos e processos
que as universidades administram definem sua governanga. Da mesma forma que, para
Hardy e Fachin (2000) e Olsen e Maassen (2007), a Governanga se associa ds mudangas
internas, fortalecendo e visando o equilibrio entre as relagdes externas e internas de poder

na universidade.
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Apesar do dlcance limitado de definigdes a respeito da “governanga universitaria’,
em meio as diferentes dbordagens apresentadas, dlgumas inferéncias podem ser feitas
a elementos mais recorrentes que fizeram jus a uma atengGo especial dos autores dos
estudos analisados, que v&o desde apontamentos para uma escassa percepgdo conceitual,
passando pela representagdo de modelos até a vdlorizagdo de publicagdes em periddicos

cientificos de alto impacto como determinante de um modelo de governanga do conhecimento.

Verifica-se, portanto, que apesar de objetivos tdo distintos, os estudos analisados
possuem focos em situagdes problemas relativamente pontuais (Quadro 9). No entanto, a
amplitude da governanga universitaria vai além, podendo ser um processo dltamente eficaz,
principalmente, quando se constata a importdncia da interago poltica entre os atores
envolvidos de forma democrdtica e a importancia de atribuir papeis de responsabilidade
na atengdo aos aspectos burocrdticos existentes e necessdrios das fungdes de
regulagdo, supervisdo e avdliagdo exercida pelo estado para que cada IES, dentro de suas

particularidades, se organizem.

Quadro 9 - Objetivos de cada um dos estudos que comp&em a literatura cientifica brasileira andlisada sobre

governanga universitaria e rankings académicos

Autores Objetivos dos estudos andlisados

Compreender o processo de tomada de decis@o na Universidade a partir da percepgdo

Parnoff (2007) dos diferentes agentes envolvidos nas decis@es, procurando descrever as formas como
arnof

as decisbes s@o tomadas, o envolvimento e comprometimento dos tomadores de decisGes

e as influéncias politicas e administrativas neste processo.

Investigar a base factual por trés dos comportamentos atudis dos principais atores da

produgdo cientifica (docentes e pesquisadores, agéncias avaliadoras e de fomento, edito-
Barros (2014) ) L o N
res e editoras de periédicos cientificos) e tragar cendrios para enfrentar a mudanga do

ambiente em que a produtividade académica estd sendo promovida e avaliada.

ldentificar as causas do desequilibrio financeiro da Universidade de SGo Paulo, no periodo
Sassaki (2016) | de 2010 a 20%4. Além disso, esta pesquisa se propde a extrair as liges necessarias para

que estes desequilibrios sejam evitados no futuro.

» Apresentar uma discusséo recorrente no dmbito das polticas publicas: a relagdo entre
Feélix e Furtado

(2016)

avaliagdo interna: autoavdliagdo no contexto do Sistema Nacional de Avdliagdo da Educagdo

Superior (Singes) e a intensidade de participagdo da comunidade universitaria.

Klein, Pizzio e Langar um olhar sobre a governanga universitaria a luz da teoria da Economia dos Custos
Rodrigues (2017) | de Transag@o (ECT).

Investigar a interag@o entre as mudangas experimentadas na governanga universitaria,

Balbachevsky
(2018)

as dlteragBes recentes no modo de produg@o do conhecimento, e os novos modelos de

governanga da ciéncia.

Fonte: os autores.
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Em relag@o a governanga do conhecimento, Balbachevsky (2018) e Barros (2014)
apontam para a crescente pressdo para publicar em revistas de alto impacto. 0 fato gerador
dessa press@o sobre as [ES vem de inimeras fontes (Estado/Agéncias Avdliadoras, Editoras
de Periédicos Qualis, pesquisas de opinido, os proprios rankings, entre outros), ou seja,
agentes de controle, regulagéo e/ou de cobranga por eficiéncia (SANTOS, 2015; AXEL-BERG,
2015; RIGHETTI, 2016). Essas forgas externas contribuem para a emergéncia de novas logicas
institucionais no seu interior, onde docentes, discentes e funciondrios precisam ser geridos e

medidos, justificando os mecanismos da governanga do conhecimento.

Na abordagem dos autores (PARNOFF, 2007; FELIX; FURTADO, 2016; SASSAKI, 2016;
SILVA, 2016; KLEN; PIZZI0; RODRIGUES, 2018), identificou-se que a governanga universitaria é
tratada como uma possibiidade de desenvolver uma atuag&o mais responsavel. Também, vista
como mecanismo de acompanhamento do rendimento dos alunos dos cursos de graduagdo
em relagdo aos contetdos, assim como, a implantagdo de prémio de exceléncia académica
institucional, prémio condicionado @& disponibiidade orgamentaria. Ainda, de acordo com os
autores, a governanga universitéria € uma agdo participativa em espagos de conflitos e jogos
de interesse e poder, espago onde se acompanha a andlise dos impactos sobre os processos
decisorios e os recursos financeiros dentro de uma matriz institucional, que permitem que as
transagBes sejom negociadas e executadas a partir de mecanismos que buscam reduzir os

custos ou, ainda, a maneira como uma [ES se organiza para oferecer seu servigo.

Figura 2 - Aspectos conceituais de governanga identificados nas obras pesquisadas

Processo de tomada
de decisao
Envolvimento dos
Gestdo participativa Stakeholders
N GOVERNANCA
produtividade 2= , — [ o
o Influéncia politica
académica UNIVERSITARIA P
Relagio entre Gestio do
avaliacdo e
Autoavaliagao conhecimento
Gestdo transparente
(Accountability)

Fonte: os autores.
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Considerando os aspectos conceituais abordados (PARNOFF, 2007; FELIX; FURTADO,
2016; SASSAKI, 2016; KLEIN; PIZZI0; RODRIGUES, 2018) e diante das particularidades presentes e
andlisadas, a Fgura 2 apresenta os principais aspectos conceituais de governanga que, de
certa forma, compreende um conjunto de elementos que remetem ha uma forte inter-relagéo
com os rankings académicos, pois verificou-se a presenga de interesses na consolidagdo de
uma cultura avaliativa nas [ES, assim como atengdo dada a avadliagdo do desempenho dos
estudantes, concessdo de prémios, atrelada ao desempenho em Rankings, performance nas
classificagées internaciondis de universidades, reconhecimento e valorizag@o das agdes de
seus docentes e servidores, bem como, o envolvimento de seus stakeholders. Nessa inter-
relagdo, verificou-se também o aperfeicoamento das politicas de accountabilty, bem como,
métricas de produtividade e indicadores de produgéo cientifica, ampliag@o das capacidades de
conduzir uma gestdo transparente, visando colocar a universidade numa posigdo estratégica

e de destaque frente ao mercado.

7 CONCLUSOES

Para a conclus@o deste artigo elaborou-se um quadro andlitico representado na
Figura 3. Um aspecto identificado é a multiplicidade de modelos tedricos, fato que caracteriza
a polissemia do termo governanga universitaria na literatura académica brasileira, ndo sendo
possivel identificar convergéncias para um conceito Unico de governanga. Destacando-
se na andlise a presenga dos modelos tedricos: 1) burocratico-raciondl, colegial, politico e
anarquia organizada (PARNOF, 2007; SASSAKI, 2016); 2) modelo de governanga participativa
(FELIX; FURTADO, 2016); 3) governanga financeira a partir do modelo de Economia dos Custos
de Transagdo (KLEN; PIZZI0; RODRIGUES, 2017); 4) modelos teéricos humboltiano, instrumental,
democrdtico e Empreendedor (BARROS, 2014; KLEN; PIZZI0; RODRIGUES, 2017 BALBACHEVSKY,
2018) &; 5) governanga do conhecimento e ética académica (BARROS, 2014; BALBACHEVSKY,
2018).
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Figura 3 - Governanga universitaria e sua inter-relago com os rankings académicos

GOVERNANGA UNIVERSITARIA 5
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: 2:;‘?9?}:0 ) / et Shvolidos Rankings Académicos
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Partici atiSa Saatcaina
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i praticas governanca da exceléncia
Economia dos (2016) universitarias universidade Inspirar nas
Custos de Transacao encontram-se publica brasileira potencialidades
mediadas por € organizada sob (mensuracéo de
agodes de a logica da qualidade)
Humboltiano Klein; Pizzio interesses de renretsenta\;éo de - Exige agilidade e
(valures)l ) e Rodrigues atores internos e interesses flexibilidade frente as
Instrume'nltal (Miss3o) (2018) externos pressdes de seus
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Governanca do 3 “ oo ratrmen
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Fonte: os autores.

Observando a Figura 3, quando se remete aos aspectos conceitudis, identificou-
se que dlguns passam a se convergirem, como (p.e) a criagdo de politicas e processos de
tomada de decisGes nas universidades que almejam converter objetivos institucionais em
resultados, assim como, uma universidade administra seus interesses de forma transparente;
outro aspecto identificado s@o os mecanismos adotados para solugdo de problemas
coletivos e de como a governanga universitdria é frequentemente associada as mudangas
nos arranjos internos, além de ser identificada como uma solugdo que prescreve um novo
paradigma organizacional, reequilibrando as pressdes e demandas externas e internas de

autoridade e poder.

Ainda, na Figura 3, pode se observar a inter-relagdo identificada da governanga
universitdria com os rankings académicos, sendo estes, ferramentas importantes de
governanga, quando s&o considerados pelas universidades, 1) quando da elaboragéo de
seus planos estratégicos; 2) no uso de benchmarking como estratégia de gestéo, a partir dos
dados e resultados gerados pelos préprios rankings levando as universidades inspirarem
nas potencialidades de outras instituices ou evitarem as fragiidades identificadas (VIERA,
2014; BEUREN, 2014; AXEL-BERG, 2016; THENGO, 2018) e; 3) na disponibiidade de informagdes
geradas potencidlizando as boas préticas, faciitando a comparagdo entre as universidades

(SANTOS, 2015).
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Diante do conjunto de produgdes académicas analisadas e aos aspectos reunidos
e organizados na Figura 3, pode—se afirmar que o conceito de governanga universitaria esta
alinhado a uma estrutura égil e flexivel no processo de tomada de decisdo, frente a um
cendrio de grandes mudangas e multiplas demandas, ultrapassando aos conceitos basicos
de gestdo, este entendimento dlinha-se ao conceito de governanga universitaria de Brunner
(201 que a define como sendo a capacidade que a universidade tem de se pensar a longo
prazo e de se adaptar ao cendrio de mudangas, por meio de agdes internas efetivas, para

tomada de decisdes estratégicas, de maneira que assegure sua continuidade.

REFERENCIAS

AXEL-BERG, J. H. Competing on the world stage: the Universidade de S&o Paulo and global universities
rankings. 2015. Dissertag@o (Mestrado em Relagdes Internacionais) - Universidade de S&o Paulo, 2015.

BALBACHEVSKY, E. Governanga na pesquisa cientifica: reflexdes sobre a pratica da pesquisa
contemporénea e a experiéncia brasieira. Sociologias, v. 19, n. 46, p. 76-101, 2017. DOL: http://dx.doi.
org/10.1590/15174522-019004603.

BARROS, M. 0 modelo brasileiro de governanga académica e seus efeitos na produtividade cientifica.
204. Tese (Doutorado em Histéria das Ciéncias e das Técnicas e Epistemologia) - Universidade Fede-
ral do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2014.

BEUREN, G. M. Avaliagdo da qualidade institucional através de rankings naciondis e internacionais. 2014.
Dissertag@o (Mestrado em Engenharia de Produggo) - Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, 2014.

BRUNNER, J. J. Gobernanza universitaria: tipologia, dinamicas y tendencias. Revista de Educacion, v.
355, p. 137-159, 20M.

BRUNNER, J. J; GANGA CONTRERAS, F. Reflexiones en torno a economia politica y gobernanza de los
sistemas nacionales e instituciones de educacion superior en América Latina. Interciencia, v. 41, n. 8, p.
573-579, 2076.

CALDERON, A. I. 0 Brasi segue na contramé&o dos rankings académicos. Folha de Sao Paulo, 18 ago.
2017. Disponivel em: http://ruf folha.uol.com.br/noticias/2017/09/1918941-rankings-academicos-o-
~brasil-na-contramao.shtml. Acesso em: 18 ago. 2018.

CALDERON, A. I; WANDERCIL, M; MARTINS, E. (org). Rankings académicos e governanga universitaria no
espago do ensino superior de lingua portuguesa: Angola, Cabo Verde, Macau, Mogambique, Portugal e
Brasil. Brasilia, DF: Anpae, 2019.

CAPES. Catdlogo de Teses e Dissertagdes. [S. (I Capes, 2018a. Disponivel em: https://catalogodeteses.
capes.gov.br/catalogo-teses/#!/. Acesso em: 5 dez. 2019.

Roteiro, Joacaba, v. 46, jan./dez. 2021 | 22391 |£-ISSN 2177-6059




Marco Wandercil, Adolfo-Ignacio Calderén, Francisco Anibal Ganga-Contreras

CAPES. Portal de Periédicos. [S. [: Capes, 2018b. Disponivel em: https://www.periodicos.capes.gov.br/.
Acesso em: 5 dez. 2019.

CHIAVENATO, I. Introdug@o a Teoria Geral da Administragdo. [S. [l: Makron Books, 1998.
CNPg. Plataforma Lattes. Disponivel em: http://lattes.cnpgbr/. Acesso em: 12 dez. 2019.

ERIC, A. Higher Education Report. ASHE Higher Education Report, v. 28, n. 1, 2001. Disponivel em: http://
onlinelibrary.wiley.com/ journal/10.1002/(ISSN1536-0709/issuestactiveYear=2001. Acesso em: 25 maio
2018.

FANELLI, A. G; CARRANZA, M. P. Los rankings y sus usos en la gobernanza universitaria. Revista
Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad - CTS, v. 13, n. 37, p. 95-112. 2018.

FELIX, G. T; FURTADO, D. B. V. Autoavdliag@o Instituciondl e (In)Cultura de Participagéo na Universidade.
HOLOS, v. 1, p. 69-80, 2016. DOI: https://doi.org/10.15628/holos.2016.2151.

FRANGA, C. M. Rankings universitarios promovidos por jornais no espago ibero-americano: El Mundo
(Espanha), El Mercurio (Chile) e Folha de S&o Paulo (Brasil). 2015. Dissertagéo (Mestrado em Educagéo)
- Pontificia Universidade Catolica de Campinas, Campinas, 2015.

HARDY, C.; FACHN, R. C. Gest&o estratégica na universidade brasileira: teoria e casos. 2. ed. Porto
Alegre: Ed. Universidade/UFRGS, 2000.

KEZAR, A.; ECKEL, P. D. Meeting today’s governance challenges. Journal of Higher Education, v. 75, n. 4,
p. 371-399, 2004. DOI: https://doi.org/10.1080/00221546.2004.117 72264

KLEN, K; PIZZI0, A.; RODRIGUES, W. Governanga universitaria e custos de transagdo nas universidades
da Amazénia legal brasileira. Educag@o & Sociedade, v. 39, n. 143, 2018. DOI: http://dx.doi.org/10.1590/
es0101-73302018176926.

KWICKERS, P. Governing governance: organization law and network - process - design. International
Journal for Education Law and Policy, v. 1 p. 73-102, 2002.

LOURENGO, H. F. Os rankings do Guia do Estudante na educaggo superior brasileira: um estudo sobre
as estratégias de divulgagdo adotadas pelas instituigdes que obtiveram o prémio melhores univer—
sidades. 2014. Dissertac&o (Mestrado em Educag&o) - Pontificia Universidade Catolica de Campinas,
Campinas, 204.

MARCOVITCH, J. Repensar a Universidade: desempenho académico e comparagdes internacionais. SGo
Paulo: Com-Arte; Fapesp, 2018.

MERTON, R. K; DEUS, J. D. A critica da ciéncia: sociologia e ideologia da ciéncia. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ:
Zahar, 1979.

Disponivel em: https://portalperiodicos.unoesc.edu.br/roteiro



about:blank
about:blank
about:blank

Gouernanca universitdria e rankings...

OLSEN, J. P; MAASSEN, P. European debates on the knowledge institution: the modernization of the
university at the European level. /n: MAASSEN, P.; OLSEN, J. P. University dynamics and European
integration. Dordrecht: Springer, 2007. p. 3-22.

OROZCO, L. A; CHAVARRO, D. A. Robert K. Merton (1910-2003): la ciencia como institucion. Revista de
Estudios Socidles, n. 37, p. 143-162, dez. 2010.

PARNOFF, L. 0 processo decisério em uma burocracia profissional - implicagdes politicas e racionalida-
de administrativa - o caso da UNJUL 2007. Dissertacéo (Mestrado em Desenvolvimento) - Universida-
de Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, ljui, 2007.

PERCY-SMITH, J. Local governance in Britain. Basingstoke: Palgrave, 2001.

REDE RANKINTACS. Rede Brasileira de Pesquisa em Rankings, indices e Tabelas Classificatérias na
Educag&o Superior. Acervo Digital. Disponivel em: https://rederankintacs.wixsite.com/acervo. Acesso
em: 12 dez. 2018.

RIGHETTI, S. Qual é a melhor¢ Origem, indicadores, limitagGes e impactos dos rankings universitdrios.
2016. Tese (Doutorado em Politica Cientifica e Tecnologica) — Universidade Estadual de Campinas,
Campinas, 2016.

SANTOS, A. V. et al Governance: concepts and emergence in Braziian education. Ensaio: Avaliaggo
e Politicas Publicas em Educagéo, v. 24, n. 93, p. 939-967, 2016. DOI: http://dx.doi.org/10.1590/50104-
40362016000400008.

SANTOS, S. M. 0 desempenho das universidades brasileiras nos rankings internaciondis: areas de
destaque da produgdo cientifica brasileira. 2015. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informag&o) - Univer—
sidade de S&o Paulo, Sdo Paulo, 2015.

SARTORI, R. Governanga em agentes de fomento dos sistemas regionais de CT&l. 201 Tese (Doutorado
em Engenharia e Gest&o do Conhecimento) - Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis,

20M.

SASSAKI, A. H. Governanga e conformidade na gest&o universitaria. 2016. Tese (Doutorado em Econo-
mia, Administrag@o e Contabiidade) - Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2016.

SHATTOCK, M. Managing good governance in higher education. Berkshire, England: Open University,
2006.

SILVA, M. C. C. A governanga nas instituigdes de ensino superior: o caso da Universidade Federal de
Pernambuco. 2016. Dissertag&o (Mestrado em Administragao) - Universidade Federal de Pernambuco,

Recife, 2016.

THERRIEN, J; NOBREGA-THERRIEN, S. Os trabalhos cientificos e o estado da questao:

Roteiro, Joacaba, v. 46, jan./dez. 2021 | 22391 |£-ISSN 2177-6059




Marco Wandercil, Adolfo-Ignacio Calderén, Francisco Anibal Ganga-Contreras

reflexdes tedrico-metodologicas. Estudos em avaliagdo educaciondl, v. 15, n. 30, 2004.

THENGO, L. C. Universidades de classe mundial e o consenso pela exceléncia: tendéncias e manifesta-
¢des globais e locais. 2018. Tese (Doutorado em Educagéo) - Universidade Federal de Santa Cataring,
Forianépolis, 2018.

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO. Resolucgo n. 5483, de 6 de novembro de 2008. Instituiu o Prémio Exce=
[éncia Académica Institucional USP. Diario Oficial do Estado, 8 nov. 2008. Disponivel em: http://www.usp.
br/imprensa/wp-content/uploads/Portaria_premio.pdf. Acesso em: 15 maio 2019.

VIERA, R. C. A internaciondlizagGo da pés-graduag@o no Brasit: a relag@o entre os rankings acadé-
micos globais e avaliagdo dos programas de pés-graduagdo em Administragdo. 2014. Dissertagdo
(Mestrado em Administrag@o) - Escola Superior de Propaganda e Marketing, S&o Paulo, 2014.

WANDERCIL, M; CALDERON, A. I; GANGA-CONTRERAS, F. Qualidade da educagdo superior no Brasi:
desempenho das universidades catélicas & luz dos rankings académicos, indices e tabelas classifi-
catérias estatais e do setor privado. EccoS - Revista Cientifica, n. 51, p. €14581, 2019. DOI: https://doi.
org/10.5585/eccos.n5114581.

WANDERCIL, M. CALDERON, A. I. Governanga e desempenho das universidades catélicas a luz do
Ranking Universitario Folha (RUF). Série-Estudos, v. 25, n. 54, p. 89-116, maio/ago. 2020. DOI: http://
dx.doi.org/10.20435/ serie-estudos.v2554.1335.

Enderego para correspondéncia: Rua Professor Dr. Euryclides de Jesus Zerbini, 1516, Parque Rural
Fazenda Santa Candida, 13087-571, Campinas, S&o Paulo, Brasil; adolfo.ignacio@puc-campinas.edubr

Disponivel em: https://portalperiodicos.unoesc.edu.br/roteiro




	_GoBack
	_Hlk50536332
	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk50555059
	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk47862540
	__DdeLink__6678_4289753899
	_Hlk32968532
	_Hlk32968558
	_Hlk32968605
	_Hlk32968628
	_Hlk50562035
	_GoBack
	_GoBack
	_Hlk50977414
	_GoBack
	_Hlk50983963
	_GoBack
	_Hlk50992813
	_Hlk41557673
	_GoBack
	_Hlk29840581
	_Hlk29840780
	_Hlk29842054
	_Hlk29840628
	_Hlk29843917
	_Hlk29844019
	_Hlk29844096
	_Hlk29844308
	_Hlk29844345
	_Hlk29844497
	_Hlk29844566
	_Hlk29844772
	_Hlk41566083
	_Hlk29892578
	_Hlk29892681
	_Hlk29892750
	_Hlk29894769
	_Hlk29894833
	_Hlk50544457
	_Hlk29892815
	_Hlk29892825
	_Hlk29896759
	_Hlk29905110
	_Hlk27040792
	_Hlk29897339
	_Hlk31300048
	_GoBack
	_Hlk31455187
	_Hlk42708279
	_Hlk50966062
	_Hlk51079497
	_GoBack
	_Hlk51079485
	_Hlk51001760
	_Hlk51000804
	_Hlk8651914
	_GoBack
	_Hlk63431938
	_Hlk50539263
	_Hlk64641630
	_Hlk64642586
	_Hlk64710482
	_Hlk33543018
	bookmark=id.30j0zll
	bookmark=id.gjdgxs
	bookmark=id.1fob9te
	_heading=h.3znysh7
	_Hlk64897859
	_Hlk32844498
	_Hlk64877377
	_Hlk65089639
	_Hlk29900037
	_Hlk64885657
	_Hlk64620146
	_Hlk64988290
	_Hlk40960551
	_Hlk59352695
	_Hlk59364213
	_Hlk65491429
	_Hlk59429154
	_Hlk21284203
	_Hlk64915918
	_Hlk34004838
	_Hlk64916536
	_Hlk18755639
	_Hlk18407325
	_Hlk18755704
	_Hlk18406407
	_Hlk18755658
	_Hlk18755681
	_Hlk13477373
	_Hlk10219613
	_Hlk13505625
	_Hlk18863772
	_Hlk14276430
	_Hlk10230703
	_Hlk16934981
	_Hlk10228438
	1
	_Hlk16934524
	_GoBack
	_Hlk485630058
	_Hlk485630083
	_Hlk520366039
	_Hlk520365952
	_Hlk520366259
	_Hlk64896301
	_Hlk65496572
	_GoBack
	_Hlk16246263
	_Hlk16250410
	_Hlk16455699
	_Hlk16501729
	_Hlk16584743
	_Hlk65594713

