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Resumo

O presente trabalho trata de revisdo e atualizagdo do tema tecnologias sociais do ponto de vista
educativo, sendo uma abordagem tedrica que propde futuras atividades praticas de implementacdo
das ideias aqui discutidas, do ponto de vista de educacgdo para a praxis sociocomunitaria, suportada
pela tecnologia. Pretendemos que este trabalho gere informacao significativa para agentes educa-
tivos e pesquisadores que queiram dar sequéncia a investigacdo do tema, e mesmo sua aplicacdo.
Apresentamos aqui referéncias avaliativas para a¢0es educacionais que possam ser desenvolvidas
por agentes e centros comunitarios, ONG’s (organizacdes ndo governamentais), sindicatos, partidos
politicos, igrejas e educadores sociais, acGes estas entendidas como praxis, onde a teoria afeta a
pratica, num processo de crescimento da pessoa e da comunidade.
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Abstract

The present work deals with the revision and update of the theme social technologies from the
point of view of education, being a theoretical approach that proposes future practical activities for
the implementation of the ideas discussed here, from the point of view of the educational commu-
nitarian praxis, supported by technology. We want this work to generate meaningful information
for educational agents and researchers who want to give sequence to research on this subject, and
even its application. We present here references to the evaluation of educational actions that may
be conducted by community centers, NGOs (nongovernmental organizations), trade unions, political
parties, churches and social educators, these actions understood as praxis, where the theory affects
the practice, in a process of growth of the person and the community.
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Introdugao

Never doubt that a small group of
thoughtful, committed citizens can
change the world; indeed, it’s the
only thing that ever has.

-- Margaret Mead?

A educacado oficial brasileira pas-
sa por um momento de desconforto
guando questionada em reagdo a reais
resultados advindos de todas as politicas
publicas de educacdo e investimentos
realizados pelos governos recentes. A
sociedade brasileira se preocupa com o
destino dado aos recursos de educacao,
nao apenas quantitativamente, mas
gualitativamente.

Do ponto de vista do professor,
Gatti e Barreto (2009) mostram que as
diversas tentativas de valorizacdo dos
professores brasileiros, empreendidas
nos ultimos anos pelo governo federal,
estados e municipios, contando inclusive
com o apoio financeiro da CAPES para a
formacdo especifica de profissionais do
magistério da Educac¢do Basica, infeliz-
mente ndo tem gerado os resultados que
seriam de se esperar. As avaliagdes con-
tinuas revelam um baixo desempenho
educacional e um grande problema a ser
enfrentado, se o pais quiser se juntar as
nacdes que investiram pesadamente em
educacdo, mas com retorno visivel em
termos de resultados tangiveis.

1 “Nunca duvide que um pequeno grupo de
cidadaos preocupados e comprometidos pode
mudar o mundo; na verdade, € a Unica coisa que
ja se tem” (traducdo do autor).
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E natural, portanto, que pensemos
na contribuicdo que os processos nao
formais de educacdo possam dar a tdo
preocupante situacao.

Queremos, aqui, defender a visdo
sociocomunitdria da educacdo, e mais,
do papel de suporte que as modernas
tecnologias de informagdo e comuni-
cagdo possam oferecer aos processos
nao formais de educacdo de cunho
comunitdrio.

Educagao sociocomunitdria, nes-
te trabalho, trata da comunidade, da
transformacdo social, da emancipacao
e da autonomia. Investiga a articulacao
comunitdria de cardter emancipatdrio ou
instrumentalizado, que se expressa por
meio de intervencdes educativas para a
consecucao de transformacdes sociais.

N3do busca resolver todos os pro-
blemas sociais e educativos, mas pro-
blematizar as possibilidades de eman-
cipacdo de comunidades e pessoas
(transformacao social intencional).

O conteldo e as ideias aqui apre-
sentados sdo fruto do trabalho investiga-
tivo que o Programa de Pds-Graduacao
em Educacdo do Centro Universitdrio
Salesiano de S3o Paulo (UNISAL), que
tem por area de concentracdo a Educa-
¢do Sociocomunitaria, ja apresenta em
seu projeto de pesquisa em Tecnologias
Sociais Educativas, subordinado a Linha
de Pesquisa “A Intervencdo Educativa
Sociocomunitaria: Linguagem, Intersub-
jetividade e Praxis”.
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Tecnologias sociais e praxis

Este trabalho trata do tema tecno-
logias sociais do ponto de vista educa-
tivo, propondo possibilidades de agbes
futuras embasadas num levantamento
de conceitos e defini¢cdes, e dentro dos
limites do que Gadotti (1998) chamou de
pedagogia da praxis, da acao transforma-
dora. Praxis, em grego, quer dizer acao,
mas ndo queremos reduzir sua proposta
aquela apresentada pela pedagogia
pragmatica, representada no Brasil pela
Escola Nova de Anisio Teixeira, por sua
vez baseada no pragmatismo de John
Dewey. Praxis ndao quer dizer apenas uma
acdo utilitaria, que reduz o verdadeiro ao
util. Propde, na verdade, uma pedagogia
da educacgao transformadora, acima até
da tradigdao marxista.

Toda pedagogia se pretende prati-
ca, pois é ciéncia da educagao (Gadotti,
1998, p. 3). Mas é pratica tedrica, pois
descobre e elabora instrumentos de
acao social, aqui chamados de tecnolo-
gias sociais. E a unidade entre a teoria
e a pratica.

Em pedagogia a pratica é o hori-
zonte, a finalidade da teoria. O educador
vive a dialética entre o seu cotidiano da
escola vivida, e a escola projetada. O
homem educado é o ponto de chegada,
a promessa. A educagdo que copia e re-
produz modelos ndo deixa de ser praxis,
mas se limita a uma praxis reiterativa,
imitativa, burocratizada. Aquela trans-
formadora é criadora, ousada, critica e
reflexiva, parte da auto-organizagao e do
trabalho coletivo, tradi¢des defendidas

por Lénin em sua proposta de teoria
pedagdgica, e fazem do aprendente
alguém que participa da pratica e gera
os resultados desejados a partir do pro-
cesso educativo (GADOTTI, 1998).

Além da escola, podemos citar
como /oci alternativos de praxis o sindi-
cato, o partido politico, as associagoes
comunitdrias, as igrejas, e os movimen-
tos sociais e populares. Assim,

Os sistemas educacionais ainda nao
conseguiram avaliar o poder da
comunicac¢do audiovisual e da infor-
matica, seja para informar, seja para
bitolar as mentes. Trabalhamos
ainda com recursos tradicionais
gue ndo tém apelo para as criancas
e jovens [...] E preciso mudar pro-
fundamente os métodos de ensino
para reservar ao cérebro humano
o que lhe é peculiar — a capacidade
de pensar —em vez de desenvolver
a memoaria. A funcdo da escola
consiste em ensinar a pensar critica-
mente. Para isso é preciso dominar
a linguagem, inclusive a linguagem
eletrénica. (GADOTTI, 1998, p. 304).

Gadotti acredita que a difusdo
de conhecimento por meios de massa,
como proposto por McLuhan, ndo ocor-
reu da forma imaginada; no entanto,
acredita que as novas tecnologias pos-
sam ser utilizadas para se atingir este ob-
jetivo. A educacdo formal aliada a novas
tecnologias, formando sujeitos criticos.
Para o autor, o professor moderno deve
ser consciente de seu tempo e dos recur-
sos a sua disposicdo, com visdo eman-
cipadora, em busca de mudanga, de
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praxis, de cidadania, de sustentabilidade.
Deve estar apto a utilizar as ferramentas
que reforcam o poder multiplicador
das tecnologias sociais. Deve, também,
conhecer as possibilidades da educagao
fora da escola e da sala de aula, como
potenciais complementos e aliados da
educacao formal. Deve entender que
as tecnologias sociais vém da base da
sociedade, como inversdao politica em
relacdo ao dominio vindo de fora.

Gadotti também nos lembra que
Paulo Freire desenvolveu como tecno-
logia social a questdo do protagonismo
da comunidade, respeitando-se o saber
do beneficiado e o beneficiado se apro-
priando da tecnologia. Consumidor que
se torna produtor de tecnologia. Aquele
gue ndo é apenas reprodutor e receptor,
mas produtor em termos de publicacao.

Outra iniciativa da educacao po-
pular é a educacao comunitaria. Trata-se
de educacdo dos movimentos sociais e
populares, na luta pelos direitos civis
e contra toda sorte de discriminacdo
(GADOTTI, 1998, p. 307). Levando em
consideracdo a aprendizagem em estado
de producdo, das comunidades excluidas
do modo de produg¢ao dominante; aqui
aimportancia das tecnologias sociais, na
educacdo formal, ndo formal, e até em
microempresas de cunho comunitario,
sem grandes vinculos oficiais.

Ja do ponto de vista docente, Ga-
dotti (2003, p. 53) indica que o professor
deixa de ser um lecionador para ser um
gestor do conhecimento social, aquele
que seleciona a informacgdo e da/cons-
tréi sentido para o conhecimento, um

mediador do conhecimento. Gestor é
organizador, mediador, coordenador, e
ndo “gerente”. Por que aprender, para
qué, contra qué, contra quem — eis as
questdes a serem respondidas. A educa-
¢do nunca é neutra. Deve-se, portanto,
aprender a pensar, ndo a reproduzir.
Transformar. Qual é o sentido do que
ensino, ou do que aprendo? O novo
professor aprende em rede (ciberespago
da formacao), sem hierarquias, coopera-
tivamente, colaborativamente, de forma
auto-organizada. E aprendiz permanen-
te, organizador do trabalho discente.

Assim, as novas tecnologias cria-
ram novos espa¢os do conhecimento.
Agora, além da escola, também a em-
presa, o espa¢o domiciliar e o espago
social tornaram-se educativos. Cada
dia mais pessoas estudam em casa pois
podem, de 13, acessar o ciberespaco da
formacao e da aprendizagem a distancia,
buscar “fora” — a informacao disponivel
nas redes de computadores interligados
[...] asociedade civil (ONGs, associacoes,
sindicatos, igrejas...) [...] como espago
de difusdo e de reconstrucdo de conhe-
cimentos (GADOTTI, 2003).

Os movimentos sociais e populares
tém lutado por novos modelos de vida
sustentaveis, produtivos e justos (GA-
DOTTI, 2009, p. 57). Novos métodos, na
forma de tecnologias sociais, que seriam
produtos e técnicas com metodologias
reaplicaveis, desenvolvidas em interagao
com a comunidade e que representam
propostas efetivas de transformacgao
social — a participacdo da comunidade
desde sua organizacdo e implementagao

312 Renato Kraide SOFFNER. Tecnologias sociais e a educagdo para a prdxis sociocomunitdria



até sua avaliacdo final. O autor defende a
educagdao emancipadora, de Adornoeda
Escola de Frankfurt, e a corresponden-
te educacdo transformadora de Paulo
Freire, que nao usou o termo anterior,
mas o utilizou como base. Também a
solidariedade tem que ser alimentada
por uma técnica, ou tecnologia social.

As tecnologias sociais buscam o
desenvolvimento autbnomo das comuni-
dades em suas diferentes demandas - ali-
mentacao, habitacdo, renda, educacao,
energia, salde, meio ambiente - fazendo
dialogar o saber técnico-cientifico como
saber popular. Como todo conceito, esta
em evolucdo, modificando-se e sendo
reinventado nas praticas concretas. Po-
dem se valer do conceito de inteligéncia
coletiva, que é a capacidade de comu-
nidades humanas evoluir na direcdo
de uma harmonia e complexidade de
ordem superior, através de mecanismos
de inovacdo (LEVY, 1999). Quando as tec-
nologias sociais de cunho educativo sao
utilizadas em redes, suportam e encora-
jam a aprendizagem presencial e online,
ao mesmo tempo em que respeitam o
controle individual sobre o tempo, es-
paco, presenga, atividade e identidade,
sendo, portanto, ferramentas de praxis
tecnoldgica.

A hipdtese de trabalho que aqui
defendemos é a de que ndo devemos
sobrepor o conceito de segregacdo ou
divisdo digital (digital divide) com o real
suporte a ser dado pela tecnologia (e
em especial as tecnologias sociais) ao
processo de inclusdo social — que, para
nos, é praxis educativa e comunitaria —

no foco de transformacao social, e ndo
apenas de provimento de tecnologia
(defendemos, portanto, que se evite a
confusdo entre meijos e fins). Por isso
utilizamos o termo tecnologias sociais,
e ndo apenas tecnologias educativas.

Diferenciamos, portanto, a ques-
tao do simples acesso as tecnologias,
foco dado nos ultimos anos pelos defen-
sores do conceito de ‘segregacao digital’,
da necessaria contextualizacdo do tema
em relacdo a inclusdo social. Inclusdo
social, para este trabalho, traz a tonica
do acesso, adaptacdo e criacdo de novos
conhecimentos, por meio das novas tec-
nologias de informacdo e comunicacgao,
dando assim seu carater complementar
de inclusdo digital.

Para Bijker et al. (1989), o termo
tecnologia tem sido sobrecarregado em
termos de “mudanca tecnoldgica” e “de-
senvolvimento tecnoldgico”; os autores
apresentam um enfoque socioconstruti-
vista para o estudo da tecnologia, num
confronto entre as Ciéncias Sociais e as
Tecnologias Sociais. Os autores compa-
ram o termo tecnologia com técnica da
mesma forma que empregamos episte-
mologia e conhecimento, ou seja, o logos
como discurso.

Para Law (1986), a tecnologia é
constituida de elementos heterogéneos:
pessoas, competéncias, artefatos, feno-
menos naturais. Seu emprego educativo
deve considerar, portanto, todas estas
dimensdes.

Mackenzie e Wajcman (1985) en-
xergam a tecnologia em trés camadas,
guais sejam: a) objetos e artefatos fisicos;
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b) atividades ou processos; e ¢) o que as
pessoas sabem e fazem (“know-how”).

Para Warschauer (2004) , as ativi-
dades humanas sdao mediadas pela tec-
nologia, no papel de ferramentas, e sao
alteradas por ela. Ndo apenas melhoram
as atitudes, mas afetam o fluxo e a es-
trutura das fungdes mentais (VYGOTSKY,
1991 apud WARSCHAUER, 2004). Assim,
comunidades de pratica seriam redes de
pessoas engajadas em aprendizagem —
nao formal em geral — pois muita coisa se
aprende fora da formalidade de um curso.

Heidegger (1977) definiu tecnolo-
gia com uma ordenac¢do do mundo com
objetivos de reserva para solugdes de
problemas, e, assim, como meios para
fins.

E Warschauer (2004), ao tratar da
relacdo entre as tecnologias de informa-
¢do e comunicagao e a inclusao social,
defende a visdao de que ndo existe mais
uma ‘divisdo digital’ (digital divide), ou
seja, uma distancia entre quem tem e
guem ndo tem acesso a computadores e
a Internet, que geraria exclusao social do
ponto de vista de oportunidades de aces-
S0; 0 que existe, na verdade, é uma in-
compreensdo em relagdo ao fato de que
apenas fornecer hardware e software, e
nao trabalhar sistemas humanos e sociais
(que precisam mudar), ndo gera efeitos
expressivos na aplicacdo de tecnologia as
comunidades, como ja discutido acima.
O conceito de ‘digital divide’ surgiu em
meados da década de 1990, nos Estados
Unidos, fruto do momento de plena
expansao da Internet; defendia-se de
forma ampla, inclusive por intermédio

de politicas publicas, que o acesso devia
ser amplo e de custo aceitavel, embora
pouco se compreendesse em relagao
ao papel de mudanca, da Internet, nas
guestdes econOmicas e sociais. Aqui
pudemos atestar a inviabilidade das
empresas ‘dot-com’ (ponto-com), em
grande parte ilusdes irresponsaveis —que
acabaram gerando o assustador ‘estou-
ro da bolha’, como chamado na época,
guando a maioria de tal nicho de orga-
nizagdes simplesmente foi a bancarrota.
Do ponto de vista societdrio, o conceito
de ciberespaco, aclamado como uma
dimensdo de vida diferente da habitual,
deixou muito a desejar, a ndo ser pelo
prefixo cyber utilizado na caracterizacao
de qualquer coisa que se relacionasse as
tecnologias digitais, o que foi certamente
um grande desvio de real significado.? A
visdo otimista do tema pode ser encon-
trada em Barlow (1996)3.

Warschauer ndo acredita que o
tema ‘inclusdo digital’ seja binario, ou
seja, “ter ou ndo-ter” como Unica possi-
bilidade de explicagao da questdo social;

2 0 termo e o conceito de cyberspace foram
cunhados por William Gibson, na obra Neu-
romancer. Aqui se cria a perspectiva de uma
realidade paralela, que motivou os defensores
da larga utilizagdo das novas tecnologias de
informagdo e comunicagdo de rede, surgidas na
década de 1990, a ampliar de forma excessiva o
conceito e sua aplicabilidade.

3 Barlow é o autor da famosa Declaracéo de
Independéncia do Ciberespago, onde conclama
os governos do mundo industrial a abrir mdo da
hegemonia classica que detiveram até o advento
da Internet.
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existem hoje amplas possibilidades de
acesso a computadores e a Internet,
mesmo por camadas da populacdo que
ndo possuem condicdes de propriedade
de tais meios; citem-se, como exemplo,
os cybercafés, as LAN Houses, os Centros
de Inclusdo Digital comunitarios, os
sindicatos, os Correios, e tantos outros
pontos de acesso a informacdo e aos
recursos computacionais. Cita exemplos
de iniciativas de amplo acesso na india,
Irlanda e Egito, onde a simples dispo-
nibilidade dos meios nao foi suficiente
para trazer reais mudancas praxicas nas
comunidades onde foram implantados.

E propde a seguinte questao: exis-
tiria uma relagdo de causa e efeito, do
tipo: “a falta de acesso causa danos as
oportunidades de vida”; ou, o contrario:
“guem tem poucos recursos tem pouco
acesso aos computadores e a Internet”?
O assunto parece polémico e passivel de
amplas e discordantes opinioes.

Ndo queremos, no entanto, des-
prezar a importancia das novas tecno-
logias em seu papel gerador de oportu-
nidades numa sociedade informacional:
que figuem bem claros, desde ja, nosso
entendimento e diferencia¢do entre o
papel de simples acesso as tecnologias,
que criticamos, com aquele do uso
praxico, que aqui denominaremos de
prdxis tecnoldgica. Reconhecemos que
a tecnologia digital moderna mudou,
em certos aspectos, o mundo; e além
da influéncia econémica e politica que
a Internet e os computadores digitais
permitiram (comércio eletrénico, go-
verno eletronico), reconhecemos como

fundamental seu suporte aos processos
educativos (e-learning ou aprendizagem
por meios eletrénicos, e outros), que
aqui trataremos do ponto de vista de
praxis educativa, fator primordial de
inclusdo social.

As bases desta visao dual das
novas tecnologias de informacdo e co-
municacdo, ainda de acordo com Wars-
chauer (2004), sdo: a) o surgimento de
uma economia baseada em informacdo e
conectada em rede; b) o papel das novas
tecnologias da informacdo e comunica-
¢do neste novo cendrio mundial; e ¢) a
visdo de que o acesso a estas tecnologias
pode determinar a diferenca entre a
marginalizagdo e a inclusao nesta nova
era socioecondémica (WARSCHAUER,
2004, p. 12).

O informacionalismo (por alguns
chamado de pds-industrialismo) foi
definido por Castells (2000) como o
surgimento de um novo estagio do
capitalismo global, apds a invencdo do
transistor, do computador pessoal e das
telecomunicagdes. Algo maior, portanto,
gue a simples ocorréncia da Internet,
que seria parte de um processo maior,
e ndo seu habilitador®.

4 Castells enxerga quatro caracteristicas no
Informacionalismo: a) o papel da ciéncia e da
tecnologia para o crescimento econémico; b)
desvio do foco da produgdo material para o
processamento de informacdo; c) a emergéncia
e expansdo de novas formas de organizagdes in-
dustriais conectadas em rede; e d) o surgimento
da globalizacdo socioecon6mica (CASTELLS, 1993
apud WARSCHAUER, 2004, p. 13).
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Falar de inclusdo social do ponto
de vista do enfoque digital envolve re-
cursos sociais, humanos, fisicos e digi-
tais, num contexto econémico, social e
tecnolégico - modelo de acesso, e, em
especial para os fins deste trabalho, as
estruturas sociais e institucionais edu-
cativas (WARSCHAUER, 2004). Inclusao
social é, portanto, a proporg¢ao na qual
individuos, familias e comunidades es-
tdo aptos a participar plenamente da
sociedade e controlar seus destinos:
financas, emprego, saude, educacdo,
abrigo, recreacao, cultura, cidadania
(WARSCHAUER, 2004). E pode, certa-
mente, ter o apoio da inclusdo digital.

Como previsto por Maslow, as ne-
cessidades humanas categorizadas sdo:

- fisioldgicas: comida, abrigo (so-
brevivéncia);

- Seguranca: distancia do perigo
fisico;

- Pertencimento: amigos e afeicdo;

- Estima: autorrespeito e a estima
de outros;

- Autorrealizacdo: ser tudo o que
se pode ser, em termos de talentos e
potencialidades.

Podemos pensar estas propostas
do ponto de vista de uma comunidade.

Para Davidson e Goldberg (2009),
a era da informagdao em que vivemos
pode ser pensada dos niveis concei-
tual e metodolégico; a aprendizagem
num momento epistémico em que ela
em si mesma é o meio mais dramatico
daquela mudanca. Tecnologia ndo é re-
volucdo, mas o potencial para a apren-

dizagem compartilhada e interativa/
colaborativa.
Os autores propdem,

1) Uso criativo e desenvolvimento
de novas tecnologias para a aprendiza-
gem e pesquisa;

2) Entendimento critico do papel
das novas midias na vida, aprendizagem
e sociedade/comunidades;

3) Avancos pedagdgicos dos obje-
tivos de aprendizagem participatérios.

Os autores defendem a visdao de
‘digital divide’, citando seu autor, Bharat
Mehra: “digital divide is the troubling gap
between those who use the computers
and the Internet and those who do not”>
(MEHRA et al, 2004). As novas tecnolo-
gias de Informacdo e comunicacdo te-
riam, portanto, participacdo em comuni-
dades virtuais, para compartilhar ideias,
comentar projetos, planejar, projetar,
implementar, discutir praticas, metas e
ideias. Os ambientes de aprendizagem
estariam a disposicdo de pares, familias,
instituicGes sociais (escolas, centros co-
munitarios, bibliotecas, museus).

Podemos, desta forma, pensar
a interface entre as novas tecnologias
da informacdo e da comunicagdo e o
desenvolvimento de uma comunidade,
exatamente o que pretendemos quando
falamos de praxis comunitaria com o
suporte da tecnologia (praxis tecnolo-
gica e sociocomunitaria). A praxis aqui

5> “A divis3o digital é o espaco entre aqueles que
usam computadores e a Internet, e aquele que
ndo os utilizam” (tradugdo do autor).
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trabalhada é, portanto, aquela associada
a melhoria da vida das pessoas por meio
do emprego de tecnologias de informa-
¢do e comunicacao. Baseia-se nas defini-
¢oes de capital humano (conhecimentos,
habilidades e atitudes), de capital fisico
(financeiro) e de capital social, que se-
riam as relagdes sociais e a confianca
advinda destas (ou seja, a capacidade
de individuos gerarem beneficios a partir
de relacionamentos pessoais e da parti-
cipacdo em redes e estruturas sociais,
buscando apoio, suporte, oportunidades
[WARSCHAUER, 2004]).

Uma comunidade gera capital
social coletivo, dado o potencial associa-
tivo que toda rede de pessoas fornece. E
nossa missao, aqui, pensar tal potencial
gerado em rede do ponto de vista de
conexoes tecnoldgicas, ou seja, as redes
sociais de fundo eletronico e digital, e
sua relacdo com as caracteristicas pra-
xicas de uma comunidade.

Para uma rede social, ou de ele-
mentos sociais, quanto maior o grau de
conexdo, maior seu poder. Os
Telecentros (Centros de Inclusao Digital),
ou Centros de Tecnologia Comunitarios,
deveriam ser utilizados, entdo, para o
desenvolvimento da comunidade, e ndo
apenas para acesso (como visto ante-
riormente): contetddo online, cidades e
servicos publicos digitais, oportunidades
de trabalho, participac¢do social e econ6-
mica das pessoas, educacado nao formal
e formal (EJA — Educacdo de Jovens e
Adultos), ativismo virtual, empodera-
mento de pessoas de baixa renda; mas,
sobretudo, a conexdao massiva de pesso-

as da comunidade. Pelos principios da
Pedagogia Critica, os aprendentes em
rede definiriam seus problemas base-
ados em necessidades sociais (familia,
comunidade), o que deveria gerar acao,
dentro da visdo de Paulo Freire. Os mo-
vimentos populares e a educa¢do comu-
nitdria sdo as saidas para a melhoria das
condicBes de vida das pessoas menos
favorecidas em sociedades capitalistas,
e sua conquista por direitos, ficando
visivel o papel das tecnologias sociais
educativas neste processo.

Para Caliman (2012)®, tecnologias
educacionais sdo aquelas que geral re-
sultado em termos de projetos na area
da pedagogia social, sendo esta definida
como uma ciéncia que produz tecnolo-
gia educacional, por meio de métodos,
técnicas, solucdes para problemas
encontrados pelas pessoas, sobretudo
criancas e jovens; e que se dirige em
dire¢dao a melhoria da qualidade de vida
dos individuos e grupos, e do desenvol-
vimento educativo integral das pessoas
envolvidas na transformacdo social do
ambiente ao qual se aplica.

Consideragoes finais

As tecnologias sociais educativas
podem se constituir em meio privilegia-
do de construg¢dao da autonomia social
entendida como o processo em que se
relacionam os ambitos econdmico, social
e cultural, e por meio das quais sujeitos

6 CALIMAN, Geraldo. Comunicag¢do pessoal em
novembro de 2011.
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historicos se associam e vdo produzin-
do sua identidade como agentes das
praticas que lhes dizem respeito na vida
cotidiana, tendo como caracteristica
principal a capacidade de administrar
suas vidas com independéncia e critici-
dade. Entendido o comunitario como o
predominio das relagdes de interesses
comuns, com caracteristicas de intersub-
jetividade propiciadoras de modalidades
organizacionais que podem construir
a autonomia, e entendido o societario
contemporaneo como a expressdo da
convivéncia caracterizada pelo conflito
entre a normatizagdo instaurada pela
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