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Com o objetivo de ampliar a discusséo e a analise sobre a educacdo no pais a Coordenagéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) tém desenvolvido programas especificos voltados a
educacdo basica e a formacdo docente inicial e continuada. Dentre esses programas destacamos 0

Observatorio da Educacao que, desde o ano de 2006, vem fomentando pesquisas nessa area.

Sendo assim, a presente pesquisa tem origem no Observatorio de Educagdo e foi
desenvolvida pelas instituicdes: Universidade Estadual de Campinas (Unicamp),Universidade do
Oeste Paulista (Unoeste) e Universidade do Planalto Catarinense (Uniplac), com objetivo de
conhecer os fatores determinantes para o alto e o baixo desempenho de alunos de turmas de 5° e 9°
anos do ensino fundamental de Campinas/SP, Presidente Prudente/SP, Lages/SC e Curitibanos/SC;

cidades nas quais estas universidades estdo inseridas.

Este artigo refere-se exclusivamente aos resultados das investigacdes realizadas nas cidades
de Lages e Curitibanos (SC), portanto, foram parceiras doze (12) escolas publicas estaduais de
Lages e quatro (04) de Curitibanos e suas respectivas Geréncias Regionais de Educacdo. As escolas
que participaram do projeto foram selecionadas tendo como critério o desempenho dos alunos na
Prova Brasil de 2009, bem como o IDEB das escolas do mesmo ano. Das 16 escolas selecionadas,
sete tiveram o melhor desempenho na Prova Brasil e no IDEB, quatro apresentaram o pior
desempenho e cinco escolas demonstraram alto desempenho no 5° ano e baixo desempenho no 9°
ano. Os critérios que determinaram o melhor ou o pior desempenho sdo aqueles que mais se

aproximam ou mais se afastam da média do estado de Santa Catarina.

Por sua vez, os l6cus da pesquisa foram as 16 escolas mencionadas acima e o publico-alvo
foi composto pelos professores de Lingua Portuguesa e Matematica, alunos e pais de alunos do 5° e
do 9° ano do ensino fundamental. Metodologicamente, a pesquisa foi de carater explorat6rio, com
fundamentacéo bibliografica e documental e pesquisa de campo. Como instrumentos de coleta dos
dados foram utilizados questionarios com perguntas aberta e fechadas, além de um instrumento com
dados que foram observados nas escolas que, posteriormente, foram transcritos e analisados.

Portanto, trata-se de uma pesquisa com andlises quali e quantitativas.
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O fato é que o levantamento de dados estatisticos (SIMON, 2013)e as andlises das diferentes
varidveis que interferem no desempenho escolar tém possibilitado as escolas a definicdo-agdes
proprias para a resolucdo dos problemas especificos de cada uma. Dessa forma, 0 que propomos
aqui € a analise dessas variaveis, bem como dos dados estatisticos compilados a partir das respostas

fechadas dos professores, alunos e pais de alunos.

A FAMILIA E A ESCOLA: EXPECTATIVAS E OLHARES

A relacdo familia e escola é objeto de reflexdo em inumeras pesquisas (estudos), nos mais
diversos contextos. Autores buscam equacionar as diferentes interpretacdes que uma instituigdo tem
da outra e articular o melhor caminho para ambas. No entanto, é fato que a primeira forma de
educar aprendida e vivenciada pelos homens € a observacao e a repeticdo de padrdes desenvolvidos
na convivéncia familliar. Esse aprendizado sera responsavel pela formacao do carater da crianca, e
a escola serd a responsavel pela continuidade dessa formacdo de um sujeito pertencente a uma

sociedade.

Se a aprendizagem comeca na base familiar onde os pais formam o carater, os valores, 0
respeito pels leis, a hierarquia; agora, € a vida escolar que vai complementar esse crescimento, ao
informar, transmitir conhecimentos, reforcar o sentido de cidadania, dando esfor¢os as

responsabilidades sociais por meio da vida académica (CHRAIM, 2009, p. 45).

Conforme a autora, a escola da continuidade a formacéo iniciada pelos pais €, por isso, se
torna tdo necesséaria a compreensdo de como esse processo ocorre no contexto pesquisado. Dessa
forma,neste subcapitulo serdo apresentados os resultados das analises dos questionarios respondidos
pelos pais dos alunos de turmas de 5° e 9° anos do ensino fundamentalde escolas de baixo e alto
desempenho, das cidades de Lages e Curitibanos, estado de Santa Catarina. Além disso, seréo
investigadas as possiveis causas para os indices alcancados nos dois contextos das avaliacdes

externas, da Prova Brasil e do Censo Escolar 2009.

Em Lages, foram pesquisados 218 pais de alunos do 5° ano de sete escolas de alto
desempenho e 137 pais de alunos de quatro escolas de baixo desempenho. Em relagdo aos alunos do
9° ano, foram pesquisados 276 pais de alunos de oito escolas de alto desempenho e 159 pais de

alunos de quatro escolas de baixo desempenho.

Em Curitibanos, foram pesquisados 103 pais de alunos do 5° ano de uma escola de alto
desempenho e 117 pais de alunos de duas escolas de baixo desempenho. Em relagdo aos alunos do
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9° ano, foram pesquisados 102 pais de alunos de uma escola de alto desempenho e 114 pais de
alunos de 3 escolas de baixo desempenho.

De tal modo, foram analisados oito contextos assim divididos:

1. Cidade de Lages — Escola de Alto Desempenho — 5° ano;

2. Cidade de Lages — Escola de Baixo Desempenho — 5° ano;

3. Cidade de Lages — Escola de Alto Desempenho — 9° ano;

4. Cidade de Lages — Escola de Baixo Desempenho — 9° ano;

5. Cidade de Curitibanos — Escola de Alto Desempenho — 5° ano;
6. Cidade de Curitibanos — Escola de Baixo Desempenho — 5° ano;
7. Cidade de Curitibanos — Escola de Alto Desempenho — 9° ano;
8. Cidade de Curitibanos — Escola de Baixo Desempenho — 9° ano.

Numa pesquisa realizada por Albernaz, Ferreira e Franco (2002) sobre a qualidade e
equidade na educacdo fundamental brasileira, varios dados foram levantados sugerindo que cerca de
80% da variancia em desempenho medio entre as escolas de baixo e alto desempenho deve-se as
diferencas na composi¢do socioecondmica de seus alunos. Esta condicdo pode ser revertida a
medida que esses alunos possam encontrar 0s mesmos estimulos das familias, o acesso a materiais
didaticos e a vivéncias positivas que aproximem o aluno ndo sO0 das informacgdes, mas do
conhecimento sistematizado historicamente e também do que se produz culturalmente na

contemporaneidade.

Diante desse cenario, passamos a apresentar alguns dados referentes ao perfil dos pais destes
alunos para entender melhor o contexto educacional e familiar em que eles se inserem.Em todos 0s
contextos,o0 maior indice de idade dos pais se encontra na faixa etaria compreendida entre os 35 e

0s 44 anos de idade, no entanto, a maioria das maes esta entre 25 e 34 anos.

Quanto a situacdo de emprego, tantos os pais de alunos de escolas de alto e de baixo
desempenho se encontram empregados (entre 50 e 60%) ou sdo auténomos (12 a 20%). O mesmo

se aplica a condicdo da mée, empregada (entre 39 e 50%) e autbnoma (12% a 15%).

Os dados apontam tanto para os alunos de alto como para os de baixo desempenho que
possivelmente estdo em companhia dos pais somente no periodo noturno. Isso significa que parte do

dia eles ficam na escola e a outra parte ficam sozinhos ou com parentes.
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Nos dados referentes ao nivel de escolaridade dos pais, observa-se que, em geral, os pais
dos alunos do 5° e 9° ano de escolas de alto desempenho, na cidade de Lages, possuem Ensino
Médio completo (21%)e nas escolas de baixo desempenho este percentual cai para 14%,em relacédo
aos pais de alunos do 9° ano, mas para os pais de alunos de 5° ano permanece 0 mesmo indice
(21%). Destaca-se que menos de 5% dos pais de alunos de Lages possuem Ensino Superior
completo.

Na cidade de Curitibanos, 34% dos pais de alunos de escolas de alto desempenho, 5° e 9°
ano, concluiu o Ensino Medio, enquanto nas escolas de baixo desempenho apenas 18% concluiu
este nivel de ensino. Da mesma forma, 16% dos pais de alunos de escola de alto desempenho
possuem formacao em Ensino Superior, enquanto apenas 3% dos pais de alunos de escolas de baixo
desempenho possuem ensino superior completo. Este indice € muito semelhante nos casos de pais

de alunos do 5° e 9° ano.

Representam 17% do total, as mées de alunos de escolas de alto desempenho que possuem
Ensino Superior completo em comparagdo aos 2% das mées de alunos de escolas de baixo

desempenho com a mesma formacao.

Observa-se que hd uma significativa diferenca entre os contextos Curitibanos e Lages
quando o assunto ¢ a formacdo em Ensino Superior, sendo que em Curitibanos o indice atinge 17%,
enquanto em Lages ndo chega a 5%. Este dado merece melhor andlise ao consideramos que a
cidade de Lages demanda de maior oferta, pois possui 02Universidades, 01 Centro Universitario, 01
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), 01 polo da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) e diversos polos de instituicdes de ensino superior (IES) na modalidade a distancia, com
programas de financiamento e bolsa disponiveis em diferentes formas, oportunizando assim o
acesso ao ensino superior da maioria da populacdo, enquanto Curitibanos possui apenas 02

universidades.

De fato, o nimero de habitantes é importante, sendo que em Curitibanos € de 37.748, e em
Lages sdo 156.727 habitantes (IBGE, 2017). No entanto, a proporc¢do de oferta e demanda estaria

equilibrada, considerando os contextos, ficando Curitibanos com a menor oferta?

Entdo, qual seria 0 motivo para este baixo indice na cidade de Lages?Por que menos de 5%
dos pais destes alunos possuem formacdo em ensino superior? Seria um aspecto cultural, regional?
Faltaria motivagdo? E esta desmotivacdo desenvolve alguma influéncia no interesse dos filhos em

estudar e/ou dar continuidade aos seus estudos?
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A esse respeito, um estudo realizado pelos pesquisadores Ramos e Reis (2008) do Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), sobre a escolaridade dos pais e os retornos a educacgéo no
mercado de trabalho aponta que

[...] ndo apenas a mobilidade educacional e de rendimentos é baixa, mas também que
o diferencial de rendimentos de filhos de pais com educacdo mais elevada em relagédo
a filhos cujos pais tiveram baixo nivel de educacdo depende, positivamente, dos anos
de estudo do trabalhador. Ou seja, quando comparados dois individuos com a mesma
escolaridade, para cada ano adicional de estudo o diferencial de rendimentos tende a
aumentar se os pais desses trabalhadores alcancaram niveis melhores de escolaridade,
0 que significa dizer que os retornos da educacdo crescem de acordo com a

escolaridade dos pais.

Ha ainda a pesquisa realizada por Rezende e Candian (2012) que procuraram relacionar a
participacdo da familia na escola com o desempenho dos alunos, aponta que: “As caracteristicas das
familias, como escolaridade dos pais e existéncia de livros em casa, sdo 0 que mais afetam o0s
resultados do desempenho em Matematica” (REZENDE; CANDIAN, 2012, p. 15).

No entanto, outro estudo realizado por pesquisadoras da Universidade Estadual de Campinas
que buscou identificar e analisar diferencas entre as percepcdes de autoeficacia académica e 0 uso
de estratégias de estudo e aprendizagem em aulas de lingua portuguesa de estudantes do ensino
médio de escolas publicas, de acordo com o nivel de estudo dos pais e das mdes, destacou como
principais resultados que:

(1) o nivel de estudo das mdes e dos pais ndo exerceram influéncia de modo
padronizado nas percepcdes de Autoeficacia Académica. Isso parece indicar que um
estudante cujo pai ndo terminou o ensino fundamental pode perceber-se como
autoeficaz academicamente; e (2) o nivel de estudo das mdes e dos pais ndo
demonstraram diferencas entre o uso de Estratégias de Estudo e de Aprendizagem, de
modo que se faz necessario estimular o desenvolvimento destas nos ambientes
escolares, independentemente do histérico educacional dos pais (GUERREIRO-
CASANOVA; DANTAS; AZZl, 2011, p. 51).

Embora considerando os diferentes resultados e interpretacfes entre os estudos apresentados
é possivel dizer que nessa pesquisa ha uma relagdo significativa nesse aspecto. Os pais dos alunos
de escola de alto desempenho em ambas as cidades analisadas, possuem maior nivel de escolaridade
e esse cenario parece influenciar na motivacdo de seus filhos em permanecer na escola e se

interessar pelos conhecimentos construidos nela.
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Ja no que se refere a renda familiar, na maioria das familias dos alunos de escolas de alto
desempenho de Curitibanos ela é de 2 a 6 salarios minimos e nas escolas de baixo desempenho
entre 1 e 1,5 salario minimo. No caso de Lages, a maioria das familias dos alunos de escolas de alto
desempenho tém renda entre 1 e 1,5 salarios minimos enquanto as de baixo desempenho recebem
apenas 1 salario minimo. Talvez este seja um fator relacionado as formas de trabalho e
formacéo/preparacdo para 0 mesmo, pois podemos observar que os pais de alunos das escolas de
Curitibanos possuem maior formacgédo em ensino superior, por exemplo, do que os pais de alunos de

Lages.

Ao final da anélise dos dados da cidade de Curitibanos, surge uma relagdo muito forte entre
as escolas de alto desempenho, as familias de maior renda e os pais com formagdo em ensino
superior. Em Lages, esta relacdo ndo fica tdo evidenciada, até porque a propria renda familiar e a

formacéo dos pais é similar nos dois casos: alunos de escolas de alto e baixo desempenho.

Quando questionados sobre receberem informagdes da escola referente ao progresso do seu
filho, cerca de 70% dos pais dos oito contextos apontaramque recebem estas informag6es. No
entanto, percebe-se que no caso dos alunos do 5° ano, tanto em Lages quanto em Curitibanos, o
retorno aos pais sobre o progresso dos filhos é maior se comparado ao retorno recebido pelos pais

dos alunos do 9° ano.

Esta pesquisa aponta que, em geral, os pais tendem a acompanhar melhor as ligdes de casa e
atividades da escola quando os filhos ainda estdo nos anos iniciais. Da mesma forma, a pesquisa
traz que, os pais dos alunos de 5° ano, de Lages e Curitibanos, se apresentam mais satisfeitos com a
qualidade da escola, que os pais de alunos de 9° ano. Isto ocorre nas escolas de alto e baixo

desempenho, da mesma forma.

Em torno de 84% dos pais dos alunos do 5° ano, em todos os contextos, consideram que seu
filho gosta da escola em que estuda. Esse indice cai para 55% quando se trata de alunos do 9° ano.
Essa espécie de desencantamento, com o passar dos anos, pode ser reflexo da insatisfacdo do aluno
com o seu rendimento escolar, ou com a metodologia de ensino utilizada nas escolas, ou ainda com
outras questdes. O fato é que tal desinteresse pode ter origem em diversas fontes, as quais essa
pesquisa ndo pode aprofundar da forma necesséria. Entretanto, tornou-se evidente que ha
desmotivacdo tanto de pais quanto de alunos conforme aumentam os anos de permanéncia na escola

e que isso se aplica a todos os contextos pesquisados.

Os pais dos alunos do 5° ano de escolas de alto e baixo desempenho consideram que seus

filhos gostam de seus professores (85%), em Curitibanos e Lages. J& no caso de alunos do 9° ano,
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apresenta-se um numero menor. Em Lages, em torno de 45% dos alunos de escolas de alto e baixo
desempenho parecem gostar de seus professores, segundo a resposta de seus pais. Por sua vez, em
Curitibanos, 56% dos pais de alunos de escola de baixo desempenho dizem que seus filhos gostam
dos professores, no entanto, apenas 29% dos pais de alunos de escolas de alto desempenho tém a

mesma percepcao.

Interessante esta analise se observarmos que 0s pais mais insatisfeitos, de forma geral, séo
justamente aqueles cujos alunos estudam em escolas que atingiram alto desempenho nas avaliagdes
externas, na cidade de Curitibanos. Poderiamos relacionar o grau de criticidade dos pais dos alunos
do 9° ano de escolas de alto desempenho em Curitibanos a sua formag&o, por exemplo, sendo que
estes compdem a parcela de pais com maior indice de formacdo em ensino superior, e que, talvez
por isso, embora a escola esteja alcancando bons indices, consideram que a mesma ainda pode

melhorar.

Segundo Dessen e Poldnia (2007, p. 22) “a familia e a escola emergem como duas
instituicbes fundamentais para desencadear 0s processos evolutivos das pessoas, atuando como
propulsoras ou inibidoras do seu crescimento fisico, intelectual, emocional e social”. Nesse sentido,
observamos que a relacdo da familia com a escola e 0 envolvimento dos pais na educacao escolar

dos filhos vém interferindo de forma significativa no seu desempenho.

Com relagdo aos processos pedagogicos de responsabilidade das escolas apresentam-se 0s
seguintes percentuais: chamar para reunido informativa sobre os filhos (média de66% alto e de 77%
baixo); chamar para a escola quando ha problema (media de 68% alto e de 66,4% baixo). Para os
pais de alto e baixo desempenho faltam informacdes sobre o planejamento da escola (média de32%
alto e de 33% baixo), mas os pais de escolas de baixo e alto desempenho percebem que a escola se
importa com a falta dos alunos (média de 42%). Na pesquisa desenvolvida por Jacomini (2010, p.
204), a autora considera que a participacdo e 0 acompanhamento dos pais na vida escolar dos filhos

se apresentam como “[...] elementos fundamentais para a aprendizagem das criangas”.

Observa-se diferenga em relacao a participacdo dos pais nas atividades da escola, sendo que
nas escolas de alto desempenho, a participacdo dos pais € um pouco maior. Porém, o que chama a
atencdo € que a participacdo de pais de alunos do 9° ano é quase que estritamente em reunides de

pais, descartando a participacdo em festas, campeonatos esportivos ou passeios.

Os pais de alunos do 5° ano, por outro lado, costumam participar das reunides de pais e das
Datas Comemorativas. O fato é que alunos nessa idade escolar costumam se envolver mais nas

atividades da escola e, com eles, seus pais.
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Quando perguntados sobre como participaram da vida escolar de seus filhos, a maioria dos
pais respondeu que participa indo as reunides da escola (variancia entre 64% a 82,1% em escolas de
baixo desempenho, e variancia entre 54% a 89,3% em escolas de alto desempenho) e também
dizem participar conversando com seu filho a respeito (variancia entre 55% a 73% em escolas de

baixo desempenho, e variancia entre 59% a 85,4% em escolas de alto desempenho).

Também relatam acompanhar as ligdes de casa e conversarem com os professores sobre seus
filhos. Nesse caso, os pais de alunos do 5° ano (em torno de 67,2% a 85,4%) costumam conversar
mais com o0s professores que os pais de alunos de 9° ano (em torno de 28% a 48%),
independentemente da escola de alto ou baixo desempenho. Os pais de alunos de escolas de alto
desempenho (entre 59% a 85%) parecem conversar mais com seus filhos sobre a escola do que os
pais de alunos de escolas com baixo desempenho (entre 55% a 73%), no entanto a participacao nas

reunides aparece em nimeros muito similares.

Indicar que a questdo da qualidade do ensino est4 associada a presenga dos pais na escola é
complexo, pois o indice de participacdo dos pais em ambas escolas € muito similar, havendo um
caso inclusive em que os pais de escolas de baixo desempenho participam mais do que os de alto
desempenho, no caso de Lages, no 9° ano, por exemplo. Talvez, justamente na tentativa de entender

melhor o processo e tentar reverter o quadro de aprendizagem em que se encontra seu filho.

O que parece estar mais relacionado a esta qualidade é a participagdo dos pais no processo
de formacdo como um todo, no acompanhamento diario das licdes de casa, no dialogo com o filho e
com seus professores sobre seu desenvolvimento, acfes essas que ocorrem em diferentes espagos

que ndo somente os das reunides de pais.

Evidenciou-se nesta pesquisa que a aproximagédo e o acompanhamento dos pais no processo
de formacdo de seus filhos podem estimula-los a se dedicarem mais e melhor aos estudos.Assim,
corroboramos com Chraim (2009, p. 60) quando diz que,“Somente com pais e professores
comprometidos com o futuro de toda uma geracao é que poderemos colaborar para uma nagdo mais

justa e equilibrada”.

PROFESSORES E ALUNOS: VISAO E ATUACAO

Toda relagdo torna-se simples ou complexa conforme a articulacdo entre as partes que a
estabelecem. Sendo assim, essa pesquisa possibilitou algumas analises no sentido de compreender
quais itens e relagcdes podem fazer a diferenga no sucesso escolar.
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Para iniciar, retrataremos brevemente o perfil dos professores envolvidos nesta pesquisa.
Todos os professores participantes da cidade de Curitibanos possuem ensino superior, na cidade de
Lages o contexto € parecido, apenas 3% cursou somente o Magistério. Em Curitibanos os
professores das escolas de alto e baixo desempenho, em geral, estdo na faixa etaria entre 40 e 49
anos; em Lages esta mesma faixa etaria compreende a maioria dos professores das escolas de alto
desempenho, ja nas escolas de baixo desempenho a idade predominante é menor permanecendo na

faixa de 30 a 39 anos.

Em ambos os casos, a maioria dos professores ja esta formada hd mais de 8 anos e,
predominantemente, (mais de 80%) esses profissionais cursaram o0 ensino superior em instituicdo de
ensino privada, especificamente em universidade e em segundo caso, em faculdades isoladas.
Grande parte destes professores leciona ha mais de 10 anos, o que significa que parte deles iniciou o
trabalho docente, quando ainda estava em formacao no ensino superior. Em muitos casos esse fato
se deu em funcgdo de ndo existir profissionais suficientes com formacéo concluida para assumir as

vagas na educacao basica.

A maioria dos professores cursou especializacdo e os professores que cursaram Mestrado
estdo presentes apenas nas escolas de baixo desempenho, tanto em Curitibanos quanto em Lages.
No entanto, ndo é possivel fazer uma andalise mais contundente sobre esta (in)existéncia do mestre
na escola de alto desempenho, pois 0 nimero é muito pequeno, e talvez este profissional trabalhe
isoladamente na perspectiva da pesquisa e da praxis, tdo comumente discutida dentro dos

programas de stricto sensu do pais.

Os fatores que tém interferido no alto ou no baixo desempenho dos alunos na Educacéo
Basica vém sendo apontados como de diversas ordens. No entanto, sé é possivel fazer uma anélise
mais contundente se tivermos um conhecimento da estruturacdo e do funcionamento da escola e da
educacdo escolar como um todo. Dentro deste contexto a percepcdo dos professores é fator
indispensavel na construcdo de propostas que venham agregar ao movimento de qualificacdo deste
nivel de escolarizagdo. Para Barrére apud Tardif e Lessard (2009, p. 172), “a visdo dos professores
em relagdo a aprendizagem escolar esta articulada a uma incompreensdao dos alunos a sua

insuficiéncia de trabalho”.

Com a analise das respostas dos professores, percebeu-se que a maioria tem conhecimento
sobre os fatores que contribuem para o alto e o baixo desempenho escolar, demonstrando
comprometimento e preocupagdo com a situa¢do da educacgéo escolar. Outra parte exime-se da sua
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responsabilidade em relagdo ao aluno, procurando nas interfaces educacionais justificativas para o

insucesso desta formacao.

Alguns dos fatores mais recorrentes sobre o que é determinante para o alto ou baixo
desempenho escolar, estdo relacionados a qualidade da pratica profissional do professor, nivel
socioecondmico da familia; condigBes concretas de trabalho dos professores; infraestrutura da
escola que o aluno frequenta; escolaridade dos pais; carga horaria de atividade pedagdgica; inicio
da idade escolar. Estes fatores aparecem na pesquisa, independente do contexto ao qual as escolas

estdo inseridas.

A partir da anélise das respostas abertas, os fatores determinantes foram organizados em
categorias. Para os professores das escolas de alto desempenho quatro categorias sdo fundamentais:
estrutura fisica da escola; gestdo escolar; atuacao dos professores (aspectos metodologicos); relacéo
familia e escola. Por sua vez, as respostas dos professores das escolas de baixo desempenho
apontaram para sete categorias: estrutura fisica da escola; gestdo escolar; atuacdo dos professores
(aspectos metodologicos); relacdo familia e escola; além dos aspectos individuais dos alunos;

fatores conjunturais externos (contexto socioeconémico e politicas publicas) e fatores pedagogicos.

Segundo a andlise das respostas dos professores, observa-se que quatro das categorias
consideradas determinantes para o alto desempenho, também se aplicam ao baixo desempenho. As
outras trés apontadas pelos professores de escolas com baixo desempenho como relevantes
evidenciam o contexto sociocultural em que o aluno esta inserido, aspectos relacionados a vontade
de aprender, a falta/ndo efetivacdo de politicas publicas relacionadas a manutencdo dos alunos na
escola e a rotatividade de professores durante o ano letivo. Sobre o fator da rotatividade, 41% dos
respondentes declararam que houve a inexisténcia de professores para alguma disciplina no ano de
2010. Para Lapo e Bueno (2003, p. 71), “essa rotatividade gera uma falta de vinculo do professor
com a escola, o que pode trazer graves consequéncias para um tdo necessario e almejado ensino de

qualidade”.

A categoria Estrutura Fisica da Escola foi indicada pelos professores de escolas de alto
desempenho e baixo desempenho. Para a maioria dos respondentes das escolas de alto desempenho
os problemas de aprendizagem ndo estdo relacionados a infraestrutura fisica e/ou pedagogica
(71%). Das escolas de baixo desempenho este percentual se inverte, 71% dos respondentes
consideram como determinantes os critérios apontados acima. Nas observagdes in loco constatou-se
que embora a maioria das escolas tenha uma estrutura fisica arejada e bem iluminada, estdo em

condicdes ruins de conservacdo e manutencdo, principalmente no que se refere a espacos para
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atividades esportivas, sendo que menos de 20% das escolas possuem espaco para tal, e material de
higiene para os alunos.

A segunda categoria que aparece nas duas dimensdes € a Gestdo Escolar, subdividida em
quatro subcategorias: a) forma de indicacdo do gestor maximo da escola, b) comprometimento do
gestor, ¢) equipe de apoio pedagdgico, d) promocdo de formagdo continuada e permanente na
escola.

O papel da direcdo no contexto escolar é essencial em todas as dimensGes do processo
administrativo e pedagogico inerentes a escola. Desde a elaboracdo do PPP até as
acles que serdo realizadas, as decisdes que serdo tomadas em prol da implantacdo do
projeto. O gestor, o diretor € um lider e como lider deve mobilizar toda a comunidade
escolar em prol dos objetivos educacionais e sociais da escola (DALLAZEM, 2015, p.
96).

Nas escolas participantes do projeto, 100% das indicacbes para o cargo de gestores é
politico-partidaria. Portanto, nem sempre o gestor esta realmente comprometido com a comunidade
na qual a escola esta inserida e também, muitas vezes, tem problemas de adaptacdo com os demais
integrantes da equipe diretiva, o que pode refletir negativamente no bom andamento do trabalho do
grupo escolar. No entanto, em geral, os professores se sentem valorizados pela direcéo.

E do diretor da escola a responsabilidade méaxima quanto & consecucdo eficaz da
politica educacional do sistema e desenvolvimento plenos dos objetivos educacionais,
organizando, dinamizando e coordenando todos o0s esforcos nesse sentido e
controlando todos os recursos para tal. O Trabalho de um diretor de escola ndo se

limita a ficar sentado atras de uma mesa, assinando cheques, lidando com prestadores

de servicos, fazendo compras, reposicdo de materiais, etc. (LUCK, 2004, p 32).

Importante observar a resposta dos professores em relagdo a participacao da direcdo para o
bom funcionamento da escola. Observa-se que frequentemente os professores estdo satisfeitos com
a direcdo da escola, sentindo-se valorizados pela mesma. Todavia, quando se trata da equipe
diretiva ha diferenca entre escolas de alto e baixo desempenho, sendo que apenas 8% dos
respondentes das escolas de alto desempenho escreveram que o diretor e demais membros da
equipe diretiva da escola ndo colaboram para fazer a escola funcionar bem, em contrapartida mais
de 33% das escolas de baixo desempenho afirmam isso. Com relacdo a caréncia de pessoal
administrativo também h& diferencas significativas. Enquanto nas escolas de alto desempenho
somente 4% dos respondentes afirma que isso causou problemas, nas escolas de baixo desempenho

este indice alcancou 44%.
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A atuacdo dos professores € a terceira categoria que € comum nas respostas dos professores,
tanto das escolas de alto e baixo desempenho e contempla trés subcategorias: utilizacdo de
metodologias atrativas e inovadoras; a busca permanente de iniciativa individual do professor,
disponibilizacédo de condigdes concretas de trabalho (materiais pedagogicos e infraestrutura). Nessa
categoria, a presenca das subcategorias é, na visdo dos professores, determinante para o alto
desempenho e a auséncia ou a negligéncia desses aspectos pode levar ao baixo desempenho escolar.

Na pesquisa foram elaboradas vinte questfes pertinentes as préaticas pedagogicas que 0S
professores desenvolviam com seus alunos e a frequéncia com que ocorriam. Na cidade de Lages, a
diferenca é muito significativa, sendo que em média 59,5% dos professores das escolas de alto
desempenho dizem trabalhar estas atividades semanalmente, enquanto em média, apenas 43,3% dos
professores de escolas de baixo desempenho desenvolvem as atividades com a mesma frequéncia.
Essas questdes tratam principalmente de atividades que permitem ao aluno discutir as atividades

com os professores e de reforcar os contetidos dominantes para cada assunto.

Isto poderia sugerir que essas atividades realizadas com maior continuidade e
acompanhamento reforcam o aprendizado do aluno. No entanto, surge uma inquietacdo quando
analisamos que no caso da cidade de Curitibanos o contexto se inverte, sendo que 64,85% dos
professores dizem trabalhar este acompanhamento com maior frequéncia sédo os que trabalham em
escolas de baixo desempenho, enquanto 53,41% dos professores das escolas de alto desempenho

realizam estas atividades semanalmente.

Além disso, os professores, em todos 0s casos, dizem utilizar computador, internet, fitas de
video e DVD, jornais e revistas informativas, bem como as em quadrinhos em suas aulas. Poucos
utilizam projetor de slides, talvez devido ao fato de as escolas ndo possuirem o material em
quantidade necessaria, preferindo utilizar maquina fotocopiadora. Na visao dos alunos de ambos os
contextos, ha registro desta utilizacdo, no entanto, apenas em algumas aulas, € no caso do uso de

computador para redacao de textos, iSso quase nunca ocorre.

O que chama atengdo também é que 100% dos professores fazem uso do livro de consulta
para professores e grande parte utiliza o livro didatico para o desenvolvimento de suas atividades.
Isso ocorre por mais que na maioria dos casos considerem o material como razoavel, ndo estando
plenamente satisfeitos com o mesmo. Mas se ndo estdo satisfeitos ndo deveriam buscar outras
formas de desenvolver o trabalho em sala? O livro didatico pode ser um importante orientador para
as atividades, mas ndo deve jamais engessar o processo global de aprendizagem.
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Pelas respostas dos alunos percebeu-se que ainda predomina a metodologia tradicional de
repasse de conteudo com o uso de livro didatico (93% alto e 91% baixo). Por que os professores
insistem em desenvolver este método de aula? Para VVasconcellos (2004),

Quando se pratica a educacdo tradicional, sendo um método conhecido
universalmente, os pais ndo ousam questionar; qualquer eventual dificuldade é
atribuida ao aluno, tanto por parte do professor, quanto por parte dos pais. Trata-se
portanto, de uma situacdo muito confortavel, uma vez que ndo h& questionamentos a
pratica do professor e da escola [...] o professor que tenta inovar, pode ter problemas
de disciplina e ainda ‘ndo cumprir o programa (VASCONCELLOS, 2004. p. 28).

Ao serem perguntados sobre a utilizacdo de trabalhos em grupo, para os alunos das escolas
de alto desempenho o maior indice aparece “em todas ou quase todas as aulas”, com 43%. Para 0s
alunos das escolas de baixo desempenho o maior indice aparece “em algumas aulas”, com 50%.
Mas com relacdo a utilizagdo de jogos e brincadeiras nas aulas os indices ficaram em 50% para

“nunca” em ambas as categorias.

Os alunos das escolas de baixo desempenho de Lages (4,11% do 9° ano e 11,95% do 5° ano)
frequentam menos outros lugares como teatro, museus, exposicdes e biblioteca com seus
professores de portugués, como forma de trabalho didatico, que os alunos das escolas de baixo
desempenho de Curitibanos (12,77% do 9° ano e 24,66% do 5° ano), o que é um dado interessante
ao considerarmos que a cidade de Lages tem mais espacos propicios a essas visitacdes.No entanto,
quando tratamos de escolas de alto desempenho, observamos que os dados se invertem, sendo que
os alunos de Lages frequentam mais estes espacgos (9,44% do 9° ano e 24,5% do 5° ano) do que

alunos das escolas de alto desempenho de Curitibanos (46,11% do 9° ano e 17,87% do 5° ano).

Outro dado interessante é o fato de os professores de matematica de escolas de alto
desempenho utilizarem menos jogos e brincadeiras nas aulas do que as escolas de baixo
desempenho, o que sugere que estes professores ndo costumam diversificar a metodologia de

trabalho.

Sequencialmente a isso, na analise da quarta categoria, Relacdo Familia e Escola, duas
subcategorias foram evidenciadas: participacdo da familia na escola, apoio e valorizagdo do
trabalho da escola. Queir6z (2004, p. 31), aborda um estudo de Brand&o et al. (1983), em que “a
familia foi apontada como um dos determinantes do fracasso escolar da crianca, seja pelas suas
condicdes de vida, seja por ndo acompanhar o aluno em suas atividades escolares”.

[...] a escola deve utilizar todas as oportunidades de contato com os pais, para passar

informacGes relevantes sobre seus objetivos, recursos, problemas e também sobre as
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questbes pedagogicas. S6 assim, a familia ira se sentir comprometida com a melhoria
da qualidade escolar e com o desenvolvimento de seu filho como ser humano (PARO,
2000, p. 30).

Quase que por unanimidade, os professores consideram que 0s possiveis problemas de
aprendizagem dos alunos estéo relacionados a falta de assisténcia e acompanhamento da familia nos
deveres de casa. Conforme discutido anteriormente, os pais dizem acompanhar seus filhos, mas
ficou evidente que o maior acompanhamento € para os filhos que estdo nas séries iniciais, e que esta

assisténcia é um dos determinantes para o sucesso escolar do aluno.

Os alunos também percebem que esse acompanhamento é maior quando eles sao menores.
No entanto, pela resposta dos alunos, também se identifica que os professores de escolas de baixo
desempenho passam li¢Oes para casa em menor periodicidade que os professores de escola de alto
desempenho, os quais repassam diariamente estas liches e, no mesmo sentido, ocorre a correcéo

dessas licOes e a devolutiva aos alunos.

Para os professores das escolas de baixo desempenho, a categoria Aspectos Individuais dos
Alunos foi evidenciada em 100% dos respondentes e se desmembrou em seis subcategorias: 0
contexto em que o aluno vive (100%); falta de hébito de estudos (60%); indisciplina (100%);
desinteresse do aluno (100%); baixa autoestima (70%); baixa motivacéo (93%).

A questdo da indisciplina também pode ser reflexo de outra informacéo coletada quando os
professores das escolas de Lages dizem néo ter ocorrido situacdes de conflito verbal ou fisico entre
professores e alunos no ultimo ano na escola, no entanto os conflitos entre alunos é uma constante.

Na cidade de Curitibanos estes aparecem em menor nimero.

Embora ndo seja em namero expressivo, ha registro de casos de professores que foram
ameacados por alunos, vitimas de furto, de roubo, alunos que portavam armas brancas em sala ou
estavam sob efeito de drogas ilicitas, em todos os casos, ndo divergindo entre escolas de alto ou
baixo desempenho.

O uso de drogas nas escolas tem sido objeto de discussdo em diferentes espagos. Leis e
projetos de prevencdo sao criados e implantados, contudo, familia e escola parecem se sentir cada

vez mais impotentes nesses casos.

Ja no que se refere a desmotivacdo, verifica-se que ela pode ter origem em diferentes
contextos, mas 0 que se pode observar com a pesquisa é que os alunos de escolas de alto
desempenho demonstram gostar mais de sua escola, do que os de baixo desempenho, e este pode

ser um fator de motivacao.
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Da mesma maneira, os alunos de escola de baixo desempenho dizem que os professores
incentivam os alunos a participar de atividades da escola, mas que os alunos ndo querem. E também
nessas escolas os alunos se sentem mais acolhidos pelos professores, quando dizem que 0s mesmos
0s ajudam sempre quando precisam. Observa-se que, em geral, os alunos se sentem atendidos pelos
professores, dizem que eles quase sempre cumprem o que prometem, e estdo dispostos a ajudar e

também os motivam para que melhorem seu desempenho.

Para os alunos de escolas de baixo desempenho as atividades desenvolvidas em sala sdo
planejadas coletivamente entre alunos e professores, este indice € menor no caso de escolas de alto

desempenho, onde os alunos relatam, algumas vezes, ndo participarem do planejamento.

Quando questionados aos alunos de 9° ano, em Lages e Curitibanos, sobre o fato de a escola
oferecer recuperacao para melhorar seus resultados escolares, apds suas avalia¢fes, observou-se que
as escolas de baixo desempenho tém oferecido mais oportunidade para esta recuperagédo, do que as
escolas de alto desempenho, segundo a resposta dos alunos. Isso confrontaria a hipdtese de que
quanto maior a possibilidade de revisdo e recuperacdo, maior a propensdo a melhoria da
aprendizagem e, consequentemente, dos resultados em avaliacbes externas. Entretanto, ndo
podemos olhar de forma isolada essa informacao, pois talvez o numero dessa oferta seja maior e a

forma como ocorre é que fara realmente a diferenca.

A categoria seguinte, Contexto Sociocultural ou fatores externos que interferem no sucesso
escolar, aparece intimamente relacionada a categoria dos aspectos individuais dos alunos. Nessa
situacdo ficaram evidenciados quatro indicadores: falta de acesso a materiais de estudo
diferenciados (70%), falta de acesso as tecnologias (87%), baixa escolaridade dos pais (60%), falta
de perspectiva de futuro (80%).

Por sua vez, a categoria Politicas Publicas compreende duas subcategorias: valoriza¢do do
professor e politicas inclusivas. No que se refere a valorizacdo do profissional, ndo foi evidenciado
o fator salarial. Ambos os niveis de respondentes — 70% (alto) e 67% (baixo) — discordam de que o
baixo salario recebido pelo professor compromete o processo pedagogico. Segundo os professores
das escolas de baixo desempenho (67%), 0s possiveis problemas de aprendizagem dos alunos estdo

relacionados a sobrecarga de trabalho que dificulta o planejamento e o preparo das aulas.

Segundo Libaneo, Oliveira e Toschi (2003, p. 345), “O planejamento consiste em acgdes e
procedimentos para tomada de decisOes a respeito de objetivos e de atividades a ser realizadas em

razdo desses objetivos”, assim, se o professor ndo planeja suas aulas, dificilmente conseguira atingir
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0S seus objetivos com ela, que em geral, perpassa no desejo de tornar o aprendizado do aluno eficaz

e consistente.

Na analise das respostas dos professores observa-se que ha uma tendéncia a se
responsabilizar a familia e o proprio aluno pelo insucesso escolar e em outros casos 0 insucesso esta
relacionado a gestdo escolar, a falta de estrutura e equipamentos na escola. Sdo poucas as
evidéncias em que o professor se coloca enquanto fator determinante para 0 sucesso/insucesso

escolar dos seus alunos.

Capellini, Tonelotto e Ciasca (2004) realizaram estudo com o objetivo de comparar 0
desempenho de escolas em relacdo a avaliacdo formal e & opinido de professores sobre 0s
responsaveis pelo sucesso escolar, no qual participaram 164 escolas de ensino fundamental de
cidade do interior paulista. De acordo com o estudo realizado, para as autoras, ocorre a rotulacédo de
criancas que apresentam dificuldades de aprendizagem, como incapazes, preguicosas, lentas e
perturbadas, principalmente, no inicio do periodo escolar, 0 que contribui para 0 agravamento de
suas dificuldades, e explicam que:

Tal rotulacdo, por vezes, decorre da falta de interacdo existente entre professor-escola-
familia, ou seja, o professor identifica o problema de aprendizagem da criancga,
atribuindo a esta ou a sua familia a responsabilidade pelo fracasso escolar,
desconsiderando muitas vezes todas as dimensdes do processo ensino-aprendizagem
(CAPELLINI; TONELOTTO; CIASCA, 2004, s/p).

Os professores, em todos 0s casos, dizem participar das atividades de formacéo continuada,
bem como dizem usar quase sempre 0s conhecimentos adquiridos nestas atividades em sua préatica

em sala de aula.

Ao serem questionados sobre o processo de formacgdo continuada oferecida pelo sistema
publico de ensino, tanto os professores das escolas de alto como os de baixo desempenho
apontaram a necessidade imediata da melhoria nos cursos de formagdo continuada (100%).
“Acredito que o oferecimento de cursos de formacao ainda é muito precario para o professor apés a
graduacdo” (resposta do professor participante da pesquisa). Isso demonstra que 0s sujeitos estdo
abertos para programas de formacéo continuada, mas nao ha relato de professores que buscam esta

formacdo independente da oferta pela escola ou pelas Secretarias de Estado de Educacao.

Essa situacdo é corroborada por Mileo e Kogut (2009) em pesquisa realizada para identificar
a influéncia da formacéo continuada na pratica pedagdgica dos professores de Educacgéo Fisica da

rede municipal de Curitiba. Os participantes entendem o sentido da “formacdo continuada e
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percebem a importancia em participar de programas voltados para a atualizacdo profissional,
porém, alguns deles, ndo buscam cursos e momentos, além dos proporcionados pela rede de ensino
a qual lecionam” (MILEO; KOGUT, 2009, p. 495).

Outro item que fez parte do questionario foi em relacdo a participacdo dos professores no
planejamento curricular anual e no Projeto Pedagdgico (PP) da escola. O percentual maior, tanto
para as escolas de alto e de baixo desempenho, ficou em 33%, justificando que o PP foi elaborado
pelo Diretor e uma equipe de professores. Inclusive um dos comentarios dos professores é que este

€ um documento que n&o se efetiva no cotidiano da escola.

Para Libaneo, Oliveira e Toschi (2003, p. 345), “O projeto é um documento que propde uma
direcdo politica e pedagogica para o trabalho escolar, formula metas, prevé as acdes, institui
procedimentos e instrumentos de acdo”. Dessa forma, toda a comunidade escolar deveria participar

de sua elaboracéo, discutindo e refletindo sobre os objetivos e resultados esperados.

Na visdo dos professores da disciplina de Lingua Portuguesa, ha uma diferenca consideravel
na capacidade para “resolver situagdes problemas”, com 72% alto e apenas 25% para o baixo, assim
como no “expressar ideias de forma escrita” (60% alto e 25% baixo). Ja os professores de
matematica, das escolas de baixo desempenho, avaliam que os seus alunos tém melhores
capacidades nas operacdes de adigdo e subtracdo (ambas com 62%) e capacidade menor em fracdo
(37%). Os professores das escolas de alto desempenho apontam a capacidade de seus alunos em
resolucdo de problemas simples em 80%, para 0s problemas mais complexos os indices séo

menores (fracdo 52%; problema 76%; divisao 66%; multiplicacdo 79%).

Os professores das escolas de alto desempenho garantem que a infraestrutura ndo influencia
no processo de aprendizagem. Em contrapartida, os de baixo desempenho afirmam que este é um
fator determinante. Inclusive, apontam que a falta de equipamento e material didatico impede a
melhoria na qualidade do trabalho docente. No entanto, em ambas as categorias ha a utilizagdo do

livro didatico, conforme discutido anteriormente.

Alguns pais de alunos citam a inseguranca dentro da escola como uma preocupacao

emergente, mas para os professores isto ndo é critério para justificar o insucesso escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

Embora essa pesquisa tenha permitido tragar um perfil de cada escola participante do projeto
e levantar algumas categorias que podem ser determinantes para o alto ou o baixo desempenho,

observou-se que ndo ha somente um fator determinante. Varias situacdes e condi¢cGes permeiam a
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caminhada dos alunos da educacdo basica. No caso de Lages e Curitibanos, esses fatores perpassam
desde a relacdo interpessoal dos envolvidos, passando pelo contexto interno e externo a escola,

pelas politicas publicas de acesso e incluséo e, ainda, pela conjuntura socioecondémica dos pais.

Embora os indices de Desenvolvimento da Educacio Basica e da Prova Brasil das escolas
que compdem o projeto, representem alguns dos indices mais baixos do Estado de Santa Catarina,
pode-se perceber que ha um comprometimento com a formagéo dos sujeitos que la buscam o seu
processo de escolarizacdo inicial. As escolas tém efetivamente feito a diferenca na maioria das
comunidades em que estdo inseridas e, em alguns casos, as escolas sao a propria referéncia dessas

comunidades. Afinal, pais e alunos reconhecem a importancia deste espaco.

Assim, essa pesquisa contribuiu para que a Universidade pudesse compreender ainda mais a
importancia da articulacdo entre a formacé&o inicial, continuada e a atuacdo dos professores na busca

da melhoria da qualidade do processo de ensino e aprendizagem.

A pesquisa oportunizou identificar ainda o que professores, alunos e pais consideram como
fatores determinantes para o alto e o baixo desempenho de alunos. Um aspecto observado é o
descompasso entre a visdo que professores tém das suas unidades escolares e suas praticas
pedagdgicas e como os alunos e pais a percebem. Engquanto o professor assegura que trabalha os
conteudos de forma significativa e dindmica, nas respostas dos pais e alunos ndo ha indicativos de

que isso acontega.

Observou-se tambem que nenhum fator, isolado, é determinante para o alto ou o baixo
desempenho. Esses fatores perpassam a relacdo interpessoal dos envolvidos, as politicas publicas,

as questdes socioeconémicas dos pais e 0 contexto escolar e comunitario.

Embora as escolas que compde o projeto, representem alguns dos indices mais baixos do
Estado de Santa Catarina (IDEB e Prova Brasil 2009), pode-se perceber que as escolas tém papel
preponderante na maioria das comunidades em que estdo inseridas e que, em alguns casos, sdo a
propria referéncia dessas comunidades. Assim, emerge a necessidade de continua reflexdo sobre a
formacdo inicial, continuada e a atuacdo dos professores na busca da melhoria da qualidade do

processo de ensino e aprendizagem.
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RESUMO

Esta pesquisa investigou quais fatores podem ser determinantes e/ou condicionantes do baixo e alto
desempenho escolar, tendo como base a Prova Brasil e o Censo Escolar de 2009. Para a coleta de dados
utilizou-se questionarios para alunos, pais, professores e observagdo /7 /oco das escolas. Foram realizadas
analises quali-quantitativas dos dados levantados. Na relagdo familia e escola a investigagdo permeou a
composicdo socioecondmica da familia e as suas expectativas em relagdo aos processos pedagogicos na
escola. Na relacdo professores e alunos evidenciaram-se as categorias: estrutura fisica, gestdo escolar,
atuacdo dos professores, relacéo familia e escola, contexto sociocultural e politicas publicas.

Palavras-chave: Avaliacdo de desempenho. Educagéo Escolar. Familia e Escola.

THE SCHOOL PERFORMANCE IN THEVOICEOFACTORSOFPUBLIC
CATARINENSESSCHOOLS

ABSTRACT

This research investigated which factors maybe determinants and/or constraints of low and high school
performance, basedon Prova Brasil and the School Census of 2009. For information collection, questionnaires
were used for students, parents, and teachers and /n7 /oco observation of schools. Qualitative and quantitative
analyzes of the data were performed. In the family and school relationship, the investigation permeated the
socioeconomic composition of the family and their expectations regarding the pedagogical processes in the
school. In the relationship between teachers and students, there were the categories: Physical Structure,
School Management, Teachers' performance, Family and School Relations, Sociocultural Contextand Public
Policies.

Keywords: Performance evaluation. Schooling. Family andSchool.

EL DESEMPENO ESCOLAR EN LA VOZ DE LOS ACTORES DE ESCUELAS
PUBLICAS CATARINENSES

RESUMEN

Esta investigacion investigo qué factores pueden ser determinantes y/o condicionantes del bajo y alto
desempefio escolar, teniendo como base La Prueba Brasil y el Censo Escolar de 2009. Para La recoleccion de
datos se utilizaron cuestionarios para alumnos, padres, profesores y observaciéon in de Las escuelas. Se
realizaron andlisis cuantitativos de los datos levantados. Enlarelacion familia y escuela La investigacion
permed La composicion socioecondémica de lafamilia y sus expectativas em relacion a los procesos
pedagdgicos em La escuela. Em La relacion profesores y alumnos se evidenciaron |as categorias: estructura
fisica, gestion escolar, actuacion de los profesores, relacion familia y escuela, contexto sociocultural y politicas
publicas.

Palabras-clave: Evaluacion de rendimiento. Educacion Escolar. Familia y Escuela.
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