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TECNOLOGIAS DIGITAIS NO FAZER PEDAGOGICO DOS
PROFESSORES:

OpPGao ou IMposi¢aor

Cleci Teresinha Werner da Rosa
Vinicius Sottoriva Trentin
Alisson Cristian Giacomelli

Resumo

Neste trabalho apresentam-se discussOes decorrentes de uma investiga¢do junto a professores da educagiao
basica atuantes na area de ciéncias da natureza que usufruem das tecnologias digitais em suas acOes
pedagogicas. O objetivo estd em analisar na voz desses professores especificidades desta adaptacio,
abrangendo desde a utilizacio das tecnologias digitais como ferramenta didatica e vinculadas as questoes do
processo ensino-aprendizagem, como o uso dessas tecnologias associado a tarefas administrativas e
vinculadas a a¢Ges diarias do professor. Para isso foram entrevistados oito professores cujas respostas estdo
estruturadas em quatro categorias: formacdo e atuagdo profissional; a tecnologia digital na vida cotidiana;
tecnologias digitais como suporte as atividades didaticas; e, adaptacdo do professor as tecnologias digitais.
As referenciais para refletir o uso de tecnologias sao dadas a partir do discutido por Kelly (2012). Os
resultados apontam que os professores estao adaptados as tecnologias digitais, porém, em muitos casos, o
mérito estd na sua busca pessoal, por interesse proprio, nao estando atrelado a cursos de capacitagiao, embora
muitos deles reconhe¢am a importancia e necessidade desses cursos.

Palavras-chave: atuacdo de professores; recursos tecnologicos; ensino-aprendizagem; atividades escolares
administrativas.

DIGITAL TECHNOLOGY IN THE TEACHERS’ PEDAGOGICAL
ACTION:

option or imposition?

Abstract

In the present research, resulting discussions of an investigation with teachers of Basic Education acting in
the area of Natural Science who enjoy the digital technologies in their pedagogical action are presented. The
goal 1s analyzing specificities of this adaptation in the voice of these teachers, covering since the usage of
these digital technologies as didactic tools associated to the questions of the teaching-learning process, to
how the use of these technologies related to the administrative tasks and associated with daily actions of the
teacher. Therefore, eight teachers were interviewed, whose answers are structured in four categories:
professional formation and performance; digital technology in the daily life; digital technologies as support
for the didactic activities; and the adaptation of the teachers to the digital technology. The results point out
that the teachers are adapted to the digital technology, although, in many cases the credit is in the personal
research by personal interest, not being related to formation courses, even though a lot of them recognize
the importance of these courses.

Keywords: teachers performance; technological resources; teaching-learning; administrative school
activities.
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TECNOLOGIAS DIGITALES EN LA PRACTICA PEDAGOGICA DE
LOS DOCENTES:

gopcion o imposicion?

Resumen

Este trabajo presenta discusiones resultantes de una investigacion con profesores de educacién basica que
trabajan en el campo de las Ciencias Naturales que aprovechan las tecnologfas digitales en sus acciones
pedagogicas. El objetivo es analizar en la voz de estos docentes las especificidades de esta adaptacion, que
van desde el uso de las tecnologias digitales como herramienta didactica y vinculadas a cuestiones del
proceso de ensefianza-aprendizaje, como el uso de estas tecnologias asociadas a tareas administrativas y
vinculadas a las acciones diarias del docente. Para ello, se entrevisté a ocho docentes, cuyas respuestas se
estructuran en cuatro categorias: capacitaciéon y desempefio profesional; tecnologia digital en la vida
cotidiana; tecnologfas digitales para apoyar actividades didacticas; y, adaptacion del docente a las tecnologias
digitales. The references to reflect the use of technologies are given based on what was discussed by Kelly
(2012). Los resultados muestran que los docentes estin adaptados a las tecnologias digitales, sin embargo,
en muchos casos, el mérito esta en su busqueda personal, por interés propio, no vinculado a cursos de
capacitacion, aunque muchos de ellos reconocen la importancia y la necesidad de estos cursos.

Palabras clave: desempefio de docentes; recursos tecnolégicos; ensefianza y aprendizaje; actividades
administrativas escolares.

INTRODUCAO

A escola é uma institui¢ao que data do século XII e que tem em alguns de seus elementos
uma marca que perpassa geragdes. O quadro-negro, o protagonismo do professor, o material
didatico impresso, sao exemplos desses elementos que constituem o dia a dia do professor e que
permanecem no cerne da institui¢ao escola, apesar dos tempos modernos. No século XIX, por
exemplo, as ferramentas mais comuns utilizadas pelos professores nas salas de aulas eram o quadro-
negro, o giz ¢ o livro. Além de severo e cruel castigo fisico como forma de apelo a uma postura
dos estudantes diante do processo de aprendizagem. Todavia, isso foi aos poucos sendo deixado
de lado e o sistema educacional, fruto do novo entendimento do comportamento da sociedade,
comeg¢ou a tomar novas formas. O século XX passa a ser marcado pela abdicagao de castigos
fisicos, valorizagdo do estudante como protagonista e necessidade de que as disciplinas escolares
estivessem alinhadas com as demandas da sociedade. No Brasil, na primeira metade do século XX,
podemos destacar movimentos de educadores como Anisio Teixeira, que sob a égide do discurso
de John Dewey buscavam modernizar a escola brasileira.

Esse movimento, apesar de sua significativa relevancia para atualizar conteudos e propostas
didaticas, teve pouco impacto em termos de chegar em sala de aula. A propria promulgagao da Lei
de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional (LDBEN) que pretendia dar respaldo a essas
discussoes, levou mais de trinta anos para ser promulgada e apenas em 1961 teve seu
reconhecimento e adogao pelo sistema educacional brasileiro. Essa estagnagiao e retardo na
efetivagao da legislagdao educacional brasileira pode ser considerado um exemplo de como as agdes
em seus mais diferentes campos, pedagdgico ou politico, levam tempo para serem efetivadas,
particularmente em se tratando das escolas.

Outro exemplo associado a demora em reverter os avangos da pesquisa académica em
melhoria no sistema educacional pode ser analisado a partir da presenca do computador. Desde
sua criacdo em 1946 até sua efetivagdo no contexto escolar passou mais de meio século e, hoje,
mesmo com sua presenca diaria na vida de praticamente todas as pessoas, a relacio das salas de
aulas e dos professores perante os recursos tecnolégicos ainda nao esta efetivada como se
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imaginaria. Sobre isso cabe destacar que, atualmente, a tecnologia faz parte da sociedade do século
XXI e que em 92% dos domicilios brasileiros esta presente o telefone celular (TIC Domicilios,
2018) e como mencionam Silva, Prates e Ribeiro (2015), o que nos leva a perceber que ela precisa
estar presente inclusive na sala de aula como ferramenta a disposigao o ensino e da aprendizagem.

As tecnologias digitais no sistema educacional sio definidas como recursos pedagogicos
que podem auxiliar na pratica docente (MATEUS, BRITO, 2011). Em ndameros, o site TIC
Educagao (2017) especifica que 100% das escolas urbanas possuem computadores de mesa e
apenas 4% delas nao possuem o equipamento para uso pedagogico. Além disso, 75% possuem até
cinco computadores portateis para uso pedagogico, ou seja, as escolas possuem o equipamento. E
as vigéncias educacionais estao mudando: em 2019, a nova Base Nacional Comum Curricular
(BNCC, BRASIL, 2019) evidencia fortemente a utilizagdo das tecnologias digitais no ambito da
Educacio.

Aqui reside o problema de pesquisa a ser discutido neste texto, vinculado a identifica¢ao da
forma como os professores que utilizam as tecnologias digitais na sua pratica diaria se adaptam a
elas no contexto escolar. Seria esse processo algo natural? Ou, alternativamente, em virtude de a
escola ser um espago em que tradicionalmente se mantém arraigados conteudos e metodologias
consolidadas historicamente, prevalece a resisténcia a0 novor

Disso resulta o questionamento central do estudo o qual sintetizamos na seguinte pergunta:
frente a presen¢a marcante das tecnologias digitais no contexto escolar, como os professores tém
se estruturado para incorpora-las a seu fazer pedagogico? Particularmente, queremos analisar as
situagdes em que a escola impoe o uso das tecnologias digitais e que os professores de alguma
forma se sentem forc¢ados a utiliza-las.

O recorte do estudo esta em realizar uma entrevista semiestruturada com os professores da
area de ciéncias da natureza, buscando revelar suas experiéncias acerca das adaptagdes quanto a
tecnologias, utilizagio como ferramenta didatica e vinculadas as questdes do processo ensino-
aprendizagem, assim como o uso associada a tarefas administrativas e vinculadas a agoes diarias do
professor.

AS TECNOLOGIAS NO MUNDO CONTEMPORANEO

Atualmente, a tecnologia agiliza e facilita nossas vidas, mas de onde ela surgiu? Como
podemos tragar uma linha do tempo para explica-la melhor? Primeiro, precisamos determinar um
significado ao termo “tecnologia” que, segundo o dicionario Aurélio, “[...] é um conjunto de
conhecimentos que se aplicam a um determinado ramo de atividade” (FERREIRA, 2009, p. 768).

Quando pensamos em tecnologia, limitamos nosso entendimento aos computadores,
robos, internet, 10T, chips, entre outros, todavia, elas sao as unicas. Além disso, nao nos questionamos
de sua origem que, segundo Erik Gregersen, pode ser identificada ha 3,3 milhdes de anos, quando
as primeiras ferramentas estavam sendo inventadas. Pedras lascadas eram usadas como facas e
pedras maiores eram usadas como martelos, possivelmente essas ferramentas eram utilizadas por
um ancestral da linhagem da nossa espécie, assim como foi o Australopitecos, ou seja, a tecnologia,
vem muito antes dos nossos computadores atuais. Dessas ferramentas, evoluimos para o fogo,
aprendemos sobre a agricultura e a importancia da agua, deixamos de ser nomades, comegamos a
velejar e a explorar os oceanos e mares do planeta, estocamos alimentos e utilizamos o vento ao
nosso favor, construimos relégios mecanicos, aprendemos a fazer cépias, a desenvolver motores a
vapor, telefones e, mais recentemente, temos a internet e os computadores pessoais.

Entretanto, como mencionado por Kevin Kelly (2012, p. 27), autor do livro Para onde nos
leva a tecnologia, o uso dessa tecnologia iniciou antes mesmo do mencionado por Erik Gregersen.
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Nas palavras do autor: “[...] a tecnologia é anterior a nossa humanidade. Muitos outros animais ja
usavam ferramentas milhoes de anos antes dos seres humanos. Os chimpanzés criavam (e, ¢ claro,
ainda criam) ferramentas de caga, usando gravetos para extrair cupins da terra e pedras para quebrar
nozes”.

O fato é que estamos mais cercados de tecnologia do que realmente pensamos, tudo ao
nosso redor é um conjunto de conhecimentos que se aplica a um determinado ramo de atividade.
A tecnologia esta por todo o lado, quando acordamos por meio de um despertador, quando
estamos preparando o café da manha, utilizando eletrodomésticos da nossa casa, no transito e
outros infinitos lugares e agoes, tudo esta permeado de tecnologia. Tais ferramentas facilitam a
nossa vida, tornando-a muito mais agil e facil, adaptada a realidade dinamica que é o século XXI.

Nos relacionamos com tecnologias o tempo inteiro e essa relagio nao esta presente apenas
nos adultos, as criangas e os jovens também a usufruem, inclusive, com maior aptidao a aprender
sobre tecnologias se comparados aos proprios adultos, e acima de tudo, sao jovens que frequentam
escolas e sentem a escola e a aula como algo ultrapassado, ja que a grande maioria deles esta bem
inserido no meio tecnolégico. Atualmente, a tecnologia ja faz parte da sociedade do século XXI,
colocando em perspectiva, 92% dos domicilios brasileiros possuem telefone celular, e essa realidade
reflete nas mais diversas areas.

A educagao e os processos de ensino-aprendizagem nao devem ficar de fora dessa relagao.
Atualmente é raro encontrar um estudante que entre na sala de aula sem um aparelho celular,
algumas escolas tentam impedir o uso desses recursos, mas se impde a esse desejo e acaba fazendo
parte dos pertences dos alunos, como se fosse uma extensao de seu corpo e sem o qual nao
conseguem viver.

Em termos da presenga das tecnologias e aqui particularmente estamos a nos referir das
digitais, o size TIC Educacao (2018) relata que apenas 3% das escolas urbanas niao possuem
computadores em funcionamento. Entretanto, sabemos que esse dado ndo significa que essas
tecnologias estdo presentes no ideario pedagoégico dos professores, carecendo de discussoes e
reflexGes sobre isso.

No Brasil, em 2018, segundo o Censo Escolar, a média de alunos por turma foi de 30,2
alunos no ensino médio e 26,6 alunos no ensino fundamental. Dados que se revelam importantes,
pois servem para contrastar com a realidade tecnoldgica das escolas brasileiras. Atualmente, essas
escolas sao equipadas com computadores de mesa, portateis e zablets. Pesquisas em escolas
localizadas nas areas urbanas revelam dados alarmantes: apenas 14% das escolas conseguiriam
suprir a demanda de alunos por computador, ou seja, sao as unicas que possuem 21 ou mais
computadores de mesa, o restante, 86%, possuem menos de 21 computadores para uso pedagodgico
no seu ambiente. Nos computadores portateis, a realidade ¢ ainda pior, apenas 5% das escolas
possuem 21 ou mais, enquanto 14% nem possui tal equipamento e 78%, a esmagadora maioria,
possui até 5 computadores portateis para uso pedagogico, 1 para cada 6 alunos do ensino médio.
A situagao nao melhora quanto aos zablets, 71% das escolas nao possuem tal equipamento e apenas
8% possuem 21 ou mais fablets para uso pedagdgico. Esses dados apresentados no size TIC
Educagao (2018) refletem um pouco das dificuldades que o professor pode enfrentar para
introduzir uma aula mais tecnologica.

O exposto nos remete a uma reflexao e provocagao em termos da importancia do professor
como articulador e responsavel, em alguma medida, pela inser¢ao das tecnologias no contexto
escolar. De um lado, temos a sociedade, representada pelas familias dos estudantes, impondo a
presenca das tecnologias no contexto escolar; de outro, as escolas, adquirindo dispositivos e
equipamentos que permitam essa inser¢ao; todavia, entre elas, temos o professor. Estariam esses
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professores dispostos e preparados para sua utilizagao? Tal questionamento passamos a discutir na
continuidade.

METODOLOGIA

Para responder ao questionamento central deste estudo e seus objetivos projetamos uma
pesquisa do tipo qualitativa e, como instrumento de investigacao e recolha de dados, utilizamos a
entrevista do tipo semiestruturada. O publico-alvo foram oito professores que atuam em escolas
publicas e privadas, municipais e estaduais de educag¢ao basica, localizadas na regiao Norte do Rio
Grande do Sul. Buscamos, a partir dessas entrevistas, analisar como os professores que atuam no
ensino de ciéncias, incluindo biologia, fisica e quimica, se servem das tecnologias digitais como
ferramenta pedagogica. Por ferramenta pedagdgica entendemos as associadas as praticas educativas
e a0 planejamento, controle e avaliagdo escolar.

As escolhas dos sujeitos e sua respectiva area de atuagio/formacio esta fundamentada na
relagdo entre essas areas do conhecimento e a tecnologia, o que, em tese, seria um elemento
favorecedor a sua utilizacao no contexto escolar.

As entrevistas realizadas no presente estudo seguiram um protocolo de nove
itens/petrguntas, cujas respostas dos professores foram gravadas e, postetiormente, transctitas na
integra. Para analise dessas falas, foram estabelecidas a priori quatro categorias, uma delas com
subcategoria. A analise dessas falas é objeto da proxima segao.

Como caracterizagao dos professores entrevistados, informamos que sao docentes da
educacio bésica e em alguns casos também supetiot, da rede piblica e/ou privada em duas cidades
localizadas no norte do Rio Grande do Sul. todos tém formagao na area de fisica, quimica ou
ciéncias biologicas, como sera apresentado posteriormente, e aceitaram participar da pesquisa de
forma voluntaria, assinando o Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido. A anilise ocortre no
anonimato desses sujeitos, cuja indicagao no texto se da pelo uso da expressio “professor”, seguido
de uma numeragiao que inicia em 1 e termina em 8.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme anunciado, os resultados e suas anilises estdo estruturados em categorias
decorrentes do objetivo do estudo, quais sejam: formagao e atuagao profissional; a tecnologia digital
na vida cotidiana; tecnologias digitais como suporte as atividades didaticas; e adaptagao do
professor as tecnologias digitais. Nelas sao apresentados os resultados e na sequéncia sua discussio,
caracterizando o estudo como de abordagem qualitativa e interpretacionista.

Formagao e atuagio profissional

No momento inicial da entrevista, convidamos os professores a contar um pouco sobre a
sua trajetoria profissional e de formacdo académica. Dentre os entrevistados, temos trés
professores com formagao em fisica-l, trés em quimica-l e dois em ciéncias biologicas-1, totalizando
8 professores. Com relagao ao tempo de atuagdo no magistério dos entrevistados, temos um
professor com 5 anos, dois com 9 anos, um com 10 anos, um com 12 anos, um com 13 anos, um
com 16 anos e um com 25 anos. E todos os entrevistados possuem graduagao concluidos.

A formagao continuada e a experiéncia no magistério sao aspectos importantes quando se
trata da utilizagdo de tecnologia na a¢ao docente. A formagao continuada proporciona novas
mudangas muito benéficas ao professor, como expressa Chimentao (2009). Em termos da
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experiéncia na docéncia, como revelam o estudo de Tozetto (2017), os professores definem a
importancia ao seu desenvolvimento profissional e estabelecem a escola como o lugar que mais
beneficia eles para a sua formagao continuada.

Com relagao ao nivel de escolarizagao que atuam os entrevistados, destacamos que quatro
atuam no ensino fundamental 11, cinco no ensino médio, um na educagao de jovens e adultos, um
no pré-vestibular e dois no ensino superior. A soma total ultrapassa o nimero de entrevistados,
uma vez que alguns deles atuam em mais de um nivel de escolarizagao. Dos oito entrevistados, seis
trabalham em mais de uma institui¢dao, o que possibilitou ampliar as discussdes deste estudo, com
possibilidades de comparagoes entre as institui¢oes. Dois professores trabalham com educagao
basica e atuam em uma Unica institui¢ao, no entanto, ambos tém compromissos com lecionar em
institui¢oes de nivel superior.

Para verificar como estd o preparo dos professores para utilizar as tecnologias digitais
disponibilizadas pelas escolas, indagamos sobre seu processo formativo, tanto em termos da
formagao inicial, como continuada. Especificamente, desejamos saber se os professores
entrevistados foram e, alternativamente, se sentem preparados para utilizagao desses recursos. Dos
oito entrevistados, apenas trés consideram que em sua formag¢do na graduagdo utilizaram
tecnologias que contribuiram para seu fazer pedagdgico; e, quatro deles, relataram que o contato
com as tecnologias digitais ocorreu apenas na pos-graduagao.

Entretanto, ao serem questionados sobre a relacio entre a tecnologia presente no seu
processo formativo e a atuagao profissional, 75% dos professores entendem que a utilizagao dessas
tecnologias vem com o tempo, conforme vao aprendendo por interesse proprio ou com ajuda de
outros professores. A fala do professor 2 ilustra o mencionado:

Na minha gradua¢io e mesmo no meu mestrado e nos cursos que eu fiz, eu ndo
tive nenhum tipo de contato ou formagao especializada com tecnologias digitais,
isso acabou ocorrendo depois ao longo do processo. A aproximacido na verdade
foi uma maneira natural pela necessidade de tornar os conteudos mais préximos
e atrativos e de facilitar tanto minha vida como educadora quanto o processo de
ensino-aprendizagem.

Por outro lado, alguns dos professores que tiveram mais contato com as tecnologias digitais
em suas formagdes sentiram que esse processo nao foi adequado, considerando como “vaga” as
atividades. A fala do professor 5 expressa essa percepcao: “Sim, a gente sempre teve [contato com
tecnologias na formagao], mas eu sempre senti essas cadeiras muito vagas, porque a tecnologia vocé
aprende ela usando, manuseando e ndo apenas no primeiro contato”.

O relatado pelo professor ilustra o expresso por Oliveira, Moura e Sousa (2015) de que a
presenca de tecnologias digitais na formagao de professores, embora importante, muitas vezes nao
¢ garantia de que ele va fazer uso dela. Portanto, o exposto aponta para a presenca de outros
elementos que interferem no uso das tecnologias digitais nas agbes pedagdgicas, como, por
exemplo, o gosto do professor por ela ou mesmo as condi¢bes ofertadas pela escola, aspectos que
foram investigados e sao apresentados na continuidade.

A tecnologia digital na vida cotidiana

A segunda categoria fol apresentava com o proposito de elucidar a familiarizacio do
professor com as tecnologias digitais, abordando a frequéncia de sua utiliza¢ao fora do contexto
escolar, ou seja, nos afazeres da vida cotidiana.

A totalidade dos professores entrevistados revelam que utilizam tecnologias digitais no seu
dia a dia, fora do contexto escolar. Um dos exemplos é o mencionado pelo professor 2: “Sim, no
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meu contexto fora da escola, eu utilizo sim as tecnologias das mais variadas formas, seja para
compras, para banco, para comunicag¢ao, enfim, faz parte rotineiramente do meu dia a dia”.

Entre as tecnologias citadas pelos entrevistados, estio equipamentos como computadores
(citado por quatro docentes), #notebooks (citado por trés docentes), Zablets (citado por trés docentes)
e celulares (citado por oito docentes). Alguns professores relataram que utilizam mais do que um
equipamento, por isso a soma é superior ao nimero de entrevistados. E interessante ressaltar que
os trés entrevistados que utilizam Zablets trabalham na mesma escola e a utilizagio desse
equipamento foi descrito por eles como fruto de uma politica de inser¢ao de tecnologia digitais na
escola. A instituicdo forneceu fablets aos professores com objetivo de serem utilizados na
preparacao das atividades docentes, como expresso pelo professor 4:

No meu dia a dia, hoje, eu utilizo bastante as tecnologias, até por uma questio
do meu trabalho, alids, principalmente em fun¢io do meu trabalho, porque
enquanto professora eu preciso preparar as aulas e para eu preparar as aulas eu
necessito fazer o uso das tecnologias.

Quando perguntado sobre o uso das tecnologias no seu cotidiano, esse mesmo entrevistado
afirma que o tempo de uso dessas tecnologias no dia a dia, fora da sala de aula, ¢ destinado a tarefas
de seu trabalho, ou seja, a frequéncia de utilizagdo estd baseada nas tarefas da profissio de
professor. Ainda sobre isso, temos o expresso pelo professor 3 ao mencionar que, muitas vezes,
utiliza o dispositivo fora do horario escolar: “Hoje de manha a internet estava bem ‘capenga’, entao
dificultou a questdo de colocar as presengas, entdo eu ja vou ter que ir agora no momento extra a
aula”.

A reflexdo central a partir dos dados apresentados nessa categoria aponta que o0s
professores utilizam tecnologia digital no seu dia a dia e que a escola, algumas vezes, oportuniza o
acesso a essas tecnologias. Contudo, como evidenciado por Schuhmacher, Pinho-Alves e
Schuhmacher (2017), mesmo que tais dispositivos sejam reconhecidos pelos docentes e fagam parte
do seu cotidiano, ainda ha barreiras quanto ao seu uso em sala de aula. Por outro lado, temos que
uma maior familiaridade com os aparelhos tecnolégicos pode significar uma facilidade do professor
em utilizar esses dispositivos na sua agao docente, uma vez que ao dominar essas tecnologias, ele
podera se sentir mais a vontade para se servir dela em sala de aula.

Tecnologias digitais como suporte as atividades didaticas

A terceira categoria do estudo contemplou um bloco de questionamentos referente ao uso
das tecnologias digitais como suporte as atividades pedagogicas considerando duas possibilidades:
como ferramenta didatica de apoio as aulas e como suporte técnico de apoio nas tarefas
administrativas do professor. Perguntado aos professores sobre a relevancia do uso das tecnologias
digitais no contexto educacional, sete dos oito entrevistados julgam importante o uso em ambas as
questdes abordadas, tanto nas salas de aula quanto nas atividades administrativas do professor.
Todavia, investigamos de forma mais especifica cada uma das possibilidades, cujas respostas foram
estruturadas em duas subcategorias, como abordamos na sequéncia.

Ferramenta didatica de apoio ds aulas e aproximagdo com o mundo vivencial

O professor 5 mencionou a importancia da presenga dessas tecnologias nas diferentes agdes
que exerce em seu dia a dia, dentre as quais esta a preparagao e execuc¢ao das aulas. Entretanto, ele
se mostra receoso em relagao a sua utilizagao em sala de aula, conforme expresso em suas palavras:
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Eu acho que sim, a tecnologia ta ai, ela tem que ser usada. Hoje a gente tem um
programa aqui na escola para fazer a chamada para nés, entdo, sim, ela estd
presente, facilita muito, né? Talvez ainda eu sou um pouco tradicional nesse
sentido porque eu nio acho que duas coisas possam ser feitas a0 mesmo tempo,
o cérebro ndo consegue atentar-se as duas coisas a0 mesmo tempo, entio hoje,
infelizmente, a tecnologia chama muita aten¢ao, mas para uma informa¢ao muito
rapida e passageira que o aluno ndo consegue gravar ou niao consegue
internalizar.

Ainda sobre a questio vinculada ao processo de ensino-aprendizagem, o mesmo professor
se mostra indeciso em como lidar com essa tecnologia para com seus alunos. Tal indecisao é
compreensivel e pode estar baseada em varios aspectos da experiéncia do professor, além disso, os
estudantes podem ter mais facilidade em dispersar-se em uma aula, especialmente, no caso dos
aparelhos celulares.

O professor 6, embora mencione a importancia de as tecnologias estarem presentes no
contexto escolar, chama a atenc¢ao para o fato dela dividir a atengdo dos alunos durante a aula: “No
momento, eu ainda vejo meio que de forma mesmo pejorativa a questao do uso do celular. Acho
que essas tecnologias vém para dispersar um pouco, eu acho que é um trabalho ainda que tem que
ser feito com os estudantes”. O professor 1 também se revela favoravel, conforme suas palavras:
“Eu acho que tem que fazer o uso (da tecnologia) vem para ajudar, mas claro, nao sao com todas
as turmas, a turma tem que ter uma certa maturidade para que as coisas possam ocorrer”.

Questionados sobre o fato de que as escolas necessitam fomentar o uso das tecnologias
digitais para aproximar-se dos alunos, sete dos oito professores concordaram com esta assertiva.
O professor 1, de opinidao contraria, infere que a tecnologia é apenas uma ferramenta para auxiliar
o professor, mas nao o fim dos problemas da educagao, como expresso em suas palavras: “Nao,
nao acredito que a tecnologia seja a resposta final para o problema de ensino-aprendizagem, na
verdade é uma ferramenta a mais que o professor pode fazer de uma forma que os seus estudantes
queiram aprender, despertem o gosto pelas suas disciplinas”.

O professor 4, por exemplo, vé sentido em ensinar recorrendo as tecnologias digitais,
inferindo ser esta uma forma de aproximar os estudantes das suas vivéncias futuras, o que remete
a associa¢ao da escola com o exercicio profissional futuro. A fala a seguir elucida o pensamento
desse professor:

No meu ver as escolas hoje necessitam, sim, fomentar o uso de tecnologias
digitais nos dois sentidos da questdo, tanto para inserir o estudante nesse mundo,
né? Porque hoje, eu penso, que nio existe mais uma profissao que nio requer o
uso de uma tecnologia, né? Talvez a profissio mais simples que exista, mesmo
assim, tu vais ter que estar inserido dentro de uma tecnologia.

Do exposto, concluimos que a maioria dos professores utilizam as tecnologias digitais em
seus afazeres pedagogicos, especialmente em termos de abordagens metodolégicas e, além disso,
gostam e se sentem confortaveis e seguros para isso. Todavia, muitas vezes, ndo encontram uma
turma colaborativa e acolhedora para que possam fazer uso desses dispositivos tecnologicos. Existe
uma parcela de alunos ou grupos de alunos que, por vezes, dificulta a estruturagao de aulas mais
dinamicas e participativas ou com recursos didaticos variados, como os vinculados a tecnologia.
Gongalves (2012) mostra que nem todos os alunos sio receptivos as tecnologias digitais e,
particularmente, ao seu papel de protagonista no processo de aprendizagem, nao possuindo um
comportamento adequado nas salas de aulas.
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Suporte técnico de apoio ds tavefas administrativas de professor

Ao serem questionados sobre o uso das tecnologias digitais nas tarefas administrativas,
mencionamos que 100% dos entrevistados concordam que elas sao aliadas a essas elas. De acordo
com suas falas, o uso dessas tecnologias ¢ fruto de um processo evolutivo, passando de um
processo manual para o trabalho em ambientes virtuais e sistemas informatizados, cuja realidade
vem se aproximando de todos os professores.

O professor 4 cita a gama de atividades que ele é capaz de fazer com o auxilio da tecnologia,
atividades que por muitos anos foram executadas por processos manuais:

Eu utilizo para fazer chamadas em sala de aula, para tomar notas de algumas
situagbes que ocorrem na sala de aula, para os meus planos de aula, para fazer
provas, para criar alguma atividade diferenciada, também pesquiso muito na
internet e essa pesquisa eu trago pra dentro da minha sala de aula.

Ha um consenso entre os professores a respeito da importancia das tecnologias nas
atividades administrativas, todos possuem suas justificativas, mas a principal reside no fato de que
ela agiliza e facilita o fazer diario do professor, especialmente com relacio a chamadas, notas,
diarios de classe e outros. A importancia de termos escolas que disponibilizem ambientes virtuais
para os professores se revela uma decorréncia do avango tecnologico vivenciado na modernidade.
Como apontam Lopes e Gomes (2007), os ambientes virtuais sao uma “[...] expansao virtual da
sala de aula presencial” que permitem um ensino presencial com recursos a tecnologia.

Adaptagio do professor as tecnologias digitais

Essa categoria contempla a questao central da investigagdo, associada a adaptacao dos
professores as tecnologias digitais. Para isso, vamos analisar o campo de atuagao dos professores,
ou seja, a escola. Nesse contexto, retomamos o mencionado anteriormente de que apenas dois dos
entrevistados atual em uma unica instituicao e os demais se dividem entre duas ou mais instituicoes.

Inicialmente indagamos sobre a infraestrutura e os recursos presentes nas instituigdes onde
os professores atuam, tendo respostas distintas para as entidades publicas e privadas. Para os sete
professores que atuam na rede privada, houve consenso em relagao a presenca das tecnologias
digitais como ferramenta didatica e a servigo das tarefas administrativas dos professores. Segundo
eles, essa tecnologia esta adaptada a realidade presente no mundo vivencial, tanto para os alunos
como para os professores. Essa realidade nao foi a descrita pelos docentes que atuam na escola
publica. Para esse grupo, a escola se revela carente de investimentos que possam assegurar as
minimas condi¢oes para que as tecnologias digitais se fagam presente na vida escolar.

O professor 2 ilustra essa realidade, mencionando que embora tenham sido ofertados curso
de capacitagdao na area das tecnologias digitais, a sua utilizagdo esbarra no fato de que a escola nao
dispoe desses recursos: “[...] mas nao ¢é utilizado na sala de aula porque nao tem recurso para isso,
inclusive se eu quiser utilizar um computador eu preciso levar o meu computador de casa”.

Outros professores que trabalham na rede publica elogiam as recentes mudangas nas
questdes administrativas das tarefas, para os as quais foram criados aplicativos e relatam que a
adaptagio foi facil, como expresso pelo professor 6: “Como vem em forma de aplicativo para o
celular, superfacil para mexer, é bem tranquilo, como eu gosto de mexer para mim foi tranquilo”.

No entanto, o uso do aplicativo necessita de acesso a rede de internet e, na maioria das
vezes, o professor tem que utilizar os proprios dados moveis dos seus planos particulares das
operadoras de celulares, ja que muitas dessas escolas ndo possuem internet, ou possuem de baixa
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qualidade, como relatado pelo professor 2: “[...] inclusive algumas escolas nem acesso a internet
liberado para os professores a gente tem |[...]”

Quanto a inser¢ao das tecnologias digitais nas escolas, os entrevistados inferem que dentre
0s aspectos positivos, esta o de que a tecnologia auxilia as tarefas administrativas diarias, agilizando
o trabalho do professor. Entre os aspectos negativos, temos o expresso pelo professor 3:

A implantagio de algo especifico acabava demorando, entdo poderia ter sido um
pouco mais breve, um pouco mais rapida a introducdo dessas tecnologias e por
isso que muitas vezes acabava dificultando o trabalho do professor, até que os
Diarios Online ou algum recurso audiovisual on/ine pudesse estar disponivel.

Ao avangar na entrevista, questionamos se a escola oportunizou cursos de formagao e
atualizagao na area de tecnologia digitais, particularmente, estivamos interessados em verificar
como ocorreu a implementacio dessas tecnologias nas tarefas administrativas. Dos oito
professores entrevistados, cinco afirmaram que foi ofertado algum tipo de curso. A fala do
professor 2 ilustra o posicionamento dos professores entrevistados sobre esses cursos:

Sim, foram ofertados cursos no ensino publico, cursos basicos, como o uso de
PowerPoint, Excel, alguns jogos..., mas nio ¢ utilizado na sala de aula porque nao
tem recurso para isso, inclusive se eu quiser utilizar um computador eu preciso
levar o meu computador de casa. Na escola privada foram ofertados cursos mais
direcionados a nossa sala de aula virtual, nosso ambiente virtual e foi um processo
gradativo e muito tranquilo na verdade.

Por outro lado, o professor 1 explicita que o curso nao atingiu seu proposito, uma vez que
“[...] foram muito vagos [os cursos oportunizados|, foram muito abertas e davidas muito especificas
nao eram tiradas, o que acabava depois dando encrenca mais para frente, acabava atrapalhando um
pouco em alguns momentos”. Ainda, alguns professores, como ¢ o caso do professor 3, relata que
nao teve a oportunidade de realizar um curso na area especifica, mas que acabou se apropriando
das tecnologias digitais por conta propria.

Nesse sentido compartilhamos do entendimento de Silvestro (2016, p. 1) de que:

[...] ndo adianta simplesmente cobrar os professores com as adaptagdes a novas
tecnologias, se as institui¢oes de ensino nao estio preparadas para suportar estas
ferramentas, é preciso primeiramente se estruturar, disponibilizar os recursos
tecnologicos para que os docentes se preparem de forma mais harmoénica com
novas tendéncias.

Como dltimo questionamento, buscamos analisar se a presenca das tecnologias digitais na
escola se revela um limitador ou potencializador das agoes, tanto em termos do processo de ensino
e aprendizagem, como auxiliar nas tarefas diarias. Dos oito entrevistados, metade acredita que
apenas potencializa e os demais mencionam que pode potencializar e limitar dependendo do
contexto. Para o professor 1, um dos que cré que apenas potencializa, o fato de ter uma ferramenta
a mais em maos ajuda o professor, mas sua utilizagao depende da seguranca que ele tem em relagao
a sua utilizagio:

Momento que o professor sabe utilizar e tem confianca na sua utilizacdo, eu
acredito que elas potencializam sim o trabalho do professor tanto em sala de aula
quanto na preparagao das atividades diarias dele, mas tudo estd muito vinculado
a confianca e o querer, né, o desejo de tu utilizar e nio ter medo de utilizar elas,
com certeza elas potencializam, o fato de poder ter mais ferramentas a sua mao,
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mais formas de poder melhorar o seu processo de ensino-aprendizagem para os
estudantes.

Mesmo identificando que ha os limitadores, o professor percebe que a utilizagdo da
tecnologia traz mais beneficios do que maleficios, e que o auxilio que ele traz para as suas aulas sao
bem significativos.

Cabe ainda destacar nessa categoria que, como nos lembra Tardif (2002), os saberes
profissionais dos professores sao temporais, uma vez que sao adquiridos com o passar do tempo,
dos diferentes didlogos e aprendizagens. A vivéncia na escolar podera auxiliar os professores
entrevistados para que adquiram conhecimentos e se aproximem das tecnologias digitais. Nas
palavras do autor: “Os alunos passam pelos cursos de formagao de professores sem modificar suas
crengas anteriores sobre o ensino. E, quando comegam a trabalhar como professores, siao
principalmente essas crengas que eles reativam para solucionar seus problemas” (TARDIF, 2002,

p. 261).

CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista o estudo realizado, temos que trés pilares sdo essenciais para que 0s
professores se sintam seguros para utilizar na escola o aparato tecnolégico, sem 0s quais se torna
dificil: ele (professor), a escola e a turma. O professor precisa ter gosto pelas tecnologias e dominar
as que vai utilizar. A turma necessita apresentar uma pré-disposi¢ao para atividades envolvendo
essas tecnologias. A escola tem que disponibilizar os recursos necessarios e apoiar as iniciativas dos
professores.

Sobre a adaptagao dos professores as tecnologias digitais, identificamos que os professores
que trabalham nas redes privadas se sentem mais confortaveis em utilizar essas tecnologias como
recursos didaticos, visto que as instituicbes oferecem cursos de capacita¢ao e recursos tecnologicos,
além de uma infraestrutura adequada. Tudo isso facilita o desenvolvimento de aulas, assim como
as atividades administrativas. No entanto, ao analisarmos a rede publica, infelizmente, nao temos a
mesma realidade. Nela nao ha recursos, nem infraestrutura e, em alguns casos, nem acesso 2
internet, e quando existe a proposta de realizar essa aula, na maioria das vezes esse plano vem do
proprio professor, inclusive algumas vezes com a utilizagao de seus proprios recursos.

De qualquer modo, identificamos por meio desse estudo que os professores estio
adaptados as tecnologias digitais, porém, em muitos casos, 0 maior mérito do professor estar
capacitado ou nao é dele mesmo. Tal inferéncia esta em acordo com o mencionado por Silva, Prates
e Ribeiro (2015) de que o professor deve buscar se adaptar a essa nova realidade, buscando novas
formas de se capacitar e se aperfeicoar para utilizar esses nNovos recursos em suas praticas
pedagodgicas dentro das salas de aulas.

Por fim, mencionamos que a utiliza¢ao pedagdgica e também administrativa dos recursos
tecnologicos digitais, como assinalado por Frizon ez al. (2015, p. 10196), “[...] pressupoe que a
formagao de professores sinalize perspectivas para as novas formas de se relacionar com o
conhecimento, com os outros individuos e com o mundo”. Seguem os autores mencionando que
a formacao continuada de professores, “[...] deve ser vista como a possibilidade de ir além dos
cursos de cunho técnico e operacional, mas que assegure que o professor reflita acerca do uso das
tecnologias digitais na e para a democratizagao da educagao” (FRIZON ez al.,, 2015, p. 10196). Em
outras palavras, precisamos inserir nos cursos de formacao inicial e continuada de professores as
tecnologias digitais como forma de aproximar os professores dessa realidade e fornecer subsidios
para que exer¢am a docéncia de forma a integrar as tecnologias digitais com as especificidades de

449

Revista Teias v. 21 * n. 63 * outubro/dezembro 2020



4,
&

WISy,
% e IV

revista
-2
P N
; UEnJ

PROPED/UERJ | e-ISSN: 1982-0305 | ISSN: 1518-5370

DOI: 10.12957 / teias.%Y.51419

cada componente curricular. Tudo isso colabora para que o professor qualifique o processo
educacional.
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